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Povinny subjekt pro registr smiuv®*  AnoRd Ne[] [ dobirka, Cesk& posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poitu telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikove Sluzby elektronickych komunikaci a seuvisejici sluzby (dale
souhrnné ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou
cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiluv se fidi pfislunym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zdhlavi toholo
formuléfe. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smicuvé neni uvedeno jinak,
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do reZimu doby neuréité.

Obsah véech Ugastnickych smiuv a jejich nedilnou soug4st tvoti tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty”):
»  podminky zachycené v tomtc formulafi, véetné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze &.1,
platné V&eobecné podminky spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,\VVSeobecné podminky"y,
platné Podminky zpracovéavani osobnich, identifikagnich, provoznich a lekalizagnich daj,
platny Cenik sluzeb,
dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dal&ich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pifeneseni ¢isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
»  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Ptednost Dokumentu se fidi &l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-maobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, Ze viechny tylo Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.

Operator upozoriuje Zajemce, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povaZovana za piekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podirzenim) Zajemce prohlasuje, ze se s t&mito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech SluZeb, které siv prubé&hu
trvani Uaslnickych smluv aktivuje, pfidemz podminky aktivovanych Sluzeb se stévaji nedilnou sougasti pfedmétné Ugastnicke
smiouvy okamZikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyGitované smluvni pokuty fadné a véas ve [hiité splatnesti uvedené na Vya&tovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, 2& splatnost pro Vyuétovani sjednana v téio Smiouvé plati i pro Vyuslovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsou-li tyto Slusby Gélovany Zajemci v jednom Vyugtovani spolecné se
Sluzbami paskytnutymi na zakladé této Smiouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro véechny uzavirané U&astnicke smlouvy:

[ zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajii v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikateld, ktefi tyto sluzby
poskytuji.

% Zajemce 2ad4, aby u Udaji v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za (&elem marketingu.

[1* Zajemce souhlast se zasilanim obchodnich sdélenl a s poskytovanim marketingovyeh informaci obsahujicich nabidky sluzeb
a produktll Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich udaji (déle je ,PZOU".

[ Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdélenia s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb
a produktd jinych subjektl odlidnych od Operatora dle PZOU.

[O® Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni mordlce nutné k posouzeni

jeho 24dosti o uzavfeni Utastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruZzeni SOLUS (www.solus.cz), jeho je Operator
Elenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyde uvedené Ulastnické smiouvy posuzuji samostatné. Tyto Ucastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o0 samostatnd smiuvni ujednani. Ukongent jedné Utastnické smiouvy nema viiv na platnost & aginnost
ostatnich sjednanych Ugastnickych smiluv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace ¢ uzavieni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umist&né na zakaznickém U&tu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzenl
zasilana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujicihe obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude piiklizet k potvrzeni o
uzavieni Ugastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zédkenem &. 340/2015 Sb., o

registru smluv, smluvni strany v rdmci takového uvefejnéni zatemi vekeré osobni Gidaje a obchodni tajemstvl v této Uastnicke
smlouvé obsaZene.

Zéjemce prohladuje, e mél moZnost se zeptat Operatora na vie, co mu v této Smiouvé v&. Dokument( nebylo jasné &i
srozumitelné, Ze jeho otdzky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou mu jiZz viechna ustanoveni ziejma
a srozumitelna.

roravekoskerské snergatickéd contrum,
Dne 20.12.2017 Hupdvitovd nroanizace

pfedpisU. nabyti U&innosti Ugastnické smiouvy jejim uveienénim

3) Uvedie, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych S1M karet a 2bo31, je-i odligna od adresy uvedens u Zjemce

4) Pokud zasilate objednévku pomoc] elektronickych prostiedkl, uvedte jméno a piijmeni osoby opravndné jednat za Zajemee a kontakini telefon {(kontaktnim telefonem
se rozumi {ef &isla vedené u Operalora na osobu oprévnénaou jednat za Zajemce, klerou Zgjemce povefil vyiizovanim Smiouvy)

5) Vyherle zplseb dorugeni Kuryr/Ceska posta
6) Plali v pfipadé, Ze je kolonka oznadena kfizkem
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Pofadové &islo

Telefonni Eislo ! * (povinné pfi portaci)

Typ objednavky 2 *

12 eyojlid

Typ SIM karty 3

Tarif 4 *

Fakturaéni skupina % *

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné ® *

Typ Vyaétovani sluzeb 7

Gislo bank. Gétu (Ghrada inkasem z BU)

Zpiisob uhrady &

Heslo pro blokovani fatymmistng &isio) ®

Sdalit heslo pro blokovani koncovému uZivateli '

Roamingovy tarif 'V

EU regulace "2

Hlasové roam. zvyhodn&ni %

Datoveé roam. zvyhodnéni '

Data Roaming Limit '

GPRS/EDGE/3G '®

Datové tarifni zvyhodnéni 17
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NavySeni datového limitu koncovym uzivatelem @

Podrobny vypis sluZeb

Blokovat Mez. hovory 2

yp BlackBerry 27

BlackBerry Roaming 22

Multimedialni zpravy (MMS) 23

Souhlas s audiotex a premium SM5 2%

Souhlas s DMS a SMS platbou
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Souhlas s m-platbou 2%

Downloads 27

Termin aktivace SIM karty 2%

Typ Zaznamové sluiby 2

-

Zafadit &islo do PS %0

Typ pfistroje/ zafizeni 3"

Cena s MMP 32

Cena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)
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1) Vyberte isla z vaéi rezervované ¢iselng fady nebo uvedte exislyjici tel gislo, jedngli sa o migraci £ Twisty neba pienos Zisla od jiného mebilniho operdlora

2)  A{aktivace nového telefonnlho &isla), M {migrace - pfechod z pfedplacené karly na pavdalni Lanif). P {pfenesent lelefonniho Eisla od jiného operstora).

3)  Typ SIM karty' U (Universal SIM karta). W (Twin Universal SIM karta). V pfipad® nevypinéni bude dodéna Universal SIM karta, kterd kombinuje viechny velikosti (mini, micro a nane}.

4)  Minutové larify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, TT1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1}. PNM2 (Profi na miu 2), PNM3 (Profi na miry 3}, PNM4 (Profi na miru 4}, PNM5 (Profi pa miru 5). Kredinl tarify (pouze pokud
to umo2fuje vase RS)" (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs,

Minatové a kreditnd tarity nelze v rémci jedné Rémcavé smiouvy komibinovat Pokud poZadujete tarif ve zvyhodn@né verzi HIT, pfipiite ke zvolendmu larifu HIT" (napi T30HIT)

Datové tarify: M2M, M2M P (142M Premium). 1B {Internel Basic), IS {frlemet Slandard), ICS {Internsl nia cesty Standard), IP (Inlernet Premium), ICP {Intarnet na casty Fremium), IPP (Inlemst Premium Profi), 1K (Intermet Kompiet), M1
1,5 (MabiInt internet 1,5GB}, M1 2 (Mobiln| internet 3GB). M1 10 (Mobila Internet 19GB), MI 30 (Mobilni inlernet 30GB), PIBD (Povny inlemet bez drétu).

Specialnl larify: HP (tarf Happy Pariner)

5y Ji2 existujici/stévajici fakturatni skupina — 5. nové fakturatni skupina — N

8)  Pokud cheete SIM karlu pidruZt k stavajiclmu Vyditovan! sluteb. vyplite isio nebo nézev jiZ vybrangho existujicihp VyOZtovani siuZeb
Pokud cheele nové Vyallovani sluteb, vwpliie jméno, piijmeni a fekiuratni adresu (Wlice, &, mésio, PSE) novéhe Vyitovani siuieb, V plipadé, Ze choete nové WyOdlovani sluZeb, kKieré jste nadefinovali o nékolik fadkii léto objednévky
vyse, vyplfte viz Fadek XY"

71 Vyplile: P {papirevé), E (elekironické) Pokud zvollle prézdné politke. bude Vém nastaveno papirové Vy(2lovani sluieb

8)  Zpisob chrady se vypituje pouze u noveho Vyottovani sluZeb. Typy: PP (post Poukdzke), BU (pfevod z bank 081}, | {inkaso 2 bank (24u)

9)  Povinné &yfmistné heslo poufivang pro bickovani SIM karty na Zakaznickém centru (nap?. pii kradeZi), Heslo mizze byt spoleng pro viechny SIM karly nebo pro kedou SIM kanu individuaint. Z bezpegnostnich divedit neni moZné
pouZil tyte kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6686, 7777, BBYS, 0609

10)  Vami 7volené nebo nadhodnd vygenerované heslo (viz kolonka 8) nebude po aklivaci & migradi adeslane koncovému ufivateli prostfednictvim SMS. Choste-1i sd2Il hesle pro blokowvéni koncovym udvalelim, avehie ki2ek B (Platf pouze
u akfivact & migraci, u penesent mobiinihe tetefonnino &isla od finého operdtora se SMS nezashia) Pro ZjlSténi hesla kentaklujte prosim Zakaznické centrum — Business (lel.: 800 73 73 38),

11)  Roamingové larify: H (Happy reaming), HH (Happy Holiday roaming), TR {T-Mobile Roaming), TRS {T-Mobile Roaming Starl). V piipadé, Ze kolonku nevypinile, nebude roaming aktivovan

12) B oznadeni znamen3, Ze s aktivaci slufby roaming dojde k automatickému spudlgni Oitovéani roamingového provozu dle pedminek EU regulace. V pripade, 2e si nepfejete aktivavat se zvolenym roamingovym tarfem (lovani dle EU
reguiace, odznatte 0. Udtovani roamingovéhe provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v plipad2 eznadenl B u ziskaznikl, kieti maji vysloveny nesouhlasu v Rémcové smiouve, Velkerd informace o EU regulact a 08tovéni
provozu naleznete na wwyt-mabita c2/eu-reaulsce.

43} Hiasovd roamingova zvihodnéni: & (Cestovalel), EU (Roamingavd avihedngnl EU), ST (Slandard - tole roam. zvithodnéni je uréene pouze pre zékaznlky, jejicht RAmcova smicuva to umoZiwje). Pekud si nezvolite 24dné z vide uvedenych
zZvyjhodnéni a zéroveli Vam bude aidivovana sluZba reaming (painé powze pro lyp roamingu HH, H), bude Vam auiematicky nastaveno Roamingové ovyhodnini EU. NEKtera roamingovi zvyhodnni jsou navzajem vylulitelna, Vice
informac! naleznete v akiudlnim Cenlku.

14) Dalova roamingové zvyhodnéri. DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 ME), DRE 30 (Datovy reaming Eviopa 30 MB}), DRE 5¢ (Datovy maming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datovy toaming Evropa 150 MB), DEU (Datové roamingové zvyhodnéni EU), TSD 21 (Travel & Suif na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud male zéjem
o akfivad jiného Lypu balitku Travel & Surf, uvedie to do poznémky. DS 20 (Data Svat 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), BS 200 (Dala Svit 200 MB), DS 500 (Data Svél 500 MB), DS 100t (Data Svat 1 GB). Pokud si nezvalite 2adné
2 vyde uvedenych zvyhodnén! a zéroveri Vém bude aklivovéna sluba Roaming (platné pouze pro typ reamingu HH, H), bude Vam automaticky naslavena Dalové reamingeve rvfhodnéni EU (EU + DEU). Nektera roamingova zvyhodnini
jsou navzdem wyluiileing, bhiEsi informace k dispozic na Zakazhickém centru.

15) Data Roaming Limit. D1 (485,87}, D2 (1 168.35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876.03), D6 (26 446,26), X (DRL nebude aktivovén). V ptipad®, Ze kolonku nevypinfle, bude aktivovén limil 485,87 SluZba neni kompatibitni s
nakterymi vybrangrhi datovymi baligky. Uvedent limity jsou v K& bez DPH Masiéni limit pro kentroly O8tovaného mnokstvi dat v roamingu Po jeho dosaeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.

16)  Vyplile: 1 {zamezit vBe), 2 (zamezit dala v roamingu), 3 (povolit vie) Pokud nevyberete ani jednu moznest 2 roletky, plati varianta 3 -povolil vie. V pHpade, 2o vyberete vanantu 2 nebe 3 & nemate v podminkach Rémcové smlouvy slevu
na DElovani GPRS, butle akiivovéna sluZba Intemet v mobflu na den. Vice informaci o této sluZbé naleznele na www.l-moblle.cz.

17)  Datovatarifni zvyhodnéni: Surf+, Suri&Mali+, Internet+, (M Standard (inlermet v mebllu Standard), IM Klaslk {Intemnet v mobilur Klasik), IM Premium {Internet v mobilu Premium), M1 150 MB {Mobiinl intemest 150 MB), M1 40D ME (Mobiln!
ilemat 400 MB), M1 1,5 GB (Mabilnl inlernet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilal intemst 3 GB), ML 10 GB (Mobiln! intemat 10 GB), MI 30 GB (Mobilnl intemet 30 GB). Cheete-i aktivovat statickou 1P adresu pro intraned efnebo inlemet, vyplide
formul& Zfizeni stallcké IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE®. Zvyhodnéni Intemet v mobilu je automaticky slednéno na dobu neurdilou V plipadé poizdavku doby uréié vyplrte do pozndmky

18)  Navydeni datovéhe limitu koncovyim uivatglem: Povsleni koncovym uZivatellm provadét zpoplalnéné navylovan! dalového limitir o 1000 MB baz fitiiné znalost administrétorskéhe hesla Pro pavoleni zvette kiizek.

19)  Typ Podrobnéhe vypisu sluteb: E {slekironicky Podrobny wipls sloZeb), T (13t&ny Podrebny wipis slufeb), ET {elekironicky | i318ny Podrobny vypis slufeb) Pekud zvolite prazdné pelizko, pedrobny wipis nebude nasiaven.

20} Blokoval Mezinarodnl hovory: oznalenim této kolonky budou zablokevdny Mezindrednl hovory.

21} Typ BiackBeny: 1 (BES — BlackBeny), 2 (BIS — BlackBarry Inlemet Service), 3 (BES+BIS = BlackBery + BlackBemy Inernet Servics), 4 (BlackBery EMM Regulated)

22) BlackBery Roaming: cznatenim 1é1o kolonky bude akfivovén BlackBerry Roaming.

23)  Multimedidini zprévy (MMS): oznaZenim 1éto Kolonky budgu aklivovany mutimediding zprévy (MMS). V pfipadé nevypinini je nastavena bickace (MMS)

24)  Audiotex a premiumn SMS zvolte kiizek B pro mo2nost vyuzivat, kelonku nechle prazdnou B pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvalte kiizek B pro mo2ecst vyugival, kelonku nechts prazdnou O pro blokaci

26) m-Platba (platba pfes moblh. Zvolte kiftek B pro moZnost vyulival, kolonku nechie prézdnou O pro blckaci

27)  vyplite 1 (Blokovéno vie), 2 (Blokovany uvitaci teny), 3 (Blokavane vie kromé uvitacich 16n), 4 (Povolil vie) V pfipade nevypinéni bude nastavena varianta (Povolil vie}

28)  Vyplite jednu z variant lerminu aktivace dedanych SiM karet V piipadé, Ze kelonku nevypinite, bude uplainéna varianta A
A SIM karta buda aktivovana v 00:00 hod v den naslequjlci po dni dodénl, DD.MM SIM karta bude akiivavéna v 00:00 hod. v den die vaseho piéni, ale ne dfive nez v nasledujici den po dni doddnl (BB — den, MM — mésic), C SIM karta

bude aklivovéna na zaklad# vaii telefonicke 2adosli.
Budou-li spinény vedkeré podminky nutné pro wzavien! Uizastnické smicuvy, potvrdi Oparétor Objednévku aklivacl SIM karet a o ve hizé 30 dn(i (aktivace % telefenem za zvyhodn#nou cenu) nebo 2 mésicl: (aktivace samostainé SIM karty,
aktivace s telsfonem za zakladni cenu} ode dne phijeti Objedndvky, pokud Zgemee nepoiad4 o diivEjdi aktivaci,

26)  Typy Z&znamovs slufby: H— Hlasové schidnka, R — Registr zme3kanych hovorl, N - 2édna, Pokud zvelite prézdné politko, nebude VA nastavena 2adna Zdznamoyé sluiba

30)  Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM kary do PS bez jakychkoliv daldich nastaveni nebo resirikcl. Pokud cheele nastaveni spscifikoval. peudfjle fermulé¥ Objednévka PS

31)  Pokud objednavéte k SIM kart také mobilni telefons zatizeni za zvyhodnénou cenu, uvedle pozadovany typ lelefonut zafizent z aktudin nabldiy Operéiara pro Klitové 2ékaznlky Pro objedndni pfisiufensivi nebo mebilnine telefonu/
zatizeni za nedotovanou cenu kontaklujte Zakaznické centrum - Business | Nebo business@t-mobile.cz). pipadné pouZijte $ablonu Objednévka zboZi, umisténou na internetovych strénkach T-Mebile

32} Vyplile ANC v plipad®, ¥ uzavirde URastnickou smiouvu na dobu urtitou a Vami zvelen zafizen( z aktudintho cenlku umoktiuje vyuEiti zvihodnéné ceny. V phipade, 2e s¢ jednd o nedotované zatizeni. kelonku nevyplivjie

33) Do kolonky Poznémka midele uvést daldi potadavky, napt. lanitni zvyhednini V pipad# migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedie v peznémcs Cisle SIM kary ICCID (18mistny giselny kod uvedeny na spodnl strané SIM kary)
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