DODATEK C. 6

KE SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB DATOVEHO CENTRA

evidované u Objednatele pod ¢. SZR-556-1/R-2012
evidované u Poskytovatele pod €. 2012/0003/0Z
uzaviené dne 1. 8. 2012 ve znéni dodatku ¢. 1,¢.2,¢.3,¢.4a¢. 5

(dale jen ,,Smlouva“)

SMLUVNI STRANY

1. Ceska republika - Sprava zakladnich registr(
Se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
IC: 72054506
DIC: CZ72054506 — neni platcem DPH
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
C. tétu: 19 - 5600881/0710
i L ey ey e e

AL
Lol =

dale také jako ,Objednatel® nebo ,,SZR*

2. Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie,
s.p.
Se sidlem: Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10 VrSovice
IC: 047 67 543
DIC: CZ04767543
ot e L K e e R T G- ot LA
Zapsan v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil A,
vlozka 77322
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
C. Utu: 117404973/0300

dale také jako ,,Poskytovatel” nebo ,,NAKIT*

(dale také spolec¢né oznacCovani jako ,,smluvni strany*)
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1.1

1.2

1.3

2.1

~ CLANEK 1
UVODNI USTANOVENI

SZR a Ceska posta, s.p., Odstépny zavod ICT sluzby se sidlem Ol$anska 1951/4, 130 00 Praha 3,
IC: 47114983 uzavieli dne 1. 8. 2012 "Smlouvu o poskytovani sluzeb Datového centra" (dale jen
.Smlouva"), nasledneé 1. 11. 2012 dodatek ¢. 1 k této Smlouvé, 28. 1. 2013 dodatek ¢. 2 k této
Smlouve, 29. 11. 2013 dodatek ¢. 3 k této Smlouve, 24. 4. 2015 dodatek ¢. 4 k této Smlouvé a
12.10.2015 dodatek ¢.5 k této Smlouve.

Viadda Ceské republiky schvalila svym usnesenim &. 1065, ze dne 21. prosince 2015, zaloZeni statniho
podniku Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., v navaznosti na § 3 odst.
5 zakona €. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdgjsich predpistl.

V souladu s ustanovenim § 7 odst. 1 a 4 zakona €. 77/1997 Sb., o statnim podniku ve znéni pozdéjsich
pfedpisll, a v ndvaznosti na usnesenf viady Ceské republiky ze dne 11.5.2016 ¢&. 413 k rozdéleni
statniho podniku Ceska posta, s.p. od$t&penim Odstépného zavodu ICT sluzby, rozhodl zakladatel
Ceska republika Ministerstvo vnitra dne 15.6.2016 pod &. j. MV 85243-1/NV-2016 o odstépeni
Odstépného zavodu ICT sluzby, organizaéni jednotky statniho podniku Ceska posta, s.p., a
soucasnem slouceni Odstépneho zavodu ICT sluzby se statnim podnikem Narodni agentura pro
komunika¢ni a informacni technologie, s.p., atos u€innosti k rozhodnému dni této premény
1.7.2016.

Ve smyslu ustanoveni ¢lanku 15 odst. 15.6 Smlouvy uzaviraji uvedené smluvni strany tento dodatek
€. 6 (dale jen ,Dodatek").

_ CLANEK 2
PREDMET DODATKU

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ,ZMOCNENCI A OPRAVNENE OSOBY SMLUVNICH
STRAN" se rusi a nahrazuje timto novym znénim:

LZmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka (mimo podpisu Smlouvy a jejich dodatk()

Za Objednatele

.......
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2.2

Zmocnénci pro jednéani vécné a technicka

Za Objednatele

Clanek 2 odstavec 2.3 se ruéi a nahrazuje se timto znénim:

_ Oznaceni katalogového listu Nazev Sluzby Katalogové ¢islo
1 | PL — 11 Ethernet 10 — Pfenosové linky , PL" PL-11
11 — Ethernet
2 PL-13 VPN | 10 — Prenosové linky , PL" PL-13
13 — Sluzba VPN
3 11 — Sluzby CMS Zpfistupnéni AIS OVM na | CMS —-11.2
! | rozhrani EGON o
4 11 — Sluzby CMS | Rozhrani EGON CMS —-11.3
5 | 50 — Sluzby Monitoring | Monitorovani rozhrani ISZR SM — 51

37
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2.3

2.4

Clanek 2 odst. 2.4 se rusi bez nahrady.

Ostatni ustanoveni Clanku 2 zustavaji beze zmény.

V Clanku 3 odst. 3.2. se tabulka rusi a nahrazuje se tabulkou nasledujiciho znéni:

’ Katalogoveé ¢islo Nazev Sluzby Termin  zahdgjeni | Termin ukonCeni
poskytovani poskytovani
Sluzby sluzby
001 | PL-11 Ethernet 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
002 | PL-13 Sluzba VPN 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smiouvy
003 | CMS -11.2 Sluzby CMS 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
004 { CMS - 113 Rozhrani EGON 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
005 | SM - 51 Sluzby Monitoring 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy

Ostatni ustanoveni Clanku 3 zastavaji beze zmény.

Clanek 4 CENA SLUZEB se rusi a nahrazuje se novym znénim:

.4.1 Cena za pfedmét pinéni v rozsahu dle &l 2 této Smiouvy je stanovena dohodou smluvnich stran
podle ustanoveni § 2 zakona &. 526/1990 Sh., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

4.2 Ceny za Sluzby dle pfisiusnych Katalogovych listi jsou ke dni uzavieni této Smiouvy nasledujici:

Néazev Sluzby

ID Oznaceni
KL
1 PL-11 Ethernet

| Jednotlivé oblasti
Sluzby

Cena v K¢ za jednotlivé oblasti
Sluzby véetné pojisténi

_ bezDPH | DPH | sDPH _
Cena za 1 mésic poskytovani
_________________________________ sluzby |
100 Mbps 20 000 4200 | 24200
50t TER 355661 6300 | 3366
Rychlost 1G | 80000 16800 | 96800
L20MPLS ) B I
Rychlost 1GE 80 000 16 800 96 800
""""""""""" 140 000 29400 | 169400

“|'Instalaéni poplatek za zrychlené

dodani

5005 16T
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2.5

[ Provoz a sprava VPN | Cena za 1 mésic spravy 1
2 PL-13 Sluzba VPN na pronajaté pfenosové VPN

kapacité o 2 ooo [“' 420 "]“‘E?ZZRS"'"

" Cena za 1 mésic sluzby

3 CMS- Sluzby CMS - I . .
11.2 jmsowm 9 o[ 0
Instalaéni poplatek za zrychlené
. __ ... |dodani
AlS OVM+ 60 000 12 600 I 72 600
~ Cenaza1mésicsluzby

11.3 prislu§ného interface

z prostiedi ISZR do
prostfedi CMS -
KIVS.

Publikace
pfislusneho interface
z prostfedi ISZR do
prostiedi CMS —
Internet

Vyvazovani zatéze.

Cena za 1 mésic sluzby

5 SM-51 Meonitoring Umisténi sondy ol o1 0

v DC, Sledovani

fyzické rozhrani,

! zatizeni portu, pocet
chyb, subinterface),

Sledovani sluzeb

EGON

Celkovy prehled o cenach za Sluzby poskytované jednotlivym registrum je uveden v pfiloze ¢. 1h této
Smiouvy.

4.3. Ceny podie odst. 4.2 této Smlouvy jsou ceny nepfekroditelné, které Ize zménit pouze v pfipads,
Ze dojde ke zmeénam pravnich predpist upravujicich vysi DPH.

4.4. Ceny uvedené v odst. 4.2 této Smlouvy jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi platné
ke dni uzavieni Smiouvy. Dojde-Ii ke zmené sazby DPH, bude DPH uctovana podie pravnich predpisi
platnych v dobé uskutecnéni zdanitelného pinéni. Takova zména ceny neni divodem k uzavieni
dodatku ke Smlouvé.

4.5. Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele provést revizi rozsahu a vyuziti Sluzeb
ve vazbé na ceny sjednané vtéto Smlouvé a predat Objednateli pisemnou zpravu o tomto
vyhodnoceni spole¢ne s navrhem Gpravy SluZeb, zejm. nikoliv viak vyluéné v rozsahu vyuZiti a cen
Sluzeb.”

V Clanku 5 se odst. 5.2 rusi a nahrazuje nasledujicim znénim:

5.2 Lhuta splatnosti radné vystaveného dariového dokladu (faktury) ¢ini 30 kalendarnich dnii po jeho
doruceni Objednateli na adresu jeho sidla uvedenou v zahlavi Smlouvy.

Odst. 5.6 se rusi a nahrazuje nasledujicim znénim:

5.6 V tomto pfipadé je Objednatel povinen dariovy doklad (fakturu) vratit s uvedenim davodu vracen/.
Timto okamZikem se rusi Ihita splatnosti a nova 30 denni Ihita splatnosti zadne bézet dorucenim
dariového dokladu (faktury) nového nebo opraveného.

-7
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2.6

2.7

2.8

2.9
2.10
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Ostatni ustanoveni Clanku 5 ziistavaji beze zmény.

Clanek 6 odst. 6.1 se rusi a nahrazuje se nasledujicim znénim:

,6.1 Smiuvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si souc¢innost nezbytnou pro
radné pinéni predmétu Smiouvy. Smiuvni strany jsou povinny informovat bezodkladné druhou smiuvni
stranu o veSkerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné pinéni Smlouvy.”

Clanek 6 odst. 6.8 se rusi bez nahrady.

Ostatni ustanoveni Clanku 6 zustavaji beze zmény.

V Clanku 8 se bez nahrady rusi odstavce 8.2, 8.6, 8.7, 8. 8. a 8.9, pfi€emz plvodné oznacené
odstavce 8.3, 8.4 a 8.5 se nové oznacuji 8.2, 8.3 a 8. 4.

Ostatni ustanoveni Clanku 8 zUstavaji beze zmény.

Clanek 9 odst. 9.1 se rusi a nahrazuje se nasledujicim znénim:

.9.1 KaZda ze smiuvnich stran nese odpovédnost za Skodu zplscbenou v disledku poruseni
povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pfedpist ¢i vyplyvajicich z této Smiouvy. Obé smluvni
strany se zavazuji vyvijet maximalni Gsili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniku vzniklych
skod.”

Clanek 9 odst. 9.9 se rusi bez nahrady, ptitemz plvodné oznaéeny odstavec 9.10 se nové oznaluje
9.9.

Ostatni ustanoveni Clanku 9 zUstavaji beze zmény.

Clanek 10 se rusi bez nahrady.

V Clanku 11 se odst. 11.11 ru$i a nahrazuje se nasledujicim znénim:

11.11 Objednatel se zavazuje zajistit poskytnuti osobnich udaju vsech svych prislusnych pracovniki
v souladu s pravnimi pfedpisy zejména v souladu se zak. &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji
ve zneni pozdéjsich predpisu. Zejména se zavazuje tyto osobni Udaje ziskat a Poskytovateli predat
pouze s vyslovnym a informovanym souhlasem prisiusnych pracovnik(i, je-li prévnimi pfedpisy
vyzadovan, informovat Poskytovatele o zménach pfedanych osobnich udaju, pfipadném odvolani
souhlasu subjektu adaju, byl-li vyZadovan, nebo zaniku duvodu zpracovani osobnich Gdaja.
Poskytovatel odpovida za to, Ze vesSkeré poskytnuté osobni daje bude zpracovavat pouze pro ucely
zajisténi pristupu a zabezpeceni datovych center, pouze po dobu trvani opravneni prisiusného
pracovnika ke vstupu do datového centra a v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Clanek 12 odst. 12.2 se rusi a nahrazuje se nasledujicim znénim:

,12.2 Smiuvni strany se timto dohodly, Ze v pfipadé, Ze Objednatel nemuzZe vyuZivat Sluzby dle
ustanoveni odst 3.2 této Smlouvy je Objednatel opravnén za kazdou minutu nedostupnosti nad
Stanoveny parametr dostupnosti ve vy3i 99,9 % poZadovat smiuvni pokutu ve vysi 0,1 % z castky
souhrnného mésicniho vyictovani SluZzeb dle této Smlouvy v daném mésici.

Toto ustanoveni se nevztahuje na predem ohladené a odsouhlasené odstavky technologii
Poskytovatele.”

Clanek 12 odst. 12.4 se rusi a nahrazuje se nasledujicim znénim:
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3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

3.6

Ceska republika - Sprava zakladnich registri

,12.4 V pfipadé prodleni Objednatele s thradou dariového dokladu (faktury) je Poskytovatel opravnén
uctovat Objednateli arok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim viady ¢. ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urcéuje vySe troki z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledéavky, uréuje odména likvidétora,
likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a verejnych rejstfika pravnickych a fyzickych osob.*

Clanek 12 odst. 12.9 se rusi bez nahrady.

Ostatni ustanoveni Clanku 12 Smlouvy zUstavaji beze zmény.

2 V souvislosti s vySe uvedenou zménou Smlouvy se v Clanku 15 odst. 15.8 Smlouvy rusi bez nahrady
Priloha €. 1a), Priloha €. 1b), Priloha €. 1d), Pfiloha €. 2, Pfiloha ¢. 4 a Priloha ¢. 5, Pfiloha ¢. 5a) a
Priloha €. 5b).

Pfiloha ¢. 3 Smlouvy se nahrazuje novym znénim, jez tvori Pfilohu ¢. 1 tohoto Dodatku.

3 Smluvni strany se dohodly na zruSeni plvodniho znéni Pfilohy & 1h Smlouvy a jejim nahrazenim
novym znénim, jez tvofi Pfilohu €.2 tohoto Dodatku.

~ CLANEK 3 ,
ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento Dodatek precetly a Ze byl uzavien po vzajemném projednani,
Tento Dodatek nabyva platnosti a uc¢innosti dne 1. ledna 2018

Ustanoveni a prilohy Smlouvy nedotéené timto Dodatkem zlstavaji beze zmény.

Terminy a definice pouzité ve Smlouveé maji stejny vyznam i v tomto Dodatku.

Dodatek je vyhotoven ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, pri€emz Objednatel obdrzi 2 (dva) stejnopisy a
Poskytovatel obdrzi 2 (dva) stejnopisy.

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku je:
Priloha €. 1 — Zaznam o poskytnuti Sluzby

Pfiloha €. 2 - Popis poskytovanych komunikaénich sluzeb + Prehled pfedavacich rozhrani

Narodni agentura pro komunikacni a
informacéni technologie, s.p.

V Prazedne...........

21-12- 00 U Prage dne L 1-12- 137

g Bl
TR S ey
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Objednavatel sluzeb:
Sprava zakladnich registrd

}7 N AI( IT Zaznam o poskytnuti sluZeb datového centra dle smlouvy

evidované u objednatele pod €. SZR-556-1/R-2012 a u
poskytovatele 2012/0003/0Z ve smyslu dodatku €.1,2,3, 4,

Poskytovatel sluzeb:
Narodni agentura pro

komunikacni a informaéni

5a6

Obdobi poskytovani sluzeb:

Ve vyse uvedeném obdobi byly Objednatelr poskytnuty sluzby dle smlouvy &islo €. dod.

2012/0003/0Z, ¢. obj. SZR-556-1/R-2012 sluzby uvedené v pFilozenych katalogovych listech a
Objednatel timto akceptuje stav pinéni.
Celkové vytctovani sluzeb SZR

Sluzba Celkem bez DPH DPH 21% Celkem s DPH
PL-11 1364 596 K¢ 286 565 K¢ 1651161 K¢
PL-13 38 000 K¢ 7 980 K¢ 45 980 K¢
CMS-11.2 60 000 K¢ 12 600 K¢ 72 600 K¢
CMS-11.3 0Kc 0-Ke 0 K&
SM-51 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
CELKEM 1 462 596 K¢ 307 145 K¢ 1769 741 K¢

1. Zprava o incidentech s dopadem na dostupnost sluzby

Béhem sledovaného obdobi nedoslo k incidentiim s dopadem na vypadek poskytovanych sluzeb. Blizsi

informace o konkrénich incidentech/pozadavcich jsou uvedeny v karté HD

Seznam incident(:

2. Dodrzeni SLA

Ve sledovaném obdobi bylo SLA ....

V Praze dne:
) Za objednavatele sluzeb

%

Za poskytovatele sluzeb
P T T 1 )




PﬁﬁﬂﬁaT:

ID SZR:

Resitel:

Reseni:

Zadavatel:
Zavainost:

ZaloZeni:

Ukonceni:

ID NAKIT
ID SZR:

Resitel:

Porucha:
Regeni:

Zadavatel:
Zavainost:

Zalozeni:

Ukonéeni:




pinéni slui_by a fakturace:

] PInéni bez vyhrad
R, PInéni s vyhradami bez penalizace
O Snizeni fakturace: 0,00 K¢
Penalizace: 0,00 K¢
Specifikace Mésicni cena v K¢
Registr Popis sluzby bez DPH DPH s DPH
Konektivita
DCO/Ol3anska 9 - DC1/Na Védpence 14 4x10G = 2x10G HA 280 000 58 800 338 800
ISZR Vnitini rozhrani 1G 80 000 16 800 96 800
pfistup do CMS 200M 30 000 6 300 36 300
ISZR Celkem 390 000 81 900 471 900
Konektivita
DC1/Na Vapence 14 - DC2/Sazecskd 7 4x1G = 2x1G HA 160 000 33 600 193 600
ROS Vnitfni rozhrani 200M 0 0 E|
pristup do CMS 3x100M 60 000 12 600 72 600
ROS Celkem 220 000 46 200 266 200’
Konektivita
DC1/Na Vépence 14 - DC2/Sazeéska 7 Ax1G = 2x1G HA 160 000 33600 193 600
ROB Vnitfni rozhrani 200M 0 0 0
piistup do CMS 100M 20 000 4200 24 200]
ROB Celkem 180 000 37 800 217 BUOI
Konektivita
DC1/Na Vépence 14 - DC2/Sazecska 7 4x10G = 2x10G HA 280 000 58 800 338 800
RPP Vnitfni rozhrani 200M 0 0 0
pristup do CMS 200M 30000 6 300 36 300
RPP Celkem 310 000 65 100 375 100
Konektivita
DC1/Na Vépence 14 - DC2/Sazedskd 7 4x1G = 2x1G HA 160 000 33 600 193 600
ORG Vnitini rozhrani 200M 0 0 0
pfistup do CMS 100M 20 000 4 200 24 200
ORG Celkem 180 000 37 800 217 800
Pronajem konektivity (CMS - Pod
Sidlistém, CMS - KCP) prefakturace od T-
Systems 2x 100M 4 596 965 5561
RUIAN - Tynitini rozhrani 100M 0 0 0
pristup do CM5S 0 0 0
RUIAN Celkem 4 596 965 5561
Konektivita
DCeGOy |DCO/Olsanska 9 - DC1/Na Vapence 14 1G HA 80 000 16 800 96 800
ISZR Celkem 80 000 16 800 96 800
PL-11 Sluzba celkem 1364 596 286 565 1651 161




uby: PL-13
popis sluzby: Sluzba VPN
pinéni sluzby a fakturace:

O PInéni bez vyhrad
Il PInéni s vyhradami bez penalizace
] Snizeni fakturace: 0,00 K¢
Penalizace: 0,00 Kc
1 Pouls sikdiy Mésicni cena v K¢
S bez DPH DPH s DPH
Z Sluzba VPN (2)
R DCO/Olsanska 9 - DC1/Na Vapence 14 4D 840 ARa0
R Papissiuiby Mésicni cena v K¢
0 bez DPH DPH s DPH
s S VRN 8000 | 1680 | 9680
DC1/Na Vapence 14 - DC2/Sazetska 7
R Popis sluzby Mésicni cena v K¢
o bez DPH DPH s DPH
B Sluzba VPN (3) 6000 | 1260 | 7260
DC1/Na Vépence 14 - DC2/Sazetska 7
R Fopislidby Mésicni cena v K¢
p bez DPH DPH s DPH
P SR VEN ) 14000 | 2940 | 16940
DC1/Na Vapence 14 - DC2/Sazecska 7
0 Popis siuzby Mésicni cena v K¢
R bez DPH DPH s DPH
G b VBN (%) 4000 | 840 4 840
DC1/Na Vapence 14 - DC2/Sazecska 7
R _ . Meésicni cena v K¢
Popis sluzby
u bez DPH DPH s DPH
| Sluzba VPN (1)
A DC1/Na Véapence 14 - DC2/Sazecska 7 2 000 420 2420
N
Mésicni cena v K¢
bez DPH DPH s DPH
Celkem sluzba VPN
38 000 7 980 45 980




/ papi sluzby: Zpfistupnéni AIS OVM n:

pinéni sluzby a fakturace:

1 PInéni bez vyhrad
[ ] Plnéni s vyhradami bez penalizace
L] Snizeni fakturace: 0,00 K¢
Penalizace: 0,00 Ké
Popls:sluiby Mésiéni cena v K¢

S bez DPH DPH s DPH

Z

R zpfistupnéni AIS OVM na rozhrani EGON 60000 | 12600 | 72600




sluzby: CMS-11.3

popis sluzby: Rozhranni EGON
PInéni sluzby a fakturace:

O PInéni bez vyhrad
o PInéni s vyhradami

SluZba je poskytovana bezplatné jako souéast sluzeb konektivity




sluzby: SM-51
popis sluzby: Monitorovani rozhrani pro ISZR
Plnéni sluzby a fakturace:

O PInéni bez vyhrad
il PInéni s vyhradami bez penalizace
] Snizeni fakturace: 0,00 K¢
Penalizace: 0,00 Kc
Popis vyhrad:

SluZba je poskytovéna bezplatné jako soucast konektivity




Priloha ¢. 2

Popis poskytovanych sluzeb

POSKYTOVATEL

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s.p.

2. OBIJEDNATEL

Sprava zakladnich registr(

3. POSKYTOVANE SLUZBY

Sluzby Komunikaéni infrastruktury Zakladnich registr( (KI ZR) jsou popsany v jednotlivych
katalogovych listech, které jsou soucasti priloh této Smlouvy.
o Katalog-AlS OVM
e Katalog-Linky PL-11_GE
o Katalog-Linky PL-13_VPN
o Katalog-Monitoring_SS

4. OBDOBI POSKYTOVANI SLUZEB

Sluzby KI ZR jsou poskytovany od terminu milniku, ktery definuje jeji zahajeni, do terminu
ukonéeni poskytovani Sluzeb odsouhlaseného obéma smluvnimi stranami.

Nazev milniku Te'rnjln spinéni
milniku

Zahajeni poskytovani Sluzby 01.10.2012

Ukonceni poskytovani Sluzby Neurcita

5.  REZIM POSKYTOVANI SLUZBY

5.1 Provozni doba sluzby

Pro pfijem poZadavk( na pripojeni AlS k rozhrani EGON je stanovena pracovni doba od 9:00
do 17:00 (dale jen Pracovni doba).

Sluzby KI ZR jsou poskytovany v rezimu, jak je uvedeno v nasledujici tabulce:

Dilci sluzba _ _ Provozni hodiny
v v ° o . , i 5 8 P n,

Pfijem poZadavkd na pfipojeni AIS OVM k rozhrani EGON do)t;é v Fracovni

Ethernet 7% 24

Rozhrani EGON

7 %24
VPN J7x24




5.2 Hlavni vykonnostni parametry sluZeb

I mostupnost na o Maximalni | Maximalni |
Nxr oy v e Doba v
Dili sluzba pfedavacim doba doba zfizeni
, odezvy
rozhrani [%] 0 opravy

Pfipojeni AIS OVM k _— .
rozhrani EGON T | Shedn® | - hodh
_____ Ethernet 99,9 o | 30 minut 6 hodin dohodou
‘Rozhrani EGON T .. _|30minut |6 hodin _| dohodou
VPN 999 [ 30minut | 6hodin 5PD

*) 6 hodin v Pracovni dobé

5.3 Planovani odstavek, profylaxe
Plan odstdvek bude definovan na obdobi jednoho roku a bude pfedem odsouhlasen
Objednatelem. Nedohodnou-li se pfisluSni zastupci Smluvnich stran o jednotlivém terminu
odstavky nebo o celkové dobé Planovanych odstavek ve Sledovaném obdobi, pfedaji Pfedmét

eskalace k reseni dle smluvnich podminek.
Operativni odstavky v pribéhu roku budou hldSeny Objednateli s minimalné 7 dennim
ptedstihem a jejich provedeni musi byt schvdleno Objednatelem. Odstavka neschvalena

objednatelem nesmi byt provedena.

5.4 Zajisténi hlaseni a fesSeni incident( a poZadavki
HD NAKIT a SD SZR bude vzajemné komunikovat e-mailem.
Preddavani incidentd na NAKIT

V pracovni dobé:
V mimopracovni dobé:
Helpdesk NAKIT

Zadavani novych incidentd na SZR
V pracovni dobé: 8:00 - 18:00
V mimopracovni dobé:
Helpdesk NAKIT

Pfi ptedani incidentu/pozadavku mezi jednotlivymi HD/(SD) dojde vidy rovnéz k predani
&isel incident/pozadavkl (TT), pod kterymi jsou dané TT v HD/SD obou stran vedeny.
Bez téchto Cisel TT nelze prebirat/predavat.

a) Veskeré zavady tykajici se konektivity SD SZR zadavéa e-mailem na HD NAKIT.

5.5 Povinné udaje pro zadavani incident( a pozadavk
SD SZR pouZije pfi zadavani incidentu/pozadavku HD NAKIT tyto udaje:
e Jméno a pfijmeni koncového uzivatele (komu sluzba nefunguije)

e Telefon uzivatele
o Mail uzivatele




o Subjekt

o Lokalita

e Provefeno spravcem site — jeho jméno a kontakt (nepovinny udaj)

o QOpravnéna osoba — kdo incident zadal

o Cislo TS + operator (nepovinny udaj)

o |P adresa uzivatele (v pfipadé, ze je PAT adresa tak i tuto)

o |IP adresa cile / nazev rejstfiku + Cislo TCP/UDP portu nebo konkrétni URL vcetné
portu

o Kdy naposledy fungovalo + od kdy nefunguje

o Slovni popis chovani

V priloze LOG nebo PrintScreen (nepovinny tdaj)

[+

5.6 Klasifikace zavaznosti incident(

Zavainost Popis

Porucha ¢i selhani vice prvkll konektivity majici za nasledek, Ze
sluzby konektivity odebirané UZivatelem znemoznuji chod
systému zékladnich registr(t a vyuZivani sluzeb konektivity ve vice
Jlokalitach

Kriticka

Porucha &i selhani jednoho prvku konektivity znemoZiujici nebo
Vysoka vyrazné komplikujici vyuzivani sluzby nebo Dil¢i sluzby pro
uZivatele v jedné lokalité.

Sluzba nevykazuje potifebné technické parametry ale
neznemoziuje vyuzivani sluzby nebo Diléi sluzby pro uZivatele

Nizka vjedné lokalité. Porucha & selhani jednoho ¢i vice prvkd
- | konektivity bez dopadu na poskytované sluzby.
Porucha nespadd do zadné z vySe uvedenych kategorii zavaznosti
Nespecifikovdno (napf. zdvada identifikovana mimo oblast poskytovanych sluZeb '

konektivity) o B ]

6. POPIS ROZSAHU SLUZEB
Sluzby zahrnuji pronajem pfenosovych kapacit komunikaéni infrastruktury pro ucely zajisténi
konektivity systému Zakladnich registri mezi lokalitami:
e OlSanska 9, Praha 3
Olsanska 4, Praha 3
Sazecska 7, Praha 10
Na Vapence 14, Praha 3

6.1 Sluzby obsahuji tyto parametry a €innosti

e pronajem konektivity s definovanymi technickymi parametry
pouZiti vyhradné optického transportniho média

e redundanci viech aktivnich prvkd zajistujici fyzickou vrstvu propojeni datovych center,
v€etné predavaciho rozhrani
zélohovani kritickych ¢asti aktivnich prvkd (ridici jednotky, napajeci zdroje)

e ukonéeni konektivity v objektech popsanych vySe na predavacim rozhrani dle
specifikace v tabulce (optika, metalika)
zajisténi smérovani IP rozsaht prislusnych VPN dle lokalit (komunikacni matice)
zajisténi publikace server( do prostfedi KIVS a Internet, v€etné balancovani provozu
mezi lokalitami




dohled aktivnich prvku pouZitych pro realizaci sluzeb
pravidelné mésiéni reporty o dostupnosti sluzby
operativni reporty na vyzadani Objednatele (Objednatel mdze mimo vySe uvedenou
mésicni periodu pozadat o sestaveni reportu za dobu krat$i nebo deli neZ 1 mésic
s terminem dodani dle dohody)

o komunikace pracovist Service Desk Objednatele a Helpdesk Poskytovatele v pfipadé
poruchy ¢i provozniho incidentu.
monitoring vybranych sluZeb dle katalogového listu , Katalog-Monitoring_SS*
sluzba neobsahuje mistni kabelaze v datovém centru, patchcordy, apod.
balancovani na vnitfnim rozhrani mezi ISZR a jednotlivymi registry

6.2 Pozadované vstupni informace

e prenosova rychlost
o technické parametry (latence, MTU, nastaveni VPN...)
o typ predavaciho rozhrani (opticke, el.)

6.3 Pronajem konektivity pro ZR
Poskytovatel Sluzeb KI ZR zajisti poskytnuti konektivity ZR mezi vyse uvedenymi lokalitami
nasledujicim zpUsobem:

e pro viechny uzZivatele je na urovni L3 dostupna prenosova kapacita 20Gbps (zalohovana
v ringu) s garanci minimalni pfenosové kapacity 10Gbps.

» Na této kapacité jsou realizovany spoje (VPN) v poZadovanych kapacitach pro komunikaci
ISZR s jednotlivymi registry na vnitfnim rozhrani, dale spoje (VPN) pro pfistup na sluzby
publikované na CMS (pfistup na vnéjsi rozhrani), dale spoje (VPN) pro pfFistup
(management) k registriim.

e Na této kapacité jsou technologii L20MPLS vyélenény spoje mezi instancemi pfisluSného

registru:
Zakladniregistr | Datové centrum 1 Datové centrum 2 Rychlost
ROS Bl el e ey mealod s e BT B Ge s = ateodrto S 1Gbps
e L T  —
ROB e i ﬁ'}'i?ﬁ .‘51-'-."*".: 1Gbps
|ORG St e B e e T A 1Gbps

Ve smyslu uplatnénych poZadavkl jsou dale poskytnuty L2 propoje o kapacité 4x10GE pro
propojeni instanci prislusnych registri

'_"Zglzladniregistr Datové cent_l_'_g_m_i Lpg_t_gyé centrum 2 Rychlost
ISR | DG et R 4x10Ghps
|RPP | DCead SEL XA AE 4x10Gbps

Pro zajisténi vysoké dostupnosti jsou pfedavaci rozhrani zdvojena (na dvou nezdvislych
aktivnich datovych prvcich), kritické prvky (zdroj, fidici moduly) zdvojeny, z nichz kazdy je napajen
ze samostatné proudové vétve, optickd vidkna jsou pomoci aktivnich datovych prvkd propojena do
kruhu tak, aby vypadek jednoho sméru nemél Zadny vliv na poskytované Sluzby KI ZR a byla
zajisténa vysoka dostupnost sluzeb.

Poskytovatel sluzby nepfetriité monitoruje provozni stav aktivnich datovych prvkd, na
kterych je pfedavaci rozhrani a prostfednictvim pracovisté Help Desk zajistuje pfipadnou napravu
nekorektnich stavh ¢ poruch na poskytovanych sluzbach.




Konektivita pro jednotlivé Zakladni registry je poskytovdna s parametry a na rozhranich

datovych prvk( NAKIT definovanych dale:
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Poskytovatel zajisti v ramci Sluzeb KI ZR provoz VPN (virtudlnich privatnich siti) a jejich
nastaveni definované v dokumentu ,,Komunikacni matice.x/sx".
Poskytovatel garantuje dostupnost definovanych VPN na predavacim rozhrani a provadi

monitorovani jejich funkénosti na Grovni interface (up/down).
Pfeddvaci rozhrani VPN jsou stanovena dle nasledujici tabulky.

Umisténi Pfedavaci rozhrani

friad ? patch panely v technologickych stojanech pronajatych pro ISZR

s gt patch -panel-y“{/mtechnologick\’)'cﬁ stojanech p;ahéjé-;c'ych jedﬁho“tliv{/m
IR | registrdm (ROB, ROS, RPP, ORG) R
i| porty na aktivnich datovych prvcich Poskytovatele

6.5 Publikace servert ZR — rozhrani EGON

Publikace servert jednotlivych registri je zfizovana dle standardnich sluzeb CMS dle
Katalogu sluzeb CMS 2.0.




Specialnim pfipadem publikace serverd je publikace rozhrani EGON, kterd umoznuji pfipojeni
externich systému (AlS — agendovy informacni systém) organ( verejné moci (OVM) k vnéjSimu
rozhrani systému ISZR.

Tato rozhrani jsou vytvofena pro pfistup zv prostfedi KIVS a pro pfistup z prostredi
Internetu. P¥istup z prostfedi Internetu je fizeno formou evidence IP adresy pristupujiciho systému
a jeji konfiguraci v pristupovém firewallu.

Uréenym rozhranim EGON jsou pridélena doménova jména jak pro prostiedi KIVS, tak pro
prostredi Internet.

Pro pfipojeni AIS k ISZR jsou pripravena rozhrani EGON pro testovaci prostfedi a pro provozni
prostredi. Jejich pfehled popisuje nasledujici tabulka.

Ndzev rozhrani | Typ prostiedi Di!Srlaze_v___ __| P¥istup z prostiedi
EGON-4 Testovaci publikacni | Egon.gov.cz | Internet )
Pub.egon.cms KIVS-CMs1
Pub.egon.cms2.cz | KIVS-CMS2
EGON-5 Testovaci editacni | Edit.egon.gov.cz | Internet
Edit.egon.cms KIVS-CMS1
. _..|Editegon.cms2.cz | KIVS —CMS 2
EGON-7 Provozni | Iszr.gov.cz - Internet
szrems [ KIVS-CMS 1 _
- _ Iszr.cms2.cz | KIVS —CMS 2
EGON-8 | 2zP1 | osm.egon.cms KIVS -
EGON-80  12P2 . | KIVS
EGON-9 Testovaci oddélené | dev.egon.gov.cz Internet
dev.egon.cms  KIVS
EGONSVC | Editacni ___..Svcegon.cms Kivs |

Poskytovatel garantuje dostupnost definovanych rozhrani EGON a provadi monitorovani
jejich funkénosti na urovni prihlaseni k serveru ISZR pfes jednotliva rozhrani EGON (systém

MONET).
Poskytovatel poskytne Objednateli pfistup k uzivatelskému rozhrani monitorovaciho

systému pro online pfehled stavu rozhrani EGON.

6.6 Balancing lokalit DC
Balancing mezi lokalitami je nastaven v rezimu Active-Stanby. Na zakladé zménového fizeni
mUze byt nastaven v rezimu Round Robin.
Testovani dostupnosti serveru mlze byt provadéno na zakladé:
a) ICMP
b) Test portu poZadované sluzby
c) Test obsahu webové stranky

6.7 Pripojeni AIS OVM k rozhrani EGON
Poskytovatel zajisti pFijem poZadavkd na pripojeni AlS od Dodavatele v Pracovni dobé kazdy
pracovni den. Konfiguraci pfipojeni AIS organ( vefejné moci (dale jen OVM) k rozhrani EGON pak
provede nejdéle do 24 hodin v pracovni dobé od predloZeni formalizované Zadosti Objednatele.
Formalizovanou zadost poskytne Objednatel.




Poskytovatel zajisti pfeddani zfizeni/zmény pfipojeni Objednateli, ktery zajisti testovani s AlS
organu vefejné moci. Pfipadné problémy budou Feleny pouze mezi  Poskytovatelem
a Objednatelem.

Seznam AIS OVM vcetné pfistupovych Gdaji povede Objednatel.

7.  KVALITATIVNI PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY

Kvalitativni parametry poskytovanych Sluzeb KI ZR jsou definovany v pfilohdch této Smlouvy.
V pripadé jakychkoli kvalitativnich zmén poskytované Sluzby, bude dopad nebo stanoveni
docasnych parametr( Sluzby schvéleno ve Zménovém Fizeni.

7.1 Dostupnost Sluzby
Rocni dostupnost SluZeb KI ZR je uvedena v nasledujici tabulce:

f Sluzba ReZim poskytovani sluzby | Ro¢ni dostupnost
Pfipojeni AlS OVM k rozhrani EGON | 5x8 v Pracovni dobé
Ethernet NeptetrZita provoznidoba | 99,9 %

VPN

Nepfetrzita provozni doba | 99,9 %
Rozhrani EGON

Nepfetrzita provoznidoba | 99,9%

7.2 Nedodrzeni kvalitativnich parametr( Siuzby

V pfipadé, Ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrieni kvalitativnich parametrd Sluzby a
pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznikd pravo na uplatnéni
smluvni pokuty definované v této Smlouvé.

Poskytovatel bude zpro$tén povinnosti dodrzet kvalitativni parametry Sluzby pokud:

e Objednatel prokazatelné neposkytne poZadovanou souinnost — napf. nezajistil souginnost
technika registru dotceného incidentem, nahlasil chybné udaje tykajici se incidentu

° Objednatel provede zmény, které maji dopad do rozsahu Sluzeb KI ZR a neoznami je
Poskytovateli

e Objednatel na zakladé poZadavku Poskytovatele schvalil odstavku kritické infrastruktury
zajistujici dotéené sluzby,
e Objednatel nedodrZel postup stanoveny v bodé 5.4 této PFilohy

e Vyskytnou se okolnosti, které pfedstavuji udalost vy3$i moci.
8.  CENA SLUZBY

8.1 Cena pronajmu konektivity ZR

Celkova mé&si¢ni cena prondjmu konektivity ke dni podpisu smlouvy je stanovena na zakladé
pozadavk( jednotlivych registril jako nasobek jednotkovych cen definovanych katalogovymi listy.
Podrobny rozpis po jednotlivych polozkach a registrech je uveden v bodé 8.6. V pfipadé RUIAN je
soucasti ceny sluZba prondjmu prenosové kapacity 2x100Mbps z lokalit instalace tohoto registru
do IC CMS.

8.2 Cena za provoz a spravu VPN

Meésicni cena je stanovena na zakladé provozovanych a spravovanych VPN dle komunikaéni
matice v pfiloze jako nasobek jednotkové ceny




Mésiéni cenav K&
bez DPH DPH S DPH

Provoz _a_sprava VPN (19x) - 38000 7980 45980 |

Nazev sluzby

8.3 Cena za zajiStovani Help Desku
Cena zajiétovani Help Desku je zahrnuta do ceny konektivity ZR (kapitola 8.1).

8.4 Cena za pfipojeni AlS OVM k rozhrani EGON

Cena za zajistovani konfiguraci nezbytnych pro pfipojeni AIS OVM k rozhrani EGON ve
zrychlené podobé (do 24 hodin) je stanovena mési¢nim pausalem podle ndsledujici tabulky.

X . Mésiéni cena v K¢ }
Nazev sluzby

bez DPH DPH S DPH
Zprlstupnenl AlS OVM na rozhram EGON 60 000 12 600 72 60_9

V pfipadé potreby Ize SJednat standardni dobu (do 5 pracovmch dna) bez pausalnlho
poplatku dle pFislusného katalogového listu.

8.5 Cena za sluzbu Monitoring
Cena za zajiéténi sluzby Monitoring je zahrnuta do ceny konektivity ZR (kapitola 8.1)

8.6 Celkova cena a rozpis po subjektech
Rozpis ceny za odebirané sluzby konektivity v obdobi poskytovani Sluzeb KI ZR.




Datové regisiry Popis sluzby Specifikacs Mésitni cena v K&
bez DPH DPH s DPH
Prondjem konektivity
DCO/Oléanska 9 - DC1/Na 4x10G = 2x10G HA 280 000 58 800 338 800
Vépence 14
Vnitfni rozhrani 1G 80000 16 800 96 800
ISZR pfistup do CMS 200M 30 000 6300| 36300
S7ZR_DMZ_ISZR A,
VPN (2) Ty MG ISR 4000 840 4 840
ISZR Celkem 394 000 82740 476 740
Pronajem konektivity
. 4Ax1G = 2x1G HA 160 000 33600 193 600
DC1/Na Vépence 14 -
DC2/Sazelskd 7
Vnitfni rozhrani 200M 0 0 0
ROS pfistup do CMS 3x100M 60 000 12600 72600 |
$ZR_RGB_ROS_A,
SZR_DMZ_ROS_A, \
VPN (4) <78 DMZ ROS B, 8000 1 680 9 680 |
SZR_ADM_ROS_A :
ROS Celkem 228 000 47 880 275 880
Prondjem konektivity
DC1/Na Vdpence 14 - 4x1G = 2x1G HA 160 000 33600| 193 600
DC2/Sazetska 7
Vnitini rozhrani 200M 0 0 0
ROB pFistup do CMS 100M 20000 4200 24 200
SZR_RGB_ROB_A,
VPN (3) MV_MGMT ROB DB, 6 000 1260 7260
SZR_DMZ_ROB_A
ROB Celkem 186 000 39 060 225 060
Prondjem konektivity
DC1/Na Vépence 14 - 4x10G = 2x10G HA 280 000 58800| 338800
DC2/Sazelskd 7
Vnitfni rozhrani 200M 0 0 0
pfistup do CMS 200M 30000 6 300 36 300
SZR.RGB_RPP_A,
RPP SZR_RGB_RPP_B,
SZR_DM7_RPP A,
VPN (7) SZR_DMZ_RPP _B, 14 000 2940 16 940
MV_MGMT_RPP_AIS,
MV_MGMT _RPP DB,
MV_MGMT_RPP_TRAIN
RPP Celkem 324 000 68 040 392 040
Pronajem konektivity
DC1/Na Vépence 14 - 4x1G = 2x1G HA 160 000 33600 193 600
DC2/Sazelska 7
ORG Vnitfni rozhrani 200M 0 0 0
pfistup do CMS 100M 20 000 4 200 24 200
SZR_RGB_ORG_A,
VPN (2) WV MGMT ORG. DB 4000 840 4 840
ORG Celkem 184 000 38 640 222 640
)




Prondjem konektivity
(CMS - Pod Sidlistém, | 2x 100M 4596 965 5561
CMS - KCP)

RUIAN prefakturace od T-
Systems _ N R N
thrnl rozhram | 100M o 0 0 0
pfistup do CMS 0 0 0
VPN (1) SZR _RGB_ISZR_A 2 000 420 2420
RUIAN Celkem 6 596 1385 7 281
Prondjem konektivity
DCO/Olsanské 9 - DCL/Na | 16 HA 80 000 16 800 96 800
Vépence 14
DCeGOV celkem 80000 16 800 96 800
zptistupnéni AIS OVM na

i . .. | rozhrani EGON (zrychlend 60 000 12 600 72 600
Sprava zakladnich | 5 ianta)

registrl - - ‘
Sprava zakladnich 60 000 12600| 72600
registra Celkem

Celkem 1462596 307145| 1769741

SOUCINNOST

Za U&elem zajisténi soudinnosti pii poskytovéni Sluzeb KI ZR stanovi obé strany kontaktni

osoby a udaje:

9.1 Poskytovatel

Nah/asovan/ poruch oznamovani odstavek apod. — Help Desk




Konzultace k poskytovanym sluzbam
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