»Servis, udrzba a rozvoj finanéniho informacniho systému iFIS pro UK 1.LF*

¢. objednatele:20171L.-0049
¢. zhotovitele: S-2018-1798....

Servisni smlouva
uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku
podle 8 2586 a n&sl. zdakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdakonik, v platném znéni, mezi témito smluvnimi

stranami:
1. Objednatel: Univerzita Karlova
Sidlo: Ovocny trh 560/ 5, 116 36 Praha 1
Tyka se soucasti: 1. 1ékarska fakulta, Katerinska 1660/32, 121 08 Praha 2
Zastoupen: prof. MUDT. Aleksi Sedem, DrSc., dékanem 1. 1ékaiské fakulty
1CO: 00216208
DIC: CZ00216208
ID datové schranky: piyj9b4
Bankovni spojeni: XXXXX

Verejna vysoka $kola dle z.¢. 111/1998 Sb., v platném znéni, do OR se nezapisuje
(dale jen ,,objednatel*)

2. Zhotovitel: BBM spol. s r.o.
Sidlo:Kocinova 5/138, 397 01 Pisek
Koresponden¢ni adresa Kocinova 5/138, 397 01 Pisek
Zastoupen:Ing. Zdenék Mare$, Ing. Jan Pomahaé¢ Funkce: jednatel
1CO: 40755592
DIC: CZ40755592
ID datové schranky: zzzqwk9S
Bankovni spojeni: xxxx
Registrace: Obchodni rejstiik v C.Budéjovicich spis. Zn. 386/C

(dale jen ,,zhotovitel*)
(objednatel a zhotovitel dale také jen jako ,,smluvni strany*)

1. Uvodni ustanoveni

Zhotovitel je vyrobcem aplikacniho software iFIS a soucasné jeho dodavatelem pro informacéni systém
objednatele v¢etné datovych rozhrani na okolni systémy podle smlouvy F-1798 ze dne 12.8.1998 a smluv
navazujicich, smlouvy F-6912 (2012L-0033) ze dne 7.6.2012, dalSich objednavek, servisni smlouvy S-2007-
1798 (2007X-0001), Ramcové servisni smlouvy ¢. SR-2013-1798 (2013X-0004) a servisni smlouvy 2016X-
0100.

1.1. Zhotovitel je drzZitelem veSkerych majetkovych prav kaplikacim iFIS véetné datovych
rozhrani na okolni systémy a je dale jedinym poskytovatelem RunTime licenci technologii
Oracle k provozu uvedeného software.

1.2. Objednatel je provozovatelem opravnénym uzivatelem rozmnoZeniny shora uvedeného
aplikaéniho software iFIS pro Univerzitu Karlovu, 1.1ékatfskou fakultu (dale také jen ,,1. LF
UK*).

1.3. Objednatel ma v rozsahu odpovidajicim trvani této smlouvy zdjem prubézné zlepSovat
aplikaci iFIS 1.LF UK dodavkami novych komponent do integrovaného feSeni, vyménou
jednotlivych komponent za nové ¢i vyssi verze, vymeénou technologického prostiedi a
systémové infrastruktury a rozsifovanim palety poskytovanych funkci a implementovanych
rozhrani stavajicich komponent.



2. Prohlaseni Zhotovitele a Objednatele

2.1. Smluvni strany prohlaSuji, Zze vySe uvedené¢ udaje jsou ke dni uzavieni smlouvy pravdivé.
Smluvni strany se zavazuji, ze jakékoliv zmény udaji uvedenych v zahlavi této smlouvy
oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici
tuto smlouvu jsou k tomuto tikonu opravnény.

2.2. Zhotovitel prohlasuje, ze je odborné zpuisobily k zajisténi predmétu této smlouvy.

2.3. Zhotovitel prohlaSuje, Ze v souladu se zdkonem ¢&. 121/2000 Sb., autorskym zakonem, ve
znéni pozdéjsich predpist, je opravnén vykonavat majetkova prava k dilu — programovému
produktu, jehoz poskytnuti Objednateli je mimo jiné pfedmétem této smlouvy, a Ze je
opravnén k rozsifovani tohoto dila ve formé rozmnoZeniny.

2.4. Zhotovitel prohlaSuje, Ze spliuje veskeré podminky a pozadavky Objednatelem vymezené
pro fadné plnéni zavazkll Zhotovitele plynoucich z této smlouvy.

2.5. Objednatel prohladuje, Ze pokud budou zejména v radmci servisu a ostatnich souvisejicich
¢innosti shromazd’ovany nebo zpracovavany osobni udaje tfetich osob, zajisti pred zahajenim
praci potiebny souhlas téchto tfetich osob se zpracovanim jejich osobnich udaju.

2.6. Smluvni strany prohlasuji, ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a ze Smlouvu
uzaviely po pe¢livém zvazeni vSech moznych disledkt s tim, Ze smlouva byla uzaviena na
zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem
»S€rvis, udrzba a rozvoj finanéniho informaéniho systému iFIS pro UK 1.LF“, ve kterém byla
nabidka Zhotovitele vybrana Objednatelem jako Zadavatelem jako vhodna na realizaci této
vetejné zakazky.

3. Predmét smlouvy

3.1. Pfedmétem plnéni této smlouvy je zavazek Zhotovitele zajistit na vlastni ndklad a nebezpeci
s odbornou pééi pro Objednatele pozaruéni servis, Gdrzbu a rozvoj aplikaci iFIS, souvisejicich
rozhrani, technologii a specifickych koncovych zafizeni v integrovaném prostfedi
informaéniho systému (dale jen ,,IS*) 1.LF UK v tomto rozsahu:

a) poskytovani pausalnich servisnich sluzeb (dale jen ,,maintenance*) k aplikacim iFIS a

souvisejicim datovym rozhranim v¢etné technologii Oracle od 1. 1. 2018 nejdéle do
31. 12. 2019 vcetné.
Sluzby maintenance iFIS zahrnuji:

e  odstrailovani pozarucnich vad software a opravy dat zpisobenych vadou software,

e dodavky a instalace opravnych patch software,

e dodavky a instalace novych verzi software stupravami dle pozadavkl souvisejicich
pravnich norem CR,

e dodavky elektronické dokumentace a zakladniho Skoleni k novym verzim a

e  poskytovani sluzby HelpDesk k software.

Sluibi maintenance '|sou siecifikovéni takto:

Poskytovani sluzby HelpDesk véetné e-mailovych a telefonnich Pocet konzultaci neni
konzultaci k provozu iFIS, zejména k nestandardnimu chovani a pti omezen.
mimoiadnych situacich.
Poskytovani uzivacich prav ke viem budoucim verzim a vydanim iFIS | Nova verze 1x ro¢né¢,
realizovanych na zaklad¢ Zhotovitelem akceptovanych pozadavkt Nové vydani dle potieb
uzivatel iFIS z prostiedi vefejnych vysokych kol a Akademie véd
CR a na zaklad¢ zmén vynucenych zménami pravnich norem CR
zejména v oblasti ucetnictvi a DPH. Pravo predkladat naméty na
zmény, rozsiteni rozvoj aplikaci iFIS
Dodavky provozni a uZivatelské dokumentace k novym verzim iFIS. 1x v elektronické podobé
Udrzba a aktualizace Zhotovitelem dodavanych &iselnikd




Odstratiovani chyb v aplikacich iFIS a opravy dat zptisobenych chybami [Pro posledni a

v aplikacich iFIS. predposledni uvolnénou
verzi Software
7ajisténi integracnich vazeb na jiné softwarové produkty v rozsahu V rozsahu dle nize
odle skute¢né implementace, a to i pro budouci verze iFIS: uvedenych tkont

Pausalni udrzba zdakladnich modulu iFIS a Inventarizace

Pausalni adrzba standardnich datovych rozhrani véetné Konference a
evZz

Pausalni udrzba Saldo studenta véetné rozhrani SIS

Pausalni udrzba Oracle ASFU DB SE 2 CPU

Pausalni udrzba Oracle ASFU iAS FORMS 50 USER

Pausalni udrzba CUL Alfresco vcetné rozhrani iFIS a VERSO

Pausalni udrzba eVZ véetné rozhrani iFIS a CUL

Sluzby podle tohoto odstavce se zavazuje Zhotovitel poskytovat Objednateli prabézné a samostatné
po celou dobu platnosti této smlouvy a v zavaznych reakénich terminech dle odst. 4.1. Uplata za
tyto sluzby bude hrazena v pravidelnych rovnomérnych ¢tvrtletnich splatkach dle odst. 4.1.1. na
zaklad¢ faktur Zhotovitele doru¢enych Objednateli.

b) poskytovani dalSich Objednatelem vyZadanych sluzeb souvisejicich s provozem a udrzbou
technologii Oracle a aplikacemi iFIS, tj. ostatni sluzby poskytované nad ramec maintenance:

e Poskytnuti soucinnosti pii prevodu kone¢nych stavi dat iFIS do nového jednotného EIS UK

e Skoleni uzivatelti a administrace iFIS

¢ Sluzby instalace verzi a vydani software iFIS

¢ Sluzby instalace a administrace technologii Oracle

e Dodavky specialni dokumentace na miru Objednatele

e Zmény parametrizace iFIS, ORACLE a CUL

e Optimalizace a ¢isténi datového fondu, provadéni vyzadanych zasahti do databéze

e Dil¢i zmény aplikacniho software dle specifikace Objednatele

e Zmény a upravy datovych rozhrani a souvisejici testovani

e Reinstalace a prevod systému na jiny HW Objednatele

¢ Soucinnost Objednatele pti zalohovani systému a zménach koncepce IS Objednatele

¢ Konzultace k provozu a udrzZitelnému rozvoji IS Objednatele

e Dodavky a udrzba souvisejiciho periferniho hardware a jiného souvisejiciho software pro
zajisténi kontinudlniho provozu implementovanych modulii iFIS, souvisejicich datovych
rozhrani a technologii Oracle v ramci IS Objednatele. Jedna se zejména o specialni ¢tecky,
skenery a tiskarny a jejich specificky spotfebni material (napt. Stitky).

Vykony nad ramec sluzeb maintenance jsou specifikovany takto

bl Soucinnost prevodu konecnych stavii dat

b2 Monitoring a administrace Oracle DB

b3 Monitoring a administrace Oracle iAS

b4 VyZadane zasahy do databdze, Skoleni, konzultace a dokumentace

Vyzadané dilci programdtorské prace na Upravy funkcionality iFIS a rozhrani

b5 na ostatni aplikace 1LF a RUK, dle specifikaci 1LF UK




Sluzby podle tohoto odstavce budou poskytovany Zhotovitelem na zakladé objednavek
Objednatele predavanych Zhotoviteli prostfednictvim systému HelpDesk. Uplata za tyto sluzby
bude hrazena podle skuteénych vykonti Zhotovitele na zakladé faktur vystavenych Zhotovitelem,
a to v celkovém rozsahu maximalné do 300 hodin. Objednatel ma pravo, nikoliv povinnost,
objednat plnéni dle bodu 3.1.b), a to az do rozsahu shora uvedeného.

c) poskytovani sluzeb rozvoje aplikaci iFIS v rezimu legislativnich a technologickych zmén
souvisejicich s adrzbou rozsifenych moduli, funkei a novych licenci (technicka zhodnoceni
aplikaci iFIS) v rozsahu dle skute¢né implementace, maximalné v§ak do 240 hodin celkem,
tj. postupna implementace legislativnich a technologickych zmén dle soufasnych pravnich
predpistt a nafizeni Evropské unie, a to napt. GDPR, eIDAS, OVM, eGOVERNEMENT,
Standardizace v ICT, Vykaznictvi dle z.¢. 25/2017 Sb., o sbéru vybranych udaji pro ucely
monitorovani a fizeni vefejnych financi.

Sluzby podle tohoto odstavce budou poskytovany Zhotovitelem na zakladé objednavek
Objednatele piedavanych Zhotoviteli prostfednictvim systému HelpDesk. Uplata za tyto sluzby
bude hrazena podle skuteénych vykonti Zhotovitele na zakladé faktur vystavenych Zhotovitelem,
a to v celkovém rozsahu max. do 240 hodin. Objednatel m& pravo, nikoliv povinnost, objednat
plnéni dle bodu 3.1. ¢), a to az do rozsahu shora uvedeného.

3.2. Piedmétem této smlouvy nejsou dodavky opera¢nich systémii a datovych siti.

Predmét plnéni dle této smlouvy poskytovany Zhotovitelem Objednateli musi spliiovat
pozadavky a podminky této smlouvy, specifikace nabidky Zhotovitele a poZadavky veSkerych
platnych zakonnych a pravnich pfedpist a podminek vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy.
Soucasti predmétu smlouvy jsou také vSechny vyrobky a sluzby, z nichZ se plnéni sklada (z
nichz sestava) a kterych bude pouZzito k jeho realizaci, jakoZ i veSkeré prace, dodavky, vykony
asluzby, kterych je docasné nebo trvale tieba kfadnému zahdjeni praci, k provedenti,
dokonceni a predani pfedmétu plnéni.

3.3. Zhotovitel se zavazuje, Ze jim dodana plnéni budou zptsobila pro pouziti ke smluvenému
ucelu, a pokud ucel smluven neni pak k obvyklému ucelu, tj., Ze budou funkéni dle veskeré
dodané dokumentace a dle specifikaci dohodnutych mezi stranami a Ze si po dobu provozu
zachovaji smluvené vlastnosti.

3.4. Predmétem plnéni na strané¢ objednatele je poskytnuti potfebné soucinnosti zhotoviteli,
prevzeti pfedmétu plnéni, ktery Zhotovitel fadné a v¢as dodal a zaplaceni sjednané ceny.

Terminy plnéni prostiednictvim sluzby HelpDesk, diléi plnéni a misto plnéni
4.1. Sluzby maintenance iFIS
Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby maintenance podle bodu 3.1. a) této smlouvy prubézné a

samostatné s odbornou pé¢i po celou dobu platnosti této smlouvy a to v téchto zavaznych reakénich
terminech:

4.1.1. Opravy chyb aplikac¢niho software a havarii systému

Zhotovitel se zavazuje odstranit chyby podle zavaZnosti v nésledujicich terminech:
Pro hlaSeni prijata Pro hlaseni piijata

v pracovni dobu mimo pracovni dobu
Zahajeni odstranovani Nejpozdéji do 4 hodin od Nejpozdéji do 12 hodin od
havarie nahlaseni nahlaseni
Odstranéni chyby Nejpozdéji do 8 hodin od Nejpozdéji do 16 hodin od
A | alespon nahradnim nahlaseni nahlaSeni
feSenim Do doby na zprovoznéni se nezapocitava Cas reakce tretich

stran, jeZ jsou vazany k odstratiovani havarii podle jinych
smluv s Objednatelem nebo ¢as trvani vyssi moci.



Verifikace a zahdjeni Nejpozdéji do 8 pracovnich hodin od nahlaSeni
odstranovani chyby

B  Odstranéni chyby Nejpozdéji do 48 hodin od nahlaseni v pracovni dny
alespon nahradnim
feSenim
Verifikace chyby a Do 3 dnii od nahlaSeni
stanoveni planu
C o
odstranéni
Odstranéni chyby V terminu podle planu sjednaném pfi verifikaci chyby
D Odstranéni chyby V nasledujici Verzi nebo Vydani po pfijeti hlaSeni

Pracovni dobou se rozumi doba od 8:00 do 16:00 hodin v pracovnich dnech.

Lhaty shora uvedené jsou pro Zhotovitele zavazné za podminky, Ze Zhotovitel nebude ruden
zasahy tfetich osob a ze Objednatel umozni pfistup pracovnikim Zhotovitele vzdaleny piistup
do informaé¢niho systému Objednatele ze servisnich pracovist Zhotovitele pii zachovani vSech
poZadovatelnych bezpe¢nostnich pravidel.

Definice kategorii chyb:
Kategorie Vymezeni |

A | Havérie systému Za havarii systému se povazuje stav, kdy nelze systém jako
celek viibec pouzivat.

B | ZavaZzna chyba Zéavazna chyba zasadné brani pouzivani ¢asti Software nebo
Objednateli hrozi z duvodu chyby Software nebezpedi ztrat.

C | Lehka chyba Lehka chyba zasadné nebrani pouzivani systému, pasobi vSak

provozni obtiZe jako napt. podstatné zvySenou pracnost pii
zpracovani dat.

D | Nevyznamna chyba Za nevyznamnou chybu se povazuje chyba, ktera zasadné
nebrani pouZivani Software ani neptisobi provozni obtize.

4.1.2. Instalace Vydani iFIS pri zméné legislativy

Zhotovitel se zavazuje poskytnout p¥isluiné Vydani vynucené zménou legislativy CR, vnitinich
predpisit Univerzity Karlovy, vnitinich ptfedpist 1. lékaiské fakulty Univerzity Karlovy a
Opatienim rektora Univerzity Karlovy nebo dé€kana 1. 1ékaiské fakulty Univerzity Karlovy
véetné instalace Software v terminu nejpozdé&ji ke dni G¢innosti pravni normy, a to k funkcim,
jez jsou soucasti aplika¢niho software iFIS. Pii zpétné ¢i okamzité i¢innosti od data uveiejnéni
pak Zhotovitel provede pfislu$nou tpravu a jeji instalaci u Objednatele v nejbliz§im technicky
mozném terminu.

4.1.3. Poskytovani novych a rozsirenych verzi iFIS
Zhotovitel poskytne nové a rozsitené Verze iFIS a seznami Objednatele s rozsahem zmén
pribézné v terminech uvolnéni Verze (1x rocng).

4.2. Ostatni sluzby poskytované nad ramec maintenance

Zhotovitel bude poskytovat dalSi Objednatelem vyZadané sluzby podle bodu 3.1. b) a technicka
zhodnoceni aplikaci iFIS podle bodu 3.1. ¢) prubézné po celou dobu platnosti této smlouvy a to
Vv rezimu samostatnych objednavek.

Objednatel specifikuje svlij pozadavek prostfednictvim sluzby HelpDesk 30 kalendainich dnti
pted pozadovanym zahajenim plnéni. Pozadavek musi obsahovat pfesnou specifikaci dil¢iho
pInéni a poZzadovany termin plnéni (dale jen Specifikace).

Zhotovitel je povinen nejpozdéji do 14-ti dni predlozenou Specifikaci Objednateli potvrdit a
stanovit cenu dle sjednaného ceniku a kvalifikovaného odhadu pracnosti, nebo specifikaci vrétit
zpét Objednateli s pozadavkem na uptesnéni ¢i doplnéni a to i opakované.



Zhotovitel zahaji prace po oboustranném odsouhlaseni Specifikace a ceny a dokon¢i a preda dil¢i
plnéni Objednateli v terminu sjednaném ve Specifikaci.

Akceptace dil¢ich ¢asti pfedmétu smlouvy probiha samostatné za kazdé dil¢i plnéni. Ptipadné
odmitnuti jednoho dil¢iho plnéni neni divodem k odmitnuti ostatnich dil¢ich plnéni.

4.3. Misto pInéni

Mistem v8ech plnéni je 1. Iékarska fakulta Univerzity Karlovy, Katetinskd 1660/32, 121 08 Praha

2.

Cena piredmétu smlouvy a jeji splatnost

5.1. Obsah ceny

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

5.15.

5.1.6.

5.1.7.

Celkova cena za predmét plnéni dle bodu 3.1. a) sluzby maintenance iFIS véetné
technologii Oracle za 24 mésici ¢ini maximalng 1 231 752,- K& bez DPH. a je uvedena
v priloze €. 1 této smlouvy.

Cena za toto dil¢i plnéni je splatna v pravidelnych rovnomérnych ¢tvrtletnich splatkach
na zaklad¢ faktur Zhotovitele dorucenych Objednateli.

Cena dalSich vyZzadanych sluzeb nad ramec bodu 5.1.1. a dle bodu 3.1. b) bude
stanovena dohodou smluvnich stran v ramci akceptace Specifikace kazdé casti dila
podle 4.2. této smlouvy. K urceni cen jednotlivych ¢asti dila bude pouzit pouze cenik
vykont Zhotovitele uvedeny v piiloze ¢.1 této smlouvy.

Ceny jsou sjednany jako maximalni po celou dobu platnosti této smlouvy a za 24
mésict ¢ini maximalngd 420 000,- K& bez DPH. Cena za tato dil&i plnéni bude splatna
po oboustranné akceptaci dil¢tho plnéni na zéklad¢ faktur Zhotovitele dorucenych
Objednateli.

Celkova cena rozsifenych uzivacich prav k dal§im modulim, funkcim iFIS a novym
licencim (technickd zhodnoceni aplikaci iFIS) dle bodu 3.1. ¢) bude stanovena
dohodou smluvnich stran v ramci akceptace Specifikace kazdé Casti dila podle odst. 4.2.
Kurceni cen jednotlivych Casti dila bude pouzit pouze cenik Zhotovitele uvedeny
v priloze €. 1 této smlouvy:

Ceny jsou sjednany jako maximalni po celou dobu platnosti této smlouvy a za 24
mésict ¢ini maximalng 336 000,- K¢ bez DPH. Cena za plnéni bude splatna po
oboustranné akceptaci dil¢tho plnéni na zakladé¢ faktur Zhotovitele dorucenych
Objednateli.

Celkova cena pifedmétu smlouvy, tj. soucet boda 5.1.1., 5.1.2. a 5.1.3. za veSkeré
poskytované dodavky, prace a sluzby pro splnéni pfedmétu této smlouvy je stanovena
dohodou smluvnich stran a ¢ini nejvySe za 24 mésici 1 987 752,- K¢ bez DPH.

Cena piedmétu smlouvy je sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢.526/1990
Sbh., o cenéch, v platném znéni. Cena pfedmétu smlouvy je cenou nejvySe piipustnou a
zavaznou po dobu realizace pfedmétu smlouvy a po dobu platnosti této smlouvy.

Soucasti cen sjednanych v této smlouveé jsou veskeré prace, dodavky, sluzby, poplatky a
jiné naklady nezbytné pro fadné a uplné splnéni pifedmétu této smlouvy, vietné
veskerych nakladli spojenych s ucasti zhotovitele na vSech jednanich a servisnich
zasazich tykajicich se pfedmétu plnéni smlouvy. Soucasti cen jsou i prace, dodavky a
sluzby, které ve vyzvé, v zadavaci dokumentaci nebo v této smlouvé uvedeny nejsou a
zhotovitel jakoZto odbornik o nich védét mél nebo mohl védét.

Zhotovitel odpovida za to, ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
S platnymi pravnimi predpisy.



5.1.8.

V ptipadé ukonceni smlouvy piede dnem 31. 12. 2019 z divodt uvedenych v ¢l. 14.3.
smlouvy uhradi objednatel zhotoviteli cast ceny odpovidajici plnéni skutecné
poskytnutému zhotovitelem objednateli do data ukon¢eni smlouvy.

5.2. Platebni podminky

5.2.1
5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.25.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.09.

5.2.10.

5.2.11.

5.2.12.

Objednatel neposkytne Zhotoviteli zalohy.

Cena predmétu smlouvy bude hrazena prubézné v korunach Ceskych na zakladé
danovych dokladii (dale jen faktur) vystavenych Zhotovitelem v souladu se zak.c.
563/1991 Sh. a z&k. 235/2004 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist.

Faktury musi obsahovat nalezitosti dafového a tc¢etniho dokladu a k cené Zhotovitel
pripocte dan z ptidané hodnoty ve vysi dle aktualnich platnych obecné zavaznych
pravnich predpisu dle data uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Cena za predmét plnéni dle bodu 3.1. a) sluzby maintenance iFIS je splatna Ctvrtletné
pozadu.

Cena za dil¢i plnéni dle odst. 3.1. b) a 3.1. ¢) bude hrazena na zakladé samostatnych
faktur vystavenych Zhotovitelem na zakladé odsouhlasené Specifikace a ceny (dle
odst. 4.2. smlouvy) po akceptaci dil¢iho plnéni Objednatelem.

Objednatel je povinen uhradit fakturu Zhotovitele nejpozdéji do 30-ti dni ode dne
nasledujiciho po dni doruceni faktury, ktera mé veSkeré naleZitosti stanovené touto
smlouvou, Objednateli. V piipadé, Ze faktura nema sjednané naleZitosti, je Objednatel
opravnén vratit ji Zhotoviteli K pfepracovani, ¢i doplnéni. V takovém piipadé bézi
nova lhtta splatnosti ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

Za doruceni faktury se povazuje den pieddni faktury do poStovni evidence
Objednatele. V pochybnostech se ma za to, ze doklad byl dorucen tieti pracovni den
po jeho odesléni.

Objednatel miize fakturu vratit do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje nespravné ¢i
neuplné udaje. Vracenim faktury piestava bézet doba splatnosti fakturované ¢astky a
nova doba splatnosti za¢ina béZet ode dne doruceni opravené faktury.

Bude-li Objednatel doporucovat zménu fakturované ¢astky, informuje pisemné
Zhotovitele o této zméné a divodech pro ni bez zbyte¢ného prodleni.

Zhotovitel prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765
odst. 2 0OZ, § 1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu ke Zhotoviteli nepouZije.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepséani fakturované castky z uctu
Objednatele a jejim smérovanim na Géet Zhotovitele.

Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti se Zhotovitelem jakakoliv
skutecnost, v jejimz dasledku se mize vici Objednateli uplatnit rueni za dan
odvadénou Zhotovitelem ve smyslu ZDPH, je Objednatel opravnén nezaplatit
Zhotoviteli vyactovanou DPH a odvést ji pfimo spravci dan¢ a Objednatel je rovnéz
opravnén odstoupit od této smlouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran, soué¢innost

6.1. Objednatel neni povinen podle této smlouvy objednat Z&dné sluzby a dodavky podle bodu
3.1. b) a 3.1. ¢). Objednatel ma pravo objednat sluzby a dodavky do maximélniho sjednaného
rozsahu, za sjednané ceny a do vySe celkové sjednané ceny.

6.2. Objednatel neni opravnén podle této smlouvy provadét zadné zasahy do kodu aplikaéniho
software iFIS, datovych rozhrani iFIS ani do databaze aplikace mimo dodany software iFIS.
Porudeni tohoto ustanoveni je porusenim majetkovych prav k software Zhotovitele a poruSenim
zaruénich podminek na dodavky a sluzby Zhotovitele.



6.3. Zhotovitel se zavazuje, Ze veSkeré prace, dodavky a sluzby provede pod svym jménem a na
svou vlastni zodpovédnost. V piipad€, Ze tim povéii, vjakémkoli rozsahu, jinou osobu, mé
zhotovitel odpovédnost za takto provedené prace, dodavky ¢i sluzby, jako by je provedl sam.

6.4. Zhotovitel se zavazuje realizovat ve$keré prace vyzadujici zvlastni zptisobilost nebo povoleni
podle piislusnych ptedpist osobami, které tuto podminku spliiuji.

6.5. Objednatel se zavazuje zhotoviteli poskytnout soucinnost pii plnéni pfedmeétu této smlouvy, a
to vrozsahu, ve kterém lze a zpusobem, kterym Ize tuto soucinnost po objednateli spravedlivé
poZadovat dle této smlouvy. Bude-li zhotovitelem pozadovana po objednateli jakdkoliv sou¢innost
dle ptedchozi véty, je Zhotovitel povinen ji s obvyklym ptedstihem pied zapocetim jakeéhokoliv
plnéni ztéto smlouvy dostatecné a prokazateln¢ specifikovat. V piipad€, ze objednatel nevyvine
takto specifikovanou a poZadovanou soucinnost pii plnéni dle této smlouvy, mize zhotovitel po
ptedchozim upozornéni Objednatele prodlouZit termin pInéni o dobu, po kterou nemohl z uvedeného
divodu pokracovat v realizaci svého zavazku.

6.6. Odpovédnost za poruSeni soucinnosti je vazana vzdy na soucinnost v rozsahu stanoveném
smlouvou. Vzijemnd soucinnost musi byt jasné formulovana, popt. bude popsana v piislusnych
specifikacich schvalenych obéma smluvnimi stranami.

6.7. Smluvni strany spolu budou komunikovat bud’ pisemné na adresy stanovené v tivodu této
smlouvy, nebo telefonem, elektronickou postou ¢i faxem nebo osobné prostiednictvim povéfenych
pracovniki podle oblasti:

Oblast Povéteni pracovnici | Povéfeni pracovnici
Objednatele, kontakt Zhotovitele, kontakt

Administrace iFIS (A) XXXXX XXXXX |
Objednavani dalSich sluzeb (B a C) XXXXX XXXXX
6.8. Pisemnost, ktera ma byt dle této smlouvy doruena druhé strané (oznameni, vypovéd,

odstoupeni od smlouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho prevzeti Vedoucim projektu
druhé strany nebo dnem, kdy byla dorucena osobné nebo prostrednictvim drzitele poStovni licence
do sidla této strany, v pfipadé Objednatele pak na adresu 1. lékatské fakulty Univerzity Karlovy
uvedenou v zahlavi smlouvy.

6.9. Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou
smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnti od zmény. Pokud takto neucini, byly
pisemnosti zaslané na piivodni adresu doruceny fadne¢.

6.10.  Zhotovitel je povinen ihned po nabyti ucinnosti této smlouvy objednateli predat seznam
kontaktnich osob zhotovitele suvedenim jména, ptijmeni, funkce, telefonického a e-mailového
spojeni, ptipadné kontaktni adresy. V pfipadé zmény tudajti v tomto seznamu uvedenych je po celou
dobu té¢innosti smlouvy zhotovitel povinen ihned o takové zméné informovat objednatele.

6.11.  Zhotovitel je povinen na mistech plnéni pfedmétu této smlouvy udrzovat potadek a Cistotu, na
svij naklad odstrafiovat odpady a necistoty vzniklé jeho ¢innosti, a to v souladu s piislusnymi
predpisy, zejména ekologickymi a o likvidaci odpadu.

6.12.  Zhotovitel odpovidd za bezpecnost a ochranu zdravi osob V prostoru provadénych praci,
dodrzovani bezpecnostnich, hygienickych a pozarnich predpisa.

6.13. Budou-li informace poskytnuté Objednatelem, které jsou nezbytné pro plnéni piedmétu
vefejné zakazky obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochran¢ osobnich Udaji, ve znéni pozd&jSich predpist, je Zhotovitel povinen zabezpecit splnéni
vSech ohlasovacich povinnosti, které citovany zakon vyzaduje, a obstarat predepsané souhlasy
subjektli osobnich udaji piedanych ke zpracovani. Povinnosti se Zhotovitel nemiize zprostit.

6.14.  Zhotovitel je povinen uchovavat vSechny doklady a dokumenty po dobu a zplsobem
stanovenym platnymi pravnimi ptedpisy (zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozd¢jsich
predpist a zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nekterych zakont, ve
znéni pozdéjsich predpist).



6.15.  Objednatel je opravnén, resp. stanovi-li tak pravni pfedpis, povinen, uzavienou smlouvu
uvefejnit na profilu zadavatele a v registru smiuv.

Sank¢ni ujednani
7.1. Sankce za neplnéni dohodnutych termini

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

V piipadé prodleni Zhotovitele se zahajenim odstraiiovani chyby Kategorie A az C
V nahradni 1hit¢ dvojnasobné od lhity uvedené v ¢lanku II. této smlouvy je Objednatel
opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500- K¢ za kazdou i zapocatou
hodinu prodleni.

V piipad€é prodleni Zhotovitele s odstranénim chyby (alesponn nahradnim feSenim)
Kategorie A aZ B v nahradni lhité dvojnasobné od lhiity uvedené v ¢lanku II. této
smlouvy je Objednatel opravnén ucétovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi az 1000,-
K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

V piipad€¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim chyby Kategorie C v nahradni lhité
dvojnasobné od lhiity uvedené v ¢lanku II. této smlouvy je Objednatel opravnén uctovat
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi az 1000,- K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den
prodleni.

V piipadé prodleni Zhotovitele je Objednatel opravnén vyuctovat k tizi Zhotovitele
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢& za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni pfi
nedodrZeni termini dokonceni dil¢ich plnéni dle ¢l. 4.2.; to za piedpokladu, Ze
Objednatel poskytl Zhotoviteli vyZadanou soucinnost dle této smlouvy.

Opravnéna smluvni strana je opravnéna pozadovat i nahradu Skody zplsobené
poruSenim povinnosti smluvni strany povinné, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

7.2.  Urok z prodleni

7.2.1. Pokud bude Objednatel v prodleni s (hradou faktury proti sjednanému terminu, je

Zhotovitel opravnén vyuctovat k tizi Objednatele zakonny Grok z prodleni.
7.3. Lhuta splatnosti sankci, souvisejici nahrada Skody

7.3.1. Strana povinna je povinna uhradit vyaétované sankce nejpozdé&ji do ¢trnacti dnti ode
dne obdrzeni piislusného vytctovani.

7.3.2. Stejna lhita se vztahuje i na tthradu troku z prodleni.

7.3.3. Celkova vyse vsech sankci nepfesahne 50% ceny dila.

7.3.4. Zaplacenim sankce (smluvni pokuty) neni dot¢en narok Objednatele na nahradu $kody

zplisobené porusenim povinnosti Zhotovitele, na niz se sankce vztahuje a kterou lze
vymahat samostatné, nezavisle i na vysi Skody.

Provadéni smlouvy

8.1. Rizeni praci

8.1.1.

8.1.2.

Pfi provadéni pfedmétu smlouvy postupuje Zhotovitel samostatné. Timto neni dotéeno
opravnéni Objednatele kontrolovat provadéni pfedmétu smlouvy a zatim ucelem
uklddat zavazné pokyny. Zhotovitel se zavazuje respektovat veSkeré pokyny
Objednatele v souladu s touto smlouvou tykajici se fadné realizace pfedmétu smlouvy a
upozornujici na mozné porusovani smluvnich povinnosti Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou
(nespravnou) povahu véci pievzatych od Objednatele nebo na nevhodnost (nespravnost)
pokynti danych mu Objednatelem k provedeni pfedmétu smlouvy, jestlize Zhotovitel
mohl tuto nevhodnost (nespravnost) zjistit pfi vynaloZeni veskeré odborné péce, jinak
odpovida za skodu timto Objednateli zptisobenou.



8.2. Ostatni podminky provadéni pifedmétu smlouvy

8.2.1. Zhotovitel postupuje s odbornou péci, fidi se pravnimi a ostatnimi piedpisy vztahujicimi
se na sjednany predmét plnéni véetné platnych technickych norem. Disledné chrani
prava a opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou nebo by mu mohly byt znamy.
Respektuje ochranu osobnich udaju (zejm. zéakon ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozd¢jsich
predpist).

8.2.2. Zhotovitel je povinen prubézné informovat Objednatele o pribéhu realizace predmétu
plnéni ve sjednanych lhitach, na pozadani Objednatele bezodkladné.

8.2.3. Zhotovitel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o zméné idaji tykajicich se
jeho identifikace, jakoz i o zméné ostatnich udaji rozhodnych pro fadné plnéni této
smlouvy. Obdobn¢ postupuje Objednatel.

8.2.4. Zhotovitel je povinen byt ucasten platného pojisténi zodpovédnosti za Skodu
zpisobenou pii realizaci predmétu plnéni a zavazuje se byt takto pojistén po celou dobu
platnosti této smlouvy a to minimalné do vyse pojistného plnéni odpovidajiciho celkové
maximalni cené pfedmétu plnéni.

8.2.5. Objednatel umozni Zhotoviteli nepferuseny piistup do informacniho systému
Objednatele za UCelem provadéni servisni Cinnosti formou vzdaleného pfistupu
komunika¢nimi prostiedky.

Predani vysledku plnéni smlouvy, akceptacni iizeni

9.1. O ptevzeti pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti bude smluvnimi stranami sepsan a podepsan piedavaci
protokol. PoZadované vystupni dokumenty k jednotlivym dil¢im plnénim jsou: Licenéni list (je-li
soucasti dil¢iho plnéni dodavka SW) a Akceptovany vykaz sluzeb.

9.2. Objednatel neni povinen pievzit dilo, popt. jeho Cast, které vykazuje vady a nedodélky.

9.3. Pfedmét smlouvy vytvofeny Zhotovitelem na jejim zakladé mize byt v urCitych piipadech
povaZovan za autorské dilo v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni.
Pro tento pfipad se smluvni strany v souladu s § 12 tohoto zdkona pokud jde o plnéni poskytnuté na
zaklad¢ této smlouvy vyslovné dohodly, ze po pievzeti takového plnéni a zaplaceni ceny za jeho
provedeni bude mit objednatel trvalé a pfevoditelné pravo uzivat takové plnéni. Zhotovitel timto
udé€luje Objednateli pievoditelné, trvalé a neomezené pravo plnéni majici charakter autorského dila
uzivat a Objednatel toto pravo pfijima. Objednatel a zhotovitel vyslovné potvrzuji, Ze poplatek za
uzivani plnéni po celou dobu jeho Zivotnosti je zcela zahrnut ve sjednané celkové cené.

10. Zaruka za jakost dila
10.1. Odpovédnost za vady

10.1.1. Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylnd funkce software od oboustranné
odsouhlaseného pisemného zadani.

10.1.2. Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi také jakékoliv chovani systému, které
neumoziuje provozovat kratkodobé ¢i dlouhodobé nékterou ulohu systému nebo
zpisobuje chovani systému, které je v rozporu sobvyklou praxi nebo zplsobuje
nespravné vysledky. Vadou se rozumi i odezva systému delSi nez odezva uZivatelsky
ptijatelna pro rutinni préci.

10.1.3. Zhotovitel se své odpovédnosti zprosti, prokaze-li, ze vada byla zplisobena poskytnutim
prokazateln¢ nevhodnych pokynii nebo informaci neodpovidajicich skutecnosti
Objednatelem nebo neodbornym zasahem do dat, softwaru, hardwaru ¢i systémového
prostiedi ze strany Objednatele, poptipadé tfeti osoby, kde neodbornym zésahem
Objednatele se rozumi piipad kdyz:

10.1.3.1. Objednatel umozni pfistup do systému neproSkolenému uzivateli, spravci
nebo cizi osobg¢,



10.1.3.2. Objednatel umozni zapis do dat mimo aplikace a nastroje dodané a vyslovné
schvalené Zhotovitelem,

10.1.3.3. pfi provadéni zasahu nebude postupovano dle dohodnutych a
dokumentovanych postupd.

10.2. Délka zaruéni doby

10.2.1.

Zhotovitel poskytne Objednateli z&ruku na vSechny dodavky a sluzby v délce 12
mésicli. Zaruéni doba pocina bézet dnem protokolarniho pievzeti pfedmétu smlouvy
nebo jeho ¢asti, bez vad a nedod¢lk.

10.3. Zpisob uplatnéni reklamace

10.3.1.

Objednatel je povinen vady pisemné reklamovat u Zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu
po jejich zjisténi. Pisemna forma je dodrZena i v piipadé pouziti elektronické posty,
faxu nebo postovni sluzby. Oznameni (reklamaci) odeSle na adresu Zhotovitele
uvedenou v oddile Smluvni strany uvedené v Gvodu této smlouvy. V reklamaci musi byt
vady popsany nebo musi byt uvedeno, jak se vady projevuji. Dale v reklamaci
Objednatel uvede, jakym zpisobem pozaduje sjednat napravu.

10.3.2. Zhotovitel je povinen si popis vykladu zavady ovéfit u odpovédné osoby Objednatele
tak, aby byla vyloucena jina interpretace popisované zavady.

10.3.3. Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaru¢ni doby, pfi¢emz i reklamace
odeslana Objednatelem v posledni den zaru¢ni doby se povazuje za véas uplatnénou.
Zhotovitel se zavazuje oznamenou vadu odstranit vterminu dle bodu 4.1.1 této
smlouvy.

10.4. Zdrojové tvary software

10.4.1. Za situace, kdy je Zhotovitel v prodleni se splnénim né&jaké povinnosti podle této
smlouvy déle nez 90 dnti a nespoéiva-li prekazka pro splnéni povinnosti v okolnostech
vylu€ujicich odpovédnost, nebo kdy byl na Zhotovitele prohlasen konkurz, nebo kdy se
Zhotovitel ocitl v likvidaci, vstupuje vc¢innost nasledujici ujednani: Zhotovitel
pienechava objednateli zdrojové tvary aplikaci iFIS s pravem toto dilo jakkoli ménit,
nebo od n¢j odvozovat vlastni dila, a to vyhradné pro vlastni potiebu.

11. Zména smlouvy

11.1. Forma zmény smlouvy

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

Jakékoliv zména nebo doplnéni smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt
podepsana osobami opravnénymi za Objednatele a Zhotovitele jednat a podepisovat
nebo osobami jimi zmocnénymi.

Zmény (doplnéni) smlouvy se sjedndvaji jako dodatek ke smlouvé s ¢iselnym
oznacenim podle potadového ¢isla prislusné zmény (doplnéni) smlouvy.

Predlozi-li néktera ze smluvnich stran navrh na zménu formou pisemného dodatku ke
smlouvé, je druha smluvni strana povinna se k navrhu vyjadfit nejpozdé€ji do patnacti
dnti ode dne nasledujiciho po doruéeni navrhu dodatku.

11.2. Pievod prav a povinnosti ze smlouvy (smluvni cesse)

11.2.1.

Zhotovitel neni opravnén pievést svoje prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na
jinou osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

12. Platnost a u¢innost smlouvy, ukonceni

12.1. Smluvni vztah lze pred¢asné ukonéit:

12.1.1.

pisemnou dohodou,



13.

12.1.2. kterakoliv ze smluvnich stran mize uzavienou smlouvu kdykoliv vypovédét.
Vypovédni doba ¢ini 1 mésice a pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mesici, ve kterém byla vypoveéd’ doru¢ena druhé strang.

12.1.3. Odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran z dale uvedenych divodt podstatného
poruSeni smluvnich povinnosti. U¢inky odstoupeni nastavaji okamzikem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni stran¢.

12.2. Duvody odstoupeni:

12.2.1.  ze strany Zhotovitele:

12.2.1.1.

12.2.1.2.

12.2.1.3.

12.2.2.
12.2.2.1.
12.2.2.2.

12.2.2.3.

12.2.2.4.

12.2.2.5.

Zhotovitel nemiize z divodd vylucujicich odpovédnost pokraovat v plnéni
po dobu delsi nez 30 dni.

Objednatel se dopusti prokazatelného zévazného porudeni smluvnich
povinnosti a poté¢ nedokaze do 30 dnti od obdrZeni pisemného oznameni
Zhotovitele takové porudeni napravit, pfi¢emz zavaznym porusenim
Smlouvy ze strany Objednatele se pro tcely vykladu této Smlouvy povazuje
prodleni Objednatele s thradou dluznych ¢astek o vice nez 60 dni a Uhrnné
prodleni Objednatele s poskytovani soucinnosti vice nez 60 dni.

Porudeni povinnosti ze strany Objednatele chranit autorska a jina prava
k duSevnimu vlastnictvi, ledaZze by se jednalo o takové porudeni této
povinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného Zhotoviteli vétsi
ajma.

ze strany Objednatele:

Zhotovitel je v prodleni s dilé¢im plnénim déle nez 30 dn.

Zhotovitel opakované realizuje plnéni dle této Smlouvy v prodleni a/nebo v
rozporu se standardy a normami, které jsou relevantni pro plnéni dle této
Smlouvy a Objednatel na tuto skutecnost opakované a bezvysledné pisemnée
upozornoval.

Objednatel nemize z divodd vyluujicich odpovédnost pokra¢ovat v plnéni
po dobu delsi, nez 30 dnti.

Probiha insolvenc¢ni fizeni proti majetku Zhotovitele, v némz bylo vydano
rozhodnuti o ipadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
Zhotovitele nepostacuje k uhradé nakladl insolvencniho fizeni, nebo byl
konkurs zrusen proto, Ze majetek Zhotovitele byl zcela nepostacujici.

Zhotovitel vstoupi do likvidace.

12.3. V piipadé odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran vyfeSi strany stavajici zdvazky vzajemnou
dohodou, nebude-1i dohody dosazeno pak dle ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisi.

12.4.

12.5.

13.1.

V ptipadé piedCasného ukonceni této Smlouvy zpusobem stanovenym touto Smlouvou vSak
v zadném ptipadé nejsou dotéeny povinnosti Zhotovitele tykajici se poskytovani sluzeb zaruéniho
servisu, které se tykaji systému/feseni dodaného na zaklad¢ této Smlouvy. V ostatnim plati piislusna
ustanoveni obcanského zakoniku, pokud se strany nedohodnou pisemné V piipadé dispozitivnich
ustanoveni tohoto zakona jinak.

Dorucovani pisemnosti tykajicich se predcasného ukonceni smlouvy se fidi ustanovenim § 46 a nasl.
zakona €. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad ve znéni pozdéjsich predpist.

Ochrana informaci, Ochrana osobnich udaji a Informaci

Z4&dna ze smluvnich stran nesmi zpf¥istupnit tieti osobé diivérné informace, které pii plnéni predmétu
smlouvy ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti se smlouvou. To neplati, maji-li byt za Géelem



14.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

plnéni piedmétu smlouvy potiebné informace zpfistupnény zaméstnanctim, organim nebo jejich
¢lentim, kteti se podileji na plnéni dle smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
stranam v tomto ¢lanku, a to vZdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro fadné plnéni smlouvy, ¢i
naplnéni jejiho ucelu.

Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

e smluvni strana prokaze, Zze je tato informace vefejné dostupnd, aniz by tuto dostupnost
zplusobila sama smluvni strana;

e smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpiistupnéni
druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zdkonem;

e smluvni strana obdrzi od zpfistupiyjici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci;

e je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
orgénu

Za duvérné informace jsou dle smlouvy povazovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v ustni
nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimZ se rozumi veSkeré poznatky obchodni, vyrobni,
bezpecnostni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti smluvni strany, které maji
skutecnou nebo alespon potencidlni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
dostupné a maji byt dle vile pfislusné smluvni strany utajeny. Za divérné informace jsou dale dle
smlouvy povaZzovany software, diagnostika, dokumentace v¢etné manualt a veSkeré dalsi informace,
které jsou pisemné oznaceny jako duvérné informace Zhotovitele, Objednatele nebo dodavateld
jejich licenci.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pInénim smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni a technicka opatfeni zabranujici jejich
zneuziti ¢i prozrazeni.

Povinnost utajovat divérné informace uvedend v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
neurcitou, tedy i po ukonceni smlouvy.

Poskytnuti informaci dle zdkona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném piistupu k informacim, ve znéni
pozdgjsich ptedpisi, neni porusenim prav a povinnosti této smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti z ni vzniklé nebo s ni souvisejici, se fidi ¢eskym pravnim
fadem. Pravni vztahy tykajici se licence k pocitacovému programu se fidi zdkonem ¢. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorském a o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist. Ostatni pravni vztahy v této smlouvé neupravené se fidi zdkonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik.

Smluvni strany fesi pfipadné spory predev§im vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodg, tesi spory
vécné a mistné prisludny soud.

Smlouva se uzavird na dobu urcitou nejdéle do 31. 12. 2019 véetné, nebo do vy€erpani ¢astky 2 mil.
K¢ bez DPH uhrazené objednatelem zhotoviteli za plnéni poskytnuté na zakladé této smlouvy nebo
do zahdjeni rutinniho provozu EIS UK na zaklad¢ vysledku nadlimitni vefejné zakazky s ndzvem
-RUK — UVT — Dodavka, technicka podpora a rozvoj jednotného ekonomického informaéniho
systému na Univerzité Karlove* uvefejnéné na profilu zadavatele
https://zakazky.cuni.cz/contract_display 571.html, podle toho, kterd4 z téchto skute¢nosti nastane
drive, ptfi¢emz plnéni smlouvy bude zahajeno po podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami a
po jejim uvefejnéni v Registru smluv podle zakona 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpistl, nejdive vsak 01. 01. 2018.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a 0U¢innosti okamzikem
uveiejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpist, nejdiive viak
dne 1.1.2018.


https://zakazky.cuni.cz/contract_display_571.html

14.5. Tato smlouva bude uvefejnéna podle zakona 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisti. Uvefejnéni provede strana Objednatele. Smluvni strany pro ucely uvefejnéni
stanovily:

14.5.1. Piedmétem plnéni je poskytovani sluZzeb podpory a udrzby aplikaci iFIS v¢etné
datovych rozhrani a technologii a poskytovani dalSich souvisejicich sluZzeb nutnych
pro zajisténi provozu a udrzitelného rozvoje IS 1.LF UK.

14.5.2. Cena Pfedmétu plnéni &ini = 1987752,- K& bez DPH jako cena plnéni za
predpokladanych 24 mésicta podle odst. 5.1.4. této smlouvy.

14.5.3. Text smlouvy bude uvefejnén bez osobnich tidaji a kontaktt uvedenych v zéhlavi
smlouvy a Vv odstavci 6.7. a bez ptiloh z divodu obsahu obchodniho tajemstvi.

14.6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu podepsanych opravnénymi
zastupci smluvnich stran, pfi¢emz kazda strana obdrzi jedno vyhotoveni.

15. Ostatni ujednani

15.1. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva, a stejné tak i dil¢i objednavky z této smlouvy
s hodnotou nad 50.000,00 K¢ bez DPH, ke své u¢innosti vyzaduji uveiejnéni v registru smluv podle
zakona ¢. 340/2015 Sb., a s timto uverejnénim souhlasi. Zaslani smlouvy, resp. dil¢i objednavky, do
registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po uzavieni smlouvy (resp. potvrzeni objednavky).
Objednatel se soucasné zavazuje informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, ze
zaSle druhé smluvni strané kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni smlouvy bez
zbytecného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popf. jiz v privodnim formulati vyplni ID
datové schranky Zhotovitele (v takovém ptipadé potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni
registrace smlouvy obdrzi ob¢ smluvni strany soucasng).

15.2. Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni této smlouvy vcetné jejich dodatkd,
originaly uc¢etnich dokladii a dalSich dokladd vztahujicich se k realizaci pfedmétu této smlouvy po
dobu 10 let ukonéeni zadavaciho fizeni nebo od zmény zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku,
nestanovi-1i delsi Thiitu zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakont. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést
kontrolu dokladt souvisejicich s plnénim této smlouvy

15.3.  Zhotovitel bere na védomi, ze je ve smyslu § 2 pism. €) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, v platném znéni, osobou povinnou spolupiisobit pfi finan¢ni kontrole a Ze je povinen plnit
dalSi povinnosti v souvislosti s vykonem kontroly dle zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole, v platném
znéni. V tomto smyslu se Zhotovitel zavazuje poskytnout, v ramci kontroly dle piedchozi véty,
potfebnou soucdinnost vrozsahu daném uvedenym zakonem a poskytnout piistup ke vSem
dokumentiim souvisejicim se zadanim a realizaci pfedmétu této smlouvy, vcetné dokumenti
podléhajicich ochrané podle zvlastnich pravnich piedpisu. Zhotovitel bere dale na védomi, Ze
obdobnou povinnosti je povinen smluvné zavazat své piipadné poddodavatele.

15.4. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze tato smlouva vyvolava pravni nasledky, které jsou v ni
samotné vyjadreny, jakoz i pravni nasledky plynouci ze zakona a dobrych mravi. Jiné pravni
nasledky smluvni strany vylucuji. Smluvni strany vylucuji pro smluvni vztah zalozeny touto
smlouvou pouziti obchodnich zvyklosti zachovavanych obecné, anebo v daném odvétvi a zavedené
praxe stran. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.



16. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Seznam pozZadovanych servisnich sluZzeb (ocenény Zhotovitelem)

V Praze dne 22.12.2017 2017

Objednatel:

prof. MUDTr. Aleksi Sedo, DrSc.

dekan 1. 1ékatské fakulty
Univerzity Karlovy

V Pisku dne 21.12..2017

Zhotovitel:

Ing. Zdenc¢k Mares
jednatel
BBM spol. sr.0. |



Priloha ¢. 1 vyzvy a smlouvy

Servis, udrzba a rozvoj aplikacniho software

iFIS

Pocet

MJ

Cena MJ
bez DPH
v Ké

Cena celkem
bez DPH v
Ké/2 roky

Sazba DPH
v %

DPH v Ké

Cena celkem
s DPH v K¢é/2
roky

Poskytovani pausalnich servisnich sluzeb (dale jen ,,maintenance®) k aplikacim iFIS a souvisejicim datovym rozhranim véetné

technologii Oracle od 1. 1. 2018 do 31.12.2019 véetné.

al

Poskytovani sluzby HelpDesk v€etné
e-mailovych a telefonnich konzultaci
k provozu iFIS, zejména

k nestandardnimu chovani a pfi
mimoradnych situacich.

Ctvrtleti

21%

a2

Poskytovani uzivacich prav ke vsem
budoucim verzim a vydanim iFIS
realizovanych na zakladé
Zhotovitelem akceptovanych
pozadavku uzivatell iFIS z prostiedi
vefejnych vysokych Skol a Akademie
véd CR a na zékladé zmén
vynucenych zménami pravnich
norem CR zejména v oblasti
UCetnictvi a DPH. Pravo predkladat
nameéty na zmény, rozsifeni rozvoj
aplikact iFIS.

Ctvrtleti

21%

a3

Dodavky provozni a uZivatelské
dokumentace k novym verzim iFIS.

Ctvrtleti

21%

a4

Udrzba a aktualizace Zhotovitelem
dodavanych &iselniku

Ctvrtleti

21%

ab

Odstrafiovani chyb v aplikacich iFIS
a opravy dat zpusobenych chybami
v aplikacich iFIS.

Ctvrtleti

21%

a6

Zaijisténi integracnich vazeb na jiné
softwarové produkty v rozsahu podle
skute¢né implementace, a to i pro
budouci verze iFIS - Pausalni
podpora a Gdrzba iFIS pro 30
uzivateld na serveru DB 2 CPU a iAS
50 USER:

Ctvrtleti

21%

a7

Pauséalni udrzba zakladnich modul(
iFIS a Inventarizace

Ctvrtleti

71336

570 688

21%

119 844

690 532

a8

Pausalni udrzba snandardnich
datovych rozhrani véetné
Konference a eVZ

Ctvrtleti

8250

66 000

21%

13 860

79 860

a9

Pausalni udrzba Saldo studenta
véetné rozhrani SIS

Ctvrtleti

6250

50 000

21%

10 500

60 500

alo

Pausalni udrzba Oracle ASFU DB
SE 2 CPU

Ctvrtleti

19093

152 744

21%

32076

184 820

all

Pausalni udrzba Oracle ASFU iAS
FORMS 50 USER

Ctvrtleti

12790

102 320

21%

21 487

123 807

alz2

Pausalni udrzba CUL Alfresco
véetné rozhrani iFIS a VERSO

Ctvrtleti

11250

90 000

21%

18 900

108 900

al3

Pausalni udrzba eVZ véetné rozhrani
iFIS a CUL

Ctvrtleti

25000

200 000

21%

42 000

242 000

Celkem A

1231752

258 668

1490 420




Poskytovani dalSich sluzeb (nad ramec maintenance) souvisejicich s provozem a tdrzbou technologii Oracle a

aplikacemi iFIS a poskytnuti souc¢innosti pfi prevodu dat iFIS do jednotného EIS UK, maximalné 300 hod

bl

Poskytnuti soucinnosti pfi pfevodu
konecnych stavu dat iFIS do nového
jednotného EIS UK

50

hod

1400

70 000

21%

14 700

84 700

b2

Monitoring a administrace Oracle
DB, max 70 hod

70

hod

1400

98 000

21%

20580

118 580

b3

Monitoring a administrace Oracle
iAS, max 70 hod

70

hod

1400

98 000

21%

20580

118 580

b4

Vyzadané zasahy do databéaze,
Skoleni, konzultace a dokumentace,
max 60 hod

60

hod

1400

84 000

21%

17 640

101 640

b5

VyZadané dilci programatorské
prace na Upravy funkcionality iFIS a
rozhrani na ostatni aplikace 1LF a
RUK, dle specifikaci 1LF UK, max
50 hod

50

hod

1400

70 000

21%

14700

84 700

Celkem B

420 000

88 200

508 200

Poskytovani sluzeb rozvoje aplikaci iFIS v rezimu legislativnich a technologickych zmén souvisejicich s udrzbou
rozsirenych moduld, funkci a novych licenci v rozsahu dle skuteéné implementace (technicka zhodnoceni iFIS),

maximalné 240 hod

cl

¢) Postupna implementace
legislativnich a technologickych
zmén dle sou€asnych pravnich
predpisu a nafizeni Evropskeé unie, a
to napf. GDPR, elDAS, OVM,
eGOVERNEMENT, Standardizace v
ICT, Vykaznictvi dle z.¢. 25/2017 Sb.,
o sbéru vybranych Gdaja pro ucely
monitorovani a fizeni vefejnych
financi.

240

hod

1400

336 000

21%

70 560

406 560

Celkem C

SUM

Celkova maximalni cena za vSechna pInéni (A+B+C)

1987 752

417 428

2 405 180
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