SMLOUVA

o verejnych sluzbach v grepravé cestujicich ve véejné linkové osobni dopra¥
v systému Prazské integrované dopravy §ivoz P8) pro obdobi 2017-2019

evidentni ¢islo objednatele ROPID
evidenéni ¢islo dopravce

Smluvni strany

1. Hlavni mésto Praha
se sidlem Maridnské nasti 2, 110 00 Praha 1
zastoupené organizd®OPID - Regionalni organizator Prazské integrované dgpra
ziizenou ke dni 1. 12. 1993 usnesenim 33. Zastupvigeldavniho mista Prahy. 15 ze dne 25.
11. 1993, #zovaci listina nov vydana a schvalena usnesenim Zastupitelstva hiavmtsta
Prahy¢. 40/139 ze dne 16. 9. 2010
se sidlem Ryigka 10, 110 00 Praha 1,
zapsana v Registru ekonomickych sulijeisU
ICO: 60437359
Bank. spojeni. U. 2000930012/6000
zastoupeneé Ing. et Ing. Petrem Tokem,feditelem
(dale jen ,objednatel ROPID")

na strag jedné
a

2. PraZské paroplavebni spokénost, a.s.
se sidlem Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120P@é@ha 2
zapsana v obchodnim réjkti vedeném Mstskym soudem v Praze pod spisovouckoa B
1380
ICO: 45316571 01Cz45316571
Bankovni spojent. . 3871792/0300
zastoupenbng. Janem Hamzou, fedsedou fedstavenstva
Pavlem Machoud|enem pfedstavenstva
(dale jen ,dopravce*)

na strag druhé
spol&né téz ,smluvni strany*

uzaviraji podle ndzeni EK 1370/2007 o vejnych sluzbach vippra¥ cestujicich po Zeleznici,
silnici a 0 zruSeni r&Zeni Rady (EHS§. 1191/69 &. 1107/70 (n&zeni 1370/2007) a zakoka
194/2010 Sb., o ¥ejnych sluzbach vigpraw¥ cestujicich a o zémé dalSich zakoin (dale jen
,Zzakon ¢. 194/2010 Sb.”) tuto smlouvu o &gnych sluzbach vippra¥ cestujicich ve vejné
linkové osobni doprav v systému Prazské integrované dopravy od 23. 027 200 dobu
nezbytré nutnounejvyse vSak do 22. 12. 2019.



Preambule

HI. m. Praha jako ffislusny organ zavadi ve #&gném zajmu zajishi mobility obyvatel a
navstvnika Prahy jako nahradu statické infrastruktury, havan@ Trojské lavky pro&3i
spojujici Cisesky ostrov s Trojou, v obdobi od 23. 12. 2017 pbwoezbytd nutnou,
nejvyse viak do 22. 12. 2019, provdéwpzu P8.

Tato smlouva je uzavirana v souladu s ustanoverdgh@lst. 1 zakon&a 194/2010 Sb. &l.

5 odst. 5 nédzeni 1370/2007 v rezimu pi@Seni mimé&adnych situaci. iejny zajem na
mobilité¢ lidi v uvedeném zajmovém uGzemi bybvednd feSen progednictvim statické
infrastruktury — Trojské lavky, avSak toteSeni pestalo v dsledku havarie Trojské lavky
nahle fungovat a nebylo mozno zajistit jinou adékiva ekonomicky udrzitelnou nahradu,
ktera by splovala potebné kapacitni, kvalitativni a bezpestni pozadavky. K dosazeni
puvodniho @elu, tj. zajis&ni potebné mobility obyvatel a navsnika mésta, tak je
aktudlre nezbytné zavéstigpravu pivozem. Mimdadna peprava se zavadi v nezbytném
rozsahu a po nezbytnou dobu, nez bude mozné v amekvrozsahu a kvaditobnovit @si
spojeni obou iehi.

Smluvni strany jsou siddomy poteby neustaléhaistu kvality véejné hromadné dopravy a
v souvislosti se viistajicim objemem #epravovanych osob a rozvojem infrastruktury
verejné hromadné dopravy uzaviraji tuto smlouvu dejgch sluzbach vipprag
cestujicich. Smlouva je uzavirana se &&m p@ispét k udrzitelnému rozvoji v hlavnim
meésté Praze a v metropolitnim regionu hlavnihésta Prahy, dale zlepSovat sluzbyejaé
piepravy cestujicich a optimalizovat naklady vyna&l&ena tyto sluzby.

Smluvni strany &, Ze realizaci ustanoveni této smlouvy se podaySit spokojenost
cestujicich s kvalitou poskytovanych sluzeb, zvisihkurenceschopnost iegné hromadné
dopravy ve vztahu Kk individualni automobilové dofa propagovat turisticky ruch,
prosazovat ochranu Zivotniho pii@sti, Uspory energii a bezp®st dopravy, a podporovat
kvalitu zZivota v hlavnim st Praze a metropolitnim regionu hlavnihésta Prahy.

Hlavni mésto Praha (dale jen ,HMP") jefislusnym organem podi#. 2 pism. b) nézeni
1370/2007 a § 3 odst. 2 zako#al94/2010 Sh. opra¥nym uzavit smlouvu o veéejnych
sluzbach s pravomoci zasahovat dieye ffepravy cestujicich na svém tuzemi.

V dusledku mim@adnostifeSeni doslo k prodl€vv projednani a uzagni této smlouvy.
Smluvni strany shodn konstatuji, Ze na smluvni vztah mezi objednateR@PID a
dopravcem se budou beze zbytku vztahovat ustantéensmlouvy ode dne 23. 12. 2017.

CAST PRVNI
Obecna ustanoveni, pedmét smlouvy, doba plréni zavazku véejnych sluzeb a rozsah
dopravnich vykoni

Clanek I.
Obecna ustanoveni

Pokud z kontextu nevyplyv&eo jiného, maji nasledujici vyrazy pouzité v tétdeu\e nize
definovany vyznam:

P Fivoz"

znamena souhrn dopravnich spojeni na trase vogmado cesty, wiené vychozi a cilovou
zastavkou a ostatnimi zastavkami, jsou-li na trnai$eozu Zizeny ve stanovenérficnim
kilometru, na nichZ jsou pravidelrposkytovany fepravni sluzby zgeréné do SirSi réstské
dopravy v systéemu Prazské integrované dopravy gopma opravinym na zaklad zkousky
odborné zpsobilosti a koncesni listiny k provozovani koncesw¥ Zivnosti ,vnitrozemska
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vodni doprava“ podle schvaleného jizdnfadu, nebo je-li to v jizdnirfddu uvedeno také na
vyzvu cestujiciho, Smluvnichrgpravnich podminek Prazské integrované dopravyiuTRiD
a dle této smlouvy.

.Cena dodaténého dopravniho vykonu nad ramec dennih@asového rozsahu jizdniho
Fadu” — (dale takeé jen ,CDDV")

Znamena zvysenou nebo sniZzenou cenu za jeden &ogditekovy kilometr pro pislusnou
linku, na niz dopravce pIni své zavazky v souladutosito smlouvou, vippack
navyseni/snizeni skuteeho rozsahu vykdnpodle této smlouvy ve srovnani s jizdrifidem
platnym pro sestaveni vychoziho figafho modelu za #edpokladu, Ze se zmou
dopravniho vykonu nezvySuje & vypravenych plavidel nezbytnych k zajifit provozu
podle typu plavidla a standardu PID. Ma se za ¢ogena dodateého dopravniho vykonu v
sok obsahuje ekonomicky opraume naklady dopravce &iméeieny zisk.

~.Cena dopravniho vykonu“ — (dale také jen ,CDV")

znamena cenu za jeden linkovy kilometr pigsiusSnou linku pivozu na uzemi HMP, na niz
dopravce plni své zavazky v souladu s touto smlouado déle ¥leréni podle typu plavidla

a standardu PID. Ma se za to, Zze cena dopravnikonuyv sok obsahuje ekonomicky
opravréné naklady dopravce &meéreny zisk.

»Finan ¢éni vyhodnoceni*

je ureni skuténé vySe kompenzace a dalSich hodnot rozhodnyclpgsouzeni pkni této
smlouvy dopravcem ze strany objednatelem ROPIDulasiol s touto smlouvou z&iplusné
obdobi (zpravidla kalenddi ¢tvrtleti nebo kalendai rok).

~Finan éni vyrovnani*
je zktovani zaloh poskytnutych objednatelem ROPID dogiraa plréni podle této smlouvy

v souladu s touto smlouvou z&gusné obdobi (zpravidla kalertdérok) oproti skuténé vysi
kompenzace, na kterou ma dopravce na zéKladnéniho vyhodnoceni za toto obdobi narok.

~-Kompenzace“

znamena finaii vyjadteni naroku dopravce za phi zavazku viejné sluzby, vypéteného
za podminek stanovenych dale touto smlouvou a vgpkého dopravci za podminek
stanovenych dale touto smlouvou.

~Linkovy km*

zahrnuje dopravni vykon dle jizdnibédu \Eetné vynucenych fejezdi mezi spoji zajiované
dopravcem na ifimy poZadavek objednatele ROPID. Tyto dopravni wykojsou
specifikovany v piloze¢. 3 jako denni dopravni vykon linky v jednotlivyphovoznich dnech.

-MPVnet"

je aplikace monitorovani provozu plavidla/plavidelealneméase. Lokalni aplikace je tena

k zadavani denniho vypraveni, zadavani ni&doosti v provozu, sprdv ¢iselniku
plavidla/plavidel a zasilani zprav do plavideek na plavidlech. Internetova verze slouzi k
monitoringu provozu na linkach, sledovani pravidshh provozu, grafickému zobrazeni
pohybu plavidla/plavidel na mapovém podkladu, gewéni sestav a pro informovani
cestujicich. Akceptace ode dne vyhlaseni.



.Prazska integrovana doprava (dale jen ,PID*)"

je systém zajtovani dopravni obsluznosti HMP &ipéstskych oblasti jednotlivymi dopravci
spole&né v riznych druzich dopravy. Dopravci se podileji natpirprepravni smlouvy podle
jednotnych Smluvnichippravnich podminek a tarifnich podminek.

~Smlouva o jednotné fepravni kontrole v systému PID“

je smlouva s Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, ak&ispol€énost o po¥ieni a vzajemnych
vztazich pi provadni jednotné pepravni kontroly v PID. Tato smlouva je smlouvou
zaji¥ujici systémoveé vztahy v PID.

~Smluvni prepravni podminky PID*

jsou Smluvni pepravni podminky Prazské integrované dopravy (medtamvaje, lanova
draha, autobusy, plavidla) vydané sgateobjednatelem ROPID a dopravci PID v souladu
s platnou legislativou, zejména pak se zakokel1/1994 Sb., o silémi dopra¥, zakonem

¢. 266/1994 Sbh., o dradhach, veémh pozdjSich edpidi, zakonem¢. 114/1995 Sbh., o
vhitrozemské plavh ve zreni pozdjSich pgedpigi a podle vyhlaSky Ministerstva dopravy a
spoji ¢. 175/2000 Sh., oippravnimiadu pro véejnou drazni a siltini osobni dopravu.

LTarifni smlouva*

je smlouva o fistoupeni dopravc k Tarifu PID, po¥teni vybranych dopravck tisku a
distribuci jizdnich dokladl PID, ctIbé trzeb z jizdného, jednotnégpravni kontrole a Zisobu
Ghrady této sluzby a podilufigdizek k jizdnému. Tato smlouva je smlouvou Zaji€i
systémove vztahy v PID.

» rarif PID*

je dokument vypracovany objednatelem ROPID, kteap@vi v systému PID zgob a postup
pii uplatiovani cen jizdného v hromadné dogragsob na Uzemi HMP a na (Uzemi
Stredaieskeho kraje v ramci PID. Tarif PID je smlgvrajis€én HMP, Stedaieskym krajem a
obcemi zapojenymi do systému PID. K Tarifu PlBspupuji vSichni dopravci zapojeni do
systému PID na zakladTarifni smlouvy a smluv mezi Regionalnim organizétn Prazske
integrované dopravy (ROPID)fiplusnym objednatelem &igluSnym dopravcem. Tarif PID
je uplahovan na vSech #stskych a fiméstskych linkach PID a ve vlacich zapojenych do
systému PID.

»Trvala zména dopravy linky" (dale jen “TZD")
je dokument vypracovany ze strany objednatele RQRH3ilany dopravci elektronicki

pisem®, stanovujici parametry provozu linky. Trvala&ra dopravy linky obsahuje alespo
trasu, zastavky, provozni parametry a zavazny jigzuthlinky.

.Zavazek véejné sluzby (dale jen ,ZVS")

znamena vykon \ejnych sluzeb fepravy cestujicich ve ygné linkové osobni doprawvza
Ucelem zajisini dopravni obsluznosti HMP v souladu s 8§ 2 zakmnaejnych sluzbéach, a to
v rozsahu a za podminek stanovenych dale toutous/mlo

~Zavazny rozsah dopravnich vykadaf

je rozsah dopravnich vykérstanoveny objednatelem ROPID postupem podle tétouwy
pro @islusné obdobi (zpravidla kalertdé rok). Zavazny rozsah dopravnich vykopro
piislusnou linku je objednatelem ROPIDémh dopravcei formou zavazného jizdnikadu,
ktery definujecasovou polohu a obdobi jizdy jednotlivych gpoa lince pro fislusné obdobi



jeho platnosti. Zdvazny rozsah dopravnich vykarzavazny jizdnifdd jsou konkretizovanou
objednavkou zavazku igné sluzby pro iislusné obdobi ze strany objednatele ROPID
v souladu s touto smlouvou. Zaravgsou podkladem pro vyget kompenzace hrazené
dopravci objednatelem ROPID za @i poskytnuté v souladu s touto smlouvou.

Clanek Il.
Predmét smlouvy

. Tato smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosiingnich stran p plnéni zavazku viejné
sluzby, ktery je pednétem této smlouvy.

. Predmeétem této smlouvy je v souladu s § 22 odst. 1 zakori®4/2010 Sb. (resgl. 5 odst. 5
narizeni 1370/2007) zabezfni dopravni obsluznosti naiglusném uUzemi HMP vejnou
linkovou dopravou na lince PIB P8 (v trase Cissky ostrov — Troja) v systému PID od 23. 12.
2017 po dobu nezbynnutnou, nejvySe vSak do 22. 12. 201%eyeymi sluzbami v feprag
cestujicich a uprava prav a povinnosti vyplyvajiciz tohoto zavazkového vztahu meazi
objednatelem ROPID a dopravcem.

. Z&vazkovym vztahem uvedenym v odst. 2. tolitdoku se rozumi:

e zavazek dopravce poskytovatigmé sluzby sptivajici v zajiS&ni dopravni obsluznosti
piislusného Uzemi HMP t&inou hromadnou dopravou, a to v rozsahiéejgch sluzeb
podle této smlouvy,

» zavazek objednatele ROPID uhradit za podminek sarych obect zavaznymi pravnimi
piedpisy a touto smlouvou dopravci kompenzaci zarplaerejnych sluzeb

. Tato smlouva vychazi z evropské normy kvality blu¥e veéejné dopray EN 13816/2002 a
CSN 13816, dale jen ,EN kvality*.

Clanek L.
Rozsah dopravnich vykori

. Dopravce se zavazuje provozovat v obdobi od 232027 po dobu nezbywmutnou, nejvyse
vSak do 22. 12. 2019 kgnou linkovou osobni dopravu v systému PID jakoSZVrozsahu
stanoveném objednatelem ROPID, ktery vychazi znjim fddu uvedeného Wioze ¢. 3

smlouvy.

. Objednatel ROPID stanovi zavazny jizéad a zavazny rozsah dopravnich vykno gislusné
obdobi. Objednatel ROPIDfipstanoveni zavazného jizdniltddu vychazi z dat otgpravni
poptéavce a jejim&kavaném vyvoji a jizdriéd projedna s dopravcem.

. Smluvni strany prohlaSuji, Ze budou &m jizdniho fddu sméfovat pednoste k datu
celostatnich zrn jizdnichtadi vyhlaSovanych Ministerstvem dopravy. ObjednatelPRD je
opravrén pii respektovani ostatnich podminek podle tohtémku vyZzadovat z&nu jizdniho
fadu a rozsahu objednanych dopravnich vykionpribéhu platnosti jizdnih@adu.

. Dopravce je povinen poskytnout objednateli ROPIDppipraw zavazneého jizdnihéadu pro
nasledujici obdobi veSkerou pelinou so&innost, zejména konzultace tykajici se redlnosti
jizdnich dob zvaZzovanych objednatelem ROPID &tporypravenych plavidel nezbytnych
k zajis€ni provozu.

. Objednatel ROPID zaSle z&vazny jizd@did pro nasledujici obdobi dopravci v dostaén
predstihu, nejpozgi vSak 30 dr pred &innosti znény jizdnihotfadu, a to postupem podle odst.
6. tohoto¢lanku. Zavazny jizdnidd pro nasledujici obdobitrhe byt dopravci fedan i v terminu
kratSim nez 30 dn pokud se dopravce a objednatel ROPID na tétnZmiohodnou. Potvrzeni
takové shody je dostateé formou e-mailu na adresach uvedeny¢h XXI., odst. 5.



6. Zavazny jizdnirdd bude dopravci oznamen zaslanim dokumentu , Trxatina dopravy linky*
(dale jen TZD) nebo jinym Zgpobem, na kterém se smluvni strany dohodnou. Zgvjgzini
ifdd bude dorken dopravci elektronicky nebo v pisemné férnNa zaklad oznameného
zavazného jizdnih@dgadu bude smluvnimi stranami utem dodatek, ktery stanovi zavazny
rozsah dopravnich vykdrpro @islusné obdobi.

7. Objednatel ROPID je opraen objednat u dopravce operativni posileni sp@z je gednttem
této smlouvy na lince (etné spoji dle poteby na vyzvu cestujiciho (s tim, Ze nesmi byt
naruSena plavba dle jizdnitadu) dle pravidel uvedenych v jizdnifddu nebo z kapacitnich
duvodi), nad ramec platného zavazného rozsahu dopravgidni a zavazného jizdnih@du.

V fadné provozni dabjsou tyto plavby satésti objednavky a nemohou byt vykazovany jako
vicenaklady, tj. dopravce je sice vykaze zt)&dle bude mu uhrazena jen cena dopravniho
vykonu za jizdniad. Maximalni poet greplaveb, které mohou byt uskémeny jako operativni
posileni nad rdmec jizdniktédu, se rovna @tu spoji uvedenych v jizdnintddu, tedy celkem
muze byt provedeno 2x get spofi dle jizdnihoradu. V gipad vysSiho potu preplaveb, nez je
uvedeno vtomto odstavci, ma dopravce narok nadihrdodaténych néklad za cenu
dodateéného dopravniho vykonu v ramci dennidfasového rozsahu jizdnitiadu. V gipac, ze
provoz givozu sefidi vyluecné jizdnimiadem, pak ma dopravce narok na Uhradu dodgcd
nakladi za cenu dodateého dopravniho vykonu fadném provoznintase jizdnihoradu.

V pripact, Ze se jedna o operativni posileni provozu playidle nad rdmec pravidelné provozni
doby dle jizdnih@dadu, ma dopravce narok na uhradu datiateh naklad za cenu dodateeho
dopravniho vykonu nad ramec dennéiasového rozsahu jizdniliédu.

8. Objednatel ROPID souhlasi, Ze figac, Ze neni-li Wase jizdnihdadu (jen je-li v jizdnintadu
uvedena také plavba na vyzvu cestujiciho) poptamkaj nutno plout. V tomtoffpact jsou
plavby vykazovany jako realizované dle jizdnitéolu a budou dopravci uhrazeny. Plavidlo a
vadce plavidla vSak musi byt ve vyvaziStiiozu a vSe musi bytfipraveno k okamzitému
vypluti pri vzniku poptavky, tj. max. do 5 minut. Toto ustaeai se nevztahuje na prvni a
posledni peplavbu dle jizdnihgadu; ty musi byt uskuteény vzdy. Tato ustanoveni se také
nevztahuje naifvozy s provozem dle jizdnihtddu, v #RmzZ neni uvedena plavba na vyzvu
cestujiciho.

Clanek IV.
Doba plnéni zavazku

1. Doba plreni zavazku viejné sluzby v rozsahu podle této smlouvy se stgeoma dobu od
23.12. 2017 do 22. 12. 2019. Prvni den této dabypsvazuje za gatek vzniku zavazku
verejné sluzby. V fpac, Ze by dosSlo k veSeni havarie Trojské lavky jinou statickou
infrastrukturou (nap vybudovanim nové lavky proégi), bude smlouva ukéana dohodou
smluvnich stran k datu zprovagr této infrastruktury, fipadré vypowdi ze strany objednatele
ROPID podle¢l. XVIl., odst. 3., pism. f). Ob smluvni strany s timto ujedndnim vyslévn
souhlasi.

2. Dopravce je povinen udrZzovat provoz na lince vaduls pislusnymi jizdnimitady po celou
dobu od zahajeni provozu do konce dobypirstanovené v odst. 1. tohatiénku.



CAST DRUHA
Clanek V.
Uskuteénény dopravni vykon

. Dopravce prokazuje spini zavazného rozsahu dopravniho vykonu realizovanéhgislusSném
Uzemi HMP Udajem o skute provedenych vykonech, tj. ujetych linkovych kilomeeh dle
zavazného jizdnihd@adu, ujetych provoznich hodinach a skaoteh mistovych kilometrech
(déle jen ,mkm"“) podle typu plavidla. Pro vyt naturalnich ukazatel(km, mkm) budou
pouzity gevody stanovené vzdy prdiglusny typ plavidla. 1 linkovy km ujety plavidletypu
28+1(2) je 28 mkm.

. Za uskuténény dopravni vykon se nepovazuje dopravni vykontlifes doSlo k nedodrzeni
zavazného rozsahu dopravniho vykonu (vypadek spagodu na strahidopravce s vyjimkou
pripadi uvedenych ¥l. 1ll., odst. 8.

. Za casteén¢ uskuteéneény dopravni vykon se povazuje dopravni vykon, padéi® smlouvy
zajiseny zaloznim plavidlem nad rdmec maximalniho povetennasazeni zalozniho plavidla
mimo dopravni vykony objednané jako posilové sppjayidlo/plavidla zajigujici tyto vykony
v8ak musi spgilovat pozadavky dl&l. XIll. a ptilohy ¢. 7 této smlouvy.

. Pro ely vypaitu uskuténéného dopravniho vykonu s@st&né uskut€nény dopravni vykon
zajiseny dopravcem ve snizené kvaldle odst. 3. tohotdlanku nasobi koeficientem 0,5.

. Dopravce je povinen neprodkernoznamit objednateli ROPID neuskéteéni spoje vetns
uvedeni dvodu vypadku spoje, resp. kvalifikace spoje jakst&né uskut&néného podle odst.
3. tohotoclanku. Objednatel ROPID vede evidenci neuskuieého acasténé uskut€&néneho
dopravniho vykonu pro dély vypaitu skuténé vySe naroku dopravce na kompenzaci.
Neuskuténénim nebo casténym uskuténénim dopravniho vykonu neni deno pravo
objednatel na uplatgni smluvni sankce v souladu s touto smlouvou.

. Za uskuténény dopravni vykon se povazuje i dopravni vykontlijgs nebyl uskuténén

z divodu vy3si moci. Za vy3si moc je zejména povaZzqritok Vitavy od 150 n¥s, a to se
zohledrenim tendence fitoku v nasledujicim obdobi. Vzhledem k tomu, Zgesima o pirodni
koryto Vitavy, mize byt po konzultaci se Statni plavebni spravoli@sice vySSi moci ptoku
Vitavy upravena, a to i snizena zejména s ohledaeimezp&nost provozu. Dopravce je povinen
informovat dispéink objednatele ROPID a vyZadat si souhlageétysseni provozuipvozu. Tyto
informace pro dispgnk podava dopravce telefonicky na téisla uvedena wl. XXI., odst. 5
pism. a) koordingni disp€ink. Koordin&ni disp&ink zajisti genos informaci o feruseni
provozu pivoza pro koordinujici dopravce a také zajisti tajeéni na www.ropid.cz. Prodely
pravni jistoty smluvni strany stanovi, Zze za vySEIC se povaZzuje mimo jiné téz stavka
zanestnan@ dopravce v fipac, Ze byla dopravcemi@dem oznamena objednateli ROPID, a
dopravce dinil veSkera rozum& pozadovatelna opa&ni k odvraceni isledki stavky a stavka
probihla v souladu se zakonetn 2/1991 Sh., o kolektivnim vyjednavani, vesrnpozdjSich
predpisi. Za uskuténény dopravni vykon se roe#@ povazuje dopravni vykon, ktery nebyl
uskuténén na zéklad pokynu disp&era dopravce nebo objednatele ROPID nebo k odviracen
nehody, Skody a zaznamenan do MPVnet. Zaznam dondP3¢ provadi od doby vyhlaseni.

. Vykazy vykorni podle odstavt 1. az 6. tohot@&lanku budou dopravcem zpracovangsting,
nasledsd vzdy za pislusné kalendai ctvrtleti a za celé obdobi kaleridého roku. Dopravce je
povinen pedlozit objednateli ROPID vykaz pro konkrétni obdakjpozdji do konce tetiho
pracovniho dne po skoeni kazdého z uvedenych obdobi.



CAST TRETI
Clanek VI.
Kompenzace a podrobnosti finatinich vztahi mezi smluvnimi stranami

. Dopravci nalezi za ptmi zavazku viejné sluzby kompenzace, vyftena v souladu s timto
¢lankem a VyhlaSkow. 296/2010 o postupech pro sestaveni find#mo modelu a éeni
maximalni vySe kompenzace.

. VesSkeré cenové udaje uvedené v této smigemu p&itany jako ceny bez DPH.

. Dopravce pedlozil zavaznou kalkulaci ceny dopravniho vykopiilgha ¢. 4 této smlouvy -
CDV) na 1 linkovy km a fedpokladany rozsah dopravnich vykgodle jizdnihaadu, uvedeny

v piiloze¢. 3 této smlouvy. Vzhledem k tomu, Ze smlouva javiena na obdobi od 23. 12. 2017
po dobu nezbythnutnou, nejvySe vSak do 22. 12. 2019, je vykazdemgako nisicni naklad.
Cena je zpracovana ve strukdguvychazejici z vyhlasky¢. 296/2010 Sb., o postupech pro
sestaveni finatniho modelu a weni maximalni vySe kompenzace. Objednatel ROPI[ si
védom, Ze tento obsahuje informace, které maplpodstatu obchodniho tajemstvi dle § 504
zakonat. 89/2012 Sb., alansky zakonik, a bez vyslovného souhlasu dopragbadou séleny
dalSim subjekim s vyjimkou kontrolnich orgdnobjednatele ROPID.

. CDV a CDDV jsou platné pro rok 2017 a 2018. Nppack trvani této smlouvy je8tv roce 2019,
se CDV a CDDV navysi o procento odpovidajictarinflace vyjadené pirastkem ptimérneho
ro¢cniho indexu spdebitelskych cen v figdchozim kalendaim roce dle udaj uveejrénych
Ceskym statistickymiadem wervenci roku 2018.

. Dopravce vyslova souhlasi s vyptiem kompenzace, nebos plné mie kryje veSkeré jeho
naklady nutné pro zaj&ti zdvazku viejné sluzby v souladu s touto smlouvou, a tetm
piiméiené miry vynosnosti z kapitalu.

Clanek VII.
Platebni podminky, finanéni vyhodnoceni a finagni vyrovnani

. Objednatel ROPID je povinen hradit dopravci na loamk (Get uvedeny v zahlavi této smlouvy
mésicéni zalohu na kompenzaci ve vysi stanovené v soutatilonto ¢clankem. Zaloha musi byt
hrazena tak, aby nejpofd15. dne v ngsici byla fipsana na bankovnicét dopravce uvedeny
v zahlavi této smlouvy. Pro obdobi 23. 12. az 212017 je zaloha splatna do 31. 12. 2017.

a) Pro obdobi 23. 12. az 31. 12. 2017 se stanagicm zaloha na kompenzaci ve vysi
uvedené v pism. b) tohoto odstavce stanovena dadjiglém ROPID vypétem
uvedenym \l. VI., odst. 2. této smlouvy podle zavazného rbmsdopravnich vykoina
odhadu podilu dopravce na trzbach. VSechny numeiideaje se doplji zaokrouhlen
na dw desetinna mista.

b) pro obdobi od 23. 12. 2017 do 31. 12. 2017:

CDv: xx Ké&/km

CDDV: xx Ké/km

kompenzace: xx Bkm
piedpokladané naklady: xX K¢
predpokladané trzby: xx K¢
piedpokladana vyse kompenzace: 96 019,d3 K

zéloha na kompenzaci na obdobi od 23. 12. 2017db23 2017: 96 019,73K



c) pro obdobi od 1. 1. 2018 nejp@fcdo 31. 12. 2018 &sicné:

CDV: xX Ké/km

CDDV: xX Ké/km

kompenzace: XX Bkm
predpokladané naklady: xx K¢
piedpokladané trzby: xx K¢
predpokladana vysSe kompenzace: 292 060,00 K
meésicni zaloha na kompenzaci: 292 060,00 K

2. V piipac trvani této smlouvy jeStv roce 2019 uzaeu smluvni strany o vySi &sicni zalohy na
kompenzaci pro rok 2019 pisemny dodatek k této swiloo 31. prosince 2018. \fipac, Ze
nedojde k uzateni pisemného dodatku podléegchozi ¥ty, je objednatel ROPID povinen
hradit dopravci résicni zalohu na kompenzaci ve vysi 90 % z poslednugnilujednané vySe
meésicni zalohy na kompenzaci. Rozdil takto uhrazenyclolz&yrovnd objednatel ROPID
nejpozaiji do 15 kalend#énich drii po podpisu fislusného dodatku této smlouvy.

3. V pripact, Ze objednateli ROPID nebyl ze strany zastupitaldHMP schvélen rozget a
objednatel ROPID bude hospdiiav reZzimu rozpétového provizoria, je objednatel ROPID
opravren dopravci snizit ksicni zalohu na kompenzaci az na 75 % z posledni slujednané
vySe ntsicni zdlohy na kompenzaci. fipact snizeni zalohy zidvodu neschvéleného rozfia
objednatele ROPID a stasré neuzaveneho dodatku bude provedeno vyrovnani zaloh de vys
90 % ve llité¢ do 15 dii po schvéleni rozgtu objednatele ROPID. Rozdil takto uhrazenych
zéloh vyrovna objednatel ROPID nejpégddo 15 kalendénich dri po podpisu fislusného
dodatku této smlouvy.

4.V ptipadt, Ze objednateli ROPID nebudeéas schvélena Uprava rozpow na rok 2018, bude
kompenzace dopravci v roce 2018 uhrazena neffidzdpracovni dny po provedeni rozfiové
Upravy na rok 2018. ROPID se zavazujedboZit navrh na rozgtovou Upravu bez zbytaych
pratahi nejpozaii v prvnim tydnu nésice ledna 2018.

5. V pripac, Ze ngsiéni zaloha na kompenzaci je nizSi nez 80 % skdterySe kompenzace za
uplynulé kalend#ni ¢tvrtleti a dopravce o to objednatele ROPID pisémpozada, je objednatel
ROPID povinen od nasledujiciho kalefi&o nesice upravit smluwhmésiéni vysi zalohy na
kompenzaci objednatele ROPID tak, aby byla rovigaskut&éné vySe kompenzacdggpaitené
za uplynulé kalendai Cctvrtleti. V pripace zmeény dopravnich vykobh muZze dopravce
objednatele ROPID pisemrpozadat o zapteni zmény dopravnich vykoi a Upravu vyse
meésicni zalohy na kompenzactgdem, a to jiz k &sici, v mz je zahajeni zémy realizovano
dle vypaitu predpokladaného naéstu/Ubytku vykofi a ve vazb na cenu dodateého
dopravniho vykonu. | vtomto ifpact je objednatel ROPID povinen na zakiadohody
smluvnich stran upravit &sicni vysi zadlohy na kompenzaci objednatele ROPID.

6. V pripac, Ze nesicni zadloha na kompenzaci je vysSi nez 100 % sgkéteySe kompenzace za
uplynulé kalendi#ni ctvrtleti, je objednatel ROPID opra#m od nasledujiciho kalenitdho
meésice upravit rssiéni vysi zalohy na kompenzaci tak, aby byla rovreostu trech po sob
nasledujicich @sici 100 % skutené vySe kompenzace za uplynulé kalénd&tvrtleti.

V pripact zmeény dopravnich vykoin maZze objednatel ROPID zalohovou vySiésini
kompenzace upravitiedem, a to jiz k &sici, v imz je zahajeni zsmy realizovano. Uprava
vySe zalohy bude provedena dle vifuopredpokladaného néstu/Ubytku vykod a ve vazh na
cenu dodaiého dopravniho vykonu. Objednatel ROPID ma prék@tid nebo pozastavit
poskytovani zalohovych plateb na Uhradu kompenvagikiou plrénim zavazku viejné sluzby
na uzemi HMP na jednotlivé dsice kazdého kalentidho roku, jestlize je napin nektery

z divoda pro odstoupeni od smlouvy nebo vypdwvéto smlouvy ze strany objednatele ROPID
podle¢l. XVII. této smlouvy.



7. Do jednoho misice po skoteni jednotlivych ¢étvrtleti kazdého kalenddiho roku bude
provedeno objednatelem ROPUHvrtletni finartni vyhodnoceni, tj. Udaje o skite ujetych
kilometrech na jednotlivych linkachcetné skut&né dosazenych trzeb dle jednotlivych linek
prepaitené na ujety km po jednotlivychésicich za fislusnéctvrtleti Dopravce obdrzi finami
vyhodnoceni v elektronické podbb €mito Udaji:

* ¢islo linky

» uskute&nény dopravni vykon (dlel. V. této smlouvy) na uzemi HMP na lincé&eins
uvedeni dopravnich vykdn které se v souladu ¢t V. této smlouvy nepovazuji za
uskuténéné nebo se povazuji za@sté&né uskuté&néné; vykony, které se nepovazuji za
uskuté&néné nebaasténé uskuténéné se uvedou zvlas

» podil dopravce na trzbach PID na linku a na 1 luyklbm na izemi HMP na lince

» sankce (v K) uplatréné objednatelem ROPID v souladu s touto smlouvou

» skut&na vysSe kompenzace stanovena v soulatluMd. této smlouvy

V piipad nespravného nebo neulplného prokazani skéterySe kompenzace za uplynuly
kalendéni rok vyzve objednatel ROPID dopravce k odstréizavad a nedostatk

8. Na vyzadani dopravce objednatel ROPID vyhotovirkna vyhodnoceni v listinné podsta
do 10 kalendinich drii zaSle na kontaktni adresu dopravce uvedenou \&Heimu\s.

9. Dopravce je povinenipdloZit objednateli ROPID vykaz skdtgich naklad a vynos ve
struktue prilohy ¢. 4 za kazdé hodnocené obdobi rokupsi@ne (tj. 1. ctvrtleti, nasleda 1. a
2. ¢tvrtleti, nasleda 1 az 3.¢tvrtleti, 1. az 4ctvrtleti). Objednatel ROPID si jeédom, Ze tyto
vykazy obsahuji informace, které napi podstatu obchodniho tajemstvi dle § 504 zakona
89/2012 Sb., alansky zakonik) a bez vyslovného souhlasu dopragbedou séeny dalSim
subjekfim s vyjimkou kontrolnich orgdnobjednatele ROPID.

10. Do jednoho nisice po skoteni kazdého kalen&@ho roku bude provedeno objednatelem
ROPID ra@ni finaréni vyhodnoceni, tj. tdaje o skate ujetych kilometrech na jednotlivych
linkach, wetn® skut&n¢ dosazenych trzeb dle jednotlivych linekepaitené na ujety km.
Dopravce obdrzi vyhodnoceni v elektronické padekémito adaiji:

¢islo linky

o uskuté&nény dopravni vykon (dlell. V této smlouvy) na Uzemi HMP na lince&eims
uvedeni dopravnich vykan které se v souladu ¢ V této smlouvy nepovazuji za
uskut€&néné nebo se povazuji zZsstén¢ uskuténéné; vykony, které se nepovaZzuji za
uskut&néné neba:asténé uskuténéné se uvedou zvlas

» podil dopravce na trzbach PID na linku a na 1 luykkbm na izemi HMP na lince
» sankce (v K) uplatréné objednatelem ROPID v souladu s touto smlouvou
» skute&na vySe kompenzace stanovena v soulatiu\. této smlouvy
V ptipact nespravného nebo neuplného prokazani skaterySe kompenzace za uplynuly
kalenddni rok vyzve objednatel ROPID dopravce k odsirizdvad a nedostaik
Objednatel ROPID vyhotovi fingni vyhodnoceni v listinné podéta do 10 kalendéich dni
a bez vyzadani zaSle na kontaktni adresy dopraxesené v této smlody

11. V piipad¢ namitek k finagnimu vyhodnoceni ma dopravce pravo na jejich prajed
s objednatelem ROPID. Namitky je dopravce povinenégt nejpozfji 3. pracovni den po
obdrzeni finadniho vyhodnoceni v elektronické poaobProjednani namitek musi byt
zahajeno nejpoz{l 3. pracovni den po jejich obdrzeni. O vysledkojednani sepisi smluvni
strany zapis a v souladu s nim budou provedeny dialié a odsouhlasené Upravy, tak aby
bylo mozZné dodrzetasové limity stanovené v odst. 11 a 12 toliddnku.

12. Finareni vyrovnani pro kazdy kalenttd rok podle skuiné vySe kompenzace bude prosal
jednou ré@n¢, a to vzdy za uplynuly kalenttéd rok, ve lhit¢ do 1 ngsice od posledniho
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¢tvrtletniho vyhodnoceni wejnych sluzeb. Vippad vzniku doplatku (z&lohy poskytnuté
objednateli ROPID zaifslusné obdobi jsou nizSi, nez je skute vySe naroku dopravce na
kompenzaci) provede objednatel ROPID vySe uvederaxhi vyrovnani (Uhradu doplatku)
do 1 nesice po odstrami zavad a nedostaikdopravcem. V fipadt vzniku peeplatku za
piislusny kalendiéni rok je dopravce povinen vrétit objednateli RORéDto eplatek na jejich
bankovni det uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to nejgfizdio 31. 3. nasledujiciho
kalendd&niho roku.

13. V piipadt ukonieni smlouvy ped 22. 12. 2019 bude provedeno objednatelem ROBIBOd
dna od jejiho ukorieni finargni vyhodnoceni postupem podle odst. 6 tohlitdoku. Sodasré
bude provedeno toi finartni vyhodnoceni (zahrnujicitiglusné obdobi roku, wmz doslo
k ukonteni smlouvy) podle odst. 9 tohottanku. Na z&kla#l provedeného vyhodnoceni bude
provedeno finagni vyrovnani podle odst. 11 tohatldnku obdoba.

14. VSechny ekonomické vykazy vypracované dopravcemuvislosti s pl&nim veejnych sluzeb
dle této smlouvy je dopravce povinefegavat ve formatu .xls, .xIsx, pokud se smluvrarsgr
nedohodnou jinak. Naklady procely sestaveni finamich model, vykazované trzby a
kompenzace se uv§d bez DPH. Kompenzace je dotaci k vysledku hosferda(neni
zdanitelnym pl&nim pro odvod DPH).

15. Celkova vysSe kompenzace v odst. 1. tohdmku je pro obdobi 23. 12. — 31. 12. 2017 a 1. 1.
- 31. 12. 2018 neapkratitelna bez pisemného dodatku k této sméow roce 2018 je bez
pisemného dodatku k této smliguwnésicné negrekraiitelna vyse kompenzace dle odst. 1 pism.
C).

CAST CTVRTA
Clanek VIII.
Povinnosti objednatele ROPID

1. Objednatel ROPID se zavazuje:

a) koordinovat tvorbu a zémy jizdnichiadi s gihlédnutim k patebam smluvnich stran a
k ekonomice provozu; zény jizdnichiadi budou provaéhy prednosté k celostatnim
termimim zmen jizdnichradi vyhldSenym Ministerstvem dopravy;

b) stanovit zdvazny rozsah dopravniho vykonu i préadoé zminy jizdnichfadi linek
provozovanych podle této smlouvy a zajistifppdnou vySSi Uhradu kompenzace dopravci
z davodu vySSiho zavazného dopravniho vykonu v sousadlull. této smlouvy;

c) vyhodnocovat ve spolupraci s dopravcem provoz RIDQ nejen po dopravni, ale i po
ekonomické strance.

CAST PATA
Clanek IX.
DalSi povinnosti dopravce

1. Dopravce se zavazuje dodrZzovat Standard kvality, Riery je uveden v filoze ¢. 7 této
smlouvy; objednatel ROPID si vyhrazuje pravoénih Standard kvality PID sdinnosti od data
vyhlaSeni, zejména ve vazima znénu obecl zavaznych pravnichiedpidi; pokud dopravce
prokaze objednateli ROPID, Ze #ma standardu kvality vyvola nebo zvysi naklady depe,
mohou se smluvni strany dohodnout, Ze takové ngkteazuji za ostatni naklady systému
v souladu €l. VI odst. 2 této smlouvy a budotiipoéteny k CDV popipads k CDDV.

2. Dopravce se zavazuje dodrzovat podminky stanoveoépepravu na linkach PID #&dné
vedeni dennich zaznano vykonu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. Dopravce se zavazuje zabedipeaby se wudci plavidla chovali k cestujicim s maximalni

vstiicnosti a poskytovalidinnou pomoc orgaim kontroly.

. Dopravce se zavazuje poskytovat cestujicim infoeragrovozu a jizdnickadech linky PID

P8.

. Dopravce se zavazuje zabegiheaby vidci plavidla dodrzovali stanovené podminky pro mov

PID wetre predpidi pro likvidaci nehod a Skod.

. Dopravce se zavazuje projednavat a hradit veSkiépagné Skody vzniklé v souvislosti s jeho

¢innosti.

. Dopravce se zavazuje podavat denni hlaSeni vyprglavidel nejpozéji do vyjezdu 1. spoje

kazdého provozniho dne a hladSeni vSech rmadych udalosti (poruch, nehod, vypadk
piipadre posilovych spaj na lince apod.) bez zbyieeho odkladu objednateli ROPID
nejpozdji do 9.00 hod nésledujiciho pracovniho dne. ip@E dodaténé objednanych
operativnich posileni spobj na lince nejpozgi do casu vyjezdu posilového spoje.
Prostednictvim aplikace MPVnet od data vyhlaSeni. V tpiipact se dopravce sefiplasi do
aplikace MPVNet Desktop a zadéigtupové Udajeim¢lené objednatelem ROPIDfiBtupové
Udaje a aplikaci MPVNet Desktop doda objednatel RD#&opravci na vyzadani.rihlaSovaci
adresa je uvedenacl XXI odst. 5 této smlouvy.

. Dopravce se zavazuje informovat objednatele ROPIBpisobu feSeni stiznosti cestujicich

v pripac, Ze mu byly postoupeny objednatelem ROPIGikngmu vyizeni nebo které mu byly
dorweny @imo. Objednatel ROPID @ze rozhodnout, Ze odpé&¥ na stiznost vypracuje sam,
v takovém pipact je dopravce povinen objednateli ROPID poskytnoegkerou nezbytnou
sowinnost pro vypracovani odpédi, zejména pak poskytnout objednateli ROPID jiiadané
podklady. Lhita na zpracovani pozadovanych podklatbpravcem je objednatelem ROPID
stanovena na 10 pracovnichuadrnv piipadt dotazi dle zakona 106/1999 Sb. o svobodném
piistupu k informacim, ve 2ni poz@jSich edpisi je lhita zkracena na 5 kaleridéch dri.

. Dopravce se zavazuje zabedpegarkovani a odstavovani sluzebnich a soukromyatidel

pracovniki dopravce mimo prostory vyvazi¥PID urené pro cestujici.

Dopravce se zavazuje dodrzovat ustanoveni vseéetipig, pokyni a sngrnic predavanych
objednatelem ROPID a tykajicich se provozovaniklieD, zejména dodrzovartSN EN
13816.

Dopravce se zavazuje zajistit provoz digpku dopravce v dab provozu linky a pibézrne
informovat objednatele ROPID o aktu&lplatném telefonningisle pro spojeni s dispi@kem
dopravce.

Dopravce se zavazuje zdj¥at pé€i o zastavkové prostory ¢etné vybaveni zastavek,
zastavkovych ozriaika vyvazist a vywSovani platnych zastavkovych jizdniiddi v souladu
s¢l. XIV. této smlouvy.

Dopravce se zavazuje uznavéthontrolnicinnosti provadné objednatelem ROPID jako platny
jizdni doklad kontrolni gikaz pracovnii objednatele ROPID.

Dopravce je povinen seznamit vSechny své provoamigtnance s pravy a povinnostmi
kontrolnich orgati objednatele ROPID a s povinnosti umoz#imtio orgatim provadt kontroly

a na jejich vyzvaniigdloZit platny zaznam o provozu plavidla.

Dopravce je povinen umoznit p&enym kontrolnim zagstnaném objednatele ROPID
provadni kontrolnic¢innosti zgisobem a v rozsahu stanoveném touto smlouvou.

Dopravce se zavazuje uznavétgrovacni prizkumu na pivoze dopravce ,Rkaz opraviujici
k provadni piepravnimu pizkumu“ (vzor tohoto prkazu je uveden vifloze ¢. 12 této
smlouvy) popipadt ,Povéreni k provadni prizkumu na pivoze*, platné pouze s éanskym
prikazem a formulem k provadni prizkumu, jako platny jizdni doklad. ,P&teni k provadni
praizkumu na pivoze“ ma vzdy omezeno&asovou platnost uvedenou v tomto gi@ni. Ri
piedem oznamenychjmkumech ¥tSiho rozsahu po dobditini se dopravce zavazuje uznavat
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17.

18.

19.

20.

jako jizdni doklad pro &tace pouze &taci formul& Informaci pro dopravce o probihajicim
praizkumu tSiho rozsahu poskytne objednatel ROPID elektranigkoStou na adresu uvedenou
v ¢ldnku XXI., odst. 5 pism. b) smlouvy minimélsedm di pfed zahajenim kampanZa
praizkum &tSiho rozsahu se povazujeipkum trvajici déle nez dva dny v jednom tydnu. Na
ostatni pizkumy nebo pizkumy realizované na Zadost dopravce, a tét$iko rozsahu, se
oznamovaci povinnost objednatele ROPID nevztahDmpravce se zavazuje spolupracovat
s objednatelem ROPID v oblasti jednotnygielnilé vyuzivanych pro datové soubory jizdnich
fad (dale jen ,R*) a pro komponenty odbavovaciho a infokm#no systému (dale jen ,0IS*) v
ramci celé PID.

Dopravce se zavazuje Yipadt poteby koordinovat s objednatelem ROPID zadavani poekni
pro tvorbu a vyvoj nového software pm,Jiéetrs potreb celostatniho inforndaiho systémug),
OIS, pepravni a dopravni pzkumy a pipadné dalSi programy v oblasti jednotného systému
PID.

Dopravce bude objednateli ROPIDup&ézZre predavat provozni normyimo souvisejici se
zaji¥ovanim provozu affpravou dopravnich opani.

V ptipact mimoradné situace, respektive nehody plavidla, je dagapovinen zajistit na
provozovanych linkdch PID #slusna odpovidajici dopravni ofati v sodinnosti

s koordin&nim disp€inkem objednatele ROPID v zavislosti na konkrétnoivpzni situaci. Tyto
vykony se budou zapdavat do plgni smlouvy. Tyto vykony se povazuji za operativni
dopravni vykon objednany objednatelem ROPID d&i@nku IIl., odst. 7 této smlouvy za

/////

Pokud dopravce vyuziv&které plochy plavidel @enych pro provoz v PID pro reklamnialy,
je povinen vyzadat si k tomugdem pisemny souhlas objednatele ROPID. Obsahvaqeni
reklamy nesmi poruSovat platné pravniedpisy. Vylepovani a vysovani nevhodnych
vyobrazeni a napise zakazano.

Clanek X.
Piepravni podminky

. Na vSech linkach provozovanych vramci PID Smiupigpravni podminky PID (uvedené

v priloze ¢. 6 této smlouvy a na www.ropid.cz) a ostatni tarfodminky uvedené &. XI. této
smlouvy.

. Zmény Smluvnich pepravnich podminek PID nezakladaji povinnost k tersivsamostatného

dodatku této smlouvy, ale budou jednim zet@avych bod prvniho nasledujiciho dodatku,
pokud bude z jiného titulu nez zde uvedeného sesta® zrnénach bude objednatel ROPID
dopravce informovat zaslanintiglusné zrmany pisems v elektronické podab na kontaktni
adresu/y dopravce.

Clanek XI.
Tarifni podminky

. Dopravce se zavazujf@it se na svych provozovanych linkdch PID platnyamifem PID, ktery

je uveden navww.pid.cz Zadny jiny tarif neni bez souhlasu objednatelePR®Dna v provozu
piivozi povolen. Od 23. 12. 2017 je n&ywzu P8 n&ézena do odvolani bezplatné&eprava pro
vSechny cestujici ¢etné prepravy jizdnich kol a s ktera je vyhlasena Internim &enim ¢.
8/2017 uvedenym vifloze¢. 5 této smlouvy.

. Tarif PID je sestaven v souladu s cenovou reguléicisterstva financi a regulacemi, k nimz

jsou opraveiny kraje a HMP, objednatel ROPID. Zny Tarifu PID gedava objednatel ROPID
dopravci v elektronické podeébzmeny Tarifu PID (s vyjimkou zrény, ktera zaklada zénu
vynogi) nezakladaji povinnost k uz@ni samostatného dodatku této smlouvy, ale budinirje
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ze zménovych bod prvniho nasledujiciho dodatku, pokud bude z jindtwolu nez zde
uvedeného sestaven. O &mach bude objednatel ROPID dopravce informovat ardasi
piislusné zrany pisems v elektronické podabna kontaktni adresu/y dopravce uvederié v
XXI odst. 5 této smlouvy.

Clanek XiII.
Plavidla

Dopravce se zavazuje nasazovat na dopravni vykeniinoe plavidla sgiujici podminky
uvedené v filoze ¢. 7. VSechna vyjmenovand izzeni musi byt schvélena objednatelem
ROPID pro provoz PID.

Dopravce se zavazuje zajistifipéienou provozni zalohu profipad vypadku. Zalozni
plavidlo, pogiipact plavidlo, kterym jsou zaji®vana operativni posileni sfapa lince, musi
spliovat kvalitativni poZzadavky uvedené filpze ¢. 7 této smlouvy, mimo pozadavkna
bezbariérovost. Zalozni plavidlo ke byt nasazeno maximélma 5 procent dopravnich
vykoni v linkovych kilometrech, které jsourgdnttem zavazku vejné sluzby podle této
smlouvy.

Dopravce je povinen zajistit provoz operativniho pdwniho vykonu pozadovaného
objednatelem ROPID v souladw&ls Ill., odst. 7. této smlouvy alespov kvalit¢ stanovené
touto smlouvou pro zalozni plavidlo. Nasazeni zdillo@ plavidla na operativni dopravni vykon
ani vykony na vyzvu cestujiciho se nez&pa do dopravnich vykdnplnénych zaloznim
plavidlem pro dely vypaitu maximalniho fipustného nasazeni zalozniho plavidla podle této
smlouvy. Dopravce je povinen zajistit Upravy svyaftbavovacich Zéeni v navaznosti na
zmeny Tarifu PID, pop. pokud je jednotny software odbavovacichiizeni zajigovan
objednatelem ROPID, je dopravce povinen umoznitalasi tohoto jednotného softwaru do
svych odbavovacich gaeni.

Subdodavky dopravnich vykanjinym subjektem objednatel ROPIDripousti pouze pro
vykony zalozniho plavidla nebo operativniho posifgovozu dlel. 1ll., odst. 7. této smlouvy.
Subdodavka m& vSak pouze formu subkontraktace diéaviebo subkontraktace plavidla a
vadce plavidla. Pro vylateni pochybnosti se stanovi, Zeftippc subdodavky dopravnich
vykoni nejsou nijak daeny povinnosti dopravce vyplyvajici z této smlouggjména \asti
dodrzeni kvalitativnich poZadaika plavidlo s vyjimkou uvedenou v odst. 4 tohdinku a
vybaveni odbavovacim a inforirdm systémem a plavidlo musi byt ozeao alespid
nahradnim zfsobem identifikanimi nalezitostmi drzitele koncesdiyozu. V ipad piné
bezplatné fepravy vyhlaSené objednatelem ROPID neni vybavedbiwovacim systémem
povinné.

Clanek XIIl.
Odsouhlaseni plavidel utenych k plnéni této smlouvy objednatelem ROPID

. Dopravce je povinen neprodkennformovat objednatele ROPID o jakychkoliv &mdch ve
slozeni flotily plavidel a jejich vybaveni deného pro pléni veejnych sluzeb podle této
smlouvy, zejména pak o vSech skutestech, které by mohly mit vliv na ghi povinnosti podle
této smlouvy, a to zejménarquanim kopie technického giwazu plavidla ufeného k plani
verejnych sluZzeb podle této smlouvy. Dopravce nendamn nasadit na dopravni vykony, jez
jsou gredmétem této smlouvy, plavidlo, jehoz vyuziti k pi zavazku viejné sluzby podle této
smlouvy nebylo alesppl4 kalendénich drii predem oznameno objednateli ROPID postupem
podle tohotailanku s vyjimkou kratkodobych nahrad za vypadkyy kd kratkodobou nahradou
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rozumi vykon nejvySeii provoznich hodin. V kazdémiipact je dopravce povinen i takové
plavidlo zaznamenat do MPVnet (od data vyhlaSepojgai dopravce do MPVnet).

. Dopravce je povinen nejpogd ve lhatach stanovenych v odst. 1. tohottAnku pedat
objednateli ROPID kopie technickychigazi vSech plavidel, kterd bude pro @i varejnych
sluZzeb podle této smlouvy provozovatetné uvedeni, které plavidlo je pravidélmypravované
a které plavidlo je z&lozni. Wipad subdodavky ve smysldl. Xl dopravce ve liatach
stanovenych v odst. 1. tohotdanku geda objednateli ROPID kopii smlouvy o pronajmu
plavidla/plavidel nebo pronajmu plavidla sdcem plavidla, kter4 obsahuje jako povinridist
technické specifikace na pronajimané plavidlo/ pjonana plavidla a na odbavovaci systém dle
této smlouvy, je-li vyZzadovan. Pronajimané plavidlpronajimana plavidla musi byt
zkontrolovano z hlediska fugikosti vybaveni v souladu s ustanovenim tohoto edstaledna-li
se o plavidlo jiného dopravce PID, ktery ma totavidlo v evidenci objednatele ROPID, je
objednatel ROPID od kontroly tohoto plavidla opré&vrustoupit. V pipad® subkontraktace
plavidla swidcem plavidla musi bytidi¢ proSkolen z Tarifu PID (z tvodi poskytnuti
informace cestujicim) a Smluvnickepravnich podminek PID.

.V piipac, Ze objednatel ROPID po doloZeni plavidel dopraug&nych k plgni veejnych
sluZzeb podle této smlouvy oznami do 5 pracovnichpisem® dopravci, Ze plavidlo oznamené
dopravcem podle tohotdlanku nespiuje kvalitativni poZzadavky na plavidladena k plgni
verejnych sluzeb podle této smlouvy, nelze takto omra@mplavidlo pouzit k pmi zavazku
verejné sluzby podle této smlouvy. Yipad, Ze i ges tuto skuténost by takové plavidlo bylo
pouzito k plni zavazku viejné sluzby podle této smlouvy, ma se za to, Ze (@aly
vyhodnoceni pléni této smlouvy a Uhrady kompenzace takové plaviékphuje ani pozadavky
na zalozni plavidlo stanovené touto smlouvou.

Clanek XIV.
Zastavky a vybaveni zastavkovych zazeni ve vyvazisti
. Zastavka musi byt vybavena podle oliecravaznych pravnich ipdpisi a pozadavk
objednatele ROPID z hlediska pelh systému PID.

. Pozadavky na vzhled a vybaveni zastavkovydfzeni jsou uvedeny ve Standardu kvality PID,
ktery je uveden vifilozec. 7 této smlouvy.

. Dopravce je povinen zajistit uklid a udrzbu zastagouze v pipac, Ze je vlastnikem nebo
spravcem zastavkového prostoru a je za stav zast@dpowdny.

. Jsou-li zastavkova #aeni v majetku dopravce pouzivana i ostatnimi aegr umozni jim
umisgni jizdnichiadi v ramci vlastniho vybaveni zastavkového sloupkeazist.

CAST SESTA
Clanek XV.
Kontrola pln éni smlouvy

. Objednatel ROPID je opraen k provadni kontroly plréni této smlouvy dopravcem vlastnimi
zamestnanci nebo prosdnictvim fyzickych nebo pravnickych osob, ktergravadni kontroly
pisem@ powiil (dale jen ,opraviné osoby®). Postihy za zj&ié zavady a poruSeni
jednotlivych zavazk dopravce podle této smlouvy didie objednatel ROPID. Postihy za
zjisténé zavady jsou uvedeny Yilpze¢. 7 této smlouvy a vasti sedmé této smlouvy.

. Kontrola plreni ustanoveni smlouvy a jejichiiloh z hlediska kvality sluzby a provozu (provozni
kontrola) je provagha opravinymi osobami vybavenymi kontrolnim{kazem ROPID, jehoz
vzor je uveden vifloze ¢. 8 této smlouvy. Kontrolni jkaz ROPID pi provadni kontroly
nahrazuje platny jizdni doklad PID. Tyto opréwé osoby provagi zejména, nikoli vSak
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vyluéné, kontroly plréni Standardu kvality PID, kontroly pravidelnosti DRI odbavovani
cestujicich, odbavovaciho a inforéného systému, mohou nahlizet do jizdniéth privozi a to
i do internichiadi pro jednotliva plavidla a provad zapisy o zji&nych skuténostech do
zaznani o provozu plavidla (lodniho deniku).

. Dopravce je povinen umoznit kontrolu pim jakychkoliv svych povinnosti dle této smlouvy
véetnd skuté&nosti, zda dopravce splje vesSkeré zdkonné poZadavky pro provozovéargjné
dopravy v rezimu viejné sluzby. B kontrolach je dopravce povinen poskytnout opegmmn
osobam veSkerou poZadovanou &ooost, zejména jim poskytnout veSkeré vyzadané
dokumenty relevantni pro gini této smlouvy ¥etné vyrocnich zprav, Getnich zavrek a jinych
Ucetnich doklad, zpristupnit jim objekty a dopravni prdstiky pouzivané k pémi této smlouvy

a zajistit gitomnost vedoucich zafstnand ¢i ¢leni orgari dopravce na jednanich, ktera budou
v ramci kontroly poZzadovana.

. Dopravce je povinen umoznit opravtym osobam prova&di kontrolni ¢innosti gredepsanym
zpisobem a ve stanoveném rozsahu. Kontréinhosti objednatele ROPID mimo provozni
kontrolu uvedenou v odst. 2 tohatidnku budou provashy na zaklad powienitreditele ROPID
ve spolupraci s isslusSnym odbornynreditelem/Gtvarem dopravceiPzjisténi zavad sepiSe
opravréna osoba sluzebni hlaSeni obsahujici datas, misto kontroly a popis zj$té zavady,
piipadnou sankci. Sluzebni hlaSeni objednatel RORiBlezelektronickou poStou dopravci
nejpozdiji treti pracovni den po ukéeni kontroly. Dopravce je opréa&m vznést namitky, které
musi byt zdvodnény a to nejpozgi do 30 dmi od obdrzeni sluzebniho hlaSeni. Namitky
objednatel ROPID s dopravcem projedna nejppzib 30 drii po jejich obdrzeni.

. Opravréné osoby provagjici prepravni pizkum v plavidlech dopravce se prokazujiigpbem
uvedenym \l. IX., odst. 16. Tyto fedepsané doklady nahrazuji v dobykonu gepravniho
praizkumu jizdni doklad PID. Tyto osoby mohou se scsdnaiidice setrvavat v dopravnich
prostedcich dopravce i v manipédladim prostoru zastavky ve vyvazisti.

Clanek XVI.

Nakladani s udaji

. Uvefejréni této smlouvy podle zakon& 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkaahngosti

nekterych smluv, uviejiovani €chto smluv a o registru smluv (zakon o registruusyl ve

zreéni pozdjSich pgedpidi, zajisti objednatel ROPID.

. S Udaji, které objednatel ROPID obdrzi od doprawseuvislosti s fednttem této smlouvy, je
objednatel ROPID povinen nakladat jako s informacetfivérnymi, mize jich vyuZivat

vyhradré k icelim vyplyvajicim z této smlouvy a neni opréunje bez souhlasu dopravce
zveejiovat ani je sélovat tetim osobam.

. Ustanoveni odst. 2. tohotanku se nevztahuje na poskytovani informaci, gdlpjednatel
ROPID povinen poskytnout podle zakohal06/1999 Sb., o svobodnérfigtupu k informacim,
ve zréni pozajSich gredpisi, a na poskytovani informaci kontrolnim or§éanv souladu s
obecré zadvaznymi pravnimiiedpisy.
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Clanek XVII.
Ukonéeni smlouvy

1. Tato smlouva ko#:

a)
b)

c)

d)
e)

uplynutim doby stanovenéd. IV., odst. 1. této smlouvy,

pisemnou dohodou smluvnich stran, a to k 1. ledaenkl&niho roku, nebo ke dni
zahgjeni plavebni sezony, nebo ke dni celostatnéngnjizdnich fadi vyhlasené
Ministerstvem doprav¢R,

pisemnou dohodou smluvnich stran ke dni vybudo@amprovozeni mostu nebo jiné
statické infrastruktury, zaji§ijici obdobna spojeni jakdigoz

uplynutim vypo¥dni doby v pipad podani vypowdi, nebo

odstoupenim od této smlouvy objednatelem ROPIDbd#. 5. tohot@lanku.

2. Smluvni strany jsou opraeny tuto smlouvu vypoddét, a to z dvoda uvedenych v odst. 3. a 4.
tohoto ¢lanku. Vypowd smlouvy musi byt realizovana pisemnou formou ag&nky mohou
nastat pouze k 1. lednu kalenwi®o roku, nebo ke dni zahdjeni plavebni sezonyo ke dni
vyhlasené zmny jizdniho tadu Ministerstvem doprav{'R, pokud byla vyposd® smlouvy
doruiena ostatnim smluvnim stranam alesgd nesiai predem. Vypoed se povaZuje za
dorwenou i v pipact, Ze gisluSna smluvni strana odmitne pisemnou vggopievzit, a to
dnem tohoto odmitnuti.

3. Objednatel ROPID je opra¥n tuto smlouvu vypoddét z nasledujicichidzodu:
a) v pripad preruseni poskytovani dopravni obsluznosti podle &tdouvy ze zavieni

b)

f)

g)

dopravce alesgppo dobu 3 din. Dopravce neni odp&dny za peruSeni poskytovani
dopravni obsluznosti podle této smlouvy, je-ligpbeno v dsledku vySSi moci. Za vySsi
mocC se povazuji zejmeéna zivelné udalosti, poZzgrloae a stavka zatatnané vyhlasena
odborovymi organizacemitgobicimi u dopravce, pokud dopravce, byl-li s desteym
piedstihem o stavce informovan, ve spolupraci s olgedem ROPID fijal opateni

k minimalizaci dopadu takové stavky v souladil. 8/ odst. 5 této smlouvy.

v pripact, Ze dopravce neplni zavazny jizdaid, ktery mu byl oznamen objednatelem
ROPID postupem podid. IIl. této smlouvy, pofipadt Ze nema (je mu odebrana) koncesi
k provozovani fivozu

v piipadt, Ze v obdobi kalendidiho c¢tvrtleti nebyla alespo na 75 % spdj nasazena
plavidla, ktera spluji pozadavky na kvalitu plavidel dopravce stan@ren touto
smlouvou,

Vv pripact, Ze souhrnna vyse smluvnich sankci uglaych objednatelem ROPID v souladu
s touto smlouvou v fbéhu poslednich 12 po séldoucich ndsiai pievysi 5 % smluvnich
nakladi za posledni kalen&id rok; smluvnimi naklady proc¢ély tohoto ustanoveni se
rozumi souet skuténé vySe kompenzace a trzeb dopravce pro posledenddni rok
podle réniho vyhodnoceni objednatelem ROPID.

v pripad® opakovaného odmitnuti kontroly ghi této smlouvy vztahujiciho se ke kontrole
ekonomicky opravénych naklad nebo trzeb z jizdného ze strany dopravce. Redyu
tohoto ustanoveni se stanovi, Zze za opakované wdgltinkontroly se povazuji 3iipady
odmitnuti za obdobi trvani smlouvy,

v pripact, Ze by z dvodu vybudovani mostu nebo jind statické infradtrnk zajig’ujici
obdobna spojeni jakofipoz, pominul ¥cny divod k provozovani ivozu; pro tento
piipad smluvni strany sjednavaji odchylmd odstavce 2, Ze&liinky vypowdi nastavaji jiz
uplynutim 1 ndsice od doréeni vypowdi dopravci,

rozhodnutim samospravnych organu Hlavnihésta Prahy ve vazbna zngénu poteb
dopravni obsluznosti tzemi.
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. Dopravce je oprawm tuto smlouvu vypoidét, je-li objednatel ROPID v prodleni s hrazenim
jakéhokoliv penzitého zavazku delSim nez 30utdw pripadt, Ze tento pettity zavazek nebyl
uhrazen anifes pisemnou vyzvu v nahradniité 30 drii ode dne dorteni vyzvy.

. Objednatel ROPID je opraen od smlouvy odstoupit krotnpiipadi stanovenych pravnimi
predpisy téz v fpads, Ze dopravce ztrati oprasumi k provozovani fivozu (koncese).
Odstoupeni od smlouvy musi bytingno pisemnou formou a jehcatigky nastavaji dnem
dorweni odstoupeni dopravci. Odstoupeni se povazujdoraené i v pipact, Ze dopravce
odmitne pisemné odstoupetiéyzit, a to dnem tohoto odmitnuti.

. Vypoveédi smlouvy ani odstoupenim od smlouvy nezanikajpkyana zaplaceni smluvni pokuty,
které vznikly do okamziku uk@eni smlouvy.

. VeSker& nevyp@dand prava a povinnosti vyplyvajici z této smloobyednateli ROPD nebo
dopravci ke dni uka¥eni smlouvy jsou objednatel ROPID a dopravce paviyporadat
obdobr podle gislusnych ustanoveni této smlouvy bez zéyého odkladu.

CAST SEDMA
Clanek XVIIL.
Urok z prodleni

. 'V piipac, Ze objednatel ROPID pini opaiw financni zavazky wuci dopravci vyplyvajici z této
smlouvy, je povinen zaplatit dopravci Urok z pradldle platnych pravnichiedpigi.

.V pripact, Ze dopravce pini opoZak finanéni zvazky wuci objednateli ROPID vyplyvajici
z této smlouvy, je dopravce povinen zaplatit obggdihn ROPID urok z prodleni dle platnych
pravnich pedpisi ze zadrZzenych fingnich prostedki, nejvySe vSak do vySe zadrZzenych
finanénich prostedka.

. Urok z prodleni dle odst. 1 tohotténku, ktery v jednotlivém fipact negekrasi 1 000 K,
dopravce objednateli ROPID neuloZi.

. Urok z prodleni dle odst. 2 tohott¥énku, ktery v jednotlivém iipadt negrekrasi 1 000 K,
objednatel ROPID dopravci neuloZi.

Clanek XIX.
Smluvni pokuty

. 'V piipact nedodrzeni nize uvedenych zavaziednanych touto smlouvou ze strany dopravce,
ma objednatel ROPID proti dopravci pravo na zaplasenluvni pokuty. Smluvni pokuty budou
zahrnuty ve vydtovani. Smluvni pokuty jsou stanoveny v této vysi:

a) az do vySe 5 000K
» za nepedloZzeni pozadovanych Udagohodnutych v této smlosw elektronické
podolE véetns chybnych uddj v aplikaci MPVnet ve stanovenych terminech, aao z
kazdy jednotlivy pipad,
* za nepedlozeni vykaz dopravcem dohodnutych v této smléuve stanovenych
terminech, a to za kazdy rredlozeny vykaz
b) az do vySe 50 000K
» za nepedlozeni pozadovanych podkiadtvrtletnino finagniho vyhodnoceni dle
této smlouvy ve stanovenych terminech
* za opakované poruSeni povinnosti dle pism. a) tobdstavce
c) az do vySe 100 000cK
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N

e za nepedloZzeni pozadovanych podkiadocniho finargniho vydtovani dle této
smlouvy

e za nepedloZzeni pozadovanych podkiadiinantniho vy&tovani @ ukonteni
smlouvy dle této smlouvy

» za nevedeni evidence fefnych sluzeb v souladu s touto smlouvou a platnymi
pravnimi gedpisy.

. 'V piipac, Ze dopravce odmitne nebo neumozni kontroldIXV., odst. 3 a 4 této smlouvy,
¢ini smluvni pokuta 10 000 Kv pripact 1. odmitnuti, 100 000 Kv piipadt kazdého dalSiho
opakovaného odmitnuti. Uhrazenim smluvni pokutyedibateli ROPID, nezanika pravo
vypowdi této smlouvy dl€l. XVII., odst. 3 pism. f) této smlouvy.

.V pripact odmitnuti kontroly (komisionalniho posouzeni) pida véetrg vybaveni plavidla
odbavovacim a inforngaim systémem dlélanku XIlII této smlouvy zaplati dopravce smluvni
pokutu ve vySi 50 000 Kza odmitnuti kontroly za kazdé odmitnuté plavidlo.

.V piipack, Ze dopravce nerespektuje schvélenou a projednan®au jizdnichfadi, ¢ini
smluvni pokuta 300 000K

. 'V piipact poruSeni této smlouwy ostatnich fipadech, kde neni touto smlouvou stanovena jina
vySe smluvni pokutyini smluvni pokuta 2 000 Kza kazdy gipad.

. Dopravce souhlasi s upt@vanim smluvnich pokut objednatelem ROPID za kgioldiSeni
povinnosti v souladu gitohou¢. 7 této smlouvy — Standardy kvality PID.

Clanek XX.
Spolana ustanoveni ke smluvnim pokutam

. Smluvni pokuty, které se vztahuji k vyhodnocovéata@n8ardu kvality PID a k porusSeni smluv
zaji¥’ujicich systémové vztahy v PIBeSi s dopravcem a vyhodnocuje objednatel ROPID.

. Objednatel ROPID je povinen dopravce pis&mgrozuntt o zjisS€ni, které zaklada pravo na
uplatreni smluvni pokuty ze strany objednatele ROPID najjo do 60 dri od okamziku, co
skut&nost zakladajici pravo objednatele ROPID uplatmilusni pokutu nastala. Vyrozumi o
poruseni povinnosti dopravce dle této smlouvy muily obsahovat popis &asovée uteni
udélosti, kterd v souladu s uzemou smlouvou zakladdd pravo objednateli ROPID ufilat
smluvni pokutu, nedohodnou-li se smluvni strangfirNa zaklad vyjadieni dopravce rozhodne
objednatel ROPID o uplatni smluvni pokuty a jeji vysi.

. Smluvni pokuty, které se vztahuji k vyhodnocovartan8ardu kvality PID, z&vaznych
nadstandardnich kvalitativnich kritérii a k porusemluv zajigujicich systémové vztahy v PID
ieSi a vyhodnocuje objednatel ROPID.

. Ve v8ech pipadech plati, Ze dhradou smluvni pokuty nentetod pravo na nahradu Skody
zpasobené porusenim povinnosti, na kterou se smiwkiita vztahuje.

. Smluvni pokuta je splatna do 30 impo doréeni oznameni o uloZeni smluvni pokuty
objednatelem ROPID dopravci, a to reetiobjednatele ROPID uvedeny v zahlavi této smlouvy

. Objednatel ROPID si v souladu s ustanoverdimXIX. této smlouvy vyhrazuje pravo nadeni
zpasobu Uhrady smluvni pokuty. Tentoigpb Uhrady je objednatel ROPID dopravci povinen
oznamit spolén¢ s uloZenim pokuty.
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Clanek XXI.
Zavérecna ujednani

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisénad smluvnimi stranami.

2. Pokud rkteré z ustanoveni této smlouvy nebo jeéhst bude soudem prohlaSeno za neplatné,
nulitni, nedovolené nebo nevymahatelnéstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy néeiud,
tedy neni tim d@ena platnost adnnost této smlouvy jako celku. V takovémtéipad se
smluvni strany zavazuji pozmt tuto smlouvu tak, aby neplatné, nulitni, nedeme nebo
nevymahatelné ustanoveni bylo nahrazeno ustanovehiadiska gelu smlouvy co nejbliz§im,
avsSak platnym adinnym.

3. Dojde-li ke znén¢ zakona o vnitrozemské playbzakona o viejnych sluzbach nebo kjiné
zmené pravnich pedpigi ¢i k vydani novych pravnichipdpigi, jsou smluvni strany povinny
neprodle® upravit sva prava a povinnosti v této smleépisemnym dodatkem ke smiaynaby
byla v souladu s pravnimigdpisy.

4. Smluvni strany réi pouze za své zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze vzajemna komunikamkelbvedena piserdmebo elektronickou
posStou, pokud v jednotlivych ustanovenich neniawisd uvedeno jinak. Smluvni strany si dale
dohodly, Ze veSkeré pisemnositemé:

a) objednateli ROPID budou zasilany na adresu:

ROPID

Rytitska 10, 110 00 Praha 1;

V elektronické podob budou pisemnosti pro objednatele ROPID zasilany adaesy
ropid@ropid.cz;

v pripac dokument ekonomické povahy na adresxx a xxx

ve wcech jizdnichtadi, TZD a gripravy provozu na adresu xxx

v piipadt denniho hlaSeni vypraveni plavidel a hlaSeni v§achoradnych udalosti (poruch,
nehod, vypadk na lince apod.), a to pouzei medostupnosti aplikace MPVnet, na adresu
vypadky@ropid.cz

Koordinani dispeink PID: dispecink@ropid.cztel: 234 704 500; mobil: 601 339 788
PrihlaSovaci adresa na MPVnetd.mpvnet.cz

b) dopravci budou zasilany na adresu:

Prazska paroplavebni spatest, a.s.
Blanick& 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2
V elektronické podobbudou pisemnosti pro dopravce zasilany na adresu:

piivozy: XXx
ekonom: X xxx

6. O zmenach adres a kontaktuvedenych v této smlogivjsou smluvni strany povinny se
neprodled pisem® informovat, jinak nesou odpégnost za fpadné Skody vzniklé
nedodrZzenim této povinnosti. Smluvni strany se dogh@e zngny uskuténéné dle pedchozi
véty nezakladaji povinnost pro sestaveni samostatdétatku ke smlouy ale budou jednim ze
zmeénovych bod prvniho nasledujiciho dodatku, pokud bude z jinétudu nez zde uvedeného
sestaven.

7. Jednotliva ustanoveni smlouvy mohou byngna, doplgna nebo zruSena pouze pisemnymi
dodatky k této smlouvpodepsanymi opra¥nymi zastupci vSech smluvnich stran.
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8. Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platrmiiinalu, z nichz obdrzi objednatel ROPID
2 stejnopisy a dopravce 1 stejnopis.
9. Nedilnou souasti smlouvy jsou tytoidohy:

Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.
Prilohac.

1

N O 0ok WD

8

Denni rozsah dopravnich vykon

Vypis z obchodniho ref#tu dopravce - kopie

Zavazny jizdniad a denni rozsah provozu pro konkrétni obdobi
Vychozi finatini model — kalkulace ceny dopravniho vykonu

Interni séeni¢. 8/2017 platné proifvoz P8

Smluvni pepravni podminky PID

Standard kvality PID — platny préiyozy PID

Vzor kontrolniho pikazu poéieného pracovnika ROPID; vzoragazu

oprawiujiciho k provadni prepravniho pizkumu

Smluvni strany prohlasuji, Zze smlouviefetly, s jejim obsahem souhlasi, je projevem jejich
svobodné wle, coz stvrzuji svymi podpisy.

VPrazedne ....ccocovveoiiiiiiiin, VArdne ..o,

za objednatele ROPID:

za dopravce:

Ing. et Ing. Petr Touwk Ing. Jan Hamza Pavel Macha

reditel

[fedseda fedstavenstva ¢len predstavenstva
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Rozsah provozu P8

Pfiloha ¢. 1

PD

So, Ne

od 23. 12. 2017 (km)

4,05

2,7

od 23. 12. 2017 (hod)

7:00 az 19:00

8:00 aZ 19:00
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Vypis
z obchodniho rejstiku, vedeného
Méstskym soudem v Praze
oddil B, vioZka 1380

Datum vzniku a zapisu: 27. bfezna 1992

Spisova znacka: B 1380 vedena u Méstského soudu v Praze
Obchodni firma: Prafska paroplavebni spoletnost, as.

Sidlo: Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2
Identifikacni Cislo; 453 16 571

Pravni forma: Akciovd spoletnost

Predmét podnikani:

vnitrozemska vodni doprava

hostinska ginnost

opravy ostainich dopravnich prosifedlal a pracovnich stroji

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lhowvin

yroba, obchod a sluZzby neuvedene v philohach 1 az 3 Zivnostenskeho zakona

Statutami organ - predstavenstvo:

predseda
predstavenstva:

JAN HAMZA, dat. nar. 12_ kvétna 1974

Praha 10 - VrEovice, Mexicka 691/3, PSC 10100
Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku clenstvi: 23. dubna 2012

clen predstavenstva:

PAVEL MACHA, dat. nar. 7. kvétna 1971
Velké Prilepy, Hogerova B18, PSC 25264
Den vazniku Elenstwi: 23. dubna 2012

flen predstavenstva:

RICHARD WVOJITA, dat nar. 21. Iistupa;:ll'u 1963
Praha 8 - Troja, Velka Skala 677/1, PSC 18000
Den vzniku Elenstvi: 31. srpna 2012

Zplisob jednani: Spolednost zastupuji ve vEech zdleFitostech alespof dva Slenové piedstavenstva
spolecné.
Dozorci rada:
predseda dozordi
rady:

Ing. HAMA STEJSKALOVA, dat. nar. 6. ledna 1960
Praha 9, Teplicka 27236

Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku clenstvi: 23. dubna 2012

clen dozorci rady:

Ing. ILONA PETRINOVA, dat. nar. 24. éervence 1969
Praha 9 - Vysotany, Na Harfé 694/4, PSC 19000
Den vzniku clensti: 23. dubna 2012

&len dozordi rady:

MICHAL IMF-EIéEK, dat. nar. 25. listopadu 1982
Usti nad Labem - Krasné Brezno, Husova 43714, PSC 40007
Den vzniku Elenstvi: 23. dubna 2012

Akcie:

2 000 ks akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 10 000, - KE

l:ld.aje platné ke dni: 27. prosince 2017 06:15 L2
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Priloha ¢. 3

199698 R s e meng ) |Cisafsky ostrov - Troja Platnost:
od 23.12.2017
P 8 m ® Doprav ce: Prazska paroplavebni spole¢nost a.s.
zménatrasy/ diversion P Blanicka 1008/28,120 00 Vinohrady, Praha 2, tel. +420 605 295 111 do 8.12.2018
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33
ROR R R RR R R R

CISARSKY OSTROV

700 710 720 730 7:40 750 8:00 810 820 830 840 850 9:.00 9:20 9:40 10.00 10:20

TROJA

7.01 7:11 7:21 7:31 7:41 7:51 8:01 8:11 8221 8:31 841 851 9:01 9:21 9:41 10:01 10:21

Pokra ¢ovani

35 37 39 41 43 45 47 49 651 53 55 57 59 61 63 65 67
R R

CISARSKY OSTROV

10:40 11:00 11:20 11:40 12:00 12:20 12:40 13:00 13:20 13:40 14.00 14:20 14:40 15:00 15:10 15:20 15:30

TROJA

10:41 11:01 11:21 11:41 12:01 12:21 12:41 13:01 13:21 13:41 14:01 14:21 14:41 15:01 15:11 15:21 15:31

Pokra ¢ovani

69 71 73 75 77 79 81 83 8 8 8 91 93 95 97 99 101
R R R R R R R

CISARSKY OSTROV

15:40 15:50 16:00 16:10 16:20 16:30 16:40 16:50 17:00 17:10 17:20 17:30 17:40 17:50 18:00 18:20 18:40

TROJA

15:41 15:51 16:01 16:11 16:21 16:31 16:41 16:51 17:01 17:11 17:21 17:31 17:41 17:51 18:01 18:21 18:41

Pokra ¢ovani

103

CISARSKY OSTROV

19:00

TROJA

19:01

% jede v pracovnich dnech

pov odriov é aktivity (aktualni stav
www.pv |.cz), pfipadné pfi jinych
nepfiznivych pfirodnich podminkach.

V provozni dobé aktuéini informace na
telefonu 605 577 838.

Linka zaji$§ tuje nahradni dopravu za
byvalou Trojskou lavku.

Plati smluvni p Fepravni podminky PID.
PREPRAVA ZDARMA

Infomace o provozu PID na tel.: 234 704 560; na intemetu: www .pid.cz

Linka neni v provozu pfi 1. a vy$Sim stupni

Soft. CHAPS spol. s r.o.
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Rozsah provozu P8

Priloha ¢. 1

PD

So, Ne

od 23.12. 2017 (km)

4,05

2,7

od 23. 12. 2017 (hod)

7:00 az 19:00

8:00 az 19:00




Tento vypis z vefejnych rejstiikil elektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE [IC 00215660]" dne 27.12.2017 v 13:37:40.
EPVid:6QnRO5pIXcHOdAD3ONO3Iw

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 1380

Datum vzniku a zapisu:

27. bfezna 1992

Spisova znacka:

B 1380 vedena u Méstského soudu v Praze

Obchodni firma:

Prazskéa paroplavebni spole¢nost, a.s.

Sidlo:

Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2

Identifika¢ni Cislo:

453 16 571

Pravni forma:

Akciova spole¢nost

Pfedmét podnikani:

vnitrozemska vodni doprava

hostinska ¢innost

opravy ostatnich dopravnich prostfedkd a pracovnich strojl

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

Statutarni organ - predstavenstvo:

predseda
predstavenstva:

JAN HAMZA, dat. nar. 12. kvétna 1974

Praha 10 - Vr3ovice, Mexicka 691/3, PSC 10100
Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

¢len pfedstavenstva:

PAVEL MACHA, dat. nar. 7. kvétna 1971
Velké Prilepy, Hogerova 818, PSC 25264
Den vzniku Elenstvi: 23. dubna 2012

¢len pfedstavenstva:

RICHARD VOJTA, dat. nar. 21. listopadu 1963
Praha 8 - Troja, Velka Skéla 677/1, PSC 18000
Den vzniku ¢lenstvi: 31. srpna 2012

ZpuUsob jednani:

Spolecnost zastupuji ve vSech zalezitostech alespon dva ¢lenové predstavenstva
spolecné.

Dozordi rada:
predseda dozorci
rady:

Ing. HANA STEJSKALOVA, dat. nar. 6. ledna 1960
Praha 9, Teplicka 272/36

Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

€len dozordi rady:

Ing. ILONA PETRINOVA, dat. nar. 24. ervence 1969
Praha 9 - Vysocany, Na Harfé 694/4, PSC 19000
Den vzniku €Elenstvi: 23. dubna 2012

¢len dozordi rady:

MICHAL IMRISEK, dat. nar. 25. listopadu 1982
Usti nad Labem - Krasné Bfezno, Husova 437/4, PSC 40007
Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

Akcie:

2 000 ks akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 10 000,- K&

Udaje platné ke dni: 27. prosince 2017 06:15 1/2



oddil B, vloZzka 1380

Zakladni kapital: 20 000 000,- K¢
Splaceno: 100%

Ostatni skute¢nosti:
Pocet ¢lenl statutarniho organu: 3

Pocet ¢lenli dozor¢i rady: 3

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zékona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Udaje platné ke dni: 27. prosince 2017 06:15 2/2



Priloha ¢. 3

199698

P8

PRAZSKA INTEGROVANA
Méstska doprava

zména trasy / diversion |~ Blanicka 1008/28,120 00 Vinohrady, Praha 2, tel. +420 605 295 111 do 8.12.2018
__ __

DOPRAVA (PID)

___
Platnost:
Praha

Cisafsky ostrov - Troja

Dopravce: Prazska paroplavebni spole¢nost a.s.

od 23.12.2017

1 3 5 ? 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33
R R R R R R R R R
CISARSKY OSTROV 7:00 7:10 7:20 7:30 7:40 7:50 8:00 8:10 8:20 8:30 8:40 8:50 9:00 9:20 9:40 10:00 10:20
TROJA v 701 7:11 7:21 7:31 7:41 7:51 8:01 8:11 8:21 8:31 8141 851 9:01 9:21 9:41 10:01 10:21]
35 37 39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59 61 63 65 67
Pokra ¢ovani R R
CISARSKY OSTROV 10:40 11:00 11:20 11:40 12:00 12:20 12:40 13:00 13:20 13:40 14:00 14:20 14:40 15:00 15:10 15:20 15:30
TROJA w10:41 11:01 11:21 11:41 12:01 12:21 12:41 13:01 13:21 13:41 14:01 14:21 14:41 15:01 15:11 15:21 15:31
69 71 73 75 77 79 81 83 85 87 89 91 93 95 97 929 101
Pokra ¢ovani R R R R R R R
CISARSKY OSTROV 15:40 15:50 16:00 16:10 16:20 16:30 16:40 16:50 17:00 17:10 17:20 17:30 17:40 17:50 18:00 18:20 18:40
TROJA w15:41 15:51 16:01 16:11 16:21 16:31 16:41 16:51 17:01 17:11 17:21 17:31 17:41 17:51 18:01 18:21 18:41]

103

Pokra ¢ovani
CISARSKY OSTROV 19:00
TROJA wv19:01

V provozni dobé aktualni informace na
telefonu 605 577 838.

Linka zaji$ tuje ndhradni dopravu za
byvalou Trojskou lavku.

Plati smluvni p fepravni podminky PID.
PREPRAVA ZDARMA.

Jinformace o provozu PID na tel.: 234 704 560; na intemetu: WWW.pid.CZ
% jede v pracovnich dnech

Linka neni v provozu pfi 1. a vy5$Sim stupni
povodriové aktivity (aktualni stav
www.pvl.cz), pfipadné pfi jinych
nepfiznivych pfirodnich podminkéach.

Soft. CHAPS spol. s r.o.




199698 PRAZSKA INTEGROVANADOPRAVA(PD) | Cisaf'sky ostrov - Troja Platnost.
m od 23.12.2017
P 8 % »  Dopravce: Prazska paroplavebni spolecnost a.s.
zména trasy / diversion | """ Blanicka 1008/28,120 00 Vinohrady, Praha 2, tel. +420 605 295 111 do 8.12.2018
Opacény sm ér 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34
® R K R * R R R R

TROJA

7:02 7:12 7:22 7:32 7:42 7:52 8:02 8:12 8:22 8:32 8:42 8:52 9:02 9:22 9:42 10:02 10:22

CISARSKY OSTROV

y 103 713 723 7:33 7:43 7:53 8:03 8:13 8:23 8:33 8:43 8:53 9:03 9:23 9:43 10:03 10:23%

Opaény sm ér 36 38 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 64 66 68
Pokra ¢ovani R R
TROJA 10:42 11:02 11:22 11:42 12:02 12:22 12:42 13:02 13:22 13:42 14:02 14:22 14:42 15:02 15:12 15:22 15:32

CISARSKY OSTROV

v 10:43 11:03 11:23 11:43 12:03 12:23 12:43 13:03 13:23 13:43 14:03 14:23 14:43 15:03 15:13 15:23 15:33]
Opaény sm ér 70 72 74 76 78 80 82 84 86 88 90 92 94 96 98 100 102
Pokra ¢ovani R R R R R R R
TROJA 15:42 15:52 16:02 16:12 16:22 16:32 16:42 16:52 17:02 17:12 17:22 17:32 17:42 17:52 18:02 18:22 18:42
CISARSKY OSTROV v 15:43 15:53 16:03 16:13 16:23 16:33 16:43 16:53 17:03 17:13 17:23 17:33 17:43 17:53 18:03 18:23 18:43}
Opacény sm ér 104
Pokra ¢ovani
TROJA 19:02
CISARSKY OSTROV v 19:03

R jede v pracovnich dnech

povodriové aktivity (aktualni stav
www.pvl.cz), pfipadné pfi jinych
nepfiznivych pfirodnich podminkéach.

V provozni dobé aktualni informace na
telefonu 605 577 838.

Linka zaji§ t'uje nahradni dopravu za
byvalou Trojskou lavku.

Linka neni v provozu pfi 1. a vyS$Sim stupni

Plati smluvni p fepravni podminky PID.
PREPRAVA ZDARMA.

JInformace o provozu PID na tel.: 234 704 560:; na internetu: WWW.pid.CZ

Soft. CHAPS spol. s r.o.




Finanéni model nakladi piivozu Cisasky ostrov - mésiéné Piiloha ¢ 4
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"% PRAZSKA PRA|HA

° - PRA|GUE
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PRA|G

Priloha ¢é.5

Interni saéleni 8/2017

Bezplatna preprava na lince PID P8 od 23. 12. 2017 do odvolani

Ve veejném zajmu zajishi mobility obyvatel a navdtnika Prahy jako ndhradu statické infrastruktury,
havarované Trojské lavky pra§ spojujici Cissky ostrov s Trojou, v obdobi od 23. 12. 2017 pbwo
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Na linceP8 je od zahajeni provozu 23. 12. 2017 do odvolamédenabezplatna preprava.
Na linceP8 plati Smluvni pepravni podminky PID.
Informujte prosim d@ené provozni zasstnance.
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Smluvni prepravni podminky PID
(metro, tramvaje, lanova draha,
autobusy, plavidla)

véetné 1., 2., 3.,4.,5.,6.,7.,8.,9., 10., 11.
a 12. dodatku

platny od 14. 12. 2008

Dodatek C. 1 platny od 1. 9. 2009
Dodatek C. 2 platny od 1. 1. 2010
Dodatek C. 3 platny od 2. 1. 2011
Dodatek C. 4 platny od 1. 7. 2011
Dodatek C. 5 platny od 1. 9. 2011
Dodatek €. 6 platny od 11. 11. 2011
Dodatek C. 7 platny od 10. 2. 2012
Dodatek €. 8 platny od 15. 6. 2012
Dodatek €. 9 platny od 8. 12. 2012
Dodatek €. 10 platny od 1. 9. 2013
Dodatek €. 11 platny od 1. 1. 2014
Dodatek €. 12 platny od 1. 10. 2014
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Smiluvni prepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro, tramvaje, lanova draha,
autobusy, plavidla) vydané v souladu se zakonem €. 266/1994 Sh., o drahach, ve znéni pozdéjsich
Uprav, zékonem ¢. 111/1994 Sb., o silnicni dopravé, ve znéni pozdéjSich uprav, zakonem
C. 114/1995 Sb., o vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdéjSich tprav a vyhlaskou Ministerstva
dopravy a spoji &. 176/2000 Sb., o pfepravnim radu pro vefejnou drazni a silniéni osobni pfepravu
(dale jen Prepravni fad) na zakladé smlouvy o vydani jednotnych Smluvnich prepravnich
podminek v provozu metra, tramvaji, lanové drahy, autobus( a plavidel Prazské integrované
dopravy.

1. VSeobecna ustanoveni

1. Smluvni pfepravni podminky plati pro pravidelnou pfepravu osob a zavazadel v metru,
v tramvajich, na lanové draze, v autobusech a plavidlech Prazské integrované dopravy (PID)
a stanovuji podminky pro tuto pfepravu, odpovédnost dopravce a prava a povinnosti
cestujicich v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

2. Cestujici se uzavienim pfepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu,
Smluvnich pfepravnich podminek a Tarifu PID.

3. Ridi¢ nebo jind povéfena osoba dopravce vybavena kontrolnim odznakem nebo prikazem
dopravce nebo povéfeny pracovnik lanové drahy nebo obsluhy plavidel (dale jen ,povéfena
osoba“) je opravnén davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi bezpeclnosti a plynulosti
dopravy, kontrolovat jizdni doklady, dodrZzovani pfepravnich podminek a jednat v souladu se
znénim obecné zavazného pravniho pfedpisu, aby byla zajiSténa prava dopravce. Prepravni
kontrolor nebo jina povéfena osoba (fidi¢ vozidla, vidce plavidla) jsou opravnéni pfi prepravni
kontrole nebo prodeji jizdenky poZzadovat po cestujicim v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy sdéleni cile cesty cestujiciho, aby mohla byt jednoznacné posouzena
platnost jizdniho dokladu, popfipadé vydana nalezita jizdenka.

4. Dopravce informuje cestujici o provozu PID a jeho zménach ve vefejnych sdélovacich
prostfedcich, ve stanicich a zastavkach a ve vozidlech. Rozsah zvefejnénych informaci se fidi
jejich charakterem. Souhrnné informace o PID podavaji Stfediska dopravnich informaci
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spolec¢nost.

5. Z ddvodu dodrzeni pfepravnich podminek z hlediska bezpecénosti cestujicich, bezpecénosti
jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpec€nosti a plynulosti vefejné osobni dopravy
a z hlediska zajisténi Ffadné, klidné a pohodIiné pFepravy je povéfena osoba opravnéna
nevpustit do vozidla (pfepravniho prostoru), pfipadné z vozidla (pfepravniho prostoru) vykazat
osoby, jejichz vzhled svédCi o celkové zanedbanosti a které znedistuji ostatni cestujici nebo
vozidlo, prostory pro cestujici a zafizeni dopravce svym jednanim nebo odévem a které
vozidlo (pfepravni prostor) vyuzivaji k pfespavani nebo k jinym Gcelim, pro které nejsou
urceny.

2. Vznik a plnéni smlouvy o prepravé osob

1. PrFepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuZije svého prava k prepravé z jizdniho
dokladu tim, Ze nastoupi do vozidla nebo vstoupi do oznaceného prostoru, pfistupného jen
s platnym jizdnim dokladem.

2. Prepravni smlouva je téz uzaviena, umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni bez jizdenky
do vozidla, ve kterém je zajis$tén prodej jizdenek, a cestujici zaplati jizdné (resp. jizdné
s priplatkem dle Tarifu PID) bezodkladné po nastupu do vozidla.

3. V systému PID dochazi k plnéni pfepravni smlouvy vice dopravci. PInéni prepravni smlouvy
vice dopravci je uskute€néno v souladu s § 46 Pfepravniho fadu. Vzajemné uznavani jizdnich
dokladi mezi dopravci, uznavani jednotného Tarifu PID a vztahy mezi dopravci jsou feSeny
Tarifni dohodou a smlouvami o zajisténi zakladni a ostatni dopravni obsluznosti. Dopravci
provozujici vlaky zapojené do systému PID uznavaji vybrané jizdni doklady PID (¢l. 3.,
odst. 1.) na zakladé zvlastni smlouvy. Uskutec€hiuje-li pfepravu cestujicich, ktera je pfedmétem
jedné prepravni smlouvy, vice dopravcl, odpovida kazdy dopravce zucastnény na pfeprave za
prepravu po té ¢asti pfepravni cesty, kterou zajistuje.
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4. Pravo na pfepravu ma cestujici jen tehdy:
a. neprohlasi-li povéfena osoba vozidlo za obsazené;
b. splfiuje-li tarifni podminky PID;
c. spliuje-li ustanoveni Pfepravniho fadu a Smluvnich pfepravnich podminek PID;
d. nenastanou-li okolnosti, které pfepravu neumozriuiji.

3. Jizdni doklad a jeho pouziti

1. Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho pInéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem. Tento platny jizdni doklad je cestujici povinen po celou dobu trvani
prepravy (pobytu v pfepravnim prostoru) pfi kontrole jizdnich dokladi predlozit na dobu
nezbytné nutnou k provedeni kontroly povéfené osobé dopravce zplisobem uvedenym v ¢l. 8.,
odst. 2.

2. Jizdni doklad je zejména neplatny, pokud:

a. cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouZiti stanovené Pfepravnim fadem, Tarifem PID
nebo Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID;

nejsou vyplnéné pfedepsané udaje;

nejde o original;

je pouzivan bez vyzadované fotografie;

je poskozen tak, Ze z né&j nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouziti;

f. Udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény;

g. je pouzit neopravnénou osobou;

h. nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti (mimo vyjimky uvedené v Tarifu PID).

3. Druhy jizdnich dokladd, cenu za pfepravu osob (jizdné), cenu za prepravu spoluzavazadel
a cenu za prepravu psa bez schrany (pfepravné) stanovuje Tarif PID.

®oo0o

3.1 Papirové jizdenky

1. Platnym jizdnim dokladem jsou jizdenky a prikazky uvedené v Tarifu PID. Pouziti a platnost
jizdnich dokladd stanovuje Tarif PID.

2. Jizdenka pro jednotlivou jizdu dle Tarifu PID je platnym jizdnim dokladem tehdy, je-li oznacena
v oznacovacim zafizeni na misté jizdenky k tomu ureném dle zasad tarifniho odbaveni.
Jizdenka oznacend jinym zpusobem, na jiném nez Sipkou oznaceném misté nebo vubec
neoznacena je neplatna. Jizdenku pro jednotlivou jizdu a na ni vyznaCené udaje neni
dovoleno jakkoliv upravovat nebo pozménovat; jizdenka, kterd vykazuje znamky opakovaného
pouziti (oznaceni), je neplatna.

3. Casova jizdenka, Doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného, jizdenka nebo prilkazka
opraviujici k bezplatné pfepravé jsou platnymi jizdnimi doklady, maji-li vSechny pfedepsané
nalezitosti, jsou-li vSechny jejich udaje Ccitelné, spravné a uplné vypsany perem nebo
propisovaci tuzkou s €ernou nebo modrou naplni. Cestujici je povinen pfed zapocetim jizdy
vyplnit Citelné a spravné do predtisténych okének na Casovém kupdnu své identifikaéni Cislo,
pokud tento Udaj neni pfi prodeji vyplnén dopravcem. Casovy kupén spolu s prakazkou PID
musi byt umistén v plastikovém pouzdfe €asové jizdenky licni stranou navrch. V pouzdfe
mohou byt umistény pouze doklady, popfipadé pokyny vydané dopravcem. Do tohoto pouzdra
neni dovoleno vkladat fotokopii ¢asového kupénu a véci s jizdenkou nesouvisejici. Na
doplfikovy Casovy kupdn pro vnéjSi pasma (a pro pasmo 0) je cestujici povinen pied
zapocetim jizdy vyplnit udaje stanovené Tarifem PID v€etné pasmové platnosti, pokud tyto
udaje nejsou pfi prodeji vyplnény dopravcem. Doplfikovy kupdn se umistuje na zadni stranu
prikazky PID, je-li v kombinaci s kupénem pro Uzemi hl. m. Prahy (pasma P a 0); je-li
pouzivan samostatné, umistuje se na pfedni stranu prukazky PID. Jizdni doklad, ktery se
vydava na zakladé zvlastniho prukazu, je platny pouze pfi prokazani se timto prikazem.
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4.

10.

Veskeré opravy udaju na ¢asové jizdence je opravnén provadét pouze Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciova spole¢nost na svém pracovisti v ulici Na Bojisti 5, Praha 2 nebo i na jiném jim
uréeném misteé.

Cestujici je povinen si v€as pred nastupem do vozidla nebo do oznaceného prostoru,
pfistupného jen s platnym jizdnim dokladem (,pfepravni prostor”), opatfit dostatecny pocet
jizdenek pro tarifni odbaveni, nema-li jiny jizdni doklad nebo narok na bezplatnou pfepravu. Po
nastupu do vozidla nebo pfi vstupu do pfepravniho prostoru je povinen si oznacit neprodlené
v nejbliz§im volném oznacCovacim zafizeni jizdenku. V pfipadé, Ze nejbliz§i oznacovac je mimo
provoz, pouzit k oznaceni jizdenky dalsi oznaCovacl; obdobné je povinen postupovat pfi
tarifnim odbaveni spoluzavazadel nebo psa bez schrany. Cas uréeny k neprodlenému
oznaceni jizdenky nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k vyhledani nepfipravené
jizdenky, zaujmuti mista k sezeni nebo vykonani jiné Cinnosti nesouvisejici s neprodlenym
oznacenim jizdenky. Cestujici je po oznaceni jizdenky povinen se pfesvédcCit o tom, zda
jizdenka byla oznaCovacim zafizenim fadné oznaCena a udaje vyznaCené na jizdence
odpovidaji skute€nosti; pfipadné nedostatky v oznaceni jizdenky se reklamuji v provozu metra
u pracovnika dopravce v pfislusné stanici, v provozu tramvaji nebo autobusu u fidi¢e vozidla
(nejdfive v nejblizSi zastavce), v provozu lanové drahy u povéfeného pracovnika dopravce
v pfisluSné stanici, na pfivozech u obsluhy pfislusného plavidla. Do autobusu pfiméstskych
linek PID Ize nastoupit i bez jizdenky zakoupené pfedem. Jizdenky pro jednotlivou jizdu
a kratkodobé Casové jizdenky platné 24 hodin ve vS8ech pasmech PID si cestujici mUze pfi
nastupu do autobusu pfiméstskych linek PID zakoupit u fidiCe bez pfiplatku. V zajmu
plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou hotovost v cené
kupovanych jizdenek, popf. pfiméfena platidla do hodnoty 100 KE nebo podle ceny jizdenek.
Zakoupeni jizdenky je mozné pouze v zastavce. Jizdenka zakoupena u fidi€e v autobusech
pfiméstskych linek vydana z elektronického zafizeni se dale neoznacuje. Cestujici, ktery pred
prepravou plavidlem nema jizdni doklad dle Tarifu PID, si zakoupi jizdenku dopravce.
Jizdenka pro jednotlivou jizdu je neplatna po uplynuti doby jeji ¢asové (pasmové) platnosti.
Pokud cestujici pokraCuje v dalSi jizdé, je povinen si oznacit dalSi jizdenku pro jednotlivou
jizdu (vCetné pfislusného poctu jizdenek, prepravuje-li zavazadla nebo psa bez schrany). Pfi
prestupovani se prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu dale neoznacluji. Pfi bezplatné
prepravé ¢&i tarifnim zvyhodnéni je cestujici povinen na vyzvu povéfeného pracovnika
dopravce dolozit skuteCnosti opravriujici jej k naroku na takovou pfepravu Ci typ jizdného. Bez
doloZeni Dokladu o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo naroku na bezplatnou prepravu Ci
zvyhodnény jizdni doklad nesplfiuje cestujici tarifni podminky (jizdni doklad je neplatny).

Vé&ci a zvifata, které podléhaji platbé, jsou vyjmenovany v Tarifu PID. K uhradé ceny za
pfepravu spoluzavazadel a ceny pfepravného se pouzivaji jizdenky podle Tarifu PID.

Prodej jizdnich doklad( je v sortimentu dle Tarifu PID zajistén v predprodejich v metru,
vybrany sortiment je v prodeji v siti automatizovaného prodeje, ve Stfediscich dopravnich
informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, v siti smluvnich prodejcl, ve
vybranych pokladnach Ceskych drah a u Ffidigt pfiméstskych autobusovych linek PID.
Nefunkénost automatu na prodej jizdenek nezaklada opravnéni cestujiciho k jizdé (pobytu
v pfepravnim prostoru) bez platného jizdniho dokladu.

Doplikovy prodej jizdenek u fidi€e je upraven v § 7 odst. 5. a odst. 7. Pfepravniho Fadu.
Cestujicimu v autobusech méstskych linek (v pasmu P), ktery si nezakoupi v€as jizdenku, je
umoznéno zakoupit v doplfikovém prodeji u fidi€e s pfiplatkem dle Tarifu PID pouze jizdenky
uvedené v Tarifu PID. Cestujici kupujici si jizdenky nastupuje pfednimi dvefmi; v zajmu
plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou hotovost v cené
kupovanych jizdenek, popf. pfiméfena platidla do hodnoty 100 K& nebo podle ceny jizdenek.
Zakoupeni jizdenky je mozné pouze v zastavce. PFi nesplnéni podminek — zakoupeni jizdenky
v zastavce a neprodleného oznaceni jizdenky — je cestujici, ktery se neprokaze platnym
jizdnim dokladem, Dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo dokladem opraviujicim
k bezplatné preprave, v pfipadé pfepravni kontroly posuzovan jako cestujici bez jizdenky.

Vraceni jizdného se fidi § 42 odst. 2. Pfepravniho fadu. Podminky a pozadované doklady pro
vraceni €asti nevyuzitého jizdného jsou stanoveny Tarifem PID. Dopravce — Dopravni podnik
hl. m. Prahy, akciova spoleCnost muze vratit cestujicimu &ast jizdného za odevzdané
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11.

nevyuzité jizdni doklady z divodlu prekazek, které jsou na strané cestujiciho v téchto
pfipadech:

pfiznani naroku na bezplatnou pfepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;

pfiznani naroku na zameéstnanecké jizdné;

umrti drzitele ¢asového jizdniho dokladu;

dlouhodoba hospitalizace;

odcizeni jizdnich doklad(i nahla$ené Policii CR a jejich op&tovné nalezeni;

dopliikovy kupon pro vnéjsi pasma z divodu preru$eni platnosti ro€niho kuponu;

pfiznani naroku na slevu v kategorii Ob&an v hmotné nouzi — jen pro drzitele ¢asovych
predplatnich jizdenek ob&anskych;

h. ostatni divody za podminek stanovenych tarifem PID.

V pfipadé zmény Tarifu PID se nevyuZité jizdenky pro jednotlivou jizdu, které jiz neodpovidaji
Tarifu PID, vykupuji po dobu 6 mésicu.

Zlevnéné Zakovské jizdné se v pfiméstské dopravé v ramci PID fidi Tarifem PID. Prodej
a overovani tiskopisll zakovského prikazu je zajistén na pracovisti Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, a. s. Praha 2, Na Bojisti 5, ve vybranych pfedprodejnich mistech pfiméstské
autobusové dopravy PID a v pfedprodejnich mistech Ceskych drah. Neplatny Zzakovsky prikaz
je povéfena osoba dopravce opravnéna odebrat a povinna cestujicimu odebrani pisemné
potvrdit.

@ 0 o000

3.2 Kartova aplikace DOS

Cipova karta (dale jen ,Karta“) je multifunkéni &ipova karta vydavana hl. m. Prahou (dale jen
,Garant) nebo jim ur€enou osobou, jejiz vyuzivani se fidi Podminkami pro vydavani
a vyuzivani karty opencard. V ramci aplikace DOS (jak je tento pojem definovan nize) Karta
v souladu s Tarifem PID a témito podminkami slouzi jako nosi€ jizdenky nahrané na Kartu ve
formé elektronického zaznamu. Karta muze byt vydana s uvedenim osobnich Udaji drzitele
Karty s evidenci osobnich udaju drzitele v databazi vydavatele karty v rozsahu jméno,
pfijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo osobni karty s evidenci, posledni den platnosti
této karty a prikazova fotografie drzitele, pfiemz osobni Udaje drzitele Karty jsou pfedmétem
evidence nebo jako osobni karta bez evidence osobnich udaji v databazi vydavatele karty
s uvedenim osobnich udaju drzitele karty (v rozsahu jméno, pfijmeni, identifikaéni Cislo osobni
karty bez evidence, posledni den platnosti této karty a prukazova fotografie drzitele) pouze
v potisku karty bez evidence osobnich udaji v databazi vydavatele karty nebo bez uvedeni
osobnich udaju drzitele Karty na potisku Karty a bez vedeni evidence o osobnich udajich
drzitele karty (dale jen ,Anonymni Karta nepersonalizovana®). Je-li v textu uvedeno ,Osobni
Karta“ tyka se ustanoveni obou typu osobnich karet. Na Karté mohou byt nahrany pouze
jizdenky uvedené v Tarifu PID jako jizdenky vydavané ve formé elektronického zaznamu pro
konkrétni druh Karty. Funkéni a platna Karta, na které je nahrana platna jizdenka v souladu
s Tarifem PID, pfedstavuje platny jizdni doklad v ramci PID. V pfipadé osobni karty s evidenci
osobnich Udaju drzitele v databazi vydavatele karty plni Karta téz funkci prikazky PID.

Kartova aplikace dopravni odbavovaci systém (dale jen ,Kartova aplikace DOS*) znamena
soubor softwarovych, hardwarovych, personalnich a dalSich hmotnych a nehmotnych
prostfedkd umoznujici s vyuzitim Karet pfistup k pfepravnim sluzbam poskytovanym dopravci
PID v ramci PID. Kartova aplikace DOS zejména umoznuje drzitelim Karty provést aktivaci
Kartové aplikace DOS na Karté, zakoupeni jizdenky podle Tarifu PID ve formé elektronického
zaznamu, jeji nahrani na Kartu a nasledné vyuzivani Karty jako platného jizdniho dokladu.
Kartova aplikace DOS je provozovana Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, akciova spole¢nost.
Kontaktni misto DOS je kontaktni misto provozované Dopravnim podnikem hl. m. Prahy,
akciova spolec¢nost nebo jim ur€enou osobou, které zejména poskytuje vefejnosti informace
o Karté, provadi na zadost drzitele Karty aktivaci Kartové aplikace, prodava jizdenky ve formé
elektronického zaznamu a nahrava jizdenky ve formé elektronického zaznamu na Kartu.
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4. Prostfednictvim Kartové aplikace DOS budou drziteldm funk&nich a platnych Karet, na kterych
je nahrana platna jizdenka, zpfistupnény pfepravni sluzby poskytované dopravci PID v ramci
PID, a to v souladu s t€mito Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID a Tarifem PID.

5. Podminkou pro nahrani jizdenky na Kartu je provedeni aktivace Kartové aplikace DOS.
Aktivaci Kartové aplikace DOS na Karté provede Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova
spole€nost nebo jim uréena osoba na Kontaktnich mistech DOS na zakladé zadosti drzitele
Karty. Podminkou pro provedeni aktivace Kartové aplikace DOS je vyhrazeni datového
prostoru na Karté, které provadi Garant nebo jim ur€ena osoba pfi vydani Karty v souladu
s Podminkami pro vydavani a vyuzivani karty opencard.

6. Jizdenky ve formé elektronického zaznamu se prodavaji a na Kartu nahravaji na Kontaktnich
mistech DOS. Jizdenky ve formé elektronického zaznamu lze dale zakoupit na webovych
strankach Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost na adrese www.dpp.cz
a nasledné na Kartu nahrat prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni (validatoru)
umisténého na odbavovacich ¢&arach vstupu do metra. Jizdenka zakoupena ve formé
elektronického zaznamu se stava platnou az okamzikem jejiho nahrani na Kartu, okamzik
zakoupeni jizdenky nema na platnost jizdenky zadny vliv. Doba uplynulda od okamziku
zakoupeni jizdenky ve formé elektronického zaznamu do doby jejiho nahrani na Kartu neni
povazovana za dobu platnosti jizdenky; u pfedplatnich ¢asovych jizdenek s pevné stanovenou
dobou platnosti nema drzitel Karty narok na vraceni ¢asti jizdného nebo na prodlouzeni doby
platnosti jizdenky z dlivodu ¢asové prodlevy mezi zakoupenim a nahranim takové jizdenky na
Kartu. Jizdnim dokladem nahranym na osobni karté je tato karta, ktera ma vSechny udaje,
slevovou kategorii a kupon/y nebo doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného nahrany
v elektronické podobé. PFi aktivaci kartové aplikace DOS se ke Karté vydava jeden kus
nahradniho jizdniho dokladu pro v8echna pasma na 24 hodin. Tento nahradni jizdni doklad
cestujici mize vyuzit v pripadé identifikované poruchy nahravky na karté nebo v pfipadé
necitelnych udaji. PFi poruSe si cestujici oznaci tento nahradni jizdni doklad a musi na ném
byt vyplnéno i Cislo karty a pfi pfepravni kontrole se prokazuje jak kartou, tak i sou¢asné timto
nahradnim jizdnim dokladem, ktery je zaroven dokladem pro reklamaci. Bude-li reklamace
uznana jako opravnéna, tj. cestujici mél na karté nahranou platnou predplatni jizdenku, obdrzi
cestujici zaroven novy nahradni jizdni doklad ke své karté. Neopravnéna reklamace nezaklada
narok na novy nahradni jizdni doklad a cestujicimu je U¢tovano jizdné dle Tarifu PID.

7. Na Kartu budou Drziteli na jeho zadost a po zaplaceni pfislusné tarifni hodnoty nahrany
jizdenky stanovené Tarifem PID.

8. Jizdenka ve formé elektronického zaznamu nahraného na Kartu je rovnocenna papirovym
jizdenkam. Neni-li v tomto €lanku Smluvnich pfepravnich podminek PID vyslovné uvedeno
jinak, jsou s jizdenkami nahranymi na Karté spojena stejna prava a povinnosti dle Smluvnich
pfepravnich podminek PID jako s papirovymi jizdenkami s pfipadnymi odchylkami, které
vyplyvaji z odlisné formy a podoby jizdenky nahrané na Karté.

9. Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost je povinen provozovat Kartovou aplikaci
DOS v souladu s timto ¢lankem Smluvnich pfepravnich podminek PID. Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciova spole¢nost je povinen umoznit drzitelim funk&nich a platnych Karet, na kterych
je nahrana platna jizdenka, vyuzivat prepravni sluzby zpfistupnéné prostfednictvim Kartové
aplikace DOS v souladu s timto ¢lankem Smluvnich pfepravnich podminek PID. Dopravni
podnik hl. m. Prahy, akciova spole€nost je v této souvislosti zejména povinen:

a. umoznit ostatnim dopravcum PID zpfistupnit pfepravni sluzby poskytované v ramci PID
prostrednictvim Kartové aplikace DOS;

provozovat alespon 1 Kontaktni misto DOS;

poskytovat prostfednictvim Kontaktnich mist DOS informace o Kartové aplikaci DOS
a Karté;

d. provést na Kontaktnich mistech DOS na Zadost drzitele Karty aktivaci Kartové aplikace
DOS za predpokladu, ze je na Karté pro Kartovou aplikaci DOS vyhrazen datovy prostor;

e. na Kontaktnich mistech DOS prodavat a na Kartu nahravat pfislusné jizdenky ve formé
elektronického zaznamu;
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f. provozovat validatory umoznujici drzitelim Karet nahrani jizdenek zakoupenych
prostfednictvim webovych stranek Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost
na Kartu a kontrolu udajd o jizdenkach nahranych na Kartu, jejich typu a dobé platnosti,
a ziskani informace o blokaci Karty;

g. Vv pfipadé vymény Osobni Karty s evidenci osobnich udajd drzitele v databazi vydavatele
karty nahrat na adrese Zakaznické centrum Opencard - Skoddv paléc,
Jungmannova 35/29, 110 00 Praha 1, pfipadné na dalSich vyhrazenych mistech
uvedenych na www.opencard.cz, na zadost drzitele Osobni Karty s evidenci osobnich
udaja drzitele v databazi vydavatele karty na Osobni Kartu s evidenci osobnich udajl
drzitele v databazi vydavatele karty ¢asové kupony, které byly pro puvodni Osobni Kartu
s evidenci osobnich udaju drzitele v databazi vydavatele karty evidovany v Kartové
aplikaci DOS a jsou platné ke dni podani zadosti o nahrani dat na Osobni Kartu s evidenci
osobnich udaju drzitele v databazi vydavatele karty;

h. zamezit akceptaci Karty uvedené na seznamu blokovanych Karet pro provedeni jakékoli
transakce Ci zpfistupnéni jakékoli sluzby zpfistupnéné prostiednictvim Kartové aplikace
DOS;

i. umoznit akceptaci Karty neuvedené na seznamu blokovanych Karet pro provedeni jakékoli
transakce Ci zpfistupnéni jakékoli sluzby zpfistupnéné prostiednictvim Kartové aplikace
DOS.

Drzitelé funkénich a platnych Karet, na kterych je nahrana platna jizdenka, jsou opravnéni

vyuzivat pfepravni sluzby poskytované v ramci PID ostatnimi dopravci PID (ij. dopravci PID

odlisnymi od Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost) v souladu s timto ¢lankem

Smluvnich pfepravnich podminek PID. Ostatni dopravci PID jsou v této souvislosti zejména

povinni umoznit drziteldm funkénich a platnych Karet, na kterych je nahrana platna jizdenka,

odbaveni prostfednictvim Kartové aplikace DOS a s vyuzitim Karty.

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spoleCnost vrati drziteli Osobni Karty s evidenci
osobnich udaju v databazi vydavatele karty ¢ast nevyuzitého jizdného za podminek a pfi
predlozeni dokladu uvedenych v Tarifu PID. Jizdné se vraci z téchto divodl na strané drzitele
Osobni Karty s evidenci osobnich udaju v databazi vydavatele karty:

a. pfiznani naroku na bezplatnou pfepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;

pfiznani naroku na zaméstnanecké jizdné;

umrti drzitele Casového jizdniho dokladu;

dlouhodoba hospitalizace;

doplnkovy kupon pro vnéjsi pasma z davodu pferuseni platnosti roéniho kuponu;

pfiznani naroku na slevu v kategorii Ob&an v hmotné nouzi — jen pro drzZitele Casovych
predplatnich jizdenek ob¢anskych;

ostatni duvody za podminek stanovenych Tarifem PID;

h. pfi pfechodu drzitele osobni karty s evidenci osobnich Udaji v databazi vydavatele karty
na osobni kartu bez evidence osobnich udaji v databazi vydavatele a souasném
zakoupeni ob&anského kuponu na osobni kartu bez evidence osobnich udaju v databazi
vydavatele.

Pfi odbaveni v pfiméstskych autobusech je drzitel Karty povinen bez vyzvani pfilozit Kartu na
dobu nezbytné nutnou k &tecimu zafizeni uréenému k elektronickému odbaveni drzitel( Karet.
V pfipadé Osobni Karty je drzitel sou€asné povinen umoznit fidi¢i vizualni kontrolu podle
prikazové fotografie umisténé na potisku Osobni Karty.

Prokazani zakoupeni pfislusné jizdenky pfi pfepravni kontrole provede drzitel predlozenim
Karty kontrolujici osobé, ktera pfilozenim Karty k tomu uréenému Ctecimu zafizeni zjisti, zda
ma Drzitel platnou a funkéni Kartu a na ni nahranou platnou jizdenku. V pfipadé Osobni Karty
je drzitel sou€asné& povinen umoznit kontrolujici osobé vizualni kontrolu podle prikazové
fotografie umisténé na potisku Osobni Karty.

Karta je pro uCely pfepravni kontroly povazovana za neplatny jizdni doklad v pfipadg, ze je
blokovana nebo nelze platnost jizdenky nahrané na Karté zkontrolovat prostfednictvim k tomu
urCeného technického zafizeni. V pfipadé Osobni Karty je Karta povazovana za neplatny
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jizdni doklad téz v pfipadé, Zze z duvodu poSkozeni vnéjSich znakl Osobni Karty nelze
jednoznacéné identifikovat jejiho drzitele nebo je vyuzivana jako jizdni doklad osobou odliSnou
od jejiho drzitele uvedeného na potisku Osobni Karty, nebo neni jejim drzitelem soucasné
dolozen narok na uplatfiovanou slevu z jizdného. Kontrolujici osoba neni opravnéna odebrat
drziteli Kartu, ktera je povazovana za neplatny jizdni doklad.

Drziteli Osobni Karty s evidenci osobnich udaju drzitele v databazi vydavatele karty, ktery se
pfi pfepravni kontrole prokazal platnou Kartou, pfi¢emz v dobé kontroly nebylo mozné zjistit,
zda je na Karté nahrana platna jizdenka, a ktery prokaze ve stanovenych urednich hodinach
na pracovisti namitek, stiznosti a reklamaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova
spole¢nost nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne
ulozeni pfirazky, ze na Osobni Karté s evidenci osobnich Udaju drzitele v databazi vydavatele
karty byla nahrana jizdenka platna v dob& a v misté provedeni pfepravni kontroly, bude
uloZena pfirazka v plné vysi prominuta.

Drziteli Osobni Karty s evidenci osobnich udaji drzitele v databazi vydavatele karty, kterému
z davodu jizdy bez platného jizdniho dokladu, s vyjimkou uvedenou v odst. 15. tohoto ¢lanku
Smluvnich pfepravnich podminek, vznikla povinnost zaplatit pfirdZzku, a ktery prokaze
v doplatkové pokladné Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost nejdfive
nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozeni pfirazky, ze
na Osobni Karté s evidenci osobnich udaju drzitele v databazi vydavatele karty byla nahrana
jizdenka platna v dobé a v misté provedeni pfepravni kontroly, zaplati pfiraZzku pouze ve vysi
50 K¢.

Prodlouzeni platnosti karty — kartam (osobni karta s evidenci osobnich Udaji v databazi
vydavatele karty — typ |, osobni karta bez evidence osobnich udajd v databazi vydavatele karty
—typ Il, anonymni karta nepersonalizovana), jejichz platnost kon¢&i v obdobi od 31. 8. 2012 do
31. 7. 2013 bude jejich platnost prodlouzena vydavatelem o 2 roky od puvodniho data platnosti
(ti. o 2 roky od data na karté vytisténého). Prodlouzeni platnosti karty se fidi ,Podminkami
vydavani a vyuzivani opencard®, jejichz aktualni znéni je dostupné na webové adrese
www.opencard.cz a v pisemné podobé v Zakaznickém centru opencard. Prodlouzeni platnosti
konkrétni karty musi provést jeji drzitel, a to zasunutim karty do validatoru nebo u obsluhy
v Zakaznickém centru opencard. Pfi jedné navstévé (resp. zasunuti karty do validatoru nebo
prodlouzenim platnosti v Zakaznickém centru) dojde nejen k prodlouzeni platnosti karty, ale
i k dohrani pfislusnych zlstatkd kupont PID, pokud jsou takové zUstatky k prodluzované karté
v systému DOS evidovany. Pro bezpecné fungovani karty v ramci PID je nezbytné, aby si
cestujici prodlouzil platnost své karty nejpozdéji do data, které je na karté vytisténo.

3.3 SMS jizdenky

SMS jizdenka je poskytovana formou SMS zpravy do mobilniho telefonu cestujiciho.

Technické zajisténi je zalozeno na odeslani zadosti — kratké textové zpravy (SMS) s textem
DPT na telefonni Cislo uvedené na internetovych strankach Dopravniho podniku hl. m. Prahy,
a. s. nebo organizace ROPID; toto Cislo je stejné u vSech mobilnich operatori v CR.

Elektronicky systém SMS jizdenek vystavi elektronickou jizdenku a zasle ji pfiblizné do 2 minut
(orientacni Casovy udaj) prostfednictvim mobilni sité operatora uzivatele do jeho mobilniho
telefonu. SMS jizdenka obsahuje informaci o dopravci, informaci o cené jizdenky, informace
o Casové a uzemni platnosti, identifikaci a pomocny kod pro prepravni kontrolu. SMS jizdenka
je uloZena v elektronickém systému mobilniho operatora pro pfipadnou pozdéjsi kontrolu ze
strany dopravce i cestujiciho. Telefonni Cisla, ze kterych byly zakoupeny SMS jizdenky, jsou
u mobilniho operatora ulozena po dobu 3 mésicu.

V pfipadé smazani jizdenky Ize v dobé jeji platnosti ziskat za poplatek duplikat formou Zzadosti
s textem DPTA na telefonni Cislo uvedené na internetovych strankach Dopravniho podniku
hl. m. Prahy, a. s. nebo organizace ROPID. Elektronicky systém SMS jizdenek vystavi duplikat
jizdenky a zasle jej pfiblizné do 2 minut (orientaCni €asovy udaj) prostfednictvim mobilni sité
operatora uzivatele do jeho mobilniho telefonu. Vy3i poplatku stanovi Tarif PID.

SMS jizdenka je platna v rozsahu ¢asovych udajd uvedenych v textu jizdenky.
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SMS jizdenka plati v tarifnim pasmu P s vyjimkou vlakll zapojenych do systému PID.
SMS jizdenka neplati v tarifnich pasmech 0 a B ani ve vnéjSich tarifnich pasmech.

SMS jizdenka je pfestupni v ramci Casové a pasmové platnosti.
Neobsazeno.

Cestujici je povinen nastoupit do vozidla (plavidla) nebo vstoupit do pfepravniho prostoru
metra nebo lanové drahy na Petfin jiz s pfijatou plathou SMS jizdenkou v mobilnim telefonu.
V pfipadé, ze cestujici na mobilni komunikaéni zafizeni SMS jizdenku neobdrzi, je povinen si
pofidit pro uzavieni prepravni smlouvy jiny jizdni doklad. V opacném pfipadé bude povazovan
za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. Na nedoru¢enou SMS jizdenku ma pravo podat
reklamaci. Pfi pfepravni kontrole je cestujici povinen predlozZit na vyzvu povéfené osoby
dopravce SMS jizdenku a realnym zplisobem umoznit ovéfeni jeji platnosti. Cas uréeny
k neprodlenému predloZzeni SMS jizdenky nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje ke
zprovoznéni mobilniho komunikaéniho zafizeni, ukon€eni telefonniho hovoru nebo konani jiné
¢innosti nesouvisejici s neprodlenym predlozenim SMS jizdenky. Zakoupenim SMS jizdenky
cestujici souhlasi s tim, Zze k ovéfeni platnosti této jizdenky pfedlozi k nahlédnuti pfepravnimu
kontrolorovi nebo jiné povéfené osobé dopravce mobilni komunikacni zafizeni pro ovéfeni
veskerych pfijatych dat SMS jizdenky (tj. nejen samotného textu pfijaté SMS zpravy, ale téz
i jejich dalSich detailt). Souc¢asné cestujici poskytne pfi prepravni kontrole veSkerou moznou
soucinnost k ovéfeni platnosti SMS jizdenky. Nesplni-li cestujici tyto podminky, nebo jen jednu
z nich, nebo neni-li SMS jizdenka na zakladé pfidéleného kdédu pfi pfepravni kontrole
nalezena, je cestujici povazovan za cestujiciho bez platné jizdenky.

Kontrola SMS jizdenek je provadéna pomoci systému umoznujiciho spojeni s elektronickym
systémem jizdenek. Cestujici se prokazuje jizdenkou v mobilnim telefonu a pfepravni kontrolor
nebo povéfena osoba dopravce provadi kontrolu za pouZiti pomocného kdédu, HASH
identifikace nebo telefonniho Cisla. Zverejnéni, poskytnuti nebo jiné sdileni kédd SMS jizdenky
je zakazano a dopravce je opravnén v takovem pfipadé postupovat dle odst. 13.

SMS jizdenka je neplatna:

e nenastala-li nebo uplynula-li doba jeji platnosti (mimo vyjimky uvedené v Tarifu PID);
e byla-li pouzita mimo tarifni pasmo P nebo ve vlaku zapojeném do systému PID;

e nebyla-li zaslana smluvnim distributorem SMS jizdenek;

e byla-li jakkoli upravovana, prepisovana nebo pfeposlana;

e odeslal-li cestujici SMS pro nakup jizdenky v dobé provadéni pfepravni kontroly;

e nedodrzel-li cestujici podminky stanovené pro jeji pouziti Tarifem PID nebo témito
Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID;

e neni-li na zakladé pfidéleného kddu pfi pfepravni kontrole nalezena;

e nelze-li z pFi€in na strané cestujiciho ovéfit jeji platnost.

V pfipadé neopravnéné reklamace cestujici nema narok na snizeni uloZzené pfirazky.

Cestujici zakoupenim SMS jizdenky pfistupuje na vySe stanovené podminky pro jeji pouziti.
V pfipadé nedodrZeni stanovenych podminek pouziti bude cestujici povaZzovan za cestujiciho
bez platné jizdenky.

Dopravce je opravnén odmitnout poskytnout sluzbu SMS jizdenky na telefonni Cislo, ze
kterého byla dfive zakoupena SMS jizdenka zneuZita (napf. zvefejnénim nebo pFeposlanim
jiné osobgé), a za timto ucelem je opravnén ucinit potfebna opatfeni.

Danovy doklad (paragon) je mozné vystavit v elektronické podobé& na internetovém portalu
www.smsjizdenka.cz. Cestujicimu je umoznén prostfednictvim zadani telefonniho Cdisla
pouzitého pfi nakupu SMS jizdenky pfistup do systému obsahujicimu seznam vystavenych
SMS jizdenek na dané telefonni Cislo. Potvrzenim vybéru SMS jizdenky nebo daného
Casového obdobi se zobrazi danovy doklad, ktery Ize vytisknout.
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4. Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

4.1 Povinnosti dopravce

Dopravce je povinen cestujicim zajistit bezpe€nou pfepravu.

Ve vozidlech a v pfepravnim prostoru zajisti Cistotu, klid a pofradek, v pfipadé potieby
v soucinnosti s policii, v€etné umoznéni fadného osvétleni a vétrani. Prostory, které jsou
z provoznich nebo bezpecnostnich duavodd monitorovany kamerovym systémem se
zaznamovym zafizenim, oznaci dopravce pfislusnou informaci.

Na mistech uréenych pro styk s cestujicimi zajisti podavani informaci o Smluvnich pfepravnich
podminkach PID, jizdnich Ffadech, vylukach a Tarifu PID.

Ve vozidlech metra, tramvaji, autobusl, v pfepravnim prostoru metra nebo lanové drahy
a v pfistavistich zajisti zvefejnéni Vynatku ze Smluvnich pfepravnich podminek PID.
Informace o Tarifu PID, pfipadné informace o vylukach budou zvefejnény v pfepravnim
prostoru metra nebo lanové drahy a ve vozech a vybranych zastavkach tramvajové
a autobusové dopravy.

PFi mimoradnych udalostech vyzadujicich preruseni jizdy z davodu na strané dopravce zajisti
dopravce neprodlené pfepravu cestujicich nahradnim zpusobem bez dal$iho placeni.
Dopravce zajisti prodej jizdnich dokladd, informaci o jejich cenach a zplUsobu pouziti
a podminkach prodeje.

Pokud vozidlo zastavi v zastavce jako tfeti nebo dalSi v poradi, je Fidi¢ povinen zastavit znovu
u oznacniku zastavky a umoznit odbaveni cestujicich.

Dopravce zajisti zastaveni vozidla v zastavce ,Na znameni“, nachazi-li se viditelné v prostoru
zastavky jedna nebo vice osob nebo zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné vozidlo nebo
pouzije-li cestujici ve vozidle vnitfni signalizaci. V zastavce ,Na znameni“ musi také zastavit
kazda tramvaj, ktera neni vybavena tlagitky ,Zadost o otevieni dvefi*.

4.2 Povinnosti cestujiciho

Cestuijici je povinen (kromé povolenych vyjimek) opatfit si pfed nastupem do vozidla (vstupem
do pfepravniho prostoru) jizdni doklad.

Cestujici musi dbat, aby v€as do vozidla nastoupil a v€as z vozidla vystoupil. Pfi nastupu
a vystupu musi pouzivat dvefe podle jejich oznaceni; v tarifnim pasmu P mohou cestujici pro
nastup a vystup pouzivat vdechny dvefe uréené pro cestujici; pouzivani dvefi neuréenych pro
cestujici neni dovoleno. Vystupujici cestujici maji pfednost pfed nastupujicimi. U vozidel
vybavenych zafizenim pro sdéleni potfeby otevieni dvefi pouZije cestujici oznacené tlacitko.
Cestujicimu neni v zajmu zajisténi jeho bezpelnosti dovolen pfi pfepravé v metru a v pozemni
lanové draze vstup do sluzebnich prostort a do kolejisté.

Cestuijici, ktery hodla nastoupit v zastavce ,Na znameni“, musi zaujmout v prostoru zastavky
takové misto, aby mohl byt Fidi€em v€as spatfen. Cestujici, ktery hodla v této zastavce
vystoupit, musi v€as pouzit vnitfni signalizacni zafizeni; nevztahuje se na tramvaj, ktera neni
vybavena tlagitky ,Zadost o otevreni dvefi“.

Do autobusu pfiméstskych linek PID nastupuji cestujici pouze pfednimi dvefmi a prokazuji se
platnymi jizdnimi doklady fidi¢i (tato povinnost neplati v autobusech pfiméstskych linek
v useku od hranic hl. m. Prahy smérem ke kone&né zastdvce leZici na uzemi hl. m. Prahy,
pokud jiz bude autobus zastavovat pouze v zastavkach na uzemi hl. m. Prahy) nebo si
jizdenku pro jednotlivou jizdu u fidiCe bez pFiplatku zakoupi. PFi nastupu s détskym kocarkem,
vozikem pro invalidy a se psem bez schrany pouziva cestujici dvefe oznacené pfislusSnym
piktogramem.

Nastup a vystup mimo zastavku (stanici) s vyjimkou mimofradnych pfipadl stanovenych
dopravcem neni povolen.

Vyzaduji-li to provozni &i jiné zavazné duvody, je cestujici povinen na pokyn fidiCe nebo
povéfené osoby z vozidla vystoupit, a chce-li v jizdé pokraCovat, na jeho pokyn v€as nastoupit.
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Na pohyblivych schodech v metru je cestujici povinen pfidrzovat se pohyblivého madla a stat
ve sméru pohybu schodu. Na stupné schodd, pohybliva madla a balustrady je zakazano
pokladat jakékoli pfedméty. Chlze po pohyblivych schodech je povolena jen ve sméru jejich
pohybu, pokud to dovoluje obsazeni schodl a nedojde k ohrozeni bezpecnosti jinych osob.
Chuzi po zastavenych pohyblivych schodech mize povolit v mimoradnych pfipadech povéfeny
zameéstnanec dopravce. Cestujici je povinen dbat zvySené opatrnosti po celou dobu pfepravy
na pohyblivych schodech, pfedevSim v mistech styku jejich pohyblivych a pevnych &asti,
zejména prepravuje-li dité nebo psa bez schrany.

Spadne-li cestujicimu v metru nebo na lanové draze jakykoli predmét do kolejisté, je povinen
to neprodlené ohlasit zaméstnanci dopravce.

Stojici cestujici je povinen pfidrZzovat se ve vozidle zafizeni k tomu uréenych.

Cestujici je povinen bez vyzvani umoznit pfednostni nastup osobam s omezenou schopnosti
pohybu a orientace a uvolnit mista pro tyto osoby vyhrazena; na vyzvani fidiCe nebo povérené
osoby jsou cestujici povinni uvolnit i dalSi mista k sezeni, pokud je to pro tyto osoby
zapottebi. Cestujici je povinen na pozadani osoby pfepravujici détsky kocarek uvolnit (pokud
to obsazeni vozidla umoznuje) prostor uréeny pro pfepravu détskych kocarkd. Cestujici musi
dbat zvySené opatrnosti a ohleduplnosti vici pfepravovanym détem.

Po pfijezdu do konecéné stanice (zastavky) musi vSichni cestujici z vozidla vystoupit.
Cestujicimu pfi pfepravé v zajmu zajisténi bezpecnosti jeho i ostatnich osob neni zejména
dovoleno:

a. nastupovat nebo vystupovat, pokud je davana zvukova nebo svételna navést,
a nastupovat do vozidla, které je pIné obsazeno nebo je za obsazené prohlasil fidi€ nebo
povérena osoba;

b. vstupovat do prostoru vyznaCeného ve stanicich metra bezpecnostnim pasem pied
zastavenim a pfi odjezdu vlaku a bezdlvodné se zdrzovat v blizkosti nastupnich nebo
vystupnich ploch pohyblivych schodd a vstupnich nebo vystupnich dvefi;

c. zdrzovat se bezdlvodné v prostoru vyhrazeném pro Fidie nebo v prostoru, kde
znemoznuje fidi¢i bezpeény vyhled z vozidla;

d. neopravnéné otevirat dvefe vozidla a bezdivodné uvadét v c&innost bezpecénostni,
signalizaCni nebo jina zafizeni dopravce;

e. mluvit za jizdy na fidiCe;

f.  koufit, pouzivat elektronickou cigaretu, jist nebo pit ve vozidlech nebo v pfepravnim
prostoru;

g. stat, kleCet nebo lezet na sedadlech a pokladat zavazadla na sedadla;

h. znedciStovat ostatni cestujici nebo vozidlo jakoZ i zafizeni pro cestujici svym jednanim,
odévem nebo zavazadlem a poskozovat vozidlo jakoZ i zafizeni pro cestuijici;

i. zavéSovat se na zachytna madla a tyCe ve vozidle;

j-  chovat se hluéné, hlasité provozovat hudbu (téz reprodukovanou hudbu nebo fec);

k. opirat se o dvefe vozidla, branit jejich otevirani a zavirani;

I.  vyklanét se z oken a vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vy&nivat ven;

m. pouzivat sportovni nacini (koleCkové brusle, skateboard apod.) ve vozidle a v pfepravnim
prostoru;

n. provozovat obchodni, reklamni a vydéle¢nou €innost (napf. nabidka tiskovin €i jinych véci
nebo vylepovani reklamnich nebo jinych materiald na dvefe, okna nebo stény) ve
vozidlech a v pfepravnim prostoru;

0. pohybovat se ve vozidle s batohem nebo jinym zavazadlem na zadech, kterym by
pfipadné mohl ohrozit bezpecnost osob a plynulost jejich pohybu ve vozidle nebo
v pfepravnim prostoru;

p. zatéZovat vytahy, svislé nebo Sikmé ploSiny nad stanovenou nosnost;
g. obsluhovat a samostatné pouzivat schodistovou ploSinu osobou mladsi 12 let;
r. vstupovat do jizdni drahy schodistové plosiny;
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s. nasilné otevirat elektricky ovladané dvere, zabrany a zavory;
t. poruSovat ustanoveni navodu k obsluze schodistové ploSiny;
u. jinak poruSovat ustanoveni Pfepravniho fadu nebo Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Ohrozi-li cestujici fidiCe nebo jinou povéfenou osobu, jedna se o pfestupek podle obecné
zavazného pravniho predpisu.

Provozovatel drahy je opravnén davat osobam nachazejicim se v obvodu drahy pokyny
k zajisténi jejich bezpec€nosti, bezpelnosti jinych osob a pokyny k ochrané majetku
a vefejného pofadku a k zabranéni mozného ruseni nebo ohrozeni provozovani drahy a drazni
dopravy na draze. Osoby nachazejici se v obvodu drahy jsou povinny dbat o svoji bezpecénost,
dbat pokynu provozovatele drahy k zajisténi bezpecénosti osob a bezpecénosti provozovani
drahy a drazni dopravy a pokynu k zajisténi ochrany majetku a vefejného porfadku a jsou
povinny zdrzet se vieho, co by mohlo rusit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni dopravy
nebo mit za nasledek vznik Skody na sou€astech drahy nebo na draznim vozidle nebo narusit
vefejny poradek.

Dopravce je opravnén z duvodu zajiSténi bezpecnosti pfepravy omezit pouzivani uréenych
sedadel vékem nebo vyskou cestujiciho; toto oznaeni musi byt u ur€enych sedadel viditelné
umisténo.

Ve vozidlech vybavenych vnitfnim hovorovym dorozumivacim zafizenim k fidi€i smi cestujici
toto zafizeni aktivovat pouze pfi zastaveni v zastavce nebo pfi stani vozidla.

Déti do Sesti let I1ze pfepravovat jen s doprovodem osoby starsi 10 let.

Cestujici s ditétem, které je podle Tarifu PID pfepravovano bezplatné, mohou spole¢né
zaujmout jen jedno misto k sezeni, nejsou-li ostatni mista volna; Ize-li podle Tarifu PID
bezplatné pfepravovat dvé déti, mohou tyto déti spolecné zaujmout jen jedno misto k sezeni.

Cestujici mGze ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni.

5. Preprava plavidly

V pristavistich a na plavidlech plati ustanoveni ostatnich ¢&lanki Smluvnich pFepravnich
podminek PID v pfiméfeném rozsahu, pfi Cemz ustanoveni o vozidlech se vztahuji i na plavidla
a ustanoveni o pfepravnim prostoru i na pfistavisteé.

Vstup do pfistavidté a nasledny nastup na plavidlo i vystup z plavidla je mozny pouze na pokyn
obsluhy plavidla.

Na plavidle neni cestujicim dovoleno konat pohyby a Cinnosti, které by mohly ohrozit stabilitu
plavidla.

Po ukon¢eni plavby v cilovém pfistavisti jsou cestujici povinni z plavidla vystoupit.
Cestujici se prokazuji obsluze plavidla platnymi jizdnimi doklady nebo si od ni zakoupi
jizdenku pro jednotlivou jizdu.

Plavba dle potfeby se signalizuje pozadanim nebo uréenym akustickym signalem.

Plavidla nejsou v provozu v pfipadé nepfiznivych pfirodnich podminek, zejména za vysokého
vodniho stavu nebo husté mlhy.

6. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace /
Preprava osob na voziku pro invalidy

Za osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace se dle Pfepravniho fadu povaZzuji
zejména osoby postizené pohybové, zrakové, sluchové, osoby pokrocilého véku, téhotné
zeny, popf. osoby s mentalnim postizenim. Dopravce vyhrazuje a oznaluje pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidlech metra, tramvaji a autobust nejméné
6 mist k sezeni. Tato vyhrazena mista mohou ostatni cestujici obsadit pouze v pfipadé€, kdy na
né neuplatriuje narok cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Stoji-li v zastavce
soucasné vice vozidel, dopravce zajisti opétovné zastaveni kazdého vozidla v urovni
oznacniku zastavky v pfipadé, Zze se v zastavce nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo
osoba se slepeckou holi.

13/21



2.

10.

11.
12.

13.

V provozu metra Ize osoby na voziku pro invalidy pFfepravovat pouze ve stanicich
s bezbariérovym pfistupem a ve stanicich vybavenych osobnimi nebo upravenymi nakladnimi
vytahy nebo Sikmymi, resp. svislymi ploSinami. Pfeprava osob na voziku pro invalidy nebo
preprava vozikG pro invalidy neni z bezpe€nostnich divodl povolena na pohyblivych
schodech. Pfeprava osob na voziku pro invalidy v upravenych nakladnich vytazich je dovolena
pouze v doprovodu osoby starSi 18 let, ktera musi byt télesné a duSevné k tomuto doprovodu
schopna, zplsobila k obsluze nakladniho vytahu Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova
spole€nost a znala obsluhy voziku. ProSkoleni doprovodu osob na voziku pro invalidy zajistuje
a Prikaz fidice nakladniho vytahu (prlkazka) vydava sluzba Dopravni zafizeni metra.
Doprovod se musi prokazat dozoréimu stanice (pfepravnimu manipulantu), od kterého
pfevezme vymeénou za tuto prikazku kli€¢ od vytahu. Po uskuteCnéni pfepravy vytahem
odevzda kli¢ stejnému zaméstnanci, ktery mu priikazku vrati.

Osoby na voziku pro invalidy se pfepravuji na kterékoli ploSiné vozu metra.

V tramvajich a autobusech je mozné pfepravu osob na voziku pro invalidy uskutecnit pouze
s védomim fFidiCe; na lanové draze, dovoluje-li to obsazeni vozidla. Osoba na voziku pro
invalidy si musi pfedem zajistit doprovod osob, které jsou schopny samostatné vozik nalozit do
vozidla a z vozidla jej vyloZit (netyka se vozidel, u kterych lze pouzit vysuvnou nebo vyklopnou
najezdovou ploSinu a zvlast upravenych autobusl vybavenych zdvihaci ploSinou). PloSiny
obsluhuje pouze fidi¢ nebo jina povéfena osoba dopravce. Nalozeni voziku s osobou na
voziku pro invalidy do vozidla a jeho vyloZeni musi byt provedeno v dobé co nejkratSi. Pfed
zastavkou, kde hodla vystoupit, oznami osoba na voziku pro invalidy nebo osoba
doprovazejici vystup z vozidla v€as (nejpozdéji pfed zastavenim vozidla v zastavce) dvojim
stisknutim tlagitka ,Znameni k fidi¢i“ nebo tla¢itka, umisténého v dosahu osoby na voziku pro
invalidy (neplati pro lanovou drahu).

U tramvaji vybavenych najezdovou ploSinou jsou vyhrazena mista pro voziky pro invalidy; na
ploSinu vozidla Ize umistit maximalné &tyfi voziky pro invalidy. Kombinace pfepravy détskych
koc¢ark(l a vozikl pro invalidy na ploSiné vybavené najezdovou ploSinou nesmi presahnout
pocet Ctyfi. V autobusech vybavenych najezdovou plosinou nesmi byt celkovy pocet soucasné
prepravovanych koc¢arkl a vozikd pro invalidy vysSi nez dva.

U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou musi cestujici, pokud to obsazeni vozidla
umozniuje, uvolnit pfislusny prostor pro manipulaci s touto ploSinou. S najezdovou ploSinou
manipuluje pouze fidi€ nebo jina povéfena osoba dopravce. Samostatna manipulace
s najezdovou plosinou neni cestujicim dovolena.

U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou Ize tuto ploSinu vysunout pouze v zastavkach se
zvySenou hranou nastupniho (vystupniho) prostoru; u vozidel vybavenych tlacitkem pro Zadost
0 pouziti plosiny pouZije cestujici na voziku pro invalidy nebo jeho doprovod toto tla¢itko pred
nastupem nebo vystupem. U autobus( upravenych pro pfepravu osob na voziku pro invalidy
a vybavenych zdvihaci ploSinou se cestujici Fidi pokyny zaméstnance dopravce.

Ve vozidlech nevybavenych najezdovou ploSinou Ize pfepravovat pouze mechanické voziky
pro invalidy; vozik pro invalidy musi byt umistén tak, aby nebyla ohroZzena bezpenost osob na
voziku pro invalidy ani ostatnich osob.

Vozik pro invalidy musi byt vybaven ucinnou rucni brzdou znemoZznujici po celou dobu
pfepravy jeho samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno®). Je-li vozidlo vybaveno bezpeénostnimi
pasy, zajisti se osoba na voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy.
Osoby na voziku pro invalidy se v nizkopodlaznich tramvajich a nizkopodlaznich autobusech
pfepravuji u dvefi oznacenych mezinarodnim symbolem pfistupnosti; v ostatnich vozidlech
u dvefi oznacenych piktogramem kocarku.

Na lanové draze se osoby na voziku pro invalidy prepravuji v kterémkoli oddile vozu.

Prazdny vozik pro invalidy Ize pfepravit na uréenych mistech ve vozidle; v provozu tramvaji
a autobusu jen se souhlasem fidiCe, v provozu lanové drahy jen se souhlasem povéfeného
pracovnika lanové drahy.

Ridi¢ nebo povéfena osoba odmitne pfepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného
voziku pro invalidy, pokud je prostor pro pfepravu téchto voziki nebo celé vozidlo plné
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15.

obsazeno nebo pokud tato osoba nebo jeji doprovod nedodrzela nékteré z ustanoveni
Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Osoba na voziku pro invalidy nebo osoba (osoby) doprovazejici zodpovidaji pfi pfepravé za
svou bezpecnost a musi dbat, aby nebyla ohroZzena bezpelnost ostatnich osob a nedoslo
k poskozeni zafizeni dopravce.

Jiné pojizdné kompenzaéni pomucky, pokud se prepravuji soucasné s drzitelem prikazu
LZTP* nebo ,ZTP/P“ se povazuji za voziky pro invalidy, pokud jsou svymi rozméry a vahou
s nimi srovnatelné.

7. Podminky prepravy zavazadel a zivych zvirat

Zajistovani bezpeCné manipulace se zavazadlem a dohled na né pfislusi cestujicimu.
Nalozeni a vyloZeni zavazadla si musi cestujici zajistit sdm. Pfi pfepravé musi dbat, aby
nebyla ohrozena bezpe&nost ostatnich osob.

7.1 Preprava détskych kocarku

Cestujici s détskym kocarkem je povinen do vozidla povrchové dopravy nastoupit a vystoupit
jen dvefmi oznaCenymi pfislusnym piktogramem (na lanové draze jakymikoli dvefmi) a koCarek
umistit na pfilehlé plosiné. Ve vozech metra je povolena pfeprava ko¢arku na kazdé ploSiné;
na pohyblivych schodech musi koCarek s ditétem pFepravovat dvé osoby tak, Zze jeden
cestujici musi stat pod koCarkem a druhy na vy$Sim stupni nez kocarek. Prljezd détského
koc€arku vozidlem neni dovolen.

Na jedné ploSiné vozidla smi byt pfepravovan:

a. ve vlaku metra pouze jeden détsky kocarek;

b. ve vozidlech povrchové dopravy na vyhrazené ploSiné pouze jeden détsky kocarek; fidiC
(povéreny pracovnik lanové drahy) muze podle provozni situace povolit pfepravu dalSich
koc&arkd.

Pfed nastupem do tramvaje nebo autobusu da cestujici s détskym koCarkem znameni Fidici

zvednutim paze; nastoupit Ize pouze s védomim Fidiée. Ridi& nebo jina povéfena osoba mize

z duvodu okamzité prepravni situace (vozidlo je plné obsazeno nebo je vyhrazena ploSina jiz

obsazena jinym détskym ko&arkem nebo vozikem pro invalidy nebo jizdnim kolem) pfepravu

détského kocCarku odmitnout. Vystup s détskym kocarkem je cestujici povinen vcas
signalizovat fidi€i stisknutim tlaCitka se symbolem kocarku nebo dvojim stisknutim tlacitka

L,LZnameni k fidici“.

Nalozeni a vylozeni détského kocarku (v metru pomoc druhé osoby pfi pfepravé détského

koCarku na pohyblivych schodech, Sikmych nebo svislych ploSinach nebo na pevném

schodisti) si musi cestujici zajistit sam. Pfi pfepravé musi dbat, aby nebyla ohrozena
bezpecnost ostatnich osob ani pfepravovaného ditéte.

Pokud fidi¢ nebo jina povéfena osoba z divodu okamzité pfepravni situace pfepravu détského

ko€arku odmitne, nesmi cestujici s détskym koCarkem do vozidla nastoupit.

Pfeprava prazdného détského kocCarku je dovolena pouze v dobé snizenych prepravnich
narokll. Za tento kocarek zaplati cestujici cenu podle Tarifu PID. Podminky pro pfepravu jsou
shodné s podminkami pro pfepravu kocarkl s ditétem s tim, Ze kocCarek s ditétem ma pfi
nastupu do vozidla prednost.

Détské kocarky jsou ve slozeném stavu povazovany za spoluzavazadlo a nevztahuji se na né
ustanoveni o détskych kocarcich, pokud neni souasné pfepravovano i dité.

Preprava kocarku slouzicich pro prepravu véci je zakazana.
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3a.

7.2 Preprava jizdnich kol

Jizdni kolo, jehoZz rozméry pFesahuji stanovené rozméry pro pfepravu zavazadel, lze
prepravovat:

a. Vv metru;

b. v tramvajich (pouze ve stanovenych ¢asovych obdobich a tratovych usecich);
c. nalanové draze;

d. v cyklobusech;

e. na plavidlech.

V metru Ize pfepravovat jizdni kolo vyhradné na posledni ploSiné kazdého vozu vlaku metra ve
sméru jizdy.

V tramvajich Ize prfepravovat jizdni kolo na ploSiné urCené k prepravé détskych kocarku
v pracovni dny mimo obdobi 14:00-19:00, v sobotu, v nedéli a ve svatek celodennég; pfeprava
jizdnich kol je povolena pouze ve stanoveném sméru ve stanovenych Usecich, jejichZ seznam
je zvefejnén na internetovych strankach dopravce (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID
(www.ropid.cz) nebo si Ize informace vyzadat na telefonni lince 296 19 18 17. Jizdni kola se
ve stanovenych Usecich, stanovenych smérech a Casovém rozsahu prepravuji ve vSech
vozech tramvajovych vlakl uréenych k prepravé cestujicich, pokud cestujici pfepravujici jizdni
kolo splni ostatni ustanoveni téchto Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Na lanové draze se jizdni kola pfepravuji v oddile vozu oznaceném pfislusnym piktogramem.

Cestujici pfepravujici jizdni kolo v metru, v tramvaji nebo na lanové draze musi dale dbat
téchto ustanoveni:

a. jeden cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo; samostatné cestujici osoba
(osoby) mlad§i 12 let jizdni kolo pfepravovat nesmi;

b. jizdni kolo musi byt pfed nastupem do vozidla nebo pfed vstupem do pfepravniho prostoru
fadné odisténo;

c. béhem pFepravy jizdniho kola musi byt cestujici prepravujici jizdni kolo v jeho
bezprostfedni blizkosti a trvale branit samovolnému pohybu jizdniho kola;

d. cestujici pfepravujici jizdni kolo zodpovida za to, Ze touto prfepravou nebude ohroZena
bezpeCnost pfepravovanych osob nebo véci vCetné jejich zneclisténi a Zze nedojde
k poSkozeni nebo znecisténi zafizeni vozidla; zvySené opatrnosti musi dbat zejména pfi
nastupu do vozidla a pfi vystupu z vozidla;

e. ve voze mohou byt pfepravovana nejvyse 2 jizdni kola, prijezd jizdniho kola vozem je
zakazan.

Cestujici prepravuijici jizdni kolo musi dat v pfislusné zastavce fidi¢i tramvaje umysl nastoupit

zvednutim ruky a vyCkat jeho souhlasu; fidi¢ tramvaje jej udéli v pfipadé, Ze prostor pro

pfepravu jizdnich kol neni obsazen détskym kocarkem (kocarky), vozikem (voziky) pro invalidy

nebo neni piné obsazen cestujicimi; pfed zastavkou, kde hodla cestujici pfepravujici jizdni

kolo vystoupit, je povinen stisknout 2x tlacitko ,Znameni k fidi€i“. Pfi sou¢asném nastupu do

tramvaje maji pfednost osoby na voziku pro invalidy a cestujici pfepravujici détsky kocCarek

s ditétem.

Pfeprava jizdnich kol je zakazana:

a. na plosiné obsazené tak, Ze neni umoznéno bezpecné nalozeni a pfeprava jizdniho kola;

b. pokud je na ploSiné vozidla iz pfepravovan détsky kocarek nebo vozik pro invalidy;

c. Vv pfipadé, Ze dopravce tuto pfepravu nepovoli (mimofadna udalost, oCekavana zvysSena
frekvence cestujicich apod.);

d. v osobnich vytazich v pfepravnim prostoru metra, pokud nejsou vytahy oznaceny
piktogramem se symbolem jizdniho kola.

V autobusech v€etné autobusu provozujicich nahradni dopravu za metro nebo tramvaje neni
pfeprava jizdnich kol dovolena; vyjimku tvofi pouze cyklobusy.
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8. Preprava dvoumistnych jizdnich kol (tandem() je povolena pouze v metru v pfipadé, Ze se
jedna o pfepravu v souvislosti s doprovodem nevidomé (slabozraké) osoby za téchto
podminek:

a. pfi vstupu do prepravniho prostoru se doprovazejici osoba prokaze povérené osobé
dopravce prikazkou ZTP/P; stejné tak ucini na vyzvani povéfené osoby dopravce
(pFepravni kontrola) kdykoli béhem pfepravy nebo pobytu v pfepravnim prostoru metra;

b. doprovazejici osoba odpovida za bezpelnou pfepravu dvoumistného jizdniho kola i za
bezpeCnost nevidomé (slabozraké) osoby po celou dobu pfepravy nebo pobytu
v pfepravnim prostoru metra;

c. dvoumistné jizdni kolo (nejvice jedno) se pfepravuje na posledni ploSiné viaku metra.

9. Ustanoveni tykajici se pfepravy jizdnich kol se vztahuji i na jednokolova jizdni kola (monokolo)
a na kolobézky bez pomocného motorku pfesahujici svymi rozméry ramec povolené prepravy
zavazadel.

7.3 Preprava zivych zvirat

1. Jako zavazadlo mulze cestujici vzit s sebou do vozidla, plavidla nebo pfepravniho prostoru
drobna zvifata (pokud tomu nebrani veterinarni opatfeni), jsou-li zcela uzavifena ve schranach
s nepropustnym dnem a neni-li jejich pfeprava na obtiz cestujicim (zapach, hluk apod.). Pro
pfepravu schran se zvifaty plati ustanoveni pro pfepravu zavazadel.

2. Bez schrany Ize vzit do vozidla, plavidla a do pfepravniho prostoru pouze psa. Cestujici
prepravujici psa bez schrany nesmi pfipustit ohrozeni bezpec¢nosti jakékoli osoby a pIné
odpovida za kazdou $kodu, ktera z divodu prepravy psa vznikla, a je povinen neprodlené
odstranit kazdé znecisténi, které pes zpusobil, nebo uhradit uklid znecisténého mista.

3. Pes musi byt pfed vstupem do vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu i po celou
dobu prfepravy vcetné vystupu z vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu opatien
nahubkem tak, aby nedoSlo k ohrozeni cestujicich nebo jinych osob, a to i v pfipadé, ze je
pfepravovan v ne zcela uzaviené schrané (v tasce), a drzen na kratkém voditku. Pes nesmi
byt umistén na sedadlo.

4. V provozu tramvaji, lanové drahy a autobus( rozhoduje o moznosti pfepravy cestujiciho se
psem bez schrany Fidi€ (povéfeny pracovnik lanové drahy). Cestujici musi fidiCe uvédomit
o svém umyslu nastoupit; nastupovat smi pouze dvefmi oznaCenymi pfisluSnym piktogramem
az po udéleni souhlasu fidi€em. Psa umisti na pfilehlé ploSiné, pokud Fidi€ nebo povérena
osoba neurci jiné misto. Povéfena osoba mize prepravu psa bez schrany v odivodnénych
pfipadech odmitnout. Pfeprava psa na ploSiné vozu, kde je umistén détsky koCarek s ditétem
(s vyjimkou pfipadu, kdy détsky koCarek i psa prepravuje soucasné jeden cestujici), je
zakazana.

5. V tramvajich a v autobusech smi byt na kazdé ploSiné oznaCené piktogramem psa
pfepravovan nejvyse jeden pes bez schrany. Toto omezeni neplati:

a. nastupuje-li do vozidla nevidoma osoba s vodicim psem; nachazi-li se na urCeném misté
jiny pes, ktery neni vodicim psem nevidomé osoby, muze fidi¢ cestujicimu, ktery dfive
nastoupil se psem, urcit jiné misto;

b. bere-li dva psy na uréenou ploSinu vozidla jeden cestujici;

C. pro psy uvedené v odst. 8,;

d. v odlvodnénych pfipadech, kdy dopravce udéli pisemnou vyjimku.

6. V metru pfi pfepravé na pohyblivych schodech, ve vytazich, pfip. na pohyblivych chodnicich
odpovida cestujici se psem bez schrany za to, Zze z dlivodu pfepravy psa nedojde k naruseni
provozu uvedenych zafizeni, k naruSeni plynulosti pohybu cestujicich, ani k ujmé na zdravi
osob ¢&i prepravovaného psa. Cestujici prepravujici psa bez schrany musi dbat zvysené
opatrnosti, dodrzovat navody pro uzivatele téchto zafizeni a fidit se prvky informaéniho
systému. V metru Ize na jedné ploSiné vozu nebo vytahu pfepravovat pouze jednoho psa bez
schrany; toto omezeni neplati, pfepravuje-li jeden cestujici dva psy soucasné. Preprava psa
na plosiné vozu nebo vytahu, kde je umistén détsky kocCarek s ditétem (s vyjimkou pfipadd,

17/21



kdy détsky kocCarek i psa pfrepravuje sou€asné jeden cestujici), nebo jsou-li ploSina vozu Ci
vytah pIné obsazeny, je zakazana.

V jednom oddile vozidla lanové drahy se pfepravuje nejvyse jeden pes. Toto omezeni neplati,
bere-li do vozidla dva psy jeden cestuijici.

Pfepravu vodiciho psa nevidomé osoby nebo asistenéniho psa osoby se zdravotnim
postiZzenim nebo sluzebniho psa Ministerstva vnitra CR, Ministerstva obrany CR, Hasi¢ského
zachranného sboru, Vézeriské sluzby CR a méstské (obecni) policie nelze odmitnout ani jej
nelze z prepravy vyloucit. Na tyto psy se nevztahuji ta ustanoveni ¢l. 7.3, odst. 3., ktera by jim
branila v poskytovani u¢inné pomoci doprovazené osobé& nebo v jiné aplikaci specialniho
vycviku. Tyto psy Ize pfipadné pfepravovat i na jiném misté nez na plosiné u dvefi oznacenych
pFislusnym piktogramem.

Prepravné stanovi Tarif PID.

7.4 Preprava zavazadel

Cestujici maze vzit s sebou do vozidla:

a. ruéni zavazadlo;

b. spoluzavazadlo.

Cestujici mlize vzit s sebou do vozidla nejvySe 3 zavazadla do celkové hmotnosti 50 kg.
Zavazadlo musi byt ve vozidle ulozeno tak, aby nebyla ohroZena bezpecnost nebo zajem
ostatnich osob, pfipadné podle pokynl fidi€e nebo povéfené osoby. Dohled na zavazadla
prislusi pouze cestujicimu.

Placeni podléhaji spoluzavazadia:

a. o rozmérech vétsich nez 25x45x70 cm;

b. tyCového tvaru nad délku 150 cm a prdmér 20 cm;

c. deskového tvaru o rozmérech vétSich nez 100x100x5 cm;

d. détsky koCarek bez ditéte.

Spoluzavazadlem, podléhajicim placeni stanovené ceny, je i takovy pfedmét, jehoz jediny
rozmér presahuje néktery z uvedenych rozmér(. VySe ceny za prepravu je uvedena v Tarifu
PID.

Placeni nepodléhaji zavazadia:

a. nedosahujici rozmérd uvedenych v odst. 3.;

b. détsky kocarek s ditétem;

c. jeden nebo dva pary lyzi v€etné lyZafskych holi v jednom obalu; lyZe bez obalu se
neprepravuiji;

Zivé zvife ve schrané, pokud schrana nepfesahuje rozméry uvedené v odst. 3.;

jizdni kolo v metru, v tramvaji, na lanové draze a na pfivoze;

pojizdna nakupni taska;

g. snowboard.

Cestujici s ¢asovou jizdenkou s platnosti 24 hodin a vice je opravnén prepravovat bezplatné
jedno spoluzavazadlo podléhajici placeni.

Cestujicimu neni dovoleno brat s sebou do vozidla ani do pfepravniho prostoru:

a. Véci, jejichz pfeprava je zakazana vSeobecné zavaznymi pfedpisy nebo opatfenimi organ
statni spravy;

b. nebezpeéné latky a predméty, které mohou zpusobit vybuch, ohen, poskozeni vozidla,
uraz, otravu, popaleni a onemocnéni lidi a zvifat, vyjma latek uvedenych v odst. 7.;

c. Véci, které pro nevhodny zplsob baleni mohou pos$kodit, popF. znedistit cestujici nebo
vozidlo;

d. jizdni kolo (neplati za stanovenych podminek pro metro, tramvaje, lanovou drahu, plavidla
a cyklobusy);

e. Véci, které by svym zapachem, pfipadné jinymi vlastnostmi mohly byt cestujicim na obtiz;

-0 o
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10.

f. zavazadlo, které je nebo jehoz obsahem je nabita stfelna zbran (pro zbrané pfislusniku
armady nebo policie plati zvlastni pfedpisy);

g. predmét, jehoz rozméry pfesahuji 50x60%x80 cm nebo pfedmét tvaru valce, delSi nez 3 m
nebo o priméru vétSim nez 25 cm a predmét deskového tvaru, je-li vétSi nez
150%150%x10 cm, i kdyz pfesahuji jeden z uvedenych rozméru; vyjimku tvofi détské
koCarky, vozik pro invalidy, jeden nebo dva pary lyzi s holemi v jednom obalu;

h. jakékoli motorové vozidlo v€etné jizdnich kol, kolobéZek apod. s pomocnym motorkem
(neplati pro elektrické voziky nebo jiné elektrické kompenzacni pomlcky pro invalidy za
podminek stanovenych v &l. 6.).

Stanovené rozméry muize v jednom rozméru prekrocit hudebni nastroj vCetné jeho obalu,
sbalené skladaci jizdni kolo, détské odrazedlo nebo détskeé jizdni kolo pro dité do 6 let véku.

Objemné predméty dosahujici vySe uvedenych rozmérl Ize vzit do vozidla jako zavazadlo jen
s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.

Z nebezpecénych véci mize cestujici vzit s sebou do tramvaje (jednoho vozu), lanové drahy
nebo autobusu, pokud to obsazeni vozidla dovoluje, jednu ocelovou lahev s kapalnym topnym
plynem nebo chladicim médiem o celkové hmotnosti nejvySe 10 kg nebo jednu ¢i dvé nadoby
s naftou o celkovém obsahu nejvySe 20 I. Oba druhy paliva nesmi byt sou¢asné prepravovany
v jednom voze. Prichod vozem s témito vécmi je zakazan. Lahev nebo nadoba s uvedenym
obsahem nesmi byt poSkozena ani zevné& zneCiSt€na a musi mit tésné uzavieny
uzaveér. Cestujici umisti lahev nebo nadobu na plosiné vozidla, ktera neni vyhrazena pro
prepravu détskych kocarkl (na lanové draze na ploSing, kde neni umistén détsky kocarek),
a zajisti ji proti pfevrzeni nebo mechanickému poSkozeni. Elektrické akumulatory Ize brat
s sebou jako zavazadlo jen tehdy, jsou-li odplynovaci otvory zajistény tak, aby z nich kapalina
nemohla vystfiknout; nabité akumulatory musi byt zajistény proti zkratu. Elektrické
akumulatory nesmi byt zevné& znecistény a musi byt vzdy postaveny na podlahu vozidla
(nevztahuje se na miniaturni akumulatory, které neobsahuiji tekutinu).

Osoby opravnéné k nosSeni stfelné zbrané mohou vzit s sebou do vozidla zaroven se zbrani
i naboje, pokud jsou umistény v pfislusnych obalech.

V metru je zakazana preprava lahvi s kapalnym topnym plynem, chladicim médiem, kyselin,
ziravin, nafty i ostatnich vybusnych nebo snadno zapalnych latek a hoflavin a elektrickych
akumulatord naplnénych elektrolytem. S uvedenymi pfedméty neni dovolen ani vstup do
pfepravniho prostoru metra.

Cena za pfepravu nebezpecnych véci, jejichz pfeprava je povolena, je stejna jako za pfepravu
spoluzavazadel.

8. Prepravni kontrola

Kontrolou dodrZovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou v provozu PID povéfeni pfepravni
kontrolofi DP, na zakladé smlouvy o povéfeni jednotné kontroly ve verejné linkové dopravé
provozované v systému PID. Nebo muze byt na zakladé smlouvy o povéreni prepravni
kontroly ve vefejné linkové dopravé s dopravcem/dopravci PID povéfen pfepravni kontrolou
jiny subjekt (jen ve vnéjSich tarifnich pasmech pfiméstskych autobusovych linek
provozovanych v systému PID) u vSech dopravcu PID s vyjimkou s vyjimkou vlak(l zapojenych
do systému PID. Pokud dojde k povéfeni jiného subjektu nez DP, je dopravce povinen
zverejnit ve vozidle, ze pfepravni kontrolou je povéfen mimo DP také ,obchodni jméno
povéfeného subjektu a zplsob, jakym se tato pfepravni kontrola prokazuje cestujicimu®.
Pfepravni kontrolor se pfi kontrole prokazuje kontrolnim odznakem se Cc&tyfmistnym
identifikacnim Cislem. Na vyzadani je pfepravni kontrolor povinen pfedlozit kontrolovanému
cestujicimu sluzebni prikaz s podobenkou a &islem shodnym s &islem kontrolniho odznaku.
Na lince AE provadéji prepravni kontrolu také povéfené osoby dopravce Ceské drahy, a. s. Ve
vlacich zapojenych do systému PID provadéji pfepravni kontrolu povéfené osoby dopravce
v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a smluvnimi pFepravnimi podminkami
pfislusného Zelezni¢niho dopravce.

Pfepravni kontrolor je opravnén pozZadovat od cestujiciho pFedlozeni jizdniho dokladu.
Cestuijici je povinen na vyzvani povéfené osoby kdykoliv béhem pfepravy nebo béhem pobytu
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ve vyznaceném prepravnim prostoru a v okamziku vystoupeni z tramvaje nebo z autobusu
nebo z plavidla nebo v okamzZiku, kdy opousti pfepravni prostor, neprodlené pfedlozit jizdni
doklad. PredloZenim jizdniho dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povéfené osobé
dopravce do ruky (pro SMS jizdenky plati ustanoveni ¢l. 3.3) k provedeni kontroly platnosti
tohoto dokladu, pokud o to povéfena osoba dopravce cestujiciho pozada. Pokud byl cestujici
k pfedlozeni jizdniho dokladu vyzvan ve vozidle, v plavidle nebo v pfepravnim prostoru nebo
pfi vystupovani z vozidla, z plavidla nebo z pfepravniho prostoru, jeho povinnost prokazat se
jizdnim dokladem trva, i kdyZ se cestujici po uvedené vyzvé pfepravniho kontrolora pfemisti
mimo vozidlo PID nebo plavidlo nebo mimo oznaceny pfepravni prostor. V pfipadé jizdy bez
platného jizdniho dokladu nebo jiného poruseni Smluvnich pfepravnich podminek je pfepravni
kontrolor opravnén ukladat a vybirat stanovenou pfiraZzku a odebrat neplatnou jizdenku
(neplati pro jizdenky dle ¢&l. 3.2); o odebrani jizdenky vyda cestujicimu potvrzeni. Pfepravni
kontrolor je také opravnén davat cestujicimu zavazné pokyny a zjiStovat osobni Udaje
potfebné k vymahani uloZené pfirazky. Pfi nedodrzeni pfepravnich podminek cestujicim je
prepravni kontrolor, fidi€¢ nebo jina povéfena osoba opravnén vyloucit cestujiciho z prepravy.
Z duvodu zvyseni bezpecnosti cestujicich i povéfenych osob dopravce muze byt pfi prepravni
kontrole pofizovan zvukovy nebo obrazovy zaznam komunikace povéfené osoby dopravce
s cestujicimi. Cestujici je povinen po dobu nezbytné nutnou pro provedeni kontroly platnosti
jizdniho dokladu setrvat na misté kontroly.

Cestujici, ktery se nemuUze prokazat platnym jizdnim dokladem a odmita na misté zaplatit
pfirazku v hotovosti, je povinen se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni udaje potfebné
na vymahani zaplaceni jizdného a pfirdzky. Osobni udaje (jméno, pfijmeni, datum a misto
narozeni a adresa pro dorucovani) se prokazuji ob&anskym prikazem, pfipadné jinym
prikazem vydanym organem statni spravy. Pokud cestujici neni schopen se prokazat
osobnim dokladem a sdélit osobni Udaje, je povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora jej
nasledovat na pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoZnosti nebo setrvat na misté do
pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoznost. Proti pfirazce zaplacené na misté kontroly
neni odvolani.

Cestujici, ktery se nemuze prokazat platnym jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku
1500 K&, pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné& Dopravniho podniku hl. m. Prahy,
akciova spole¢nost, popfipadé v doplatkové pokladné subjektu, ktery na zakladé povéreni
provedl pfepravni kontrolu (dale jen doplatkova pokladna), nejdfive nasledujici pracovni den
od 12:30, nejpozdéji 15. kalendafni den ode dne ulozeni pfirdzky se pfirazka sniZzuje na
800 KE. Pokud je cestujici drzitelem Casové jizdenky s poskytnutym datem narozeni
a s mésicni nebo delSi dobou platnosti nebo osobni karty s evidenci osobnich daju v databazi
vydavatele karty s nahranou jizdenkou nebo s nahranou aplikaci dokladajici narok na zvlastni
ceny jizdného, ktera byla platha v dobé a misté kontroly, a tuto skuteCnost prokaze
v doplatkové pokladné DP nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji
15. kalendafni den ode dne uloZeni pfirazky, zaplati pfirazku 50 K¢; pokud je cestujici
drzitelem prukazu opravnujiciho k bezplatné prepravé, ktery byl platny v dobé a misté kontroly,
a tuto skuteCnost prokaze v doplatkové pokladné DP nejdfive nasledujici pracovni den
od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne uloZeni pfirazky, zaplati pfirazku 50 K&.
Prokaze-li se cestujici padélanym jizdnim dokladem (napodobeninou jizdniho dokladu),
jizdnim dokladem pozménénym C&i upravovanym, snizeni pfirazky se neposkytuje. Pfirazka se
nesnizuje téz v pfipadech predlozeni jizdniho dokladu pouzitého jinou osobou. V téchto
pfipadech pfirdZku nelze zaplatit na misté, platba je mozna jen v doplatkové pokladné.
V pfipadé pouziti vlaku zapojeného do systému PID bez platného jizdniho dokladu PID nelze
provést dodateCné pFedlozZeni jizdniho dokladu PID ve smyslu tohoto odstavce.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za
pfepravu spoluzavazadla, zaplati stanovenou cenu a pfirazku ve vysi 200 K¢ za kazdy zjistény
pfipad. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den
od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne uloZeni pfirazky se pfirazka snizuje
na 100 K¢&.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym jizdnim dokladem za pfepravu psa, zaplati
stanovenou cenu a pfirazku ve vysi 200 K¢. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové
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pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne
uloZeni pfirazky se pfirazka snizuje na 100 K¢&.

Cestujici, ktery znedistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozuje
bezpeCnost nebo plynulost dopravy, pfipadné jinak poruSuje ustanoveni zakona
€. 111/1994 Sb., zakona ¢. 266/1994 Sb., vyhlasky Ministerstva dopravy a spojl
€. 175/2000 Sb., Smluvnich pfepravnich podminek PID, zaplati pfirazku ve vysi 400 K¢.
Pfirazka se ani pfi platbé na misté nesnizuje.

O zaplaceni pfirazky vyda povéfeny zaméstnanec dopravce cestujicimu potvrzeni (netyka se
doplnkového prodeje jizdenek u Fidi¢e). Kopie zapisu o provedené prepravni kontrole
s vyznaCenym doplatkem jizdného nahrazuje cestujicimu, jehoz osobni Udaje jsou v zapise
uvedeny, jizdni doklad na dojeti do cilové zastavky (stanice) cestujiciho, maximalné v rozsahu
ceny jizdného uvedeného na kopii zapisu za podminky, Ze nebyl povéfenou osobou vyloucen
z pfepravy. V pfipadé, ze cestujici odmitne prevzit kopii zapisu o kontrole, je pfi dalSi
pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Pfepravni kontrolor je opravnén pfi zachovani plynulosti a bezpeénosti provozu rozhodnout
0 zpUsobu kontroly tarifni kazné.

Pokud cestujici v rozporu se zakonnymi ustanovenimi odmitne zaplatit pfirazku k jizdnému
a odmitne se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni udaje, je povéfena osoba opravnéna
jednat v souladu se znénim obecné zavazného pravniho predpisu, aby byla zajiSténa prava
dopravce. Cestujici je v takovém pfipadé povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora nasledovat
jej na pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti nebo setrvat na misté do pfichodu osoby
opravnéné zjistit jeho totoznost.

PoruSeni pFepravnich povinnosti cestujicim, ktery ohrozi vykon pfepravni kontroly, je
pfestupkem podle obecné zavazného pravniho pfedpisu.

9. Zavérecna ustanoveni

Tyto Smluvni pfepravni podminky PID jsou platné v provozu PID od 14. 12. 2008. Na zakladé
smlouvy o vydani jednotnych Smiluvnich pfepravnich podminek Prazské integrované dopravy
je vyhlasuji vSichni dopravci PID mimo dopravce provozujici vlaky zapojené do systému PID
(viz odst. 2.).

Zapojeni vlakl do systému PID fesSi Tarif PID a smluvni pfepravni podminky pfislusného
zelezni¢niho dopravce.

Vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID je zvefejnén ve vozidlech metra, tramvaji,
autobusu, v pfepravnich prostorech metra nebo lanové drahy a na pfFivozech.

Uplné zné&ni Smiuvnich piepravnich podminek PID a Tarifu PID je k nahlédnuti na uréenych
pracovistich dopravce, u vstupu do pfepravniho prostoru metra, lanové drahy, ve Stfediscich
dopravnich informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, v infocentru
organizace ROPID, na Centralnim dispecinku Praha 2, Na Bojisti 5 nebo na internetovych
strankach: www.dpp.cz nebo www.ropid.cz.

Vydal:
ROPID
Dopravci PID
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PRAZSKA

INTEGROVANA
riD) Standard kvality PID

PLAVIDLO PRIVOZU PID

Plavidlo privozu PID

3.1. — obecné podminky
3.1.1  Pocet vstupu pro cestujici: min. 1 na kazdé provozné pouzivané strané plavidla.
3.1.3. Pocet mist k sezeni: min. 20.

3.1.4. PloSina na kocarek C&i ortopedicky vozik pro pohybové postizené o minimalnich rozmérech
2000 x 1000 mm v blizkosti nastupu. Mista na plosiné pfi pfepravé pohybové postizenych osob
musi umoznit bezpecné zajisténi ortopedického voziku.

3.1.5. Plavidlo musi byt pfi vyjezdu na linku (zacatek pofadi) zvenku i zevnitf Cisté.

3.2. — vnéjSi vzhled a vybava
3.2.1. Logo PID (samolepka o velikosti 18x18 cm umisténa na viditelném misté plavidla).

3.3. — vnitini vzhled a vybava

3.3.1. Platny vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID, v pfipadé fyzické nemoznosti umisténi
pfimo na plavidle mozno umistit na pfistavistich (letak schvaleny objednatelem).

3.3.2. Vudce plavidla je po celou dobu vykonu oble¢en v jednotném stejnokroji dopravce.

R . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
opid rytirska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.8.2015
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PRAZSKA

INTEGROVANA
DOPRAVA Standard kvality PID

PRISTAVISTE PRIVOZU PID

Vyvazisté privozu PID — obecné podminky

4.1. - Oznacnik vyvazisté

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.

4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.

Hlava ozna&niku: typizovana znacka ,PFivoz* z obou stran nosné konstrukce.
Nazev vyvazisté.
Oznaceni linek, pfipadné smér.

Jizdni Fady: deska nebo uzaviratelna skfifn odpovidajicich rozméru, zastavkové jizdni fady (dale
jen ZJR) musi byt chranéné proti povétrnostnim vlivim a vandalismu (mdze byt fe$eno
zalaminovanim JR), rezerva 1 ZJR vhledem k trvalému stavu pro informace o dogasné nebo
trvalé zméné& v dopravé; umisténi informacniho prostoru: jako soudast nosné konstrukce
oznacniku, pFistfeSku nebo na jiném vhodném misté v blizkosti ozna&niku.

Platny vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID (letak schvaleny objednatelem).
Logo PID (samolepka o velikosti 10x10 cm).

Umisténi oznaéniku vyvazisté je zavislé na prostorovych podminkach a je poZadovano na
viditelném misté z hlediska pfistupové cesty tak, aby bylo jednoznaéné, kde se nachazi nastupni
prostor.

4.2. - Obecné podminky pro nastupni prostor a pristupové cesty k plavidiu

4.21.

4.2.2.

4.2.3.

4.24.

VSechny nastupni plochy a pfistupové cesty k plavidlu musi byt udrzovany schiadné v jakémkoli
pocasi v provozni dobé pfivozu.

Pristupové mustky a lavky a pfistavni mola musi byt vybavena zabradlim, pfipadné pFidrznymi
lany pro zajisténi bezpe¢ného nastupu a vystupu cestujicich.

Pristavni molo, pfistupové lavky a ostatni pfistupové cesty musi byt béhem provozni doby
pFivozu udrzovany Cisté, bez odpadku, nezadouci zelené nebo naplavenin.

Pristavist¢ musi splfiovat obecné zavazné pravni pfepisy vztahujici se k provozovani lodni
dopravy.

Q . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
Opld Rytifska 10, Praha 1, 110 00 Plati od: 23.12.2017




PRAZSKA

INTEGROVANA
Standard kvality PID

P" D DOPRAVA

Sazebnik postihti v PID

Dopravce je povinen zaplatit smluvni pokutu ve stanovené vysi za kazdy pfipad uvedeny nize

1. Sankce souvisejici s provozem plavidla:
a) | nevypraveni plavidla na celou dobu planovaného vykonu - nahlasené 15 000 K&
- nenahlasené 30 000 K&
b) | nezajiténi prvniho nebo posledniho spoje pfivozu dle platného JR - nahlagené 1500 K&
- nenahlasené 3 000 K&

c) | nenahlaseny prostoj na lince (za kazdych zapoc€atych 15 minut) 400 K&
nahlaseny prostoj na lince (za kazdych zapo€atych 15 minut) 50 K&

d) | nezajisténi spoje na pozadani do 5 minut od pozadavku (dle podminek 200 K¢
uvedenych v jizdnim fadu):

2. Nedodrzovani jizdniho radu a povinnosti:

a) | pfedCasny odjezd z pfistavisté se zapornou odchylkou vy$Si nez 59 s 500 K¢

b) | nezajiSténi navaznosti spoju vyznacenych v jizdnim fadu 1000 K&

c) | zavinény pozdni odjezd z pfistavisté vy$Si nez 59 s 400 K¢

d) | neobsazeno

e) | koureni vliidce plavidla na plavidle a v prostoru pfistavis§té ur€eném pro cestujici 1 000 K&

f) | nepfedlozeni platného provozniho zaznamu 1 000 K&

g) | neobsazeno

h) | provozné neodlvodnéné nebo uUmysiné sjeti zlinkové trasy, provozné 1000 K¢
bezdlvodné neodbaveni cestujicich (neumoznéni nastupu/vystupu)

ch)| neobsazeno

i) | neobsazeno

j) | neobsazeno

k) | neobsazeno

I) | neobsazeno

m)| neopravnéna manipulace s informacnim zafizenim 2 000 K¢

n) | znemoznéni vykonu kontroly, neuposlechnuti vyzvy povéfeného pracovnika 10 000 K¢
kontroly ROPID

Q . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
opId rytiska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.1.2011
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3. Zavady v oznaceni a vybaveni plavidla nebo pristavisté:

a) | pfevozni lod neni spravné oznacena 500 K&

b) | neschvalena reklama na plavidle dle smlouvy 2 000 K&

c) | zavady v oznadeni a vybaveni sloupk(l v pfistavisti — zejména zavady JR 2000 K¢
vCetné umisténi vynatku ze smluvnich pfepravnich podminek a tarifu (nejsou-
li odstranény do 3 pracovnich dnu od upozornéni)

d) | na plavidle neni umistén platny vynatek ze smluvnich pfepravnich podminek 1000 K&
nebo Tarifu PID, je-li pfedepsan

e) | zavady ve vybavé plavidla ohrozujici bezpecnost cestujicich nebo stav 2 000 K&
pfistavist a pfistupovych cest ohrozujici bezpeCnost cestujicich - v pfipadé
neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnd od nahlaseni (neupevnéné sedacky,
nezajisténé nebo chybéjici Uchyty pro cestujici na plavidlech, chybégjici zabradli nebo lana muistka a lavek
apod.)

f) | bezbariérové pristupna pristavisté nebo plavidla nejsou bezbariérové pristupna 500 K&
(v pfipadé neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnll od nahlaseni)

4. Ostatni sankce:

a) | fidi¢ neumi komunikovat ¢eskym nebo slovenskym jazykem, Fidi¢ nezna Tarif 5000 K¢
PID a SPP, pfeprava cestujicich bez fadného zaplaceni jizdného prokazatelné
zavinéna dopravcem

Poznamky: Vyména plavidla nebo oznaCovace musi byt provedena na nejblizS§im vhodném
misté (dopravné, ekonomicky) nejpozdéji vSak do 1 hodiny od zjisténi zavady. U linek s delSi
obéznou dobou nez 1 hodina nejpozdéji do hodnoty obézné doby. NahlaSeni prostoju nebo
nahlaseni zamény typu plavidla musi byt provedeno nejpozdéji nasledujici pracovni den do 9:00

hod.
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Tento prukaz opraviiuje k bezplatné prepravé v prostiedcich PID
po dobu provadéné kontrolni cinnosti

kontrolni prikaz - rubova strana

Tento sluZebni prikaz v systému PID opraviiuje:

e ke kontrolém provozu MHD a regiondlni hromadné
dopravy osob

» ke kontrolam ridicu ve vozidlech dopravce

»  kostatnim kontrolam uvedenym ve smlouvé

» Kk provadéni prepravnich prizkumd verejné hromadné
dopravy ve vozidlech dopravce odbavovacich
prostorach metra

»  kmerenistandardd kvality ve vo
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Vzor prikazu prepravni prizkum
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prukaz prepravni prizkum - rubova strana

Tento sluZebni prikaz v systému PID opraviiuje:

« k provadeni prepravnich prizkumd verejné
hromadné dopravy ve vozidlech dopravce
avodbavovacich prostorach metra

« kmérenistandardu kvality ve vozidlech dopravce
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