SMLOUVA SO

o poskytovani strazni a ochranné sluzby a recepéni sluzby,
kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji podle § 269
odst. 2 zakona €. 513 / 1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni

; smluvni strany :
SECURITAS CR s.r.o.

Sidlo: Pod Pekarnami 878/2, 190 02 Praha 9
IC: 43872026
DIC: CZ43872026

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vilozka 5009
Zastoupena: Michalem Kunikem, jednatelem spolecnosti

Bankovni spojeni: &. uStu 2036490418/2600, vedeny u CITIBANK, a. s

jako obstaravatel na strané jedné

a
Orlickoustecka nemocnice, a.s.
Sidlo: Cs. Armady 1076, 562 18 Usti nad Orlici,
IC: 275 20 528,
DIC: CZ 275 20 528

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, viozka 2625
Bankovni spojeni: CSOB, a.s., pobo¢ka Usti nad Orlici, ¢.utu : 216840375/0300

Zastoupena: MUDr. Jifim Reznickem, &lenem predstavenstva

jako objednatel na strané druhé

Piedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek obstaravatele poskytovat strazni a ochrannou sluzbu
a recepéni sluzbu (dale jen "sluzba") v objektech objednatele v sidle Orlickolstecké nemocnice,
a.s. na adrese: Usti nad Orlici, Cs. armady 1076, a zavazek objednatele za tuto sluzbu zaplatit
sjednanou cenu.

2. Sluzba zahrnuje tyto ¢innosti :

- vné&jsi a vnitini stfezeni objektu pochizkovou ginnosti proti vniknuti nezadoucich osob, proti
vloupani

- kontrolu a evidence vstupujicich osob a vjizdé&jicich vozidel pfi vstupu a vystupu, resp. pfi
vjezdu a vyjezdu

- ochranu objektil v pfipadé vzniku poZaru, pfi havariich rozvodu vody, plynu nebo elektrického
proudu; pfi zivelnich udalostech (vichfice, zatopeni vodou apod.),

- sluzbu, zabezpedéujici ochranu Zivota a zdravi zaméstnancll objednatele a jejich navstévnikd,
kontrolu osob a véci v objektu nebo na misté uréeném objednatelem a kontrolu dodrzovani
rezimovych opatfeni podle platné objektové instrukce pro vykon stréazni a ochranné sluzby
a recepéni sluzby v objektu, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

- kontrola dohodnutych zafizeni podle platné objektové instrukce pro vykon strazni a ochranné
sluzby a recepéni sluzby v objektu

- aktivity sméfované, v dohodnutém rozsahu, k zamezeni nezadouciho plsobeni proti zajmim
objednatele nebo jeho ¢&i jim pronajatého majetku majetkovym pravim.

3. Pravni vztahy, z této smlouvy vzniklé a touto smlouvou neupravené, se fidi zak. ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik, v platném znéni, pokud se obstaravatel s objednatelem nedohodnou jinak.



Podminky poskytovani sluzby

Sluzba v jednotlivych objektech bude zabezpefovana ve smyslu platné objektové instrukce pro
vykon strazni a ochranné sluzby a recepéni sluzby.

Obstaravatel je vazana pfi poskytovani sluzeb obecné zavaznymi pravnimi predpisy a v jejich
mezich i pfikazy objednatele, pokud nejsou v rozporu s témito piedpisy a odbornym provadénim
Ukon( strazni a ochranné sluzby a recepéni sluzby.

Zaméstnanci obstaravatele budou pfi vykonu sluzby odéni ve sluzebni uniformé obstaravatele
ur¢ené pro dany druh vykonavané ginnosti, mirnéjSimi a spojovacimi prostfedky a vybaveni
prikazem s identifikacénim &islem nebo sluzebnim odznakem.

Konkrétni vystroj a vyzbroj je specifikovana v objektové instrukci pro vykon strazni a ochranné
sluzby a recepéni sluzby.

Obstaravatel bude dbat na to, aby jeho zaméstnanci byli vzdy Fadné upraveni.

Obstaravatel si vyhrazuje pravo ménit sloZeni svych zaméstnancii na objektu, povéfenych
pinénim pfedmétu smlouvy, ovSem tak, aby se s ohledem na bezpeé&nost objednatele netéelné
nerozsifoval okruh osob seznamenych s technickym zafizenim a bezpeénostnim rezimem v
objektu objednatele.

Zamestnanci obstaravatele vedou o vykonu sluzby dokumentaci a evidenci, zejména se jedna
o objektovou knihu, knihu navstév a dal§i pomucky dle objektové instrukce. Tuto dokumentaci
a evidenci predkladaji na pozadani uréené osobé objednatele. Denné predkladaji uréené osobé
hlaseni o zavadach a mimofadnych udalostech a mésicné predkladaji uréené osobé& soupis
o v8ech mimoradnych udalostech.

Obstaravatel se zavazuje, Ze zajisti, aby zaméstnanci, ktefi budou k vykonu sluzby uréeni, byly
osoby zplsobilé, morainé bezihonné s cistym rejstfikem trestll. Obstaravatel je schopen
zabezpecit prodlouzeni doby poskytované sluzby nebo zvysit poget nasazenych zaméstnanci
v mimoradnych situacich.

Obstaravatel garantuje ochranu bezpecnostnich, dislokacnich, organizagnich, technickych
a jinych davérnych informaci o vybranych skute¢nostech ziskanych v souvislosti a pfi vykonu
strazni a ochranné sluzby a recepcni sluzby tykajici se objednatele vigi tietim osobam, a to i po
skonceni smluvniho vztahu, k éemuz jsou zaméstnanci obstaravatele zavazani mj. pracovni
smlouvou a vnitfnimi pfedpisy obstaravatele.

Rozsah sluzeb

Rozsah sluzeb je konkretizovan podle podminek a poZzadavki objednatele na jednotlivych objektech
v objektové instrukci pro vykon strazni a ochranné sluzby a recepéni sluzby.

Cena a zpusob placeni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za pInéni pfedmétu této smlouvy je stanovena takto:
typ sluzby Ké /1 hod bez‘ DPH - DPH20% | Ké /1 hod vé. DPH
strazni a ochranna 98,00 19,60 117,60
recepéni 99,00 19,80 118,80
2, Za sluZzbu poskytovanou ve dnech, na které pfipada statni svatek, se cena dle odst. 1a) zvySuje
0 100 %.
3. Za sluzbu poskytovanou v sobotu nebo v nedéli se cena dle odst. 1 nezvysuje.



Cena za sluzby, uvedena v odstavci 1 tohoto ¢lanku, je splatna mésicné za skute¢né odslouzené
hodiny, nejpozdé&ji do 90 dnl ode dne doruéeni dafiového dokladu.

Objednatel se zavazuje uhradit za kazdy zapocaty den prodleni po splatnosti obstaravatelem
uplatnény urok z prodleni ve vysi 0,05 % z nesplacené Castky.

Ruceni a odpovédnost

Obstaravatel rudi za kvalitu poskytovanych sluzeb. Zjisti-li objednatel prokazatelné neplnéni
podminek smlouvy zaméstnanci obstaravatele zafazenymi k jeho ochrang, neprodlené informuje
povérenou osobu obstaravatele.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zpisobem obvyklym
pro utajovani takovych informaci, neni-li sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na
ukonéeni uginnosti této smlouvy, a to az do doby, nez se takové informace stanou obecné
znamymi. Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji zejména
veskeré informace, které nebyly nékterou ze stran oznaceny jako verejné a které se tykaji této
smlouvy a jejiho pinéni, které se tykaji nékteré ze stran, anebo informace, pro nakladani s nimiz
je stanoven pravnimi pfepisy zvlastni rezim utajeni. Dale se povaZuji za dlvérné informace takove
informace, které jsou jako dlvérné vyslovné nékterou ze stran oznaceny. Obstaravatel se
zavazuje, Ze jeho zaméstnanci zachovaji mi¢enlivost o v8ech skutecnostech a informacich, se
kterymi se seznami pii své ¢innosti v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy. Obstaravatel a jeho
zaméstnanci jsou si védomi, Zze pfi vykonu pfedmétu pinéni této smilouvy pfichazeji do styku
s osobnimi a citlivymi udaji podléhajicimi ochrané zakona ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni,
a nesou plnou odpovédnost za pfipadné poruseni tohoto predpisu. Obstaravatel je odpovédny i za
neumysiné zcizeni nebo zpfistupnéni informaci tfeti strané nebo osobam, které nejsou
zainteresovany na vykonu prfedmétu ¢innosti této smlouvy.

Objednatel bezplatné prenecha zaméstnanctim obstaravatele nezbytné prostory a socialni zazemi
v budové u hlavniho vchodu (vratnice), a telefonni pfistroj k sluzebnim hovorim. Déle umozni
pfipravu a konzumaci stravy. Obstaravatel se zavazuje, Ze tyto poskytnuté prostfedky a prostory
budou vyuzivany vyhradné ke sluzebnim acelim.

Obstaravatel se zavazuje, Ze v prostoru pro vykon recepéni sluzby bude dodrZovat zakaz koureni
a konzumace potravin.

Zvlastni ujednani

Osobou uréenou pro styk s objednatelem ze strany obstaravatele je: Pavel Danzer, oblastni
manazer,, telefon: 325 514 787, mobil: 731 143 222, mail: pavel.danzer@securitas.cz a Vaclav
Havranek, manazer =zakazky, telefon: 492600 691, mobil: 731143 220, e-mail
vaclav.havranek@securitas.cz..

. Osobou uréenou pro styk ze strany objednatele je Vladimir Volesky, vedouci HTS, telefon: 465
710 137, mobil. 602 465 873, e-mail: vladimir.volesky@uo.hospital.cz.

Objednatel souhlasi s tim, aby povéfeni zaméstnanci obstaravatele v zajmu zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb samostatné kontrolovali vlastni zaméstnance uréené pro vykon sluzby.

V piipadé, Zze zaméstnanec provadgjici vykon sluzby, se dopusti poruseni pracovni kazne, ma
moznost objednatel uplatnit sankéni poplatek a to v pfipadech:

e Poziti alkoholickych napojl pfi vykonu sluzby 1.500,- K&
e Neobsazeni stanovisté dle smlouvy a to do 1 hodiny od za¢atku smény 500,- K&
e Zjisténi vstupu nepovolané osoby na rezimové pracovisté 500,- KE

e Nedodrzovani ustrojové kazné 500,- K¢



Platnost smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou s tfimési¢ni vypovédni Ihltou, ktera zagina bézet od
1. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po dni doru¢eni pisemné vypovédi druhé smiuvni
strané.

2. Platnost smlouvy Ize dale ukongit:

a) pisemné dohodou na zakladé shodné vile obou stran,
b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy z kvalifikovanych dvodd.

3. Kvalifikovanymi diivody pro odstoupeni od smlouvy jsou ze strany objednatele:

a) prokazatelné neplnéni rozsahu a Grovné sluzeb,
b) prokazatelné neopravnéné poskytovani informaci chranénych objednatelem.

4. Kvalifikovanymi diivody pro odstoupeni od smlouvy jsou ze strany obstaravatele:

a) opakované neproplaceni nebo opozdéné proplaceni faktur,
b) nezajisténi nebo porusovani smluvné dohodnutych podminek pro fadny vykon strazni
a ochranné sluzby a recepcni sluzby.

Zavérecéna ustanoveni

1. Tuto smlouvu Ize ménit dohodou smluvnich stran formou pisemnych dodatkl, které se po
podpisu obé&ma smluvnimi stranami stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.

2. Tato smlouva byla sepsana ve c&tyfech vyhotovenich, vSechny vyhotoveni maji platnost
originalu. Dvé vyhotoveni obdrzi objednatel a dvé vyhotoveni obstaravatel.

3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
Priloha ¢.1 - Objektova instrukce na jednotlivé objekty.

4, Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi osobami obou smiuvnich stran.
Uginnosti nabyva dnem 1.10. 2010.

V Usti nad Orlici dne 29. 9. 2010 V Praze dne 29. 9. 2010

SECURITAS CR s.r.0. SECURITAS

divize Guarding

Orlicke istecka nemocnice, a.s. Pod Pekaman 21675, 190 02 Praha g~
Cs. armady 1076, 562 18 Ustl nad Orlic DIC: CZ43872028 .

ICO 275 20 528 DIE GZ27520528

&tel.: 465 710/111 ® /
/7I / %

MUDr. Jifi{Re ’&ék/ ZMichal Kunik
¢len pred Vi jednatel spole¢nosti

Orlickolstecka nemocnice, a.s SECURITAS CR s.r.0.




Strazni a ochranna sluzba
a recepcni sluzba — dale jen ,,obstaravatel”

OBJEKTOVA INSTRUKCE

pro vykon strazni a ochranné sluzby a recep¢ni sluzby
v objektu

Orlickodstecka nemochnice, a.s.
Cs. armady 1076
562 18 USTI NAD ORLICI
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1. Charakteristika objektu

OrlickoUstecka nemocnice, a.s. v Usti nad Orlici se nachazi ve stiedu mésta a jedna
se o pavilébnovou nemocnici, ktera se sklada ze zdravotnickych a pomocnych objektl
a budovy feditelstvi. Jedna se celkem o 18 objektl. LizZkovou &ast tvofi 4 objekty
a to: 1. Chirurgie, urologie, gynekologie, RTG, HTO, ORL, ARO
a ambulantni Cast, 2. Détské oddéleni, 3. Neurologie, 4. Interna a mikrobiologické
oddéleni. Nellzkové &asti pak tvofi pavilon onkologie, rehabilitace, ambulantni ¢asti,
OKBD, cCast objektu je pronajatd firmé& B. Braun a firmé& Multiscan a dale objekt
Nemocnicni Iékarny a objekt patologie. Samostatnym objektem je budova feditelstvi,
stravovaciho provozu, udrzby, ubytovny se skladem zdravotnického materialu
a pronajatym prostorem pro kiosek — obcerstveni. DalSim objektem, ktery je
v pronajmu, je $atna studentek SZS. Soué&asti budovy neurologie je provozni budova
s ambulantni Casti détského oddéleni, dale se pak jedna o objekty dopravy, stanice
se zasobnikem kapalného kysliku, sklad medicinalnich a technickych plynd
a chlorovaci stanice. Mimo popsané objekty se v prostoru nachazi jesté nepouzivana
dievéna budova. VnéjSi plast objektu tvori budovy a funkéni oploceni s branami
a brankami. Do objektu je moZné vstoupit pomoci 6ti bran, jedné branky a zvendi
déle do prostor HTO, porodnice a ORL, dale pak do Iékarny. Hlavni vchod do objektu
se nachazi v budové feditelstvi a to ve sméru z ulice Cs. armady. Jedna se o vstup
pro zaméstnance i obCany a touto branou je zajisténa doprava pro sluzebni vozidla,
vozidla zachranné sluzby, vefejné spravy a se zvlastnim oznacenim O1. Nové lze
vyuzit branu pro vjezd ostatnich vozidel (zaméstnanci, dodavatelé, navstévy, klienti
atd.) a to ve sméru z ulice Cs. armady, vpravo k budové stravovaciho provozu.
Ukony umoziiujici vijezd a vyjezd obstaravaji automaty. U vjezdu a vyjezdu je
z provoznich divod(i osazen kamerovy systém ke snimani vozidel s monitorem na
vratnici. Systém zaznamenava vjezdy a vyjezdy a (daje uklada do databaze. DalSi
brana u stravovaciho provozu je pouZivana Ucelové a to pro dopravu nadmérnych
nakladd. Slouzi rovnéz jako nouzovy vyjezd. Je otevirana a uzavirana dle konkrétni
potfeby. Brany u onkologie slouzi vyhradné Gcéelu potieby vjezdu téZzké techniky,
jinak jsou trvale uzavieny a brany u kyslikové stanice jsou otevirany pouze za
uCelem dodavky kysliku. Branka u lékarny je otevirdna a zavirana personalem
lékarny v dobé od 6.30 do 16.30 hod. Vstup na oddéleni HTO, ORL a porodnici je
oteviran v 5.45 hod. personalem HTO a uzamykan personalem porodnice v 19.30
hod. Sluzba na vratnici mimoradné fesi provozni problémy a obsluhuje zavory pro
vybrané kategorie vozidel. Provozni doba hlavni vratnice je nepretrzita. Vjezd do
arealu je zpoplatnén.

Viezdem nevznika narok na volné misto ke stani vozidla. Mista na stani jsou
vyznacena dopravnimi znackami.

Stani mimo vyznac¢enych mist je zakazano!
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2. Zabezpeéeni objektu technickymi prvky ochrany

Proti nahodilému vstupu oplocenim (draténym pletivem), v nocni dobé kovovou
branou v prostoru vratnice. Dvefe do budov jsou zajiStény zamky a automatickou
technologii. Sklady jsou zaji§tény bezpecnostnimi zamky a miizemi. Stejnym
zplsobem je zabezpecena pokladna.

Objekt 1ékarny je zabezpeten EZS a bezpecnostnimi foliemi. EZS je obsluhovan
personalem Iékarny.

Vstupy na néktera oddéleni jsou navic jiSténa kédovymi zamky.

3. Systém strazni a ochranné sluzby v objektu

Obsazeni L = e
Vyzbroj (vécné
_— PP bezpecnostni
Strazni Umisténi — i vni dob tredk
tanov. straniho Vv pracovni é v mimopracovni dob& | prostie .y),
gislo stanovisté vystroj
Pocet Pocet
adl—~0d straznych td =46 straznych
Uniforma
Vratni zameéstnanec
hlavnriicr)] I\(/;((:ahlcj>du . ostr? h’y, o
objekt 'l 5,00 — 22,00 1 22,00 -5,00 1 distanéni ty'c,
HeoETeE slzotvorny
prostiedek,
radiostanice.

Rozpis provozni a oteviraci doby:

Eondéﬁ
Utery
Stieda
Ctvrtek
Patek
Sobota
Nedéle

Oteviraci doba objektu:

5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin
5,00-22,00 hodin

Provozni doba objektu:

0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin

Strazny
provadi
obchuzky
arealu

v intervalech
cca.2 hod.

v pribéhu celé
provozni doby
objektu.
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Systém recepcéni sluzby v objektu

.  ex o Obsazeni
Retapcn] Umlsvtem Vv pracovni dobé vV mimopracovni dobé
stanov. |recepcéniho < =
Gislo | stanovisté od-do Poget, od -do Pociet’ Ustroj
recepcnich recepcnich
Uniforma
zameéstnanec
ostrahy,
Vratnice |5,00 - 22,00 1 22,00-05,00 1 distan¢ni
ty€,slzotvorny
prostredek,
radiostanice.

Rozpis provozni a oteviraci doby:

Oteviraci doba objektu:

Pondéli 5,00-22,00 hodin
Utery  5,00-22,00 hodin
Stfeda 5,00-22,00 hodin
Ctvrtek  5,00-22,00 hodin
Patek  5,00-22,00 hodin
Sobota 5,00-22,00 hodin
Nedéle 5,00-22,00 hodin

Provozni doba objektu:

0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin
0,00-24,00 hodin

4. Seznam odpovédnych osob obstaravatele a objednatele

Prijmeni a jméno Funkce Telefon
MUDr. Jifi Reznigek Clen predstavenstva 465 710 260
Orlickoustecké nemocnice, a.s.
Vladimir Volesky Vedouci HTS 465 710 137

5. Opravnéni ke kontrole

Kontrolu vykonu sluzby zaméstnancti ostrahy obstaravatele jsou opravnéni provadét:

a) za objednatele
e MUDr. Jifi Reznigek — &len predstavenstva Orlickolstecké nemochnice, a.s.
e Vladimir Volesky — vedouci HTS, povérena osoba

b) za obstaravatele:
= Vaclav Havranek — manaZzer zakazky
= Pavel Danzer — oblastni manazer
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6. Seznam skuteénosti z vyvkonu obstaravatele, které objednatel pozaduje

oznamit
~ Skutednost (udalost) Zptisob oznameni Komu
Neprodlené ustné, telefonicky, obstaravatel — povéfena
Mimoradné udalosti poté zapisem v Objektove osoba,

knize a Knize mimofadnosti | MUDr. Jifi Reznicek

" INeprodlené Ustné&, telefonicky, obstaravatel — povérena
Neobvyklé poté zapisem v Objektové ~osoba,
knize a Knize mimoradnosti Vladimir Volesky .

7. Provozni dokumentace a zaznamni pomucky

Dokument Umisténi Dokument Umisténi
Rozsah dle Vratnice Dle seznamu dalSi Vratnice
seznamu provozni dokumentace a
dokumentace a pomticek, por. €. 1atd.
zaznamnich vV seznamu provozni
pomucek dokumentace a
¢. 1/2010/UO zaznamnich pomucek
¢. 1/2010/UO

Seznam dokumentace vedené zaméstnancem ostrahy:
Objektova kniha

Kniha pouZiti I€karnicky

Kniha mimoradnosti

Kniha vydeje klica

Kniha navstév

Provozni fad

Dopravné provozni fad

Vjezdovy systém

Pro potieby piedani a prevzeti sluzby je zpracovan ,Seznam provozni
dokumentace a zaznamnich pomucek” €. 1/2010/UO
Zjisténou zavadu zaméstnanec ostrahy neprodlené& nahlasi povéfenym
zaméstnanctm dle ¢lanku €. 6 této objektové instrukce.

8. Rezim vstupu do objektu a kontroly osob

8.1. Hlavni vchod do objektu se nachazi v budové reditelstvi a to ve sméru z ulice

Cs. armady. Jedna se o vstup pro zaméstnance i ob&any a touto branou je zajisténa
i doprava pro sluzebni vozidla, vozidla zachranné sluzby, vefejné spravy a se
zvlastnim oznaéenim O1. Ize vyuzit branu pro vjezd ostatnich vozidel (zaméstnanci,
dodavatelé, navstévy, klienti atd.) a to ve smeéru z ulice Cs. armady, vpravo k budové
stravovaciho provozu. Brana je uzavirana zaméstnancem ostrahy v dobé od 22.00
hod. do 5.00 hod. Vtuto dobu v pfipadé potieby ji dalkové otevird rovnéz
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zamestnanec ostrahy. Dal$i brana u stravovaciho provozu je pouZivana Géelové a to
pro dopravu nadmérnych nakladll a slouzi rovnéz jako nouzovy vyjezd. Je otevirana
a uzavirana dle konkrétni potfeby. Brany u onkologie slouzi vyhradné ucelu potieby
vjezdu tézkeé techniky, jinak jsou trvale uzavieny a brany u kyslikové stanice jsou
otevirdny pouze za ucelem dodavky kysliku.

8.2.V dobé od 22.00 hod. do 5.00 hod. umoznit vstup do objektu pouze po predlozeni
dokladu totoznosti - u zaméstnancu - Prikazu zaméstnance.

Vidy je v8ak nezbytné zvazit zapis u pacienta nebo doprovazejici osoby
z divodu z prodieni. V takovém piipadé po dohodé s recepéni sluzbou doprovodi
ostraha pacienta sdoprovodem aZz na misto zakroku a vyéka jeho prevzeti
personalem, v pfipadé&, Ze vznikne podezieni na poZziti navykovych latek, domluvi se
s personalem na pfipadné pfitomnosti na nezbytné dlouhou dobu. Pfed vlastnim
doprovodem je nutné zvaZeni a eliminace poctu doprovazejicich osob. Pokud to
situace dovoli, doprovod absolvovat pouze s pacientem, nikoliv s dal§imi osobami.

8.3.Branka u lékarny je otevirana a zavirdna personalem Iékarny v dobé od 6.30 do
16.30 hod. Vstup na oddéleni HTO, ORL a porodnici je oteviran v 5.45 hod.
personalem HTO a uzamykan personalem porodnice v 19.30 hod.

8.4.Zameéstnanci ostrahy maji za povinnost zabranit vstupu nepovolanych osob

a mimoradnosti zapsat do pfislusné knihy a vyrozumét uréené osoby pro neobvyklé
udalosti.

9. Rezim vjezdu a vyjezdu z objektu

9.1.Rezim vjezdu a vyjezdu do objektu Orlickoustecké nemocnice, a.s. se vzhledem
ke své sloZitosti fidi vnitinimi smé&rnicemi jako je Provozni fad, Dopravné provozni
fad a Vjezdovy systém, které jsou soucasti provozni dokumentace vedené
zaméstnancem ostrahy vykonavajici recepéni sluzbu.

9.2. Brana u hlavniho vchodu je uzavirdna zaméstnancem ostrahy v dobé od 22.00
hod. do 5.00 hodin. Brana se otevira zdravotnickym vozidllm na zakladé vyzvy
vysilaCkou. Do objektu je povolen vjezd i vyjezd sanitnim vozim, vozidlim
Zdravotnické zachranné sluzby, vozidlim Orlickoustecké nemocnice, a.s., vozidlim
verejné spravy a vozidlim se specialnim oznacenim O1 po predloZeni prikazu ZTP
a zasahovym jednotkam pfi feSeni krizovych situaci. Zaméstnanctim, dodavateltim,
nav$tévam a obc¢anim,ktefi dopravuji ranéné a nemocné k osetieni, je uréen nové
zbudovany vjezd pfes turnikety sjednim pruhem a zavorou ve sméru vjezdu
a jednim pruhem a zavorou pii vyjezdu. Zde je rovnéZz osazena brana, ktera je
uzavirana zaméstnancem ostrahy v dobé od 22.00 hod. do 5.00 hod. V tuto dobu
v pfipadé potieby ji dalkové otevira rovnéz zaméstnanec ostrahy.

10. ReZim vydeje klicu

10.1. Vydej klich od objektd v Orlickoustecké nemocnici, a.s. se fidi vnitfnim
predpisem, ktery je umistén na recepci vratnice, tzv. Klicovy rezim.
Zaméstnanec ostrahy vede Knihu vydeje kli¢u.
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11. Postup p¥i zabezpeéeni poskytnuti zdravotni péce cizinciim

11.1. Po poskytnuti zdravotni péce cizinciim:

11.1.1. Na vyzvani oS$etiujiciho persondlu zajisti recep€ni sluzba vyzvednuti
oSetfeného pacienta straznym z oddéleni Orlickoustecké nemocnice, a.s. a jeho
doprovodu na recepci.

11.1.2. Po prevzeti oSetfeného pacienta od strazného postupuje dle organizacni
smérnice ,0S8 2117“ — Postup pfi poskytovani zdravotni péce cizinctim.

Seznam dulezitych telefonnich cisel

Tisfiova volani Havarijni sluzby
Policie CR 158 Voda Dle rozpisu
Méstska policie 156 Plyn Dle rozpisu
Zdravotni zachranna sluzba 155 Elektro Dle rozpisu
Hasi¢sky zachranny sbor 160

Dalsi telefonni cisla

Clen predstavenstva ;
Orlickotstecké nemocnice,| 602 405 649 Vedouci HTS 1545 465 873
a.s. MUDT. Jifi Reznicek pan Viadimir Volesky
Obstaravatel — povéfena 5 i 731 603 103
osoba MZ 731 143 220 Vedouci objektu 731 143 323

12. Obsluha kotelny

12.1. Zaméstnanci ostrahy maji za povinnost jedenkrat za 4 hodiny provést fyzickou
kontrolu kotelen Orlickoustecké nemocnice, a.s., véetné provedeni zapisi do
provoznich sesit(. Jednotny postup obsluhy zaji$tuje povéfena osoba Orlickoustecke
nemochnice, a.s. (energetik) prostfednictvim OZO v oboru.

13. Ostraha a ochrana objektu

13.1. Ostraha a ochrana objektu:

Je zajistovana denné dle rozpisu sluZzeb nepfretrzité jednim zaméstnancem ostrahy,
jehoz stanovi§tém je prostor vratnice a areal nemocnice. Zaméstnanec ostrahy je
vybaven chemickym prostfedkem s vyhradné slzotvornym u&inkem, distancni tyCi
a radiostanici. Tyto prostiedky ma u sebe.

Zaméstnanec ostrahy provadi pravidelné a nepravidelné obchuzky arealu
Orlickoustecké nemocnice, a.s. ve dvouhodinovych intervalech.
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Pri signalu EZS o naruseni objektu Iékarny, informuje recepéni sluzba ostrahu
nemocnice pomoci radiostanice a ostraha nemocnice neprodlené provede kontrolu
plasté budovy lékarny.

O vysledku kontroly plasté budovy se navzajem informuji pomoci radiostanice.
Naruseni plasté ihned ohlasi predsedovi predstavenstva Orlickolstecké nemochice,
a.s. nebo jeho zastupci a podle povahy i pfisluénému utvaru Policie CR. Pfi do¢asné
nepfitomnosti zaméstnance ostrahy na recepéni sluzbé jej zastupuje dle Objektové
instrukce pro recepéni sluzbu v objektu Orlickotistecké nemocnice, a.s. Zaméstnanci
ostrahy maji jednotné oznaceni. Ochranné prostiedky, vyzbroj nosi jednotnym
zplsobem a v souladu se zakonnymi normami. Zaméstnanec ostrahy vede po celou
dobu své sluzby Objektovou knihu a dal$i dokumentaci, poZzadovanou ze strany
objednavatele. Vedenou dokumentaci upfesiiuje predseda predstavenstva
Orlickoustecké nemocnice, a.s. nebo jim povéfena osoba a pové&fena osoba
obstaravatele. Zji§t€énou zavadu nahlasi ostraha neprodlené piedsedovi
predstavenstva Orlickoustecké nemocnice, a.s. nebo jeho zastupci, ktery ji potvrdi
svym podpisem v Objektové knize. Objektovou knihu piedklada vedouci smény
ostrahy na pozadani predsedovi predstavenstva Orlickolstecké nemocnice, a.s.
nebo jeho zastupclim a vedoucimu HTS.

13.2. Zaméstnanci ostrahy:

Dodrzuji pravidelné stfidani stanovenych smén dle rozpisu stanoveného planu
sluzeb vedoucim objektu obstaravatele a eviduji tyto skute¢nosti v "Objektové knize”.
Rozpis sluzeb je stanoven ze strany obstaravatele. V pfipadé, Ze se v dobé
stanovené pro stfidani smén nové nastupujici strazny nedostavil, dosavadni sména
hlasi tuto skutecnost veliteli objektu a dispecinku sluzeb obstaravatele a vycka na
vystiidani. Strazni stanovisté nesmi opustit bez vystfidani, zménu v personalnim
obsazeni smény nebo posunu terminu sluzby jednotlivé smény musi evidovat
v "Objektové knize”.

Seznam zaméstnancl Orlickolstecké nemocnice, a.s., ktefi maji opravnéni udé&lovat
pokyny a ukoly zaméstnanclim obstaravatele:

MUDr. Jifi Reznitek — &len predstavenstva O.N., a.s.

Vladimir Volesky - vedouci HTS

13.3. Zaméstnanec ostrahy :

- jedna a vystupuje vzdy tak, aby chranil dobré jméno a povést objednatele, jeho
prava, opravnéné zajmy a pozadavky, jakoz i dobré jméno obstaravatele,

- jedna s klienty a zaméstnanci objednatele zdvofile a uctivé,

- dodrzuje stanovenou ustroj a vyzbroj po celou dobu vykonu ostrahy objektu,

- v pripadé primého vykonu sluzby nesmi koufit a provadét takovou cinnost,
kterou by odvadél svoji pozornost od vykonu sluzby.

Ridi se VSeobecnou instrukci pro vykon obstaravatele, Objektovou instrukci,
nafizenimi odpovédnych zaméstnancl obstaravatele a pripadnymi poZadavky
objednatele, ale vZdy tak, aby neporusSil ustanoveni Objektové instrukce &i vnitini
predpisy obstaravatele.

13.4. Zaméstnanci ostrahy musi dodrZovat :

- dostate¢nou dobu odpocinku pred nastupem smény,

- zakaz pozivani alkoholu nebo jiné omamné latky pred nastupem a béhem
pribéhu smény,
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- udrZuji poradek a Cistotu ve spoleénych poskytnutych pracovnich prostorach
(toalety, monitorovaci stanoviété, technicka mistnost zaméstnancl agentury, apod. ),
- zakaz zbytetné komunikace se zaméstnanci a navstévniky objektu (pouze
sluzebné), omezeni telefonickych hovorii na nezbytné nutnou dobu. Déle odpovidaji
v plném rozsahu za veskeré $kody zplisobené objednateli nedodrzenim zakonnych
ustanoveni, pravnich predpistl, pokynl a internich norem v bezpec€nostni strazni a
ochranné sluzbé, bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a poZarni ochrané.

13.5. Sluzebni telefon:

V prostoru vratnice je umistén telefon, ktery slouzi zaméstnanciim ostrahy k vykonu
jejich funkce. Zaméstnanciim ostrahy je zakazano tento pfistroj pouzivat
k soukromym tGéeliim. Zaméstnancim Orlickoustecké nemocnice, a.s. je zakazano
zdrzovat se v prostoru vratnice z jinych nez sluZebnich divodl. Cizi osoby maji
pFisny zakaz zdrzovat se v prostoru vratnice.

13.6. Zaméstnanec zajistujici ostrahu je pfi sluzebnim vykonu opravnén:

13.6.1. PoZadovat v objektu od kazdé osoby potfebné vysvétleni v pripadech:

- poskozovani, ni¢eni a zneuZivani majetku,

- podezieni z ohrozeni svéfeného majetku ihned ohlasi pfedsedovi predstavenstva
Orlickoustecké nemocnice, a.s. nebo jeho zastupci a podle povahy i prisluSnému
atvaru Policie CR. O pfipadu podezieni, o ziskanych informacich
a o provedenych opatifenich ucini zapis do Objektové knihy.

13.6.2. Vyzvat v objektu kazdého:

- kdo je podeziely z neopravnéného vstupu, aby prokazal svou totoZnost a opravnéni
ke vstupu do objektu,

- kdo ohrozuje Zivot nebo zdravi jiného nebo svéfeny objekt objednatele, aby od

tohoto jednani upustil.

13.6.3. Pozadovat predlozZeni prislu$nych dokladi v pripadech, jestlize je podezieni,
Ze ma osoba v drZeni véci, které by mohly pochazet z majetku objednatele.

13.6.4 Rezim vykonu recep¢ni sluzby na pracovisti

a) Vykon recepéni sluzby je zajiStovan denné dle rozpisu sluzeb jednim

zaméstnancem ostrahy jejimz stanovistém je recepce vratnice Orlickoustecke

nemochnice,a.s.

b) K vykonu recepéni sluzby patfi zejména obsluha vjezdového zafizeni (zavory),

vybér regulacnich poplatkti v mimopracovni dobé& pokladny, kontrola vjezdu a

vyjezdu vozidel z objektu, kontrola vstupu osob do objektu a obsluha telefonni

ustfedny Orlickoustecké nemocnice, a.s..

c) Obsluha telefonni ustredny:

- pfijimani telefonnich hovort,

- vyfizovani nékterych jednoduchych otdzek od klientl, na které je schopen
zaméstnanec ostrahy odpovédét (napf. oteviraci doba, atd.),

- piepojovani telefonnich hovordl zaméstnancim OrlickoUstecké nemocnice, a.s.,

- pfi pfijimani telefonniho hovoru je zaméstnanec ostrahy povinen se predstavit
nasledné formulovanou vétou: ,,Orlickotistecka nemocnice, dobry den,

- v pfipadé potieby zastupuje zaméstnance ostrahy objektu.
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d) Recepéni — strazny(a):

Jedna a vystupuje vzdy tak, aby chranil dobré jméno a povést objednatele, jeho
prava, opravnéné zajmy a pozadavky, jakoZ i dobré jméno obstaravatele, jedna
s klienty a zaméstnanci objednatele a zdvofile a uctivé, dodrzuje stanovenou Ustroj
po celou dobu vykonu sluZby, v pfipadé pfimého vykonu sluzby nesmi koufit a
provadet takovou Cinnost, kterou by odvadél svoji pozornost od vykonu sluzby. Musi
dodrzovat dostate¢nou dobu odpodinku prfed nastupem smény, ma zakazano
pozivat alkohol nebo jiné omamné latky pfed nastupem a b&hem smény, udrzuje
poiadek a Cistotu ve spoleénych poskytnutych prostorach.

Ridi se V&eobecnou instrukci pro vykon sluzby, Objektovou instrukci, nafizenimi
odpovédnych zaméstnancil obstaravatele a pfipadnymi pozadavky objednatele, ale
vzdy tak, aby neporudil ustanoveni Objektové instrukce &i vnitini predpisy
obstaravatele. Zakaz zbyte¢né komunikace se zaméstnanci a navstévniky objektu
(pouze sluzebné&), omezeni telefonickych hovorli na nezbytn& nutnou dobu. Dale
odpovidaji v plném rozsahu za veskeré $kody zplsobené objednateli nedodrzenim
zakonnych ustanoveni, pravnich predpisG, pokynli a internich norem
v bezpecnostni straZni a ochranné sluzbé, bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci
a poZzarni ochrané.

e) Sluzebni telefon:

V prostoru Ustfedny je umistén telefon, ktery slouzi zaméstnancim recepce
k pifimému vykonu jejich funkce. Zaméstnanciim obstaravatele je zakazano
pouzivat tento pristroj k soukromym Gceltiim.

14. Recepcni sluzba objektu

14.1. Recepcéni sluzba objektu:

Je zajiStovana denné dle rozpisu sluzeb nepfetrzité jednim zaméstnancem
obstaravatele, jehoz stanovi§tém je prostor vratnice. Je vybaven chemickym
prostiedkem s vyhradné slzotvornym uginkem, distan¢éni ty¢i a radiostanici. Tyto
prostiedky jsou umistény na vratnici, v pfipadé opusténi budovy vratnice (napf.
otevirani vjezdové brany atd.) je ma u sebe. Pfi signalu EZS o naruseni objektu
lékarny zaméstnanec ostrahy neprodlené provede kontakt pomoci radiostanice
s ostrahou objektu, ktery provede neprodlené kontrolu plasté budovy Iékarny.
O vysledku kontroly plasté budovy se navzajem informuji pomoci radiostanice, dale
postupuje dle ¢&l. 6 této objektové instrukce. Zaméstnanci recepéni sluzby maji
jednotné oznaceni. Ochranné prostfedky, vyzbroj nosi jednotnym zplsobem a
v souladu se zakonnymi normami. Zaméstnanec recepcni sluzby vede po celou dobu
sve sluzby Objektovou knihu a daldi dokumentaci, poZadovanou ze strany
objednavatele. Vedenou dokumentaci upfesiuje predseda predstavenstva
Orlickoustecké nemocnice, a.s. nebo jim povéfena osoba a povéreny zaméstnanec
obstaravatele. ZjiSténou zavadu nahlasi recepéni sluzba neprodlené predsedovi
prfedstavenstva Orlickoustecké nemocnice, a.s. nebo jeho zastupci, ktery ji potvrdi
svym podpisem v Objektové knize. Objektovou knihu predklada vedouci smeény
obstaravatele na pozadani prfedsedovi predstavenstva Orlickoustecké nemocnice,
a.s. nebo jeho zastupciim a vedoucimu HTS.

14.2. Zaméstnanec zajiStujici recepcni sluzbu je pfi sluzebnim vykonu opravnén:
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14.2.1. Pozadovat v objektu od kazdé osoby potfebné vysvétieni v pripadech:

- poskozovani, ni¢eni a zneuzivani majetku,

- podezfeni z ohroZeni sv&feného majetku ihned ohlasi pfedsedovi predstavenstva
Orlickouistecké nemocnice, a.s. nebo jeho zastupci a podle povahy i prisluSnému
atvaru Policie CR. O pfipadu podezieni, o ziskanych informacich a o provedenych
opatienich ugini zapis do Objektové knihy.

14.2.2. Vyzvat v objektu kazdého:

- kdo je podezfely z neopravnéného vstupu, aby prokazal svou totoZnost a opravnéni
ke vstupu do objektu,

-kdo je podeziely z neopravnéného vjezdu do arealu Orlickoustecké nemocnice,
a.s., aby prokazal opravnéni ke vjezdu do arealu, pokud toto opravnéni nema je
povinen vyzvat jej, aby areal neprodlené vozidlem opustil,

- kdo ohroZuje Zivot nebo zdravi jiného nebo svéfeny objekt objednatele, aby od
tohoto jednani upustil.

14.2.3. Pozadovat piedloZeni pfislusnych dokladd v pfipadech, jestlize je podezieni,
Ze ma osoba v drzeni véci, které by mohly pochazet z majetku objednatele.

15. Mimoradné udalosti

15.1. Vratnice je uréenym objektem, kde se hlasi vznik mimoradné udalosti. Za timto
udelem jsou na vratnici uloZeny desky Mimofadnych udalosti, ve kterych je
Ohlasovaci rozvrh s aktualizovanymi &isly telefonu vedoucich zaméstnancl, ktefi se
v piipadé mimoradné udalosti musi vyrozumét.

15.2. Pevné - stalé stanoviété ostrahy je vybaveno prostfedky pro poskytnuti prvni
pomoci, které jsou pfistupné véem zaméstnanctim. O kaZzdém pouZiti I€karniCky se
vede zapis v pfilozeném zaznamniku. Pro pfivolani odpovédnych zaméstnancd,
zdravotnické zachranné sluzby, hasicli, méstské policie a policie CR slouzi telefonni
pristroj na stanovisti ostrahy, seznam tisfiovych linek (1565, 150, 156, 158) je
viditelné vyvésen na stanovisti vratnice.

Pfi mimofadné udalosti (zranéni osob, pozar, unik vody, plynu apod.) ma

zaméstnanec ostrahy tyto povinnosti:

-V pfipadé& zranéni osob ohroZujicich jejich Zivot okamzité vola rychlou zdravotni
pomoc a nasledné povérenou osobu objednatele.

- Pri podezreni z trestné €innosti vola Policii CR, povéfenou osobu Orlickolstecké
nemocnice, a.s. a informuje dispecink obstaravatele.

-V pfipadé& vzniku pozaru okamzit€ vola hasi€im a nasledné povéienou osobu
objednatele a provadi na jeji pozadani neprodlené evakuaci svérenych
materialnich &i jinych hodnot mimo objekt na uréené misto.

- Pri zji$téni uniku vody z prasklého topeni nebo vodovodniho fadu vola okamzité
opravnénou osobu, ktera zabezpeci dalSi €innost.

- Pfi mimofadné udalosti zajistuji pfistup do objektu pohotovostnim a likvidacnim
slozkam a soucasné zabranuji pristup do objektu neopravnénym osobam.

- Zjistuji vyskyt jinych zavad, které zapiSi do Knihy mimofradnosti a neprodlené
informuji o jejich vzniku povéienou osobu.

Hrozi-li koda na majetku nebo zdravi osob, je kazdy zaméstnanec ostrahy povinen
provést potiebna opatfeni na jeji odvraceni a na hrozici nebezpeCi upozornit
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povéifenou osobu. Je-li k odvraceni Skody hrozici organlzam neédldadne treba

zakroku, je zaméstnanec povinen zakro€it. Nemusi tak ucinit, brani-li mu viom
dilezita okolnost, nebo jestlize by tim vystavil vaznému ohroZeni sebe nebo ostatni
zaméstnance, pfipadné osoby blizké.

Povinnosti zaméstnance ostrahy v objektu:

Dusledné dbaji vSech ustanoveni této instrukce. Ridi se VSeobecnou instrukci pro
vykon sluzby, Objektovou instrukci pro vykon sluzby v objektu Orlickoustecké
nemocnice, a.s., nafizenimi odpovédnych zaméstnancl obstaravatele a pfipadnymi
pozadavky objednatele, ale vZdy tak, aby nebyla poruSena ustanoveni v Objektové
instrukci a vnitini pfedpisy obstaravatele.

Zameéstnanci ostrahy se pfi vykonu ochrany a ostrahy objektu dale fidi:Obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, v mimoradnych situacich zejména dusledné
ustanovenim  Trestniho zakona €. 40/2009 Sb. vplatném znéni
( § 28 , Krajni nouze" a § 29 , Nutna obrana“), s maximalni preferenci ochrany Zivota
a zdravi pfed ochranou majetku, internimi predpisy OrlickolUstecké nemocnice, a.s. a
obstaravatele, zvla§té pak VSeobecnou instrukci pro vykon sluzby, pokyny a pfikazy
opravnénych zaméstnancu Orlickoustecké nemocnice, a.s. a obstaravatele vsemi
ustanovenimi této instrukce.

ZajiSténim ochrany a ostrahy objektu se rozumi:

Komplex organizacnich, rezimovych a technickych opatieni k zamezeni rozkradani,
poskozovani, ztratdm nebo zneuzivani majetku Orlickolistecké nemocnice, a.s.
a vzniku krizovych situaci s cilem vytvafeni nezbytnych podminek k ochrané
ekonomickych a dalSich zajmu organizace.

Ustanoveni této Objektové instrukce Ize doplinit, nebo jinak upravit pfipisy ze strany
objednatele nebo obstaravatele, vzdy vSak pisemnou formou a po vzajemné dohodé.

V Usti nad Orlici dne 1. 10. 2010 \ i Kralové 1.10. 2010
Orlickotsteckd nemocnice, a.s. i [TY

Cs. armady 1076, 562 18 Usti nad Oriici N ) SECURTTAS |
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