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SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ZEMNIHO PLYNU (dale jen  Smlouva®)

One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,

zapsana v obchodnim rejstifku U Krajského soudu v Ostravé, odd. B, &. viozky 10798, 1C: 01879880, DIS; Cf

kterou zastupuje: Ing. Martin Los, statutarni feditel (na zakladé piné mocid.
Bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a.s., pobodka Ostrava, &. Gttu {CZK} 3703759359/0800

(déle jen ,,dodavatel” nebo ,zadavatel~)

a

zapsand v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé, odd. Pr, &. viezky 20, [C; 70631778, DIC: CZ, '

kterou zastupuje: Mgr. Robert Kecskés (na zaklads piné moci).
Bankovni spojent: , pobodka , 6. G&tu {CZK)

(ddle jen ,odbératel”)

uzaviraji podle zakona &. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zakona &. 458/2000 Sb., energeticky zakon (dale jen EZ), obou pak v Uginném
znénl, tuto smilcuvu:

1. Pfedmét Smlouvy
Pfedmétem Smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Odbérateli sdruZend sluZby dodavky plynu dle zdkona 458/2000 Sb. v platném znéni

a zavazek Zakaznika za tyto sluzby uhradit Dodavateli fadné a véas dohodnutou platbu, Podminky dodévky plynu a dalSi vzajemna prava a
povinnosti smiuvaich stran upravuji Vaeobecné obchodni podminky dodéavky plynu Dodavatele Sislo a Cenik zemniho plynu, které jsou
nedilnou sougasti této Smlouvy. Ustanoveni této smiouvy mall prednost pfed ustanoveniml obsazenymi ve VEecbecnych obchodnich
podminkach &i v jiném dokumentu dodavatele.

2. Specifikace odbérného mista
Specifikace pro kaZdé odbérné misto je v Pfiloze &. 1 této Smiouvy.

3. Cenik

"+ cena (KE/MWh)

Roéni spotfeba zemniho plynu z odbérnyc'h mist pod VGSIMWh ] ' 45-5;-

Staly maésiéni plat {podet OM*podet mésici) pouze u OM pod 63MWh
Roéni spotfeba zemnihe plynu z odbérnych mist od 63MWh do 620MWh 444,-

Cenlk je po dobu své (&innosti nem&nny a po uplynuti jeho (&innosti se pro pripadné dalsi dodavky aplikuje aktualnl standardni Cenlk
Dodavatele zvefejnény na webovych strénkéch Dadavatele.

Ceny jsou uvedeny bez DPH,

Pro odb&mne misto s ronim odbérem nad §3 000 kWh se mésiéni platba za kapacitni slozku ceny uréi pedle vzorce: MPrd = (Crd x RK)/ 12,
kde Crd = soudet cen za pfidélenou kapacitu dle Cenlku, RK = denni pfidélena pevna kapacita v daném OM v m? uréena pedle vzorce RK =
RS /110, kde RS je rognl odbér v daném OM v m®,

4. Platebni podminky

> Zplsob provadéni plateb a pfeplatkQ:

Faktury: Pfikaz hebo Bankovnf inkaso
Zélohy: Pfikaz nebo Bankovni inkaso
> Zplsob odesilani faktur a pFedpist zéloh:

a) elektronicky na e-mail zakaznika
b) v papirové podobé b&Znou podtou

Dodavatel se zavazuje vystavovat odbératell souhrnnou fakturu i pfedpls zalohovych plateb za viechna Jeho odb&ma mista s pfiloZenym
vyadtovanim Jednotlivych odb&rnych mist.

Odbératel na zakladé platebniho kalendafe - dafiového dekladu ubradi dodavatell m&siEni zalohu k 15. dnil pHislugnéhe kalendainiho masice,
a to ve vysi 1/12 z pfedpokladané vy&e roénl platby véetné DPH.

Dodavatel je povinen provést celkové vylgtovani sluzeb a doddvek sdruzenych sluzeb dodaviky zemnihe plynu (s vyadtovanim pieplatku a &
nedoplatku) odbérateli ve formé tzv. zi&tovaci faktury nejpozdéji do 20 kalendarnich dnil po ukendenl fakturaéniho obdobl, stanovendho
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10.

1.

12.

13.

14.

10.

dodavatelern dla platnych predpisti nebo pfi ukondenl smiuvniho vztahu, jakoz i v piipadé pferudeni dodavky zemniho plynu, se zUétovanim
fadné zaplacenych zalohovych faktur. :

V piipads vzniku pfeplatku zékaznika na konci kalendafniho roku (v mésicl prosingi) bude dodavatel vidy tento pfeplatek vracet na bankovni
Udet zakaznika a dodavatel se zavazuje, 7e nebude tento preplatek z(&tovavat jako zalohovou platbu zdkaznika.

Splatnost faktur (s vyGgtovanim preplatku a & nedoplatku} éini 30 dnli ode dne dorudenl faktury cdbérateli. Dnem zaplaceni se rozumi den
odeslani platby adresatovi. Pfipadne-li den odeslani na den pracovniho klidu, rozumi se dnem odeslani prvni nasledujici pracovni den.
Faktura, resp. zélohova faktura, musi mit veskeré néleZitosti dafiového dokladu ve smyslu zakona o dani z pfidané hodnoty.

V piipad& prodleni dodavatele s vystavenim ztétovaci faktury ve Ihiié &i s uhrazenim pfeplatku ve Ihaté splatnosti se dodavatel zavazuje
zaplatit odbérateli smiuvni pokutu ve vy3i 200 K& za kaZdé dotdens odbémé misto a kaZdy den prodlenl. Tato povinnost se vztahuje rovnéz
na podminky mésiénich plateb za skuteény odbér dle odst. 11 tohoto &ldnku. Zaplacenfm smiuvnl pokuty neni dotdeno pravo odbéraleie
pozadovat nahradu Skody zplsobané porudenim povinnostl, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to v piné vii.

Odbératel miize pozadovat a dodavatel se pro tento pfipad zavazuje zasilat vedkera vydétovani a fakturaci formou elektronickych
prostiedk, a to ve formatu CSV (hodnoty oddaleny stiednikem, zaznamy Jednotlivé po fadeich) v kédovani 852 nebo 1250.

Zékaznik si vyhrazuje pravo, 28 miZe kdykollv v pribéhu trvani této smiouvy dodavateli pisemnd oznamit (v listinné podobé, elektronicky
emallem), Ze pozaduje u odb&mého mista/odbérmnych mist mésiéni platby za skuteny odbér, tzn. platby na zakladé samoodedtu. Zmény
v tomto piipada budou platné od preniho dne nasledujiciho maésice nasleduijici po dorudeni 2adosti zakaznika dodavatell.

Zakaznik si ddle vyhrazuje pravo, Ze miZe po dodavateli pozadovat v&. souhmné faktury také diléi fakturu, a to vystavenou na kazdé jednotlive
adb&rné misto zakaznika. V piipadé tohoto poZadavku zékaznik odesle pozadavek dodavateli podtou neho emailem.

Smiuvni strany stanovily nize uvedené kontakint osoby, které bude v prilb&hu plnéni pfedmatu smiouvy zodpovédné za kemunikaci:

Osoby povéfené pro jednani ve vécech technickych:

Za dodavatele: Za odbdratele:

jméno: Petra Jackulakova jméno: Mgr. Robert Keoskés

adresa; Hornopolni 3322/34, Ostrava 702 00 adresa: Srbska 450/2, 700 30 Ostrava - Vidkovice
petra.jackulakova@oneenerqgy.cz g

e-mail: zakaznik@oneenarqy.cz e-mail: r.kecskes@zs-sthska.cz

telefon: 910 500 507;910 500 500 telefon: 506737458

Maximalni reakdni doba na dotazy, podnéty a stiznosti odbératele v prib&hu pinéni pfedmétu smiouvy, &nl 5 pracovnich dnd. V pfipada
piekrodeni reak&nl Intity, se dodavatel zavazu|e zaplatit odbérateli smiuvnl pokutu ve vy8i 200,- K& za kaZdy zapocaty den prodieni.

5. Doba trvani smlouvy
Smilouva nabyva Gdinnosti dnem 1.1.2018 8:00 hod a sjednava se na dobu urgitou do 1.1.2019 6:00 hod, bez moZnost automatického

prodiuzovani.
PoZagovany termin zahajeni dodévky je pro kaZdé misto uvedeno v Pfiloze & 1. Specifikace odbémych mist.

6. Zvlastni ujednani
Odb&mé misto bude zafazeno do odb&mého pasma pro stanoveni ceny za odebrany plyn na zakladé pfedpokladané roéni spotfeby uvedene
v Pfiloze &. 1 této smlouvy.
V pfipadech zrudeni odb&mého mista, zejména z divodu pfevodu viastnickych prav k odbérmému mistu, odstranéni odbé&rného mista,
demolice, znigeni Zivelnou pohromou, je Zakaznik apravnén ukondit smiuvni vztah s dodavatelem k danému odb@&rnému mistu nejpozdgji do
30 dnd ode dne oznameni dodavateli o zrugeni odb&rného mista, a to bez ndroku na finanéni kompenzacl ze strany dodavatele.
Z divodu provoznich potieb se miZe v prab&hu smluvniho obdabi podet méficich nebo odbdrnych mist Zakaznlka zménit, a to jak zrugenim
stavajicich, tak zifzenim novych odb&rmych mist. Dodavatel bude i pro tyto pfipady garantovat nabldnuté jednotkové ceny a neprodlend po
oznamenl o zfizeni nového odbdrného mista zahaji dodavku za podminek sjednanych v rdmci pledméing vefejné zakazky.
Dodavatel si nebude narokovat jakékoll sankce za pfekroSeni &i neodebrani pfedpokladaného mnozstvl odibéru zemniho plynu. Sankei se
rozumi rovné navyseni smluvni ceny sjednané v dodavatelské smiouvs na zakladé vysledku elektronické aukee.

DoloZka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000_ sb., 0 obeich (obecnfl zifzeni}, ve znéni pozdéjich pfedpisi O uzavienl této

smlouvy rozhodla Rada mésta Ostravy svym ushesenim ¢

Kazda smluvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit v pfipadd hrubsho porueni Smiouvy druhou stranou, a v pfipadé jiného nez
hrubého porugeni tehdy, pokud takové poruseni nebylo odstranéno nebo se opakuje i pfes pisemnou vyzvu porudujici strané k odstranéni
zévadného stavu. Odstoupen( vyZaduje pisemnou formu a Je G&inné ode dne uvedeného v odstoupenl, ne viak dfive neZ v den dorugenl
druhé smiuvni strand. :

Dodavatel poskytne po ukondenl obdobl pinéni die této smiouvy na zakladé poZadavku odbératele soubor dat v elektronické podobé,
obsahujicl kompletni (dale o realizované doddvee zemniho plynu v rozsahu fakturaénich dokladd za celé obdobf dodavky dle této smilouvy.

Dodavatel neni opravndn narokovat jakékoli sankee, poplatky & plnéni ze strany odbératele za pfekrogenl & neodebrani pfedpokladaného
mnozstvi odb&ru zemniho plynu.

Dodavatel se zavazuje jménem a na (get zadavatele udinit veSkeré potiebné pravni kroky vedouci k ukengen! vSech stavajicich smluynich
vztahil tykajicich se sdruZenych sluzeb dodavek zemniho plynu do odbérmych mist, a to tak. aby odbé&r zemniho plynu od stavajiciho
dodavatele skondil dne 1. 1. 2018 do 6:00 hod. Podminkou spinéni povinnostl uvedené v tomto ustanovenl bude vystaveni pisemného
zplnomecn&ni ze strany dodavatele, a to naprodlend po podpisu této dodavatelsks smiouvy.

Dodavatel bere na v&domi, e zakaznik podléhd reZimu zakena & 108/1999 Sb., o svobodném pifstupu k informacim v platném zhénl, a Ze
je opravnén obsah smlouvy a piipadnych dodatkll zvefejnit na svych internetovych strankach/prefilu zadavatele.
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11. Smluvni strany souhlasi, Ze tato smlouva, v&. pfiloh a dedatkd, bude v piném rozsahu zveigjnéna na internetovych strankach statutarniho

mésta Ostravy (www.ostrava.cz) a to po dobu &asové neomezenau.

Nedilnymi soudastmi této Smlouvy jsou:

Pfilcha &. 1: Odb&ma mista zdkaznika
Priloha &. 2; Veobecné abchodni podminky

V Ostravé, dne 28. 11. 2017

[

\/ Ostravé, dne é"} ﬁ, .

4

za dodavatele Ing. Martin Los, statutarni feditel

GNe energ \/

ﬁone Enfrgy & One Mobhile a.s.
facpolni 3322734, 702 0o Ost
iZ: 01879280 DIg: czoza:*s?gg

za odbératele Mgr. Robert Kgdskés
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V8eobecné obchodni podminky odbératele

Obecna ustanoveni
fSeobecné cbchodni podminky dedavky plynu {dale jen MOPDP") upravujl smiuvni vztahy pii dodévee plynu driitelem licence na obchod
; plynem One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Homopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, 1&: 01870880, DIC:
3Z01879880, zapsanym v obchodnim rejstiku Krajskym soudem v Ostravé v oddile B, viozka 10798 {ddle jen ,Dcdavatel”) a odb&ru plynu
ravnickymi osobami (dale jen ,Odbératel”) kategorie Maloodbératel. Odbératel kategorie Maloodbératel je Odbératel s rognim odbérem do
330 000 kWh. Vztah mezi Dodavatelem a Odb&ratelem se fidi zejména zakonem &, 458/2000 Sb., o podminkéch podnikanl a o vykonu statni
spravy v energetickych odvéivich, ve znéni pozdéjsich piedpisll a pfisludnymi souvisejicimi pravnimi pfedpisy a technickymi normami (déle
éZ Energeticky zékon" nebo ,Zékon").
/OPDP jsou nedilnou soudasti smlcuvy uzaviené mezi Dodavatelem a Odbé&ratelem v souladu s ustanoverim § 72 odst. 2 Zdkona, a to
I smileuvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu {dale také ,Smlouva o sdruZenych sluzbach”).
2okud Dodavatel s Odbératelem uzav'e Smlouvu o sdruzenych sluzbach, Odbératel vyslovné souhlasi, aby Dodavatel uzavie! s pfislugnym
’rovozovatelem distribuénl soustavy (déle jen ,PDS"} smiouvu o distribuci plynu zahrnujici dopravu plynu do odbérméhoe mista Odbératele.
Jstanovenl se Smilouvé maji pied ustanovenimi VOPDP pfednost, pokud jsou s nimi v rozporu.
2ro Géely Smicuvy a VOPDP Jsou pouZivany odborné pojmy a terminologie v sculadu s Energetickym z&kenem a jeho provadécimi piedpisy
1 souvisejicimi pravnimi pfedpisy (Cenovymi rozhodnutimi Energetického reguladniho Gfadu {dale jen ,ERU"), technickymi normami apod.).
3mlouva miiZze byt ménéna pisemnym dodatkem, a to na zakladé poZadavku Qdbé&ratele na zménu Smilouvy.

Smluvené hodnoty dodavky plynu
Jodavatel se zavazuje Odbératell dodavat plyn a Odbératel se zavazuje Dodavateli za dedavku plynu zaplatit sjednancu cenu. V pFipadé
i1zaviranl Smiouvy o sdruZenych sluZbach se Dodavatel soudasng zavazuje zajistit na viastnl jméno a na vlastni ddet distribucl plynu a
souvisejic! sluZby a Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli za distribuci plynu a souvisejicl sluZby regulovanou cenu stanovenou
r Cenovém rozhodnuti ERU.
Smluveny objem dodavky plynu je urden odhadem roénf spotfieby daného cdbéréhe mista uvedeném v Informagnim systému operatora trhu
dale jen IS OTE") a tifdou typového diagramu dodavky pro dané odbérné misto.
Jodévka plynu je spinéna piechodem plynu z pfisludné distribuénl soustavy pfes méfici zafizenl do odb&mého plynového zaifzenl
t odb&rném misté Odbératele,
2odavatel pfebira v sculadu s checné zavaznymi pravnimi pfedpisy odpovédnost za odchylku v odbErém misté Odbératele, ve kterém je
edinym dodavatelem plynu.
Jodévka a odbér plynu je méfen od podatedniho stavu méfidla (ptynoméru) stanoveného PDS, k jehoZ distribuénl soustavé je plipojeno
ydb&rné misto Odbératele.

Cena
>ena za sdruZené sluzby dodavky plynu je uréena takio:
I cena za doddvku plynu (dale jen ,cena za plyn“) je stanovena Dodavatelem v Cenlku zemnlhe piynu Dodavatele (dale jen , Cenik"),
Il. cena za distribucl plynu spolu s dal§imi regulovanymi platbami stanovenymi v Cenovém rozhodnuti ERU,
Jodavatel nema pravo ménit Cenlk.
Soucast! kupni ceny nenl daif z plynu. Pokud se na doddvky plynu dle této Smiouvy bude daii z plynu vztahovat, pak [ Dodavatel vyuétuje a
Jabératel zaplat! ve vysi a terminu urdenédm obecnd zévaznym pravnim pledpisem. Dodavku plynu Odbérateli kategorie Maloodbératel bez
jané nebo dodévku plynu osvobozenou od dané |ze realizovat pouze na zakladé platnych dokumentl dodanych véas Odbératelem
Jodavateli v souladu s pifsludnym pravnim piedpisem.
Soudastl kupnl ceny neni dai z pfidané hodnoty, kterou Dodavatel vyOdtuje v kaZdém dafiovém dokladu a Cdbé&ratel zaplati ve v uréené
dbecné zavaznym pravnim predpisem ke dni uskutegénéni pfislu$ného zdanitelného pinéni,
Jybrané sluzby pczadované Odbératelem mohou byt zpoplaingny castkou die platného a Géinného Cenfku vybranyeh sluZeb stanoveného
Jodavatelem zvefejnéného na webovych strankach Dodavatele.
Jestlize se na doddvky plynu a/nebo distribuci plynu a souvisejicl stuZby, pfipadn® jiné sluzby poskytované dle féto Smiouvy zatnou
iplatiiovat jakékaliv nové poplatky amebo dang dané legislativnim pledpisem nabo pilsiuinym platnym cenovym rozhodnutim ERU, nebo
fi zméné daného cenového rozhodnuti ERU, nebo pokud dojde ke zn&na takovych poplatk(y, bude nova cena zohledfijicl takovou zménu
Jlatné cde dne Gélnnostl ptislu§ného legislativniho piedpisu nebo cenového rozhodnuti ERU, resp. jeho zmény.

Podminky distribuce a méfeni
Dodavka plynu je provadéna v souladu s Radem provozovatele distriibuéni soustavy (dale jen ,R4d PDS®). Rad PDS je k dispozicl na
wvebovych strankéch pifslusnaho PDS. Préva a povinnosti Dodavatele a mistné pfisiu§ného PDS plynoucl z Radu PDS jsou smérodatné pro
smluvni vztah Dodavatele a Odbératele. Odbératel se zavazule ifdlt se danym fadem PDS. Zména Radu PDS se nepovauje za zménu
&chto VOPDP.
Jdbér plynu j@ méten méficim zaizenim piislugného PDS, Podminky umistdni, druhu a uZivani méfieiho zaizen( se fdf platnym Radem
DS,
Sravidelné a mimoiadné odedty provadi PDS v souladu se Zakonem, zvlaétnim pravnim pfedpisem, kierym se stanovi podrobnosti méfenl
Jlynu a pfedavani technickych Udajl, a Radem PDRS, O mimofadny odedet miZe zaZadat i Odbératel, a to prostfednictvim Dodavatele.
/ souvislosti se zménou ceny dle &lanku 3. VOPDP nenl Dodavatel povinen zajistit mime?adny odedet,
Jokud Qdbsratel zjistl zavadu na méficim zafizeni, je povinen neprodiend informeovat Dodavatele | mistné pifslu$ného PDS. V pilpadé
etvrzenf vadného méfeni FDS se smiuvnl strany zavazujl vypofadat svoje néroky dle. zasad poctivého obchodniho styku tak, aby bylo
zabran&no bezd(vodnému obohaceni kterékollv ze stran a pfipadné jiz vzniklé bezdiivodné cbohacenl bylo vydanio & nahrazeno.
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5.  Prava a povinnosti smiuvnich stran _ :
Codavatel se zavazuje poskytnout Qdb&rateli na jehe poZadavek zabezpeteny piistup na Zakaznicky portal Dodavatele, ktery je pfistupny
z webovych stranek . Prvotni piihlaSovacl Udaje zasle Dodavatel Odbérateli elektronicky na emailovou adresu uvedenou ve Smilouvé.
Odbératel se zavazuje uZfvat piihlaSovacl Udaje pouze pro své piipojeni, chranit je pfed tfetimi osobami. Smiuvni strany sjednavaiji, Ze
jakykoli tken provedeny na Zékaznickém portdle Dodavatele s pouZitim akiuélnich pfihladovacich fdajl Odbératele je ugingn jménem
Odbératele a na Jeho Udet. Zifzenl prvniho pfistupu na Zakaznicky portal je zdarma.
Odbératel se zavazule poskylnoul Dodavateli maximalni soudinnost pii jakychkollv jednanich Dodavatele s operatorem trhu &1 pfislu$nym
PDS tykajicich se odb&mého mista Odbératele.
Odbératel se zavazuje udrZovat své cdbérné plynové zafizen( ve stavy, ktery odpovida pifsluinym technickym normam a plainym pravnim
piedpistm.
Dodavatel nen! cdpovédny za vznik piipadné 3kody véetnd uslého zisku na strané Odbératele v souvislostl s pferudenim dodévky dle &l. 5.
a 9. VOPDP &i vypovedi, respekiive ukondenim Smiouvy dle &l. 9 VOPDP.
Dodavatel neni povinen dodévat plyn do téch odb&mych mist Odb&ratele, kde Odbératel nemé uzaviienou platnou Smiouvu o piipojeni
s pifsiunym PDS, je-li dle aplikovanych pravnich pfedpis vyZadovana, a v pifpadé uzavienl Smiouvy o dodévee plynu Dodavatel neni
povinen dodévat piyn do téch odb&rnych mist Cdbératele, kde Odbératel nema uzavienou platnou Smiouvu o distribucl s pfislufnym PDS.
Dale Dodavatel neni povinen dodivat plyn do téch odbérnych mist, kde pfed poZadovanym zahdjenim dodévky od Dodavatele byl
neopravnény odbér plynu nebe necpravnén distribuce plynu.
Odbératel nesmi mit uzavieny na stejné obdobi dal$i (ginny smiuvni vztah s jingm dodavatelem pro dodavku nebo sdruZené siuzby dodévky
plynu pro odbéma mista, na né2 mé uzavienou udinncu Smlouvu s Dodavatelem. Dale je odbdratel povinen fadné ukongit smiuvni vztah
s Dodavatelem pred zménou odbératele v odb&mém mistd. V piipad® porusenl t&chto ustancvenl ma Dodavatel prave G&tovat smiuvnl
pokutu stanovenou podle odst. 7.3. Za porugeni tohoto ustancven! se povaZuje, zejména pokud Cdbératel v cdbémém mist piipusti zménu
odbératele nebo zménu dodavatele bez iddného ukondeni Smiouvy a pckud neni moZné uskutednit zménu dodavatele Dodavatelom
v terminu podle bodu 9.2, &ast pled stfednikem, z diivodu G&inného smiuvniho vztahu, Qdbératele s jinym dodavatelem. Uplatnénim této
smiuvni pokuty neni detéeno pravo Dedavatele na nahradu gkody, vEetné uslého zisku.
Obé smluvni strany se zavazu)l, Ze si budou podavat v8asné a urdité mformace © zménéch dsjll uvedenych ve Smiouvd. Opomenuti nebo
neposkyinutl informaci Jde K tiZ] povinné smiuvnf strany.
Odbératel se zavazuje sledovat vefejné dostupné informace o vyhlééenl omezujicich regulagnich opatfeni v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, & v piipadé jejich vyhladeni se jimi Fidit.
Odbératel je povinen sledovat informace o omezeni nebo prerudeni distribuce a dodavek plynu vyhiadenych PDS zplischem v misté obvyklym
a zajistlt veSkera opatfeni k zamezeni vzniku kody.
Za uveden( spravnych a Oplnych Gdajl o Odbérateli a odb&mém misté do Smlouvy odpovidd Odbératel, Dodavatel nesdpovida za Skody
vzniklé pilpadnou nespravnostl nebo nedplinosti takovych adaji.
Podminkou uzavieni Smlouvy pii zifzeni nového odb&mého mista a/nebe v pfipadech, kdy tak stanou PDS, j e predloZen platné Smiouvy
o pfipojeni odb&rného mista Dodavatell Ocbératelem.
Odbératel se zavazuje ukonéit smlouvu s piedchaze)icim dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocni Dodavatele.
V pifpadé, e Odbé&ratel pozaduje mimoiadné vyldtovan( k jinému ferminu, neZ je fadny odedet pifsiuiného PDS (dale jen ,mimofadné
vyldtovanl'), poidda PDS prostiednictvim Dodavatele o mimofadné vy(tovani na zakladé samcodediu Odbératele. Podkiady pro
mimofadné vyidtovan( na zakladé samoodedtu vystavuje PDS pouze pii spinénl podminek danych Radem PDS a pokud bude tato sluzba
PDS zpoplatnéna, Dodavatel je opravnén ji pletdtovat Odbératell. Mimofadné vylstovani miize byt déle zpoplaingno Dodavatelem dle
Cenfku vybranych sluzeb Dodavatele. Pro proveden( mimofddného vyldtovani se Odbératel zavazuje poskytnout Dodavateli pro ka3dé
odbérné misto, u klerého poZaduje mimofadné vyiiovanl, elektronicky nejpozdsji do 9:00 druhého pracovniho dne mésice bezprostfedng
nasledujicho po mésicl odeétu nasledujiciho data:

I EIC kéd odb&rného mfsta,

1. wrobni élslo vBech méficich zaifzenl {plynomérh),
Il stav plynomér( k poslednimu dni mésice odedtu.
¥ pifpadé, ze Odbératel neposkytne Dedavateli véas poZadovans data alnebo je poskyine nedplné &i chybnd a/nebo nejsou stavy plynomérl
v souladu s pravidly pro zadavani samoodeétii podle R&du PDS, Dodavatel neni povinen mimof4dné vyGBtovani provést.

6. Platebni podminky
Dodavate! provadi vyOétovan! sdruZenych sluzeb dodévky plynu nebo dedévky plynu vystavenim dafiového dokladu (dake Jen-,Faktura)
s naleZitostmi podle pfisludnych pravnich pledpisi za pifsluiné zGétovaci obdobl. Zugtovaci obdobl je vymezeno pravidelnyml a
mimoradnymi odaéty PDS nebo mimefadnym vyi&tovanim na zékladé samoodedtu Odbératele dle bodu 5.13.VOPDPR,
Na faktufe budou odetteny skutetnd zaplacené zélohy za pigluiné zi&tovacl obdobl. Dodavatel sjedndva se Odbératelem moZnost
zapolten! pfeplatku do zalohovych plateb v nasledulicim zG&iovacim obdebi. M&-li Dodavatel za Odbératelem splatnou pohledavkuy, je
opravnén pouZit pfeplatek vylittovanl k jednostrannému zapo&teni proti jeho splatné pohledévce viéi Odbérateli. Pievod téchto dastek a
pouiiti pfeplatku formou zapotteni je povinen Dodavatel oznamit Cdbérateli.
Dodavatel je opravnén fakturovat Odbérateli vSechny doplatiy, které vzniknou v scuvislosii se zménou nebe doplngnim dajd tykajicich se
Odbératele v IS OTE. Tyto doplatky je opravnén fakturovat nejdifve v mésicl, kdy byly Dodavatelem zjitény,
Fakturovana Eastka je splaina dle podminek uvedenych ve smlouvé, Dodavatel se zavazuje fakiuru bezodkladn® po jejim vystaveni zaslat
Odbératell zpGsobem sjednanym ve Smiouvé. Sjednanim elaktronického zasfiani faktur Odbératel souhlasi s elektronickou fakturacl.
Ptipadne-Ii posledni den splatnesti faktury na den pracevnihe velna nebo klidu, je dnem splainosti faktury nejblizéi nasledujiel pracovn{ den.
V prib&hu ziétovacihc obdobl Je Odbératel povinen platit Dodavateli pravidelné z&lohy, JgjichZ vise, potet a splatnosti jsou stanoveny
v Platebnlm kalendafi. Odbératel plati mésigni zdlohy, a to k 15. Kalendainimu dni pfislugného mésice pokud se Dodavatel se Odbératelem
nedohodnou ve Smlouvé jinak,
VEechny platby podle Smiouvy se provad! bezhotovostng na (et Dodavatele. Platba Odbératele se povaiuje za spindnou, jei Fadng
identifikovéna (oznadena spravnym variabilnim symbolem, popf. Daldiml platebnimi Gdaii) & pfipséna v pfedmaétné dastce na bankovn! (et
uréeny Dodavatelem, ckarnZik takového pfipsani je okamzikem jejf Ghrady.
V pilpadé platby inkasem Cdbé&ratel souhlasl s tim, %e Dodavatel Je opravn&n vylctovanou ¢astku nebo zalohu inkasovat. Pokud Inkasni
platba neprobéhne z dlivodu na strand Odbératele, nenf tim dotéena povinnost uhradit vyaétovani nebo zélohu nejpozdéji ke dni splatnosti,
Dojde-li ke zm&né ceny v souladu s ustanovenim &lanku 3. VOPDP, ke zm&n& odbéru Odbératele, popt. podtu odbérmych mist nebo pii
opakovaném nespln&ni platebnich povinnost! Odbératelem, je Dodavatel opravnén upravit Platebn! kalendar, a to jednostrannym ozndmenim
doru¢enym Cdbérateli. Odbératel je opravnén pisemné reklamevat Platebni kalendaf z diivodu jeho nepfimétenost, nejpozdaji viak do 14
dnii po jeho dorugent.



6.10. Odbératel je opravndn pisemné reklamovat vydétovani plateb. Reklamace musi obsahovat zejména identifikaci Odbératele, &islo Smiouvy,

6.11.

7.1.

7.2,

7.3.

7.4,

8.1,

8.2,

8.3.

a1,

9.2,

9.3.
9.4.
9.5,
9.6,

2.7,

9.8,

9.9.

identifikaéni Odaje faktury véetnd variabiinfho symbolu, pfesny popis reklamované skutenosti véetné zdivodnéni reklamace a pfipadné
dokumentace nezbytné pro avéfeni opravnénosti reklamace. Reklamace nemé odkladny Uéinek na splatnost vylétovanych plateb, pokud se
Dodavatel se Odbératelem nedohodnou jinak.

Opravné vyQdtovani plynu z diivedu chybné zadaného samoodsétu nebo z diivodu chybné vyplnéné Smiouvy Odbératelem miZe byt
zpeplatnéno dle Ceniku vybranych sluZeb Dodavatele.

7. Smluvni sankce
Dostane-li se Odbératel do prodieni s placenim jakékoliv dluZné éastky na zakladé Smiouvy, e Dodavatel opravnén Gtovat Odbérateli arck
Z predienl ve vyl urdené jake 0,05% z dluzné &astky za kaZdy den prodleni.
Trva-li prodleni Odbératele podle predehoziho odstavee vice nez pét (5) kalendaimich dnl, Dodavatel ho plsemné nebo prostfednictvim SMS
upomene o zaplaceni dluzné &astky. Dedavatel je opravnén tdtovat Odbérateli smluvni pokutu ve vyEi 100 K& za kaZdeu pisemnou upominku
vystavenou dle tohoto odstavee.
Dedavatel je opravnén (étovat Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 200 K&, a to za kazdé odb&mé misto, pro néjZ je porusena povinnost
Qdbératele dle odstavee 5.6. VOPDP.
Smiuvni pokuty podie téchto VOPDP nevyluduji ani neomezuji ndrok na nahradu &kody ani se na ni nezapotitavajl, ndhrada $kody zahruje
i néklacy uplatnéné viiti Dodavateli ze strany PDS.

8. Nesplnéni z divodu vy3si moci
Nebude-li smluvni strana schepna plnit povinnosti k dodani nebo odbéru plynu z diivedu okolnosti majicl povahu vy381 moci, bude tato
smiuvni strana po dobu trvani téle prekazky, aviak pouze v rozsahu, v jakém }i fato pfekazka brani pinit povinnosti k dodani nebo odbéru
plynu, opravnéna dogasng plerudit pinénl této povinnosii. Po pominutl okolnosti majlel povahu vy83l moci nebude smiuvni strana povinna
dodatedné dodat nebo odebrat tu dodévku plynu, kterou nemohla dodat nebo odabrat z divodu okolnosti zpisobené vy8s moci, a druhé
smluvn( strana nebude povinna pinit odpovidajici povinnost k odbéru nebe dodéni takové dedaviky plynu. Pledchozl véty tohoto odstavee se
uplatnt pouze v piipadsé, Ze smiuvnl strana, kterd se vy&§l moci dovolava, spinl povinnosti uvedens v odstavel 8.3, VOPDP. Povinnost
k dodéni nebo odbérd plynu nevyluduje pfekaZka majici povahu vy88( moci, kterd vznikla teprve v dob&, kdy povinna smluvni strana byla
v prodleni s pin#nim této své povinnosti.
Za okolnost majici povahu vy¥§i moci se povaiuje ve vztahu ke kterékoll ze smluvnich stran (véetn@ vztahu k provozavateli sitd, ktery zajistuje
pin&ni povinnosti smluvni strany) Jakdkoli okolnost, ktera se objektivné vymyké kontrole smiuvni strany, je toute smluvni stranou
neodvratitelna a kterd zplsobuje neschopriost smiuvni strany pinit povinnost dodat plyn nebo plyn odebrat a ktera n vznikla v piiéinné
souvlslost! s vili povinného ani z jeho hospodaiskych pomé&ri.
Smluvni strana, kterd branl ve spindnl svého zdvazku okolnost majici povahu vy$&l modl vyjma stavu nouze dle Zakona, je povinna
neprodleng informovat druhou stranu ¢ rozsahu a piedpokladaném trvani nemoZnosti plnit pifsiudnou povinnost a uginit veskera komeréng
plim&fend opatienl pro sniZenl rozsahu a odstran&nl pifslu$né okolnosti majici povahu vy moci a pravidelng o téchto opatfenich druhou
smluvni stranu informovat spoledné s pfipadnou aktualizacl odhadu pfedpokladaného frvani nemoznesti plnit pffislusnou povinnost.

9. Platnost Smlouvy, zahajeni a ukonéeni dodavky

Smiauva vstupuje v platnost ¢nem podpisu cbou smiuvnich stran a nabyvé Cginnosti v 6:00 hodin platného &asu dne uvedeného ve Smiouvé
a nahrazuje v rozsahu gjednanych odbdrych mist pfipadné piedchozi smluvni vztahy mezi stranami.
Dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli poding poZadovanym datem zahajeni dodavky podle Smiouvy v €:00 hodin platného &asu, ledaze
k tomute datu nelze dodavku zahajit z pfigin neleZicich na strang Dodavatele, v takovém piipadé dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli
potina nejbliZe nasledujicim dnem v 6:00 hedin platného &asu, ke kierému takto lze dodavku zahsijit,
Smiouva je uzaviena na dobu urditou s ukonéenim ke dni uvedenému ve Smlouveé.

Tato smlouva konéi bez moZnosti automatické prolongace.
Qdbératel miZe od Smlouvy cdstouplt v piipads, Ze pouije ustanovenl odst. 3.2. nebo 11.1. VOPDP.

Kazda smiuvni strana je opravndna od Smiouvy odstoupit v pifpadé hrubého poruseni Smilouvy druhou stranou, a v pifpadé jinédho neZ
hrubého porugeni tehdy, pokud takavé poruenl nebylo odstranéno nebo se opakuje i pfes pisemnou vyzvu porulujici strand k odstranén(
zévadného stavu. Qdstoupenl vyZaduje plsemnou formu a je Uéinné ede dne uvedenéhe v odstoupeni, ne viak dfive neZ v den dorugent
druné smiluvnl strané,
V piipadd, Ze néktera ze smiuvnich stran:

I. se dostane do Gpadku nebo je pfediuZena, a tuto situact zZjisti piislu¥ny soud v rAmai insclventniho flzeni, & ozndmi pozastaven!svych

plateb, nebo
II. uznd svou naschopnost pinit své splatné zavazky & nenl dle zjisténi pifsluéného soudu v ramci insolveniniho fizeni schopna pinit své
zavazky.

Mize druha smiuvni strana od 1éto Smiouvy kdykoli s ckamZitou (i€innosti plsemné odstoupli.
Dodavatel ma prave pierudit nebo ukonéit dodavku plynu Odbérateli pii necpravnéném odbéru plynu dle Energetického zékona. Pferueni
nebo ukoneni dodavky plynu provede PDS na Zadost Dodavatele a na naklady Odbératele. Pii pferuSeni nebo ukonéeni dodavky plynu
podle tohoto lanku Odbérateli nevanika prave na nahradu £kedy a ulého zisku. Odbératel se zavazuje uhradit Dodavateli ve3keré naklady
spclené s preru§enim, obnovenim nebo ukongenim dodavky pfi neopravnéném odbéru plynu, které vidi obchodnikovi uplatnl PDS.
Odbératel ma pravo od Smlouvy cdstouplt v souladu s ustancvenim Energetického zakona, odbératel, ktery je spotiebitelem ve smyslu
Obé&anského zakoniku, rovndz v souladu s jeho ustanovenimi o spoffebitelskych smiouvéach.

10. Reseni sport

10.1.

Pfipadné spory se strany zavazuji feit nejprve smirnou cestou tak, Ze smiuvni strana, kiera uplatiuje nérok, je] oznadi, vyéisll jeho vysi
(pokud jde ¢ finanéni spor) a uvede dikazy, o které svilij narok opira, & druhé strana sdéli a edlivodni své stancvisko k takovému néroku,

10.2. Vekkeré spory vznlklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smilouvou nebo pinénl zévazkl smiuvnich stran vypljvajicich ze Smiouvy,

vietnd otazek platnosti nebo Gdinnosti Smlouvy nebo poruieni zavazkl vyplyvajicich ze Smiouvy, budou rozhodovény u obecnych soudl
Ceské republiky podle sidia Odbératele, pokud k jejich rozhodovan! nejsou podie aplikované legislativy pfisiuiné jiné orgény.




11. Zavéreéna ustanoveni

111,

11.4.

11.8.
11.10.

Dodavate! & prave VOPDP ménit z divodu zmén podminek na trhu s energiemi, 2mény prévnich pfedpis a technickych norem, zmény na
makroekenomické drovnl & zmé&ny za (delem oboustranné vyvaZené optimalizace pravnich vztahli se Odbératelem. O zmané musf
Odbératele informovat nejpozdéji 30 dnd pfede dnem Ginnosti novych VOPDP prokazatelnym zplisobem. Odb&ratel mé préavo na odstou penl
od Smiouvy v pfipadé nesouhlasu se zménami VOPDP, a to v souladu a v terminech pedle Energetického zakona (§11a). Qdstoupeni od
Smicuvy nabyva Géinnosti v terminech podle Energetického zakona (§811a). Odbératel je povinen se seznamit & obsahem Zzmeénénych
VOPDP. Neodstoupii Odbératel od Smiouvy s G&innost! pfed zmé&nou VOPDP, platf, e Odbératel akceptuje zménéné VOPDP, Qdstoupenl
cd Smiouvy neni moZné z diivodu zm&ny vyluéns zapracovavajicl zménu zavaznych ustanoveni pravnich predpist. Dodavatel e opravnén
Pfl cznamenf novych VOPDP omexzit Jejich platnost jen na urity vymezeny okruh Odbératelll spadajicich do kategorie Domécnost
a Maloodbératel a/nebe na urdité vymezené Smlouvy, pokud tak uéini, shora uvedeny postup se na ostatnl Odbérately/Smiouvy nedotcens
novymi VVOPDP neuplatni a platl pro né VOPDP dosavadni, 2 to a2 do G8innosti novych VOPDP, které se na né vztahuji.

Pravn( vziahy zaloZené Smiouvou se Kdi pravnim tadem Ceské republiky, zejména pak Energetickym zakonem a Obanskym zakonikem.
Pro pfipad, Ze se aplikuji na Smicuvu té2 ustanoveni o kupni smiouvé podle Obéanského zakonlku, pak se z nich budou na Smiotvy aplikovat
pouze ustanoven( kagentni povahy a ve zbyvajicim rozsahu ustanoveni o kupni smiouvé podle Ob&anského zékoniku, nenli ve Smiouvé
dohodnuta odli$ns (prava,

. Cdbératel udéluje Dodavatell souhlas se zpracovéanim svich esobnich Gdajii v souladu s ustanovenim zakona 101/2000 Sb. O ochrané

osobnich Udajl, ve znénl pozddjéich pledpist a zAkena 480/2004 Sb., o nékterych sluzbéch informaZni spolednosti, ve znéni pozdaéjsich
pfedpisd pro Géely smiuvilho vztahu zaloZenéhe Smiouvou, a to na dobu trvan( Smiouvy a dale do piného pindnl prav a povinnostl vzniklyoh
na jejim zékladé, nejménd viak na dobu dvou let od skondeni Géinnosti Smlouvy, a rovnéz za tidelem nabizeni chchodu a sluZeb Odbérateli
Dodavatelem. Spraveem Udajl pro tyto G&ely fe Dodavatel. Dodavatel je cpravnén poskytnout osobni Gdaje Odbératele opsratorovi trhu a
PDS a déle zpracovatelim osobnich (idaji Odbératele, se kteryml ma Dodavatel uzavienou smiouvy o zpracovani osobnich Udajd, piipadné
dalsim osobam v souladu se zékonem o ochrané oscbnich Gdaji.

Pro pisemny styk podle Smlouvy plati ustarovenl aplikovateinych pravnich pfedpisi o moZnosti komunikace elektronickymi prostredky
a 0 elekironickém pedpisy, viastnoruéni podpis zastupce Dodavatele na listinach lze provést faksimile tohoto podpisu, Vedkers sddlent,
oznameni a dokumenty mezi Dodavatelem a Odbératelem mohou byt dorugovény prostfednictvim poskytovatelll postovnich siuzeb, kuryrnich
sluzeb, osobnim doru¢enim, datovou schrankou a rovnés elekironickymi prostfedky (napt. fax, emaii, 8MS). Kazda strana je pro tento Gdsl
povinna druhé strand sdélit aktuginf kontaktni Gdaje pre elektronickou komunikagi, a to pfi kazdé zméng, jinak nese nasledky nespinéni této
povinnost. Fakiury a Platebni kalendéi'e 1ze dorugovat elektronickou formou.

KaZda smiuvni strana fe opravnéna prevédét prava a povinnosti vyplyvajicl ze Smiouvy na tfeti osobu pouze s plsemnym pfedchozim
souhlasem druhé smluvni strany.

. 2&dn4 ze smluvnich stran bez plsemného souhlasu druhé sirany neposkytne informace o obsahu Smilouvy, a to ant v diféim rozeghu, tieti

strané s vyjimkou osob ovladajicich a osob oviddanych stejnou oviddalici oschou piipadi, kdy tuto povinnost stanovi pravn! piedpis.

. Odbératel odpovida za piipadnou zirtu & heopravnéné zpiistupfiovani svych identifikadnich tidaji ze Smiouvy nebo pfistupovych Udajii na

webovy Zakaznicky portal tieti osché.

. Jesilife se jakékoli ustanoveni téchto VOPDP a/nebo Smicuvy stane nebo ukaZe byt neplatnym, neli&innym, protiprévnim nebo

nevymahateinym, platnost, Géinnost a vymahatelnost ostatnlch ustanovenl fim nebude nikierak dotéena. Smluvni strany se zavazujf takové
neplatné, nelinné nébo nevymahatelné ustanoveni nahradit dohodou ustanovenim platnym, zakonnym, Gginnym a vymahatelnym, se
stejnym nebe co mozna nejblizéim (&elem a smyslem.

Prava a povinnosti ze Smiouvy pfechazel | na pravn{ néstupce cbou smiuvnich stran.

Tyto VOPDP jsou platné a G3inné pro smlouvy uzaviend ode dne 1. 1. 2018, pro dffve uzaviend smicuvy se pouZifi, jen pokud to bude
vyslovng sfednano.

V Ostrava, dne 14, 7. 2017

Ing. Martin Los, statutami feditel

REmm ==



