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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

V OBLASTI INFORMACNICH TECHNOLOGII
CisLo sMLoOuUVvY POSKYTOVATELE: 2012/1/023

SMLOUVA JE UZAVRENA DLE ZAKONA €. 513/1991 SB., OBCHODNIi ZAKONIK

.  Smluvni strany

1. Obchodni nazev: Technické sluzby mésta Liberec a.s.
Sidlo: Erbenova 376/2, Liberec 8, PSC 460 08
Zastoupeny: Ing. Otakarem Kyptou, vykonnym feditelem
Ve vécech smlouvy:  Petrem Syrovym, manazerem IT
IC: 250 07 017
DIC: CZ25007017
Bank. spojeni: 639461/0100, Komer&ni banka a.s., pobocka Liberec

Spolecnost je zapséna v Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem,
oddil B, viozka 877.

(dale jen Objednatel)
2. Obchodni nazev: Liberecka IS, a.s.
Sidlo: Mrstikova 3, Liberec Ill, PSC 461 71
Zastoupeny: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, feditelem
IC: 254 50 131
DIC: CZ25450131
Bank. spojent: 27-8076350257/0100, Komeréni banka a.s., poboéka Liberec

Spoleénost je zapséna v Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ustl nad Labem,
oddil B, viozka 1429.

(dale jen Poskytovatel)

oba spole¢né téz jako ,Smluvni strany"
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II. Preambule

Poskytovatel poskytuje sluzby dle této smlouvy na zakladé podminek vztahujicich se k Multilicenénimu
programu Microsoft Enterprise Agreement &. 53101100. Ramcové podminky Multilicenéniho programu
Microsoft Enterprise Agreement jsou nedilnou pfilohou &. 2 této smlouvy.

lll. PfFedmét smlouvy

1) Predmétem smlouvy je poskytovani sluzeb IT v oblasti poskytovani licenci k produktiim Microsoft
dle specifikace v pfiloze ¢ 1 této smlouvy ,Definice sluzby®, ktera je nedilnou soucasti této
smiouvy.

2) Sluzby poZadované objednatelem nad ramec této smlouvy, jako napf. $koleni, konzultace,
rozsifeni sjednaného pottu licenci k produktlim Microsoft apod. Ize provést pouze na zakladé
samostatné uzavfené smlouvy nebo objednavky specifikujici podminky a cenu poskytnuti
takovych sluzeb.

3) Pfedmétem smiouvy neni:

a. Dodavka a montaz technologii, které nejsou specifikovany v pfiloze &. 1 této smlouvy.

b. Sprava prvkt informaéniho systému na strané zakaznika, které nejsou soucasti
poskytovanych sluzeb.

c. Konzultadni a dalSi prace, které nejsou specifikovany v pfiloze & 1 této smlouvy.

d. Uzivatelska podpora pro koncové uZivatele objednatele v oblasti uzivani poskytovanych
licenci k produkttim Microsoft dle této smlouvy.

IV. Obecna ustanoveni

1) Na tuto smlouvu se vztahuji V&eobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb Liberecké IS, a.s.
(dale jen VSeobecné obchodni podminky), které jsou v aktuaini podobé pfistupné na webu
www.libereckais.cz.

2) V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a Vseobecnych obchodnich podminek jsou
platna ustanoveni této smlouvy.

V. Doba trvani a ukonéeni platnosti

1) Tato smlouva nabyva platnosti a t&innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2) Poskytovani sluzeb stanovenych v Pfedmétu této smlouvy bude zahajeno dne: 1. 11. 2012.

3) Smlouva se uzavira na dobu uréitou do: 28. 2. 2015.

4) Smlouvu je mozno vypovédét kteroukoli ze smluvnich stran s $estimésiéni vypovédni lhiitou, ktera
pocina plynout od prvni dne mésice nasledujiciho po odeslani vypovédi.

5) Po uplynuti doby trvani smlouvy je moZné smlouvu prodlouZit na dali obdobi dodatkem k této
smlouvé, v némz bude uvedena doba trvani a rozsah predmétu smlouvy na dal$i obdobi.

6) Kterakoli ze smiuvnich stran je opravn&na odstoupit od této smlouvy ve smyslu zakonnych
ustanoveni Obchodniho z&koniku a ve smyslu nasledujicich odstavci.

7) V pfipadé prodleni objednatele s pinénim kteréhokoliv zavazku dle této smlouvy je poskytovatel
opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit.

8) V pfipadé prodleni poskytovatele s pinénim kteréhokoliv zavazku dle této smlouvy je objednatel
opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit.

9) Poskytovatel je opravnén okamzité odstoupit od smiouvy, pokud Zjisti, Ze objednatel nedodrzuje
sve povinnosti dle ¢l. XII. této smlouvy.
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10) V pfipadé, Ze dojde ke zmeéné sidla objednatele, je objednatel povinen poskytovateli tuto
skute€nost oznamit. V takovém pfipadé bude smiuvni vztah ukon&en dohodou obou smluvnich
stran bez uplatnéni vypovédni Ih(ty.

VI. Misto plnéni
1)  Mistem pInéni je sidlo objednatele na adrese Erbenova 376/2, Liberec 8, PSC 460 08.

VIl. Cena za sluzby a platebni podminky

1) Cena za pravideln& poskytované sluzby je dohodnuta jako mésiéni a je stanovena na zakladé
,Definice sluzby", a to pro sluzby, které jsou uvedeny v pfiloze &. 1 této smlouvy.

2) Cena za poskytované sluzby bude uctovana mésiéné, vzdy k poslednimu dni kalendafniho
mésice, tento den bude dnem zdanitelného plnéni.

3) Cena za poskytované sluzby v Korunach &eskych (CZK) byla stanovena pevnym kurzem CZK -
EUR ve vysi I Poskytovatel si vyhrazuje pravo na Upravu ceny za poskytované
sluzby v pfipadé zmény kurzu CZK vi¢i EUR za U¢tované obdobi o vice nez 3% oproti pevnému
kurzu uvedenému v pfedchozim odstavci.

4) Vsechny ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. K uvedenym cenam bude pfipoétena
dan z pfidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zakladé pravnich pfedpisl aktualn& platnych
v zuétovacim obdabi.

5) Faktura musi obsahovat véechny nalezitosti dafiového dokladu.

6) Splatnost faktury je 14 (slovy &trnact) dni ode dne jejiho doruéeni objednateli. Za den uhrady ceny
je povazovan den, kdy pfislusna ¢astka bude pfipsana na ucet poskytovatele.

7) V pfipadé, Ze je objednatel v prodleni s Ghradou ceny dle této smlouvy, ma poskytovatel pravo
vyuc¢tovat smluvni pokutu ve vysi 0,5% ze smluvni ceny za kazdy den prodleni.

8) Uplatnéni smiuvni pokuty nezbavuje kteroukoli ze smluvnich stran prava na uplatnéni nahrady
8kody zplsobené nedodrzenim smiuvnich podminek ze strany druhé.

9) Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prib&hu plnéni prfedmétu smiouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro piislusné pinéni vyplyvajici ze smlouvy, bude tato sazba
promitnuta do v8ech cen uvedenych ve smlouvé a poskytovatel je od okamziku nabyti Géinnosti
zmeny zakonné sazby DPH povinen uétovat platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné
uzavirat dodatek ke smlouvé.

VIll. Rozsah a odpovédnosti za Skodu

1) Poskytovatel je zodpovédny za $kody, které vzniknou jeho zaving&nim.

2) Objednatel je zodpovédny za skody, které vzniknou jeho zavinénim.

3) Poskytovatel neni v prodleni, je-li jeho prodleni zapfi€inéno prodlenim na strané objednatele.
4) Odpovédnost za Skody se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

IX. Duavérné informace

1) Pokud nebude dohodnuto jinak, kazda ze za¢astnénych stran se zavazuje, ze utaji pred tretimi
stranami a osobami divérné informace a know-how, které ziska na zakladé stavajici smlouvy od
strany druhe, zejména informace a skuteCnosti tvofici obchodni, hospodafské nebo jiné
utajované skutecnosti. Smluvni strany za dlvérné a utajované povazuji vedle informaci vyslovné
oznaCenych jako diveérné nebo tajné také takové informace, které nejsou véeobecné a verejné
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Cislo smlouvy poskytovatele: 2012/1/023
Cislo smlouvy objednatele: ISHG/T0

zname, bézné dostupné, a které mohou svym zvefejnénim zplsobit skodlivy nasledek pro
kteroukoli smluvni stranu.

Smluvni strany zavazi své zaméstnance, ktefi prijdou do styku s dlvérnymi informacemi ve
smyslu tohoto odstavce k takovému zachazeni s t&mito informacemi, aby nedoslo k poruseni
zavazki dle této smlouvy.

Za dlveérna jsou povaZovana i ustanoveni této smlouvy.

X. Opravnéné osoby a zasady komunikace

Veskera komunikace probiha zasadné v &eském jazyce.
Oprévnénou osobou za poskytovatele ve vécech dle této smlouvy v&etné podpisu predavacich
protokoll je:

a.

N‘

Opravnénou oscbou za objednatele ve vécech dle této smlouvy véetné podpisu pfedavacich
protokoll je:

> I

Xl. Doba poskytovani sluzby
SluZby dle Pfedmétu smlouvy jsou poskytovany 24 hodin denné 7 dni v tydnu.

Xll.  Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje k datu zahajeni sluzby dle této smlouvy
poskytovat objednateli ‘k uzivani licence k produktiim Microsoft v rozsahu stanoveném touto
smlouvou, pro uzemi CR, na dobu urgitou dle této smiouvy.

Objednatel pfijima k uzivani licence k produktim Microsoft v rozsahu dle pfilohy €. 1 této smlouvy
a zavazuje se za to zaplatit poskytovateli sjednanou cenu ve vysi uvedené v této smlouve.
Licence k produktiim Microsoft v rozsahu dle pfilohy ¢ 1 této smlouvy zahrnuji opravnéni
objednatele k jejich uZivani viech dostupnych verzi, véetné jejich poslednich aktualizaci
dodanych poskytovatelem a to po dobu platnosti této smlouvy.

Objednatel se zavazuje respektovat ramcové podminky uvedené v pfiloze & 2 této smlouvy,
které se vazi k licenéni smlouv& Microsoft Enterprise Agreement, na jejimz zakladé poskytovatel
poskytuje k uZivani licence produktt Microsoft.

Objednatel neni opravnén vytvaret kopie softwaru na zakladé poskytovanych licenci k uzivani
produktt Microsoft dle této smlouvy.

Objednatel neni opravnén prenechat poskytované licence k produktim Microsoft dle této smlouvy
k uzivani tieti osobé.

K uzivani je objednatel oprévnén pouze na zakladé této smlouvy a to pouze tehdy, neni — li v
prodleni se zaplacenim sjednané ceny za jejich poskytnuti.

Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb v rozsahu dle této smlouvy v pfipadé, Ze je
objednatel v prodleni se zaplacenim sjednané ceny delsim ne# 30 dnl od data splatnosti.

Pti ukonceni platnosti této smlouvy se objednatel zavazuje k datu ukon&eni této smlouvy ukoncit
uzivani poskytnutych licenci pro produkty Microsoft v rozsahu stanoveném v piiloze ¢. 1 této
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smlouvy a to v€etné licenénich kli¢d, pokud byly poskytovatelem v prib&hu platnosti smlouvy
objednateli predany.

10) V pfipadé, ze bude objednatel uZivat poskytnuté licence k produktiim Microsoft po ukon&eni této
smlouvy, tak se vystavuje pravnimu postihu z divodu nelegélniho pouzivani licencl k produkttim
Microsoft a to v rozporu s ramcovymi podminkami uvedenymi v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Xlll.  Smluvni pokuty

1) V pfipadé poruseni kterékoliv povinnosti objednatele dle této smlouvy se objednatel zavazuje
zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdé jednotlivé porugeni povinnosti.
Sjednani ani zaplaceni smluvni pokuty se nedotyka naroku poskytovatele na nahradu &kody v
pIné vysi.

XIV. Zavérecna ustanoveni

1) Tato smlouva nabyvd platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu ob&éma smiuvnimi stranami.

2) Smiuvni strany se timto zavazuji, Ze si vzajemné poskytnou veskerou souéinnost a vyvinou
maximalini mozné Usill potfebné k fadné realizaci a napinéni této smlouvy.

3) Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené budou posuzovany podle pravnich predpisii Ceské
republiky, zejména podle ustanoveni Obchodniho zakoniku.

4) Tato smlouva ukonéuje platnost pfedchozich smluv &i Gstnich ujednani na obdobny pfedmét
plnéni mezi smiuvnimi stranami.

5) Tato smiouva miZe byt ménéna pouze formou vzestupné ocislovanych pisemnych dodatkd,
odsouhlasenych obéma smiluvnimi stranami. Navrhy dodatkil je opravnéna predkladat kazda ze
smluvnich stran. Platnost dodatku je vZdy od 1. dne mésice podpisu dodatku.

6) Smiuvni strany se dohodly, Ze feSenim veskerych pfipadnych sportl, jez by z této smlouvy anebo
v souvislosti s ni vznikly, bude povéfen pfislusny obecny soud v misté sidla poskytovatele.

7) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma povahu originalu, a kazda
ze smluvnich stran si ponecha jeden.

8) Nedilnou souc&ast této smlouvy tvofi pfilohy:

Priloha &. 1 - Definice sluzby
Pfiloha ¢. 2 - Ramcové podminky Multilicenéniho programu Microsoft Enterprise Agreement

V Liberci dne; V Liberci dne;:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ing. Otakar Kypta Ing. Jaroslav Bures, MBA

reditel
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