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v u Smlouva o dílo
uzavřená dle § 536 a následujících Obchodního zákoníku č. 513/91 Sb., v platném znění

mezi těmito smluvními stranami:

1. Objednatelem: VODÁRNA PLZEŇ a.s.
Malostranská 2,317 68 Plzeň
zastoupený

IČO:25205625 
DIČ:CZ 25205625
bankovní spojeníx.ú.: 6503-311/0100,KB Plzeň-město 
jednáním pověřen:

(dále jen „Objednatel“)

2. Zhotovitelem: J.M.service-trading s.r.o.
Tatiná 77,p.Třemošná,330 11 Plzeň - sever 
zastoupený p Jiřím Menclem jednatel 
IČO:25203835 
DIČ:CZ 25203835
bankovní spojeníx.ú.: 8147860247/0100,KB Plzeň-střed 

(dále jen „Zhotovitel“)

takto

I. Předmět díla

1. Na základě této smlouvy se zhotovitel zavazuje za podmínek obsažených v této smlouvě, 
na své nebezpečí provádět činnost spojenou s odečty vodoměrů, které jsou spravované 
odběratelem. Objednatel se zavazuje dílo převzít a zaplatit cenu za provedení díla podle 
podmínek této smlouvy.

2. Odečtem vodoměru se rozumí získání stavu vodoměru u zákazníka objednavatele a práce 
s tím spojené a to dle Pracovního postupu při odečtu vodoměru (viz. Příloha č. 1 této 
smlouvy).

II. Čas plnění

Od 1.1.2011 do 31.12.2011
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III. Sjednaná cena

1. Cena za jednotlivý odečet se stanoví dohodou následujícím způsobem:
odečet vodoměru, kvalifikovaný odečet vodoměru ..........​....
samoodečet nahlášený zákazníkem k poslednímu pracovnímu 
dni kalendářního měsíce ve kterém byl odečet vodoměru 
zhotovitelem prováděn ..........​....

Polmv:
odečet -  odečet provedený odečítačem
samoodečet -  odečet provedený klientem (stav zapsaný na oznámení, telefonické či e-mail nahlášení) 
kvalifikovaný samodečet -  foto vodoměru a plomby provedené klientem (e-mail hlášení) 
neodečteno

- nereagování na výzvy odečítače
- nemožnost provést odečet z důvodu technických záležitostí (zatopená šachta, nevyhovující 

technický stav vodoměrné šachty...)
- odběrné místo nenalezeno
- zákazník odmítl spolupráci při odečtu vodoměru

2. Y případě, že zhotovitel nedodá 80% odečtů vodoměrů, které byly předány 
objednavatelem zhotoviteli pro dané období, bude měsíční odměna za odečtená odběrná 
místa krácena o 10%. Tato sankce nebude uplatněna v případě neodečtení vodoměrů 
z důvodu zasněžení vodoměmých šachet.

3. V případě chybného odečtu dodaného objednavateli bude v následující fakturaci odečtena 
částka 200 Kč za každý chybný odečet.

IV. Fakturační a platební podmínky

1. Za skutečně provedené práce, potvrzené objednatelem vystaví zhotovitel faktury 1 x 
měsíčně se splatností 14 dní a to vždy do 3. pracovního dne v měsíci následujícího po 
měsíci ve kterém byly odeěty vodoměrů provedeny a to na základě počtů odečtů 
rozdělené dle charakteru provedení odečtu vodoměru (viz. tabulka Sjednaná cena). Počty 
odečtů rozdělené dle charakteru provedení odečtu vodoměru vypracuje objednatel.

2. Faktura musí obsahovat náležitosti řádného daňového dokladu. V opačném případě bude 
vždy vrácena zhotoviteli k opravě. Zhotovitel je povinen fakturu opravit a to včetně 
nového data splatnosti.

3. Objednavatel se zavazuje uhradit faktury ve splatnosti. Y případě nedodržení lhůty 
splatnosti se sjednává penále ve výši 0,05% z dlužné částky za každý den prodlení.

V. Ostatní ujednání

1. Postup předávání a příprava odečtových dávek

> Zhotovitel bude seznámen s harmonogramem odečtů obsahující odečítané obce a 
přibližný počet požadovaných odečtů vodoměrů v obci a to vždy v měsíci prosinci
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předcházejícího před rokem, ve kterém budou odečty prováděny. Harmonogram 
odečtů pro rok 2011 je přílohou č. 2 této smlouvy. Objednatel si vyhrazuje právo na 
změnu harmonogramu odečtů v případě rozšíření nebo zúžení provozovaných míst 
nebo v případě významného zvýšení odběrných míst v již provozované lokalitě.

> V pracovní den od 25. dne v měsíci do konce měsíce (den si určí zhotovitel), 
naimportuje pověřený pracovník odečtové služby odeětové dávky na příslušný měsíc 
(dávka obsahuje souhrn měřících míst k odečtení vodoměrů) do odečtových terminálů.
V případě poruchy terminálů vytiskne pověřený pracovník odečtové služby odečtové 
sestavy.

> Pověřený pracovník odečtové služby bude provádět na základě předaných odečtených 
vodoměrů import odečtů a to lx  týdně. Termín předání odečtů bude určen po 
vzájemné dohodě.

> Kompletní odečtené odečtové dávky za celý příslušný měsíc budou odevzdány do 25. 
dne v měsíci. Bude-li 25. den v měsíci dnem pracovního volna či svátkem budou 
odečty odevzdány v prvním následujícím pracovním dnu.
Y následujícím pracovním dnu předá pověřený pracovník odeětové služby zhotoviteli, 
seznam neodečtených odběrných míst (ta měřící místa, která nebyla odečtena 
odečtem, nebo samoodečtem) pro doodečtení měřícího místa, nebo telefonického či e­
mail kontaktování klienta z měřícího místa z důvodu odečtu, případně samoodeětu. 
Tyto odečty budou odevzdány odečtové službě předposlední pracovní den 
v kalendářním měsíci.

2. Zhotovitel se zavazuje k zamezení neoprávněného přístupu třetích osob k informacím 
osobního nebo obchodního charakteru, které jsou obsaženy v datech pro provádění odečtů 
vodoměrů a se kterými se bude setkávat při plnění díla.

3. Zhotovitel se zavazuje dodržovat vnitřní směrnice a příkazy generálního ředitele, které 
souvisí s činností odečtů vodoměrů. Tyto směrnice a příkazy předá oproti podpisu 
objednavatel.
Objednavatel se taktéž zavazuje k dodržování platných právních norem, které souvisí 
s činností odečtů vodoměrů.

4. Zhotovitel bude využívat k naplnění díla své finanční i materiální prostředky.
Objednatel zapůjčí zhotoviteli bezplatně 3 ks odečtových terminálů spolu 
s příslušenstvím a to na základě objednavatelem i zhotovitele potvrzených předávacích 
protokolů.

VI. Platnost a účinnost smlouvy

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu osobami oprávněnými 
podepisovat jménem obou smluvních stran.

2. Smlouva je uzavřená na dobu určitou a to do 31.12.2011. V případě prodloužení smlouvy 
bude proveden dodatek smlouvy a to do 30.11.2011. Kterákoliv ze smluvních stran je 
oprávněná tuto smlouvu písemně vypovědět bez uvedení důvodu, přičemž výpovědní 
lhůta v takovém případě činní 3 měsíce a počíná běžet prvního dne měsíce následujícího 
po doručení oznámení a výpovědi druhé smluvní straně.
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VII. Zvláštní ujednání

Pokud v průběhu plnění vyjdou najevo nové skutečnosti, které nejsou zahrnuty ve smlouvě a 
o kterých smluvní strany nevěděli a ani vědět nemuseli a tyto skutečnosti podstatně sníží nebo 
znemožní dosažení stanoveného díla, budou písemnou formou zahrnuty v dodatku k této 
smlouvě, kde budou upraveny nové smluvní náležitosti.

VIII. Závěrečná ustanovení

1. Jakékoli změny obsahu smlouvy je možno provést pouze písemným dodatkem smlouvy 
se souhlasem obou smluvních stran.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá 
smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.

3. Smluvní strany se zavazují udržovat veškeré informace z této Smlouvy a jejího plnění 
v tajnosti, nezveřejňovat je ve vztahu k třetím osobám a chránit navzájem dobré obchodní 
jméno. Tyto povinnosti trvají i po případném skončení smluvních vztahů vyplývajících 
z této smlouvy.

4. Smluvní strany prohlašují, že tuto Smlouvu uzavřely po vzájemném projednání, že 
odpovídá jejich pravé a svobodné vůli. Před podpisem si Smlouvu řádně přečetly a 
s jejím obsahem souhlasí.

5. Součástí smlouvy jsou následující přílohy:
1. Pracovní postup při odečtu vodměru
2. Harmonogram odečtů pro rok 2011

V Plzni dne: 8.12.2010 V Plzni dne: 8.12.2010

^ ■
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Příloha č. 1

Pracovní postup při odečtu vodměru:
> odečítač dbá na příjemné vystupování, slušné jednání a na upravený zevnějšek.
> v případě, že dle podkladů uvedených v odečtovém terminálu, či sestavě, nemůže odečítač odběrné místo nalézt, 

vyvine maximální ohledně nalezení odběrného místa: využije telefonického či jeného kontaktu uvedeného 
v odečtovém terminálu, či sestavě, případně zjistí na portálu Katastrálního úřadu umístění odběrného místa, nebo 
vznese dotaz k zákazníkům bydlícím v okolí odběrného místa a nebo na příslušném obecním úřadě. Možnost je 
také využít znalostí pracovníků VODÁRNY PLZEŇ a.s.

> před samotným navštívením odběrného místa prověří poznámku O umístění vodoměru, zdali zde není údaj před 
odečtem volat zákazníka, anebo jiný údaj. Osobně a na místě prováde fyzickou kontrolu adresy odběrného místa 
(ulice, č.p., č. orientační), v případě neschody zapíše údaj do poznámky (rekapitulace u odečtového strojku, 
v případě odečtové sestavy do sestavy)

> není II vodoměr volně přístupný, odečítač zazvoní, popřípadě jinak vyzve zákazníka ke spolupráci. Pozdraví, 
zákazníkovi se představí, (jménem, názvem externí firmy a názvem firmy, pro kterou odečty provádí) a prokáže se 
služebním průkazem a uvede důvod navštívení odběrného místa (provedení odečtu).
S zákazníkem si odsouhlasí údaje: jméno odběratele, stočné, voda z vlastního zdroje přivedena do objektu, 
srážkové vody. V případě neschody zapíše údaj do poznámky (rekapitulace u odečtového strojku, v případě 
odečtové sestavy do sestavy).
V případě, že není uvedena poznámka Umístění měřidla a nebo není aktuelní, provede zápis nebo opravu 
poznámky.
Zkontroluje vodoměr (číslo vodoměru, číslo plomby, poškození, otočení apod.)
V případě odpadlé plomby, vodoměr zaplombuje a údaj zaznemená to odečtového strojku (Záložka plomba), 
případně sestavy.
Zjistí stav vodoměru, v případě zvýšené či snížené spotřebě vody zjistí od klenta důvod a ten zapíše do poznámky 
(rekapitulace u odečtového strojku, v případě odečtové sestavy do sestavy). V případě, že spotřeba je 0 či 
minimální, důvod se taktéž zapíše do poznámky (např.: neobydleno, neregistr vdm., pouze parcela...).
Flexibilně vyřeší případné požadavky, připomínky a stížnosti zákazníků přímo v terénu nebo dá k dispozici kontakt 
na kompetentní osobu.
zamezuje neoprávněnému přístupu třetích osob k informacím osobního nebo obchodního charakteru, se kterými se 
setkávám při plnění pracovních úkolů.

> v případě, že odběrné místo není přístupné, zanechá na místě Oznámení:
- v případě, že by se jednalo o druhý po sobě jdoucí samodečet (jednou za dva roky je nutné provést 

odečet fyzicky) zanechá na místě oznámení „Odečet vodoměru pouze pracovníkem VODÁRNY PLZEŇ 
a.s., nebo zaslání fotografie zákazníkem" v jiném čase, než li byla uskutečněna první návštěva, případně 
si domluví termín návštěvy telefonicky. Časový termín odečtu (od-do) zvolí v rozsahu dvou hodin.
Odečítač navštíví odběrné místo v zvoleném termínu dle oznámení. V případě přítomnosti odběratele 
provede odečet dle výše uvedeného postupu.
Pokud bylo oznámení vloženo do schránky a přesto se v určeném termínu nepodařilo stav vodoměru 
odečíst (odběratel nereagoval), pokusí se odečítač opětovně odběratele kontaktovat (telefonicky), 
případně zanechá odběrateli v místě odběru výzvu o doručení odečtu vodoměru odběratelem 
(kvalifikovaný samoodečet, samoodečet). Tento údaj zaznamená do odečtového terminálu případně do 
odečtové sestavy.

- v případě, že minulý odečet na odběrném místě byl proveden odečtem a tím je splněna podmínka jednou 
za dva roky je nutné provést odečet fyzicky, zanechá na místě Oznámení s možností samoodečtu. 
V každém případě vyvine odečítač maximální úsilí, aby bylo odběrné místo odečteno fyzicky (oznámení 
na jiný čas, než li byla uskutečněna první návštěva, případně si domluví termín návštěvy telefonicky) 
Odečítač navštíví odběrné místo v zvoleném termínu dle oznámení. V případě přítomnosti zákazníka 
provede odečet dle výše uvedeného postupu. Pokud bylo oznámení vloženo do schránky a přesto se 
v určeném termínu nepodařilo stav vodoměru odečíst, odečítač vyplní Výzvu, zanechá ji plátci odběrného 
místa ve schránce a tuto skutečnost zaznamená do odečtového strojku nebo odečtového listu.

> v případě, že nemůže odečítač provést odečet z důvodu technických záležitostí (zatopená šachta, nevyhovující 
technický stav vodoměrné šachty...) provede zápis této události do odečtového terminálu, případně do 
odečtové sestavy

> v případě neobydlených objektů, zahrad či rekreačních objektů bude tolerováno více samoodečtů

Polmv:
měřící místo, odběrné místo -  objekt, který je osazen vodoměrem
odečet -  odečet provedený odečítačem
měřící místo, odběrné místo -  objekt, který je osazen vodoměrem
samoodečet -  odečet provedený zákazníkem (stav zapsaný na oznámení, telefonické či e-mall nahlášení) 
kvalifikovaný samodečet -  foto vodoměru a plomby provedené zákazníkem (e-mall hlášení) 
neodečteno

- nereagování na výzvy odečítače

-  nemožnost provést odečet z důvodu technických záležitostí (zatopená šachta, nevyhovující technický stav vodoměrné šachty...)







Harmonogram  odečtu
Příloha č. 2

spínač obec fakturační obdob í

ks odečtu ve spínači k 

16.9.2010

502001 Nýřany únor 378
502002 Nýřany červen 287
502005 Babina únor 62
502008 Záluží září 231
502010 Zruč-Senec červen 971
502012 Žích lice + Hromnice červenec 340
502014 Nýřany červen 233
502016 Nýřany-organizace únor 260
502018 Třemošná-podniky eden 116

502019 Královice 1 ieden 300

502021 Hvozd srpen 66

502024 Kamenný Újezd březen 173
502025 Kamenný Újezd - organi. březen 11

502027 T iučná-organ izace září 562

502029 Královice srpen 311
502030 Královice - organizace srpen 173

502031 M ladotice říjen 114
502033 Dýšiná říjen 350
502036 Nová Huť prosinec 108
502038 Kyšice září 233

502041 Obora říjen 205

502043 Chříč duben 72

502044 Černíkovice březen 29

502046 Všehrdy březen 22
502049 Hodyně srpen 37

502052 Buček březen 15

502055 Kozojedy - obyv. i organizace duben 123

502058 Robčice obyv. duben 20

502060 Břízko duben 32

502065 Vochov - organizace září 17

502066 Vochov září 184

502071 Heřmanova Huť-organiz. ieden 76

502072 L íně-organ izace říjen 54

502073 Líně říjen 360

502074 Zbůch-obyv . duben 311
502076 Zbúch-organ izace duben 106

502077 Město Touškov-organizace leden 57
502078 Kaznějov březen 418

502080 Kaznějov - organizace únor 100

502081 Heřmanova Huť červenec 304

502083 Vysoká Lybině - organ!. listopad 14

502086 Vysoká Lyb ině-obyva te lé listopad 51

502087 Rybniče březen 105

502090 Vejprnice květen 329

502091 Vejprnice květen 564

502092 Vejprnice-organizace květen 95

502094 Bez.+Ostřet., Krašov, Potok květen 71

502095 Bezv. Kra. Pot. - organ. květen 41

502097 Uněšov listopad 36

502099 Uněšov-organ izace listopad 24
502100 Horní Bříza únor 260

502103 Horní Bříza únor 266

502106 Doln í Jamné srpen 22
502109 Vidžín srpen 32

502110 V idž ín -o rgan iza ce srpen 5

502112 Úterý srpen 122

502113 Ú terý-organ izace srpen 14

502115 Kejšovice srpen 17

502117 Polínka srpen 18

502120 Su lkov-organ izace květen 14

502119 Sulkov květen 179

502122 Úherce listopad 108

502123 Úherce-organ izace listopad 11

502125 Krsy srpen 22

502126 Krsy-organizace srpen 10

502128 Olešovice srpen 37

502130 Číhaná srpen 31

502131 Číhaná - organizace srpen 8

502133 Plasy 1 - obyv. prosinec 244

502134 Plasy 2 - obyv. prosinec 210

502136 P lasy-organ izace březen 124
502137 Třemošná 1 březen 333

502138 Třemošná duben 273

502139 Chrást listopad 530

502141 Třemošná 3 květen 275

502145 Všeruby ieden 176

502146 Všeruby-organizace leden 36

502148 Pernarec listopad 67

502149 Pernarec - organizace listopad 42

502150 Lomany prosinec 2

502153 Hadačka listopad 132

502159 Tlucná květen 57

502160 T lucná-organ izace květen 3

502162 Vrtbo květen 31

502163 V rtbo  - organizace květen 1

502165 D. Bělá duben 156

502169 H. Bělá duben 86

502173 Rabštejn září 75

502177 Město  Touškov leden 355
502178 Lednice-organizace únor 22
502181 Kočín prosinec 30

502184 Doln í Hradiště prosinec 29

502187 Žihle prosinec 245

502190 Nečtiny - organizace duben 19

502191 Nečtiny duben 92

502193 Březin duben 35

502194 Březin - organizace duben 10

502196 Pňovany červen 93

502197 Pňovany - organizace červen 13

502199 Manětín červenec 261

502202 Pňovany - Radost (chatky) srpen 10

502203 Ondřejov září 24

502211 Dražen srpen 55

502213 Hodovíz - organizace i obyv. srpen 3

502214 Hučná září 91

502219 Olešovice - organizace srpen 1

502222 Světec srpen 11

502226 Kozolupy - obyv. i org. prosinec 190
502230 Česká Bříza - obyv. i org. duben 167

502233 Světec-organ izace srpen 1

502234 Doln í Jamné - organizace srpen 4
502235 T rnová-obyv . i org. říjen 189
502236 Stod -  obyvatelé červenec 103

502237 Stod -organ izace červenec 99

502241 Bdeněves - obyv. i org. červen 155

502242 V ladm ěřice - obyv. i org. duben 30

502243 Strážiště srpen 14

502246 B ílo v -obyv . i org. říjen 29

502249 Cho tíkov- obyv. i org. prosinec 332

502250 Hrádecko září 60

502251 Plešnice červen 42

502251 Horní Bříza-Keramika únor 124

502252 Horní Bříza-Keramika srpen 125

502253 Myslinka prosinec 23

502255 Kúští prosinec 34

502009 Doiany září 104

502017 Blatnice červenec 244

Součet z ks odečtu ve spínači k 16.9.2010

od 2009 fakturace nová (plat. kalendáře+SÍPO) Celkem
leden 1116

únor 1472
březen 1230

duben 1532

květen 1660

červen 1794
červenec 1351

srpen 1149

září 1581

říjen ' 1301

listopad 1015

prosinec 1447
Celkový součet 16648

fakturační období-obec

fakturační obdob í obec Celkem
leden Heřmanova Huť-organiz. 76

Královice 1 300

Město  Touškov 355

Město Touškov-organizace 57

Třemošná-podniky 116

Všeruby 176

Všeruby-organizace 36

Celkem z leden 1116

únor Babiná 62

Horní Bříza 526

Horní Bříza-Keramika 124
Kaznějov - organizace 100

Lednice-organizace 22

Nýřany 378

Nýřany - organizace 260
Celkem z únor 1472
březen Buček 15

Černíkovice 29

Kamenný Újezd 173

Kamenný Újezd - organi. 11
Kaznějov 418

P lasy-organ izace 124

Rybníce 105

Třemošná 1 333

Všehrdy 22

Celkem z březen 1230

duben Březin 35

Březin -organ izace 10

Břízko 32

Česká Bříza - obyv, i org. 167

D. Bělá 156

H. Bělá 86

Chříč 72

Kozojedy - obyv. i organizace 123

Nečtiny 92

Nečtiny - organizace 19

Robčice obyv. 20

Třemošná 273

V ladm ěřice - obyv. i org. 30

Zbůch-obyv . 311

Zbúch-organ izace 106

Celkem z duben 1532

květen Bez.+Ostřet., Krašov, Potok 71

Bezv. Kra. Pot. - organ. 41
Sulkov 179

Su lkov-organ izace 14

Tlucná 57

Tlucná - organizace 3

Třemošná 3 275

Vejprnice 893

Vej p rn ice-o rga niza ce 95
Vrtbo 31

V rtbo -organ izace 1

Celkem z květen 1660

červen Bdeněves - obyv. i org. 155

Nýřany 520

Plešnice 42

Pňovany 93

Pňovany-organ izace 13

Zruč-Senec 971

Celkem z červen 1794

červenec Blatnice 244

Heřmanova Huť 304

Manětín 261

S tod -obyva te lé 103

S tod -organ izace 99

Žichlice + Hromnice 340

Celkem z červenec 1351

srpen Úterý 122

Číhaná 31

Číhaná - organizace 8

Doln í Jamné 22

Doln í Jamné - organizace 4

Dražeň 55

Hodovíz - organizace i obyv. 3

Hodyně 37

Horní Bříza-Keramika 125

Hvozd 66

Kejšovice 17

Královice 311

Královice - organizace 173

Krsy 22

Krsy-organ izace 10

Olešovice 37

Olešovice - organizace 1

Pňovany - Radost (chatky) 10

Polínka 18

Strážiště 14

Světec 11

Světec - organizace 1

Ú terý-organ izace 14

V idžín 32

V idž ín -o rgan iza ce 5

Celkem z srpen 1149

září Doiany 104

Hrádecko 60

Kyšice 233

Ondřejov 24

Rabštejn 75

Tiučná 91

T lucná-organ izace 562

Vochov 184

Vochov - organizace 17

Záluží 231

Celkem z září 1581

říjen B ílov -obyv . i org. 29

Dýšiná 350

Líně 360

Líně-organ izace 54

M ladotice 114
Obora 205

Trnová - obyv. i org. 189

Celkem z říjen 1301

listopad Hadačka 132

Chrást 530

Pernarec 67

Pernarec - organizace 42

Úherce 108

Úherce-organ izace 11

Uněšov 36

Uněšov - organizace 24

Vysoká Lyb ině-obyva te lé 51

Vysoká Lybině - organi. 14

Celkem z listopad 1015

prosinec Doln í Hradiště 29

Chotíkov - obyv. i org. 332

Kočín 30

Kozolupy - obyv. i org. 190

Kůští 34

Lomany 2

Myslinka 23

Nová Huť 108

Plasy 1 - obyv. 244

Plasy 2 - obyv. 210

Žihle 245

Celkem z prosinec 1447

Celkový součet 16648




