
Servisní smlouva č.1006
Smluvní strany:

Firma:

Autokomplex Menčík a.s.

se sídlem:

Mladská 713, Benátky nad Jizerou II, 294 71 Benátky nad Jizerou

zastoupená:

panem Zdeňkem Menčíkem, předsedou představenstva a jednatelem
zapsána:

u Městského soudu v Praze, sp. zn. B 18775

IČO:


291 43 306

DIČ:


CZ29143306

bankovní spojení:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx


(dodavatel)






a

Firma:

Centrum pro regionální rozvoj České republiky

se sídlem:

U Nákladového nádraží 3144/4, 13000 Praha 3 Strašnice



státní příspěvková organizace 
zastoupená:

Ing. Zdeňkem Vašákem, generálním ředitelem
IČO:


04095316
DIČ:


CZ04095316

Kontaktní osoba: 
xxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxx


(odběratel)

uzavírají níže uvedená data

servisní smlouvu na provádění oprav a údržby

I.

Předmět smlouvy:

1. Předmětem této smlouvy je provádění oprav a údržby vozidel ve vlastnictví nebo v užívání odběratele dodavatelem pro odběratele.
2. Dodavatel se zavazuje provádět na základě požadavků odběratele tyto servisní služby:

· záruční a pozáruční servis vozidel
· pneuservis

· klempířské práce - pomocí rovnací stolice

· lakýrnické práce 
· autobazar

· půjčovna vozidel

· smluvní partner pojišťovny (Česká pojišťovna, Allianz, Kooperativa) pro likvidaci         pojistných událostí platbu krycím dopisem

· měření emisí a provedení STK

3. Odběratel se zavazuje za prováděný servis a služby uhradit dodavateli dohodnutou cenu. Cena prací a služeb je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.
4. Smluvní strany se dohodly na poskytnutí bonusů za servisní služby ze strany dodavatele ve prospěch odběratele:
· přistavení vozu do opravy a z opravy 

· 24 hodinová služba servis mobil a odtahová služba nonstop na telefonu xxxxxxxxxxxx
· zajištění náhradního vozidla v případě nehody

· poskytnutí náhradního vozu 1. den za 1,- Kč bez DPH, další dny 50% slevy z ceníkové ceny (viz příloha č. 1)
· slevy na provedenou práci ve výši 20%

· slevu na materiál náhradních dílů při opravě 8%

· základní čištění interiéru – luxování zdarma

· platba v hotovosti, kreditní kartou nebo bankovním převodem

· uskladnění pneu zdarma v případě nákupu pneu u dodavatele
· splatnost faktury dle této smlouvy – 15 dní od jejího doručení, faktury zasílány elektronicky na email: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  v den jejího vystavení
· možnost příjmu vozu do opravy bez předchozího objednání (drobné opravy ihned, u závažnějších závad bude doba opravy určena po zjištění rozsahu závady) 
II.

Práva a povinnosti účastníků smlouvy:

1. Dodavatel se zavazuje:

· provádět servis vozidel dle požadavků odběratele

· písemně potvrdit převzetí vozidla k servisu a jeho vydání

· při převzetí vozidla uvést předběžnou cenu servisu

· pokud bude při servisu zjištěno, že cena převýší o více než 10% předběžnou cenu, vyrozumět odběratele a vyžádat si písemný souhlas k pokračování servisu. Bez tohoto souhlasu odběratele nemá dodavatel právo na zaplacení ceny servisu, která převyšuje 10% předběžné ceny servisu

· informovat odběratele o ukončení servisu

· po splnění ohlašovací povinnosti odběratelem zajistit kontakt s pojišťovnou

2. Odběratel se zavazuje:

· při poruše vozidla přistavit vůz k opravě dle dojednání s přejímacím technikem dodavatele, případně k zajištění odtahu vozidla uvést místo, kde se nepojízdný vůz nachází

III.

Záruční a servisní podmínky:

1. Na všechny modely ŠKODA AUTO
· 2 roky záruka na opravy v době garance

· 2 roky bez omezení počtu najetých kilometrů

· 2 roky záruka na originální díly

· 3 roky na vady laku

· 12 let na neprorezavění karoserie

· záruka mobility po dobu životnosti vozidla

2. Pravidelné servisní prohlídky jsou u vozidel na 15.000 km nebo jednou za rok (podle toho, co nastane dříve) nebo je pravidelná servisní prohlídka stanovena v prodlouženém servisním intervalu až na 30.000 km nebo na 2 roky (podle toho, co nastane dříve).
IV.

Reklamace

1. Reklamace budou vyřizovány dle příslušných ustanovení občanského zákoníku. Není-li ve smlouvě stanoveno jinak (zejm. v čl. III. výše), dodavatel poskytuje na provedenou práci záruku 6 měsíců a na materiál spojený s opravou 24 měsíců.
2. V případě uplatňování reklamace, přistaví odběratel vozidlo nebo reklamovaný díl                     bez zbytečného odkladu po nahlášení reklamace dodavateli.

V.

Závěrečná ustanovení

1. Smlouva je ukončena okamžikem, kdy součet částek fakturovaných podle této smlouvy dosáhne částky ve výši 360.000 Kč bez DPH. Smlouva však skončí nejpozději dne 31.12.2020.

2. Oba účastníci jsou oprávněni písemně ukončit smlouvu vzájemnou dohodou nebo vypovědět smlouvu, a to i bez uvedení důvodu z důvodů opakovaného podstatného porušení povinností druhé strany. Výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně a končí posledním dnem příslušného kalendářního měsíce.
3. Smluvní strany mají navíc právo smlouvu písemně vypovědět bez uvedení důvodu. Výpovědní doba činí 3 měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně a končí posledním dnem příslušného kalendářního měsíce.

4. Faktura bude vystavena v souladu se zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a bude obsahovat údaje v souladu s § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů a náležitosti daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. V případě, že bude faktura obsahovat nesprávné nebo neúplné údaje, je odběratel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět dodavateli k doplnění či opravě. Dodavatel podle charakteru nedostatků fakturu opraví nebo vystaví novou. Vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová 15ti denní lhůta splatnosti počíná běžet dnem doručení opravené nebo nové faktury odběrateli.

5. V případě prodlení odběratele s úhradou faktur má dodavatel po odběrateli právo požadovat od 10. dne prodlení zaplacení úroku z prodlení za každý následující den prodlení ve výši 0,05% z dlužné částky.
6. Změny této smlouvy lze provádět vždy po vzájemné dohodě obou stran, a to vždy písemným dodatkem ke smlouvě, podepsaným oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

7. Dodavatel v průběhu plnění smlouvy i po jejím zániku nesmí neoprávněně zpracovávat ani jinak nakládat s jakýmikoliv osobními údaji fyzických osob, které získá při uzavírání a plnění této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, že bude dodržovat veškeré povinnosti plynoucí ze zákona č. 101/2000 Sb., a po 25. květnu 2018 povinnosti plynoucí z nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679. Poruší-li dodavatel tuto povinnost je povinen nahradit odběrateli tím způsobenou škodu či jinou újmu. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání.

8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva ke své účinnosti vyžaduje uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) a s tímto uveřejněním souhlasí. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv.
9. Tato smlouva je zpracována ve dvou vyhotoveních a každá strana obdrží po jednom podepsaném vyhotovení.

V Praze dne xxxxxxxxxxx
................................................................                       ................................................................

                   za dodavatele                                                                 za odběratele

Příloha č. 1 
Ceny za servis a služby (bez DPH)

Hodinové sazby servisu (účtuje se po časových jednotkách platných v autorizovaných servisech Škoda)
	Typ vozu
	Mechanické práce
	Karosářské práce
	Lakýrnické práce

	Citigo, Fabia, Fabia combi, Roomster
	590 Kč
	720 Kč
	720 Kč

	Octavia, Octavia combi, Yeti, Rapid, Rapid spaceback
	660 Kč
	780 Kč
	780 Kč

	Superb, Superb combi, Kodiaq
	890 Kč
	950 Kč
	950 Kč


Odtah a manipulace mimo Prahu

	Odtah
	    25 Kč/km

	Manipulace
	1000 Kč 


Odtah a manipulace v Praze

	Paušálně
	1350 Kč 


Servis Mobil 
	Započatá půl hodina práce
	    400 Kč

	Sazba za km
	      13 Kč/km


Náhradní vozy*
	Typ auta
	Cena za den

	Fabia
	1000 Kč

	Octavia 
	1600 Kč

	Roomster
	1200 Kč

	Superb
	2000 Kč


*Uvedené ceny se nevztahují k pojistným událostem plněným z povinného ručení.
Uskladnění pneu

	Uskladnění pneu
	100 Kč /měsíc


Kompletní mytí vozu
· ruční mytí vozu vč. prahů a mezidveří

· odstranění hmyzu (lehké znečištění)

· vyleštění skel a zrcátek Kč
· vyčištění disků kol

· luxování interiéru

· luxování zavazadlového prostoru

· vyčištění a ošetření vnitřních plastů

	Citigo, Fabia, Fabia combi, Roomster
	340 Kč

	Octavia, Octavia combi, Yeti, Rapid, Rapid spaceback
	420 Kč

	Superb, Superb combi, Kodiaq
	490 Kč


Doplňkové služby
	Tepování vozu 
	990 Kč, u vozů MPV, SUV příplatek 100 Kč 

	Mytí motoru
	120 Kč

	Odstranění asfaltových skvrn, hmyzu
	120 Kč

	Mytí gumových koberečků + ošetření
	  60 Kč

	Silně znečištěný vůz 
	200 Kč


Příloha č. 2
Seznam pracovníků dodavatele pověřených k jednání s odběratelem

Místo plnění - provozovna:
Autokomplex Menčík a.s.





Korybutova 686/4





186 00 Praha 8

Jméno


Funkce



Telefon

   Email

Alexandr Beneš

vedoucí servisních služeb

xxx
   xxx@autokomplex.cz

Radek Barták

servisní poradce

xxx
   
  xxx@autokomplex.cz

Jiří Vondráček

servisní poradce

xxx

   xxx@autokomplex.cz

Martin Menčík

specialista oprav po nehodách
xxx

   xxx@autokomplex.cz

Roman Křenek

vedoucí skladu ND

xxx

   xxx@autokomplex.cz

Zdeněk Macura

skladník


xxx

   xxx@autokomplex.cz

Kristýna Beníšková
recepce



xxx

   xxx@autokomplex.cz

Místo plnění - provozovna:
Autokomplex Menčík a.s.





Mladská 713





294 71 Benátky nad Jizerou

Jméno


Funkce



Telefon

   Email

Alexandr Černý

servisní poradce

xxx

 xxx@autokomplex.cz
Hana Kociánová
asistentka


xxx

 xxx@autokomplex.cz

Martin Menčík

specialista oprav po nehodách
xxx

 xxx@autokomplex.cz

Recepce





xxx

 xxx@autokomplex.cz









Odtahová služba
xxx
Servis mobil

xxx
1

