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SMLOUVA č 1123/2017 

o poskytování servisních služeb pro hlasově nahrávací zařízení 

CS0900N1 
uzavřená na základě ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb.,  

občanského zákoníku, v platném znění  
(dále jen „OZ“) 

 

 

I. 

Smluvní strany 

 

1. Česká republika – Obvodní soud pro Prahu 7 

se sídlem Ovocný trh 14, 112 96 Praha 1 

zastoupená Mgr. Romanem Podlešákem, předsedou soudu  

IČO: 00024449 

DIČ:  CZ0002449 - není plátce DPH 

bankovní spojení: xxx 

č.ú.:xxxxxxx/xxxx 

(dále jen „objednatel“) na straně jedné      

 

a 

 

2. Jindřich Vála - podnikatel podnikající dle živnostenského zákona, nezapsaný 

v obchodním rejstříku  

se sídlem: Pohnertova 1119/9, 182 00 Praha – Kobylisy 

zastoupena: Jindřichem Válou 

IČO: 41757939 

DIČ: CZ 7209241721 

bankovní spojení: Raiffeisenbank a. s., číslo účtu: xxxxxxxxx/xxxx  

(dále jen „poskytovatel“) na straně druhé 

 

 

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku následující smlouvu o poskytování 

servisních služeb pro hlasově nahrávací zařízení CS0900N1 (dále jen „Smlouva“) 

 

II. 

Předmět Smlouvy 

 

1. Předmětem této Smlouvy je poskytování servisních služeb nezbytných pro zajištění 

řádného provozuschopného stavu zařízení, v rozsahu přílohy č. 1 této Smlouvy. 

 

2. Servisními službami (dále jen „servisní služba“ nebo „servisní zásah“) se dle této 

Smlouvy rozumí: 

- pravidelné preventivní servisní prohlídky dle předepsaného intervalu výrobcem 

pro každé zařízení 

- preventivní i jiné výměny dílů 

- výměny vadných dílů 

- upgrade firmware 

- upgrade OS 
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- opravy závad vzniklých opotřebováním 

- plnění termínů zahájení servisních úkonů dle sjednaného SLA  - SLA NBD 

(oprava zařízení do následujícího pracovního dne od nahlášení závady, bude-li se 

jednat o rozsáhlejší závadu, objednatel požaduje po dobu opravy instalovat 

náhradní zařízení 

- dopravné servisního technika 

 

3. Místo plnění: Obvodní soud pro Prahu 7, Ovocný trh 14, 112 96  Praha 1. 

 

4. Objednatel se zavazuje po dobu účinnosti Smlouvy využívat těchto servisních služeb 

prostřednictvím poskytovatele. 

 

 

III. 

Čas plnění 

 

1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou a to na dobu 3 (tří) let od data jejího podpisu. 

Po uplynutí této doby se platnost a účinnost této Smlouvy automaticky prodlužuje 

vždy o dalších 12 (dvanáct) měsíců, ledaže některá ze stran písemně oznámí druhé 

straně alespoň 3 (tři) měsíce před uplynutím doby, na niž je Smlouva uzavřená resp. 

prodloužená, že na prodloužení Smlouvy nemá zájem.  

2. Smluvní strany se zavazují po skončení smluvního vztahu bez zbytečného odkladu 

provést konečné vyúčtování. 

 

 

IV. 

Cena předmětu plnění 

 

1. Maximální cena měsíčního plnění dle této Smlouvy, nepřekročí součet jednotlivých 

cen uvedených u jednotlivých zařízení v Příloze č. 1 této Smlouvy. 

 

2. Tato cena je stanovena jako cena nejvýše přípustná a nepřekročitelná, vycházející z 

nabídkové ceny poskytovatele, je platná po celou dobu realizace.  

 

3. Poskytovatel prohlašuje, že celková cena zahrnuje dopravu. 

 

4. Dojde-li v průběhu realizace předmětu této Smlouvy ke změně výše příslušné sazby 

DPH či jiných poplatků stanovených příslušnými právními předpisy, bude účtována 

DPH k příslušným zdanitelným plněním či jiné poplatky ve výši stanovené novou 

právní úpravou a cena předmětu Smlouvy bude upravena písemným dodatkem k této 

Smlouvě. 

 

 

V. 

Platební podmínky 

 

1. Cena za servisní služby jednoho zařízení měsíčně činí 1185,80Kč s DPH (slovy: jeden 

tisíc jedno sto osmdesát pět korun českých osmdesát haléřů) 

2. Cena se sjednává jako pevná a neměnná po celou dobu poskytování servisních služeb 

a zahrnuje veškeré náklady poskytovatele na poskytování služeb v dohodnutém 

rozsahu a termínu, náklady způsobené zvýšením cenové úrovně vstupů poskytovatele 
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a jakékoliv náklady poskytovatele spojené s výběrovým řízením a uzavřením 

Smlouvy. 

3. Cena bude poskytovatelem objednateli vyúčtována vždy za každý měsíc zpětně jako 

součin počtu zařízení, která byla dle přílohy číslo 1 v příslušném měsíci předmětem 

servisního plnění a ceny uvedené v čl. V odst. 1 této Smlouvy.  

4. Faktura bude vystavena vždy za měsíc zpětně a při ukončení Smlouvy. První faktura 

bude vystavena za období od účinnosti Smlouvy do konce stávajícího kalendářního 

měsíce  

5.  Faktura doručená objednateli a vystavená poskytovateli v souladu s § 28 zák. č. 

235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů musí být 

objednateli doručena do pěti (5) pracovních dnů od vystavení, musí mít náležitosti 

daňového dokladu stanovené v ust. § 29 zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 

hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a v ust. § 435 zák. č. 89/2012 Sb., OZ. 

Splatnost faktury je stanovena do třiceti (30) kalendářních dnů od data vystavení 

faktury poskytovatelem. Povinnost úhrady je splněna okamžikem odepsání částky 

z bankovního účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele. Pokud faktura 

neobsahuje všechny náležitosti a přílohy stanovené v tomto článku a požadované 

právními předpisy, objednatel má právo ve lhůtě splatnosti fakturu vrátit poskytovateli 

k opravě a doplnění. Nová lhůta splatnosti počíná běžet znovu od okamžiku vystavení 

opravené či doplněné faktury poskytovatelem. 

 

VI. 

Další povinnosti objednatele a poskytovatele 

 

1. Poskytovatel se zavazuje během realizace předmětu Smlouvy i po jeho předání 

objednateli, zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od 

poskytovatele v souvislosti s realizací předmětu Smlouvy. Poskytovatel odpovídá za 

porušení mlčenlivosti svými zaměstnanci, jakož i třetími osobami, které se na realizaci 

předmětu Smlouvy podílejí.  

 

2. Poskytovatel bude provádět pravidelnou údržbu zařízení na základě této Smlouvy. 

 

3. Poskytovatel se zavazuje po nahlášení závady provést práce související s odstraněním 

závad a zařízení uvést opět do plného provozu. 

 

4. Poskytovatel je povinen přijmout nahlášení závady, a to telefonicky na čísle 

+420xxxxxxx, e-mailem xxxxx@xxxxx.cz a to v režimu 5x8 (5 dní po 8 hodinách 

v době od 8.00 do 16.00 hod). 

 

5. Servisní služby poskytovatele provádí v pracovní době od 7.30 hod do 16.00 hod, po 

dohodě se objednatelem je možné provést opravu i po pracovní době. 

 

6. Poskytovatel je povinen servisní zásah v místě plnění zahájit nejpozději následující 

pracovní den po nahlášení závady. Poskytovatel e povinen ukončit servisní zásah 

opravou nejpozději do 1 pracovního dne od nahlášení závady. 

 

7. Není-li možné zprovoznit zařízení v termínu uvedeném v předchozím bodě, zajistí 

mailto:xxxxx@xxxxx.cz
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poskytovatel na vlastní náklady do doby odstranění závady instalaci náhradního 

zařízení, a to nejpozději do následujícího pracovního dne od nahlášení závady. 

 

8. Díly vyměněné v rámci servisní služby přecházejí bezplatně do vlastnictví 

poskytovatele, v případě výměny disku vadný disk zůstává u objednatele. 

 

9. Bezprostředně po skončení každého servisního zásahu (pravidelná údržba zařízení, 

odstranění závad) vystaví poskytovatel servisní protokol (zápis o provedeném 

servisním zásahu), který bude obsahovat datum ukončení servisního zásahu, stručný 

popis provedené práce a seznam měněných dílů. Servisní protokol bude po skončení 

zásahu zaslán prostřednictvím emailu nebo předán v tištěné podobě kontaktní osobě 

objednatele. 
 

10. Objednatel je povinen závady neprodleně po jejich zjištění nahlásit poskytovateli. 

Nahlášení požadavku se provádí způsobem popsaným v čl. VI odst. 4. a 12. 

 

11. Objednatel určí kontaktní osoby, které budou oprávněné hlásit závady na zařízení. 

 

12. Hlášení o závadě musí obsahovat tyto údaje: 

a. název objednatele, 

b. kontaktní osobu - jméno, telefon, e-mail,  

c. lokalitu nahlašovaného problému (jednací síň),  

d. popis závady: porucha, čeho se týká, či jiný požadavek 

e. opakovatelnost závady: náhodná, opakující se, trvalá, 

f. popis problému s konkrétními údaji (čísla, popisy co je 

zobrazeno na displeji, atd.). 

 

13. Objednatel se zavazuje umožnit v rámci běžné pracovní doby pracovníkům 

poskytovatele přístup k zařízení v případě, že je jednací síň volná. Provedení 

servisního zásahu v mimopracovní době objednatele dle čl. VI odst. 5. je třeba 

dohodnout s kontaktní osobou předem. 

 

 

VII. 

Oprávněné osoby 

 

1. Mimo osoby uvedené v čl. I. této Smlouvy je oprávněn objednatele zastupovat ve 

věcech technických, včetně kontroly provádění dodávek a jejich převzetí, a 

odsouhlasení faktur: xxxxx xxxxxx, xxxxx@xxxxx.cz; tel: xxxxxxxxx, tel: 

xxxxxxxxx. 

 

2. Mimo osoby uvedené v čl. I. této Smlouvy jsou oprávněni poskytovatele zastupovat 

bez omezení rozsahu včetně předání plnění v rozsahu této Smlouvy: xxxxx xxxxx, 

narozen x.x.xxxx, tel.:xxxxxxxx, email xxxxx@xxxxx.cz  

 

3. Změna oprávněných osob nebo rozsahu jejich oprávnění bude provedena písemným 

dodatkem k této Smlouvě. 

 

mailto:xxxxx@xxxxx.cz
mailto:xxxxx@xxxxx.cz


Stránka 5 z 8 
 

 

VIII. 

Odpovědnost za škodu 

 

1. Poskytovatel odpovídá za škodu způsobenou porušením povinnosti vyplývající z této 

Smlouvy. Za škodu se považuje též újma, která objednateli vznikla tím, že musel 

vynaložit náklady v důsledku porušení povinnosti poskytovatele.  

 

 

IX. 

Úrok z prodlení a smluvní pokuty  

 

1. Smluvní pokutu ve výši 500 Kč, zaplatí poskytovatel objednateli za každý započatý 

den prodlení se zahájením servisního zásahu podle čl. VI odst. 6. této Smlouvy. 

2. Smluvní pokutu ve výši 500 Kč, zaplatí poskytovatel objednateli za každý započatý 

den prodlení s instalací náhradního zařízení podle čl. VI odst. 7. této Smlouvy. 

3. Smluvní strany se výslovně dohodly, že uplatněním práva ze smluvních pokut 

stanovených touto Smlouvou, není dotčeno právo požadovat náhradu škody či 

odstoupit od Smlouvy. 

 

X. 

Ukončení Smlouvy 

 

1. Smluvní vztahy mezi oběma smluvními stranami dle této Smlouvy zaniknou, nastane-

li zejména některá z níže uvedených právních skutečností: 

a) písemnou dohodou obou smluvních stran, a to ke dni uvedenému v 

takovéto dohodě, jinak ke dni následujícímu po dni uzavření dohody o 

zániku závazkového vztahu 

b) odstoupením od Smlouvy, přičemž kterákoli ze smluvních stran je 

oprávněna od této Smlouvy odstoupit, je-li tak ujednáno v této Smlouvě 

nebo byla-li Smlouva jednáním druhé smluvní strany porušena podstatným 

způsobem či opakovaným porušováním povinností stanovených touto 

Smlouvou jednou ze smluvních stran, a to vždy po předchozím upozornění 

na porušení Smlouvy s poskytnutím náhradní lhůty k odstranění stavu 

porušení Smlouvy a s upozorněním na možnost odstoupení od Smlouvy. 

Odstoupením Smlouva zaniká ke dni doručení projevu vůle směřujícího k 

odstoupení od Smlouvy. Účinky odstoupení se řídí ustanovením 

občanského zákoníku 

c) jednostrannou výpovědí této Smlouvy objednatelem a poskytovatelem i bez 

uvedení důvodu. Výpovědní doba činí 3 (slovy: tři) měsíce a počíná běžet 

prvního dne následujícího po dni doručení výpovědi druhé smluvní straně 

2. Poskytovatel má právo od Smlouvy odstoupit v případě, že: 

 objednatel ani přes písemné upozornění v poskytnuté přiměřené lhůtě nezjednal 

nápravu a nadále porušuje ustanovení článku 3 této Smlouvy, 

 objednatel je v prodlení s úhradou faktury a to opakovaně a po dobu delší než 30 

dní. 

3. Objednatel má právo od Smlouvy odstoupit v případě, že: 
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 poskytovatel  i přes písemné upozornění opakovaně porušuje kterýkoliv ze 

svých závazků dle této Smlouvy. 

 nastane skutečnost předvídaná § 2002 a násl. OZ. 

4. Odstoupení od Smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením 

Smlouvy a nároku na zaplacení smluvní pokuty. 

 

 

XI. 

Zvláštní ustanovení 

 

1. Vyskytnou-li se události, které jedné nebo oběma smluvním stranám částečně nebo 

úplně znemožní plnění jejich povinností podle této Smlouvy, jsou povinny se o tomto 

bez zbytečného odkladu informovat a společně podniknout kroky k jejich překonání. 

Nesplnění této povinnosti zakládá právo na náhradu újmy pro stranu, která se porušení 

této Smlouvy v tomto bodě nedopustila. 

 

2. Stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to 

ostatních ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se 

v tomto případě zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné/neúčinné novým 

ustanovením platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému 

ekonomickému účelu ustanovení neplatného/neúčinného. Do té doby platí 

odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky. 

 

3. Poskytovatel je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve 

veřejné správě a o změně některých zákonů, v platném znění, osobou povinnou 

spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží 

nebo služeb z veřejných výdajů. 

 

4. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že souhlasí s uveřejněním této Smlouvy v Registru 

smluv v rozsahu stanoveném zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném 

znění. Objednatel se zavazuje Smlouvu dle předmětného zákona uveřejnit. 

 

 

XII. 

Závěrečná ustanovení 

 

1. Na právní vztahy, touto Smlouvou založené a v ní výslovně neupravené, se použijí 

příslušná ustanovení OZ.  

 

2. Smluvní strany v souladu s ustanovením § 558 odst. 2 OZ vylučují použití obchodních 

zvyklostí na právní vztahy vzniklé z této Smlouvy. 

 

3. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že tato Smlouva není Smlouvou uzavřenou 

adhezním způsobem ve smyslu ustanovení § 1798 a násl. OZ. Ustanovení § 1799 a 

§ 1800 OZ se nepoužijí.  

 

4. Jsou-li v této Smlouvě uvedeny přílohy, tvoří její nedílnou součást. 
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5. Veškeré změny a doplňky této Smlouvy musí být učiněny písemně ve formě 

číslovaného dodatku k této Smlouvě, podepsaného oprávněnými zástupci obou 

smluvních stran. 

 

6. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platností originálu, z nichž 

každá ze smluvních stran obdrží po jednom (1) vyhotovení. 

 

7. Účastníci této Smlouvy prohlašují, že tato Smlouva byla sjednána na základě jejich 

pravé a svobodné vůle, že si její obsah přečetli a bezvýhradně s ním souhlasí, což 

stvrzují svými vlastnoručními podpisy. 

 

8. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran a účinnosti dnem 

uveřejnění v Registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb. 

 

 

Příloha č. 1 - Seznam nahrávacích zařízení CS0900N1 

 

 

 

V Praze dne 21.12.2017       V Praze dne 20.12.2017  

 

za objednatele 

 

 

 

 

 

 

Mgr. Roman Podlešák 

   předseda soudu 

 

       za poskytovatele 

 

 

 

 

 

 

Jindřich Vála 

majitel firmy 
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Příloha č. 1 - Seznam nahrávacích zařízení CS0900N1 

pořadové 

číslo 
S/N záznamového zařízení jednací síň 

počátek od kdy 

bude zařízení 

předmětem 

plnění dle této 

Smlouvy 

cena s DPH / 

měsíc 

1 MRB5L-7MRX7-21JGH-O1449 JS161 1.1.2018  1185,80Kč 

2 R2UCT-59V7U-GI842-EE6R5 JS201 1.1.2018 1185,80Kč 

3 ZH81L-G9B41-891AM-F59J3 JS261 1.1.2018 1185,80Kč 

4 TR597-JJ6Q9-61U45-9C8KT JS263 1.1.2018 1185,80Kč 

5 7I38B-2O98R-E2QDD-S43I8 JS307 1.1.2018  1185,80Kč 

6 F5I9U-T18E4-2TF43-LE4Y2 JS309 1.1.2018  1185,80Kč 

7 291TV-Z0YDA-77C27-DX22N JS409 1.1.2018  1185,80Kč 

 


