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Smlouva o dilo

Cislo smlouvy Objednatele:
Cislo smlouvy Dodavatele: SMLD/KR/10978

Objednatel
Zoologicka zahrada hl. mésta Prahy, pfispévkova organizace
Sidlo: U Trojského zdmku 120/3, 171 00 Praha 7
zastoupeny: Ing. Miroslav Bobek, feditel
IC: 00064459
DIC: CZ000064459
Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

Cislo Getu: A

Dodavatel
COMTESYS, spol. s r.o.
Sidlo: Pod Pramenem 1633/3, 140 00 Praha 4
zastoupeny: Ing. Martin Vobofil, MBA, jednatel spoleénosti
IC: 26490234
DIC: CZ26490234
Bankovni spojen: Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s.

Cislo Getu: I

Obé smluvni strany, védomy si svych zdvazk( v této smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto smlouvou
vazany, se dohodly na nésledujicim znéni smlouvy uzaviené podle zék. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
platném znéni, a to na zakladé vefejné zakdzky malého rozsahu s nazvem "Obnova virtualizace Zoo

Praha".

1. PREDMET SMLOUVY

1.1, Pfedmétem smlouvy je obnova virtualizace Zoo Praha (dale jen ,dilo”). Podrobnd specifikace dila je

uvedena v pfiloze ¢. 1.
1.2.  Plnéni bude dokon¢eno provedenim a naslednym pfedénim Uplného a bezvadného Dila a dodanim

pozadovaného HW, o ¢emZ smluvni strany sepi3ou pfeddvaci protokol.
1.3.  Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu.

2. MISTO POSKYTOVANI SLUZEB

2.1. Mistem plnénf dle této smlouvy je Zoologicka zahrada hl. m. Prahy, U Trojského zdmku 120/3, 171 00
Praha 7.
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3. CENA

3. Cena za dilo je stanovena ve vy$i 1.296.477,- K& bez dané z pfidané hodnoty a v pfipadé, jeli
Dodavatel v dobé& podani nabidky a v dobé zdanitelného plnéni platcem dané z pfidané hodnoty z
¢astky odpovidajici dani z pfidané hodnoty ve vysi platné v dobé uskute¢nénfi zdanitelného pinéni (dale
jen ,Cena”).

3.2.  Cena pfedstavuje maximalni zadvaznou nabidkovou cenu Dodavatele a zahrnuje ocenéni vedkerych
pinéni Dodavatele smé&Fujici ke spinéni pozadavk( Objednatele na fadné dodani dila dle této Smlouvy
a rovné? veskeré naklady Dodavatele.

3.3.  Dodavateli vznika narok na uhradu Ceny po dodani a pfeddni hotového a Upiného dila a potvrzenim
jeho prevzeti pfeddvacim protokolem.

3.4. Sjednand cena je splatnd na zdkladé jednotlivych dariovych dokladd (faktur) rédné vystavenych
Dodavatelem, ve lhité splatnosti 21 dnd.

3.5. Nebude-li vystavena faktura obsahovat zakonem &i touto smlouvou stanovené ndleZitosti, nebo v ni
budou uvedeny nespravné Udaje, je Objednatel oprdvnén ji vratit zpét Dodavateli s uvedenim, resp.
vytéenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych tdaja.

3.6. Cena bude povaovdna za uhrazenou, bude-li nejpozdéji v den jeji splatnosti p¥ipsdna ve prospéch
U¢tu Dodavatele uvedeného v zahlavi této smlouvy.

4. SMLUVNI SANKCE
4.1. V pfipadé prodleni se zaplacenim penéZité &astky je smluvni strana, ktera je se zaplacenim v prodleni,

povinna zaplatit druhé smluvni strané Grok z prodleni za kazdy i zapocaty den prodleni ve vy3i 0,05% z
hodnoty fakturovanych sluZeb. Tim neni dotéen ani omezen narok na ndhradu vzniklé Skody.

4.2. V pfipadé prodleni s plnénim podle této smlouvy je smluvni strana, kterd je s pinénim v prodleni,
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu za kazdy i zapocaty den prodleni ve vysi 0,05%
z hodnoty pfedmétu smlouvy. Tim neni dotéen ani omezen ndrok Objednatele na nahradu vzniklé
Skody.

5. ODPOVEDNOST ZA 3KODU A ZARUKA
5.1.  Smluvni strany nesou odpovédnost za zptisobenou skodu v rémci platnych pravnich pfedpisa a této

smlouvy. Smluvni strany se zavazujf k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych skod.

5.2.  Z4dna ze smluvnich stran neodpovida za 3kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravné informace
nebo jinak chybného zaddni, které obdriela od druhé smluvni strany. Dodavatel v3ak je povinen
upozornit Objednatele bez zbyteéného odkladu na nevhodnost zaddni nebo pokynu Objednatele,
jestlize bylo moZné takovou nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni potfebné péce. Z4adna ze smluvnich stran
neni odpovédna za prodleni zplsobené prodlenim s pinénim zavazki druhé smluvni strany.

5.3. Smiuvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
okolnosti vyluéujici odpovédnost brénici Fadnému plnéni této smlouvy nebo samostatné smlouvy nebo
objedndvky uzaviené na zakladé této smlouvy. Smluvni strany se zavazujf k vyvinuti maximalniho asili
k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

5.4, Dodavatel ruéi za bezvadnost dila po dobu 24 mésicli ode dne jeho pfedani a v piipadé, Ze v zaruéni
dob& Objednatel zjisti vady, je Dodavatel na vyzvu Objednatele tyto vady odstranit bez zbyteéného
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odkladu. Zaruéni doba na HW je stanovena na 24 mésicl ode dne prevzeti Objednatelem.

6. OCHRANA INFORMACI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Dodavatel je povinen zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci zplisobem obvyklym pro utajovéni
takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni
Géinnosti této smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit utajeni davérnych informaci i u svych
zaméstnanc(, zdstupc(, jako? i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly
poskytnuty.

,Davérné informace” znamena veskeré Udaje a sdéleni, které Dodavatel ziska od druhé smluvni strany
jak b8hem obchodnich jednéni pfed samotnym uzavienim této smlouvy, tak na zdkladé plnéni této
smlouvy, a které pfedstavuji uréitou hodnotu pro Objednatele a nejsou obecné znamy tfetim stranam,
vyjma Udaju, které jsou obsahem této smlouvy.

Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit davérné informace mda Dodavatel pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava a povinnosti vyplyvajicich ze samostatnych smluv nebo
objednavek uzavienych na zakladé této smlouvy.

Za divérné informace se povaZuji i takové informace, které jsou jako divérné vyslovné Objednatelem
oznaceny.

Za divérné informace se v 7ddném pfipadé nepovaiuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, déle informace ziskané na zékladé postupu
nezavislého na této smlouvé nebo druhé strané, pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto
skuteénost doloZit, a koneéné informace poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace neziskala
porusenim povinnosti jejich ochrany.

Zadné ustanoveni této smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Dodavatele ve zvefejnéni nebo
obchodnim vyuZiti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zku3enosti obecné povahy, kterou
ziskal pfi plnéni této smlouvy, oviem nikoliv v souvislosti s Objednatelem, pokud ktomu vyslovné
neziska souhlas.

7. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

o
T2
Z2.3.

7.4.

Smlouva nabyva Géinnosti dnem jejiho zverejnéni v Registru smluv.

Termin pinéni je do 31.12.2017, ode dne G&innosti smlouvy.

Objednatel je opravnén vypovédét smlouvu s okamZitou ucinnosti bez vypovédni lhlity v pfipadé, ze
Dodavatel je v prodleni s poskytovanim sluZeb déle nei tficet (30) kalenddfnich dni a nezjedna
ndpravu ani do patndcti (15) dnii od doruceni pisemné vyzvy Objednatele k napravé.

Vypovéd je povaZovdna za doru¢enou 3 dny po jejim prokazatelném odeslani.

8. ZAVERECNA UJEDNANI

8.1.

Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech (4) stejnopisech s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana
obdrii dvé (2) vyhotoveni. V pfipadé pochybnosti o autenti¢nosti textu plati, Ze povinnosti strany
nesmi byt mensi a pravo nesmi byt vétsi, nez je ve vyhotoveni smlouvy, které ma v drzeni druha
strana. Jakékoliv opravy textu platf jen, byly-li cbéma stranami parafovany.
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8.2. Nedilnou souddsti smlouvy je Pfiloha €. 1,

8.3. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v plném rozsahu vetné osobnich tdaji ve
smlouvé obsaZenych, jako? i viech tkonl a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ¢i poskytnutim
informace tfetim osobdm o této smlouvé ¢ podstatnych &astech této smlouvy za podminek
definovanych zdkonem & 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znénf aktudlnim ke
dni poZadavku na informace ¢i zvefejnéni, a rovnéZ prohlasuji, Ze nic z obsahu smlouvy nepovaZuji za

obchodni tajemstvi.

8.4, Dodavatel si je védom, Ze je ve smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpist,
povinen spoluptsobit pfi vykonu financni kontroly.

8.5. Dodavatel bere na védomi, ¥e Zoo Praha je védzdna zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smluv, a
souhlasi s tim, Ze text této smlouvy bude zvefejnén prostfednictvim Zoo Praha v Registru smluv.

Za Objednatele: 01-12-2017 Za Dodavatele:

ene wes

Ing. Martin Vobofil, MBA
jednatel spole¢nosti

V Praze dne .......coeeveevueee. VPrazedne J. /4 - A F

G B

Pod Pramenem 1633/3
Praha 4, 140 00, CR
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Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace

Technicka specifikace

Objednatel provozuje nasledujici konfiguraci ve svém datovém centru

HW:
o 3x IBM System X 3650 M3 (7945D2G)
e 2x IBM 2498-24E
e 1x  IBM DS 5020 (1814-20a), (FC)
e 1Ix DELL SC4020 (FC)
e 1x RS3614RPxs (iSCSI)
e Ix RS3617RPxs (iSCSI)
SW:
e Ix vCenter Server 5 Standart
o Ix vSphere 5 Enterprise (unilimited cores per CPU) (6 CPUs)
e 3x Windows server 2012 R2 Datacenter OEM
e 220x Windows server 2012 CAL (EndUser)
Konektivita:

[ ]

Servery jsou pfipojeny kazdy 4x 1GB (agregované) do WS-C3850-48T (stack)
RS pole pripojeny LACP do ESXi hosta

Stavaijici stav licenci TSM a objem dat v primarnich storagepool:

1680 PVU IBM Tivoli Storage Manager
140 PVU IBM TSM for Mail

140 PVU IBM TSM for DB

9TB dat v primarnich storagepool

Poiadovanda dodavka HW, SW a sluzeb

HW:
e 3x Server pro virtualizaci s minimalni specifikaci dle Technické specifikace virt. serveru
6x CISCO opticky pfevodnik SFP-10G-SR-S=
o 6x Opticky kabel OM3 LC-LC multimode 5m
SW:
e Posledni verze VMWARE vSphere podporovanou vyrobcem server(
Dodévka odpovidajiciho poctu licenci Windows server datacenter 2016 pro nabizené servery
e 220x Windows server 2016 CAL (EndUser)
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Objednatel poZaduje zménu licencovani z PVU na backend kapacitni, proto soucasti dodavky
server(l objednatel o¢ekava prechod na licence ,,IBM SPECTRUM PROTECT SUITE ENTRY
TERABYTE (1-100) LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS*

Konektivita:

Servery budou pfipojeny do stavajiciho stacku pomoci 10GbE (kazdy 2x NIC — agregované
porty), kazdy 1x 1GbE do management prepinace

10GbE bude realizovano OM3+ optickymi kabely

10GbE bude realizovano pfipojenim do C3850-NM-4-10G

Nedilnou soucasti dodavky objednatel poZaduje implementacni sluzby v rozsahu:
HW + VMware:

Instalace HW v datovém centru objednatele

Demontdaz plvodnich server(

Propojeni dodavaného HW do sitové infrastruktury objednatele
Konfigurace aktivnich prvk( (agregaci, vlan, ...)

Konfigurace prezentace diskového prostoru na diskovych polich objednatele
Konfigurace zénovani SAN prepinacl objednatele

Instalace ESXi

Konfigurace multipathingu dle best practice vyrobcl diskovych poli na ESXi
Migrace vCenter serveru

Migrace vsech VM

Aktualizace VMWARE TOOLS na vSech VM

Vytvofeni dokumentace k doddvanému feseni, véetné popisu obnovy feseni po havarii HW
serveru

Zaskoleni obsluhy nového feseni pro sprdvce IT ZOO Praha
Poimplementacni podpora v rozsahu 2MD

Instalace Windows 2012 R2 a IBM Spectrum Protect serveru verze 8.1.3 na jeden z plvodnich
ESXi server(l

Migrace stavajiciho virtualniho backup serveru Windows 2008 R2 s TSM verze 7.1.8 na
Windows 2012 R2 s verzi IBM Spectrum Protect 8.1.3

Konfigurace ptvodntho backup serveru jako source a nového backup serveru jakp target pro
vysokou dostupnost DR (obnova zéloh pfi vypadku primédrniho serveru)

Konverze zdloh na plvodnim backup serveru na kontejnerové storage pooly

Nastaveni dloh pro denni ohranu zaloh replikaci na target server

Aktualizace klient IBM Spectrum Protect na verzi 8.1.2 (BA, SQL, Exchange, VM)

Vytvofeni dokumentace k dodavanému feseni, véetné popisu obnovy fedeni po havérii HW
serveru

Zaskoleni obsluhy nového feseni pro spravce IT ZOO Praha

Poimplementacni podpora v rozsahu 2MD

2
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Vypadky provozu v business hodinach objednatele nejsou pfipustné. Vypadky provozu mimo
business hodiny jsou mozné — vidy v3ak dle aktudlni situace u objednatele

Technicka specifikace virt. server

Parametr
Form Factor a vnitini 1U, pro pfistup ke vsem komponentdm serveru neni nutné nafadi, barevné
usporadani znafené hot-plug vnitini komponenty
CPU 2x CPU, kazdy minimalné 10-Core. Minimalné Intel E5-2630v4
256GB v provedeni DDR4, 2400MHz rozéifitelnou minimalné na 512GB, bez
RAM nutnosti vymeény nabidnutych DIMM modull a za poutziti identickych v pfipadé
rozsifovani.
Server musi disponovat alespofi 8x diskovou hotswap Sachtou, pfistupnou zpfedu.
Diskovy subsystém PoZadujeme osazeni dvéma pevnymi disky s kapacitou alespor 300GB s rychlosti

10 000 otdéek, minimdalné SAS 12Gbps

Opticka mechanika

Vestavéna DVD-ROM SATA

Diskovy fadic¢

o typu SAS12

o podpora hot-plug diskl SAS, SSD i SATA

e podporamin. RAID-0, 1,6, 5, 10

e Cache fadife, alespofi 1GB se zdlohovanim proti vypadku napdjeni na
dobu min. 72hodin

e Podpora passthru k jednotlivym diskiim

e Radi¢ nezabira volné PCle sloty

Sitové rozhrani

e 4x 1GbE formou onboard (nezabirajici volné PCl-e sloty)
e 2x 10GbE optika, v€etné SFP+ modult
e 2x 8Gbs FC HBA dualport

redundantni napdjeci zdroje 230V, min. 550W (alespon Platinum tfida podle

Napajeni s
apajeni specifikace 80+)
Chlazeni MozZnost provozu podle specifikace Fresh Air Cooling (5-40°C)
e 2 x predni, 2x zadni a 1x vnitfni USB port (alespon jeden zadni a vnitini
s podporou USB3.0)
Inferface ® sériovy port

e vestavény interaktivni LCD display indikujici zakladni informace o systému
(min. IP adresa, model, chybové stavy, atd.), moinost nastaveni |P
konfigurace OOB managementu

waw

Rozsitujici sloty

e 2x PCl-e x16 Gen 3 slot
o Dedikovany RAID slot pro RAID kartu

Kolejnice Zasuvné liziny pro rack s vysuvnym ramenem pro vedeni kabel(
«  Microsoft Windows Server 2008 R2
e Microsoft Windows Server 2012
«  Microsoft Windows Server 2012 R2

Podpora OS a e Microsoft Windows HPC Server 2008

virtualizace

» Novell SUSE

« Linux Enterprise Server

« Red Hat Enterprise Linux
s VMware ESX

SYS
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Management a vzdalena
sprava

management serveru nezavisly na operaénim systému poskytuji

management funkce a vlastnosti:
e web GUI a dedikovand IP adresa, dedikovany management cruv puie

s podporou VLAN

e SW LAN adaptér pro management mapovany prostiednictvim z pfedu

pfistupného USB portu, podpora pifimého pfipojeni USB kabelem

z notebooku spravce nebo servisniho technika (nenf nutné zpfistupniovat

management LAN)

gentless hardware FW update vé.rollback

0OS Deployment

Life Cycle Log

sledovani hardwarovych sensor( (teplota, napéti, stav, chybové sensory)

error alerty (server reset, kritické sensorové hodnoty, atd.) za pouZiti

email traps, paging, atd.

e moznost failoveru management LAN portu na jinou sitovou kartu na
desce serveru (LOM)
podpora IPv6
podpora WS-MAN/SMASH-CLP

e plnd podpora a IPMI funkcionalita

e vestavény Unified Server Configurator GUI  (neni tfeba
asistenéni/driverové nebo HW-test CD/DVD)

e vzdalena konfigurace RAID

e server remote reset, reboot, power-on/off/cycle

e power management a power caping

e integrace managementu do ActiveDirectory a dvoufaktorovd authentikace
(TFA), encryption)

e podpora Remote virtual Serial support

e BIOS recovery

e Management serveru nepoZzaduje instalaci agenta jak pro monitoring, tak
pro update SW/FW/BIOS v jednotlivych HW komponentech serveru

e Podpora hromadné konfigurace vice server pomoci XML soubor( (z USB,
nebo sitovym PXE bootem), hesla v takovém souboru musi byt hashovana
proti zneuziti (zero touch deployment)

¢ Management serveru uklddd nastaveni komponent do vyhrazené paméti,
kterd je neoddélitelnou souédsti chassis. Tato konfigurace je pak
pouZitelna po vyméné kterékoliv HW komponenty

e |nteraktivni ¢elni informacni panel, informujici o stavu a nazvu serveru s
moznosti zobrazeni ndzvu aktudlné spusténych virtudlnich stroj. Panel
musi umoZfiovat kontrolu a nastaveni parametrd out-of-band vestavéné
spravy systému, véetné prifazeni IP adres a pFistupu do HW logu

e management ndstroje musi umét poskytovat ovladace instalovanym
operaénim systémim bez specidlni dedikované partition na internich
discich serveru a nezdvisle na téchto discich

Podpora a servis

podpora na 3 roky typu 24x7x365 s reakcni dobou pfisti pracovni den, oprava
vmisté instalace serveru, servis je poskytovan vyrobcem serveru, moinost
rozéiteni zaruky min. na 7 let. Podpora prostfednictvim internetu musi umoZfiovat
stahovani ovladaéd a manudld adresné pro konkrétni zadané sériové
¢i produktové Cislo kaidého serveru. MoZnost provazani managementu serveru
pro online spojeni technickou podporou vyrobce a automatickym otevirdnim
servisnich poZadavk( véetné& automatického odesldni HW a OS logl pro nasledny
troubleshooting proces.
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