
SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ZEMNIHO PLYNU (dale jen ..Smlouva")

One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Homopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajskeho soudu v Ostrave, odd. 6. vlozky l£:

kterou zastupuje: Ing. statutami reditel (na zaklad§ pine mod).
Bankovni spojeni:

(dale jen „dodavatel“ nebo „zadavatel“)

a

Narodni divadlo moravskoslezske, prispevkova organizace, se sidlem Cs. legii 148/14, 701 40 Ostrava,

iC:

kterou zastupuje: (na zaklade pine mod).
Bankovni spojeni:

(dale jen „odberatel“)

uzaviraji podle zakona c. c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, a zakona c. 458/2000 Sb., energeticky zakon (dale jen EZ), obou pak v ucinnem
zneni, tuto smlouvu:

1. Predmet Smlouvv
Predmetem Smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Odberateli sdruzene sluzby dodavky plynu die zakona 458/2000 Sb. v platnem zn§ni
a zavazek Zakaznika za tyto sluzby uhradit Dodavateli radne a vcas dohodnutou platbu. Podminky dodavky plynu a dalsi vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran upravuji Vseobecne obchodni podminky dodavky plynu Dodavatele a Cenik zemniho plynu, ktere jsou nedilnou
soucasti teto Smlouvy. Ustanoveni teto smlouvy majl prednost pred ustanovenimi obsazenymi ve V§eobecnych obchodnich podminkach ci
vjinem dokumentu dodavatele.

1.

2. Specifikace odberneho mista

Specifikace pro kazde odberne misto je v Priloze t. 1 teto Smlouvy.

3. Cenik

cena (Kc/MWh)

Rofini spotfeba zemniho plynu z odbernych mist pod 63MWh 455,-

Staly mgsiSni plat (pocet OM*pocet m6sicu) pouze u OM pod 63MWh
Rocni spotreba zemniho plynu z odbernych mist od 63MWh do 630MWh 444,-

1. Cenik je po dobu sve ueinnosti nemenny a po uplynuti jeho u5innosti se pro pripadne dalsi dodavky aplikuje aktualnl standardni Cenik
Dodavatele zverejnSny na webovych strankach Dodavatele.

2. Ceny jsou uvedeny bez DPH.
3. Pro odberne misto s rofinim odb§rem nad 63 000 kWh se mesicni platba za kapacitni slozku ceny urci podle vzorce: MPrd = (Crd x RK) /12,

kde Crd = soucet cen za pridelenou kapacitu die Ceniku, RK = denni pridSlena pevna kapacita v danem OM v m3 urfiena podle vzorce RK =
RS /110, kde RS je rofini odbSr v danem OM v m3.

4. Platebni podminky

Zpiisob provad§ni plateb a preplatku:
Faktury:
Zalohy:

>
Prikaz
Prikaz n^hi Bartkasa

> Zpiisob odesilani faktur a predpisu zaloh:
a) elektronicky na e-mail zakaznika
b) v-papiivve^podoLie bezooti postotr

4. Dodavatel se zavazuje vystavovat odberateli souhrnnou fakturu i predpis zalohovych plateb za vSechna jeho odberna mista s prilozenym
vyuctovanim jednotlivych odbernych mist.

5. Odberatel na zaklade platebniho kalendare - danoveho dokladu uhradi dodavateli mSsicni zalohu k 15. dni prislusneho kalendatniho mSsice,
a to ve vysi 1/12 z predpokladane vyse rocni platby vcetne DPH.

6. Dodavatel je povinen provest celkove vyuctovani sluzeb a dodavek sdruzenych sluzeb dodavky zemniho plynu (s vyiietovanim preplatku a ci
nedoplatku) odberateli ve forme tzv. zufitovaci faktury nejpozdSji do 20 kalendarnich dnii po ukonceni faktura6niho obdobi, stanoveneho
dodavatelem die platnych predpisu nebo pri ukonceni smluvniho vztahu, jakoz i v pripad§ preruSeni dodavky zemniho plynu, se zuctovanim
radne zaplacenych zalohovych faktur.
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7. V prlpade vzniku preplatku zakaznika na konci kalendarnlho roku (v meslci prosinci) bude dodavatel vzdy tento preplatek vracet na bankovni
ucet zakaznika a dodavatel se zavazuje, ze nebude tento preplatek ziictovavat jako zalohovou platbu zakaznika.

8. Splatnost faktur (s vyuctovanlm preplatku a ci nedoplatku) cinl 30 dnu ode dne dorucenl faktury odberateli. Dnem zaplaceni se rozuml den
odeslanl platby adresatovi. Pfipadne-li den odeslanl na den pracovnlho klidu, rozuml se dnem odeslanl prvnl nasledujlcl pracovnl den.
Faktura, resp. zalohova faktura, musl mlt veskere nalezitosti danoveho dokladu ve smyslu zakona o dani z pridane hodnoty.

9. V prlpade prodleni dodavatele s vystavenlm zuctovacl faktury ve Ihute ci s uhrazenlm preplatku ve Ihute splatnosti se dodavatel zavazuje
zaplatit odberateli smluvnl pokutu ve vysi 200 Kc za kazde dotcene odberne mlsto a kazdy den prodleni. Tato povinnost se vztahuje rovnez
na podmlnky mesicnlch plateb za skutecny odber die odst. 11 tohoto clanku. Zaplacenlm smluvnl pokuty nenl dotceno pravo odberatele
pozadovat nahradu skody zpiisobene porusenlm povinnosti, na kterou se smluvnl pokuta vztahuje, a to v pine vySi.

10. Odberatel muze pozadovat a dodavatel se pro tento pripad zavazuje zasilat veskera vyuctovani a fakturaci formou elektronickych
prostredku, a to ve formatu CSV (hodnoty oddeleny strednlkem, zaznamy jednotlive po fadclch) v kodovanl 852 nebo 1250.

11. Zakaznlk si vyhrazuje pravo, ze muze kdykoliv v prubehu trvani teto smlouvy dodavateli plsemne oznamit (v listinne podobe, elektronicky
emailem), ze pozaduje u odberneho mlsta/odb§mych mist mesidnl platby za skutecny odber, tzn. platby na zaklade samoodectu. Zmeny
v tomto prlpade budou platne od prvniho dne nasledujlciho meslce nasledujlcl po dorucenl zadosti zakaznika dodavateli.

12. Zakaznlk si dale vyhrazuje pravo, ze muze po dodavateli pozadovat vc. souhrnne faktury take dlldl fakturu, a to vystavenou na kazde jednotlive
odberne mlsto zakaznika. V prlpade tohoto pozadavku zakaznlk odesle pozadavek dodavateli postou nebo emailem.

13. Smluvnl strany stanovily nize uvedene kontaktnl osoby, ktere bude v prubehu plnenl predmetu smlouvy zodpovedne za komunikaci:

Osoby poverene pro jednanl ve vecech technickych:

Za dodavatele: Za odberatele:

Cs. legil 148/14, 701 40 Ostrava

jmeno: jmeno:

Hornopolnl 3322/34, Ostrava 702 00adresa: adresa:

e-mail:e-mail:

telefon:telefon:

14. Maximalm reakcnl doba na dotazy, podnety a stlznosti odberatele v prubehu plnenl predmetu smlouvy, cinl 5 pracovnich dnu. V prlpade
prekrocenl reakcnl Ihuty, se dodavatel zavazuje zaplatit odberateli smluvnl pokutu ve vy§i 200,- Kc za kazdy zapocaty den prodleni.

5. Doba trvani smlouvy
1. Smlouva nabyva uSinnosti dnem 1.1.2018 6:00 hod a sjednava se na dobu urfiitou do 1.1.2019 6:00 hod, bez moznosti automatickeho

prodluzovanl.

2. Pozadovany termln zahajenl dodavky je pro kazde mlsto uvedeno v Prlloze t. 1. Specifikace odbernych mist.

6. Zvlastnl uiednani
1. Odberne mlsto bude zarazeno do odberndho pasma pro stanovenl ceny za odebrany plyn na zaklade predpokladane rocnl spotreby uvedene

v Prlloze c. 1 teto smlouvy.
2. V pripadech zruseni odberneho mlsta, zejmena z duvodu prevodu vlastnickych prav k odbernemu mistu, odstranini odberneho mlsta,

demolice, znicenl zivelnou pohromou, je Zakaznlk opravn&n ukondit smluvnl vztah s dodavatelem k danemu odbernemu mistu nejpozdeji do
30 dnu ode dne oznameni dodavateli o zruseni odberneho mlsta, a to bez naroku na finandnl kompenzaci ze strany dodavatele.

3. Z duvodu provoznlch potreb se muze v prubehu smluvnlho obdobl podet mdrlclch nebo odbernych mist Zakaznika zmenit, a to jak zruSenim
stavajlcich, tak zrlzenlm novych odbernych mist. Dodavatel bude i pro tyto prlpady garantovat nabldnute jednotkove ceny a neprodlene po
oznameni o zrlzeni noveho odberndho mlsta zahajl dodavku za podmlnek sjednanych v ramci predmetne verejne zakazky.

4. Dodavatel si nebude narokovat jakekoli sankce za prekrodenl 6i neodebranl predpokladaneho mnozstvl odberu zemnlho plynu. Sankcl se
rozuml rovnez navyseni smluvnl ceny sjednane v dodavatelske smlouvd na zaklade vysledku elektronicke aukce.

5. Dolozka platnosti pravniho jednanl die § 41 zakona c. 128/2000 Sb., o obcich (obecnl zrlzeni), ve zneni pozdejSIch predpisu: O uzavrenl teto

smlouvy rozhodla Rada m£sta Ostravy svym usnesenim 6

6. Kazda smluvni strana je opravnena od Smlouvy odstoupit v prlpadd hrubeho porusenl Smlouvy druhou stranou, a v prlpade jineho nez
hrubeho porusenl tehdy, pokud takove poru§enl nebylo odstraneno nebo se opakuje i pres plsemnou vyzvu porusujicl strane k odstran§nl
zavadneho stavu. Odstoupenl vyzaduje plsemnou formu a je ufiinne ode dne uvedeneho v odstoupenl, ne vsak drive nez v den dorucenl
druhe smluvnl strand.

7. Dodavatel poskytne po ukoncenl obdobl plndnl die teto smlouvy na zdklade pozadavku odberatele soubor dat v elektronicke podobe,
obsahujlcl kompletnl udaje o realizovane dodavce zemnlho plynu v rozsahu fakturacnlch dokladu za cele obdobl dodavky die teto smlouvy.

8. Dodavatel nenl opravndn ndrokovat jakekoli sankce, poplatky 6i plndnl ze strany odberatele za prekrocenl ci neodebranl predpokladaneho
mnozstvl odberu zemnlho plynu.

9. Dodavatel se zavazuje jmenem a na udet zadavatele ucinit vedkere potrebne pravnl kroky vedoucl k ukoncenl vsech stavajlcich smluvnlch
vztahu tykajlcich se sdruzenych sluzeb dodavek zemniho plynu do odbernych mist, a to tak, aby odber zemnlho plynu od stavajlclho
dodavatele skoncil dne 1. 1.2018 do 6:00 hod. Podmlnkou splnenl povinnosti uvedene v tomto ustanovenl bude vystavenl plsemneho
zplnomocnenl ze strany dodavatele, a to neprodlene po podpisu teto dodavatelske smlouvy.

10. Dodavatel bere na vedomi, ze zakaznlk podleha rezimu zakona 6. 106/1999 Sb., o svobodnem prlstupu k informaclm v platnem zneni, a ze
je opravnen obsah smlouvy a pripadnych dodatku zverejnit na svych internetovych strankach/profilu zadavatele.

11. Smluvni strany souhlasl, ze tato smlouva, vd. priloh a dodatku, bude v plnem rozsahu zverejnena na internetovych strankach statutarnlho
mesta Ostravy (www.ostrava.cz) a to po dobu casovd neomezenou.

z dne



one

Pffloha c. 1

Seznam odbernych mist pro dodavku plynu

OM,

cis.pop.

PS, OM, OM,

mesto
Nazev PS, mesto PS, ulice PS, cis.pop. Zahajeni dodavek od OM, uliceEIC OPM PSO PSC

Cs
Narodni divadlo moravskoslezske,

pdspevkova organizace
Cs.Legii

Cs. legii27ZG700Z0329975R 701 40- Ostrava 148/14 1.1.2018 Ostrava 2820/1702 00

srNarodni divadlo moravskoslezske,
pfispevkova organizace

Cs.Legii27ZG700Z0020980Q 1.1.2018701 Ostrava Ostrava148/14 288/3701 04 Milicova



Nedilnymi soucastmi teto Smlouvy jsou:

Priloha c. 1: OdbSrna mista zakaznika
Priloha c. 2: Vseobecne obchodni podminky



Vseobecne obchodm podminky odberatele

Obecna ustanoveni
Vseobecnb obchodnl podminky dodavky plynu (dble jen .VOPDP") upravuji smluvni vztahy pri dodavce plynu drzitelem licence na obchod
s plynem One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, iC: 01879880, Dlfi:

CZ01879880, zapsanym v obchodnim rejstfiku Krajskym soudem v Ostrave v oddile B, vlozka 10798 (dale jen „Dodavatel“) a odberu plynu
pravnickymi osobami (dale jen .Odberatel") kategorie Maloodbbratel. Odberatel kategorie Maloodberatel je Odberatel s robnim odbbrem do
630 000 kWh. Vztah mezi Dodavatelem a Odbbratelem se rid! zejmena zakonem c. 458/2000 Sb., o podmlnkach podnikani a o vykonu stStni
spravy v energetickych odvetvich, ve zneni pozdbjsich predpisu a pfislubnymi souvisejlclmi pravnimi pfedpisy a technickyml normami (dale
tez .Energeticky zbkon" nebo .Zakon").
VOPDP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzavfene mezi Dodavatelem a Odberatelem v souladu s ustanovenim § 72 odst. 2 Zakona, a to

I. smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale take „Smlouva o sdruzenych sluzbach”).
Pokud Dodavatel s Odberatelem uzavfe Smlouvu o sdruzenych sluzbach, Odberatel vyslovne souhlasi, aby Dodavatel uzavfel s prislusnym
Provozovatelem distribucnl soustavy (dale jen ,PDS“) smlouvu o distribuci plynu zahrnujlci dopravu plynu do odbbrneho mista Odberatele.
Ustanoveni se Smlouve maji pfed ustanovenimi VOPDP pfednost, pokud jsou s nimi v rozporu.
Pro ubely Smlouvy a VOPDP jsou pouzivany odborne pojmy a terminologie v souladu s Energetickym zakonem a jeho provadbcimi predpisy
a souvisejlclmi pravnimi predpisy (Cenovymi rozhodnutlmi Energetickeho regulacnlho ufadu (dale jen „ER0“), technickymi normami apod.).

Smlouva muze byt mbnbna pisemnym dodatkem, a to na zaklade pozadavku Odberatele na zmenu Smlouvy.

Smluvene hodnoty dodavky plynu
2.1. Dodavatel se zavazuje Odberateli dodavat plyn a Odberatel se zavazuje Dodavateli za dodavku plynu zaplatit sjednanou cenu. V pripade

uzavlranl Smlouvy o sdruzenych sluzbach se Dodavatel soucasn§ zavazuje zajistit na vlastnl jmeno a na vlastnl ubet distribuci plynu a
souvisejlcl sluzby a Odbbratel se zavazuje zaplatit Dodavateli za distribuci plynu a souvisejlcl sluzby regulovanou cenu stanovenou
v Cenovem rozhodnuti ERU.

2.2. Smluveny objem dodavky plynu je urcen odhadem rocnl spotreby daneho odberneho mista uvedenem v informacnlm systemu operatora trhu
(dale jen ,IS OTE“) a trldou typoveho diagramu dodavky pro dane odbbrne mlsto.

2.3. Dodavka plynu je splnena prechodem plynu z prlslusne distribucnl soustavy pres merici zarizeni do odberneho plynoveho zarizeni
v odbemem mistb Odbbratele.

2.4. Dodavatel pfebira v souladu s obecne zavaznymi prbvnimi predpisy odpovbdnost za odchylku v odbbrnem mistb Odbbratele, ve kterem je
jedinym dodavatelem plynu.

2.5. Dodavka a odbbr plynu je mSren od pobatecniho stavu mbfidla (plynomeru) stanoveneho PDS, k jehoz distribubni soustavb je pripojeno
odbbrne misto Odberatele.

Cena
3.1. Cena za sdruzenb sluzby dodavky plynu je urcena takto:

I. cena za dodavku plynu (dale jen „cena za plyn“) je stanovena Dodavatelem v Ceniku zemniho plynu Dodavatele (dale jen „ Cenik"),
II. cena za distribuci plynu spolu s dalsimi regulovanymi platbami stanovenymi v Cenovem rozhodnuti ERU,

3.2. Dodavatel nema pravo mbnit Cenik.
3.3. Souccisti kupni ceny neni dan z plynu. Pokud se na dodavky plynu die teto Smlouvy bude dart z plynu vztahovat, pak ji Dodavatel vyubtuje a

Odberatel zaplati ve vysi a terminu urcenem obecnb zavaznym prcivnim predpisem. Dodavku plynu Odberateli kategorie Maloodberatel bez
dan§ nebo dodavku plynu osvobozenou od dan£ Ize realizovat pouze na zaklade platnych dokumentu dodanych vbas Odberatelem
Dodavateli v souladu s prislubnym pravnim predpisem.

3.4. Soucasti kupni ceny neni dan z pridane hodnoty, kterou Dodavatel vyuctuje v kazdem danovdm dokladu a Odberatel zaplati ve vysi urcene
obecne zavaznym pravnim pfedpisem ke dni uskutebneni prisluiineho zdanitelneho plneni.

3.5. Vybrane sluzby pozadovane Odbbratelem mohou byt zpoplatneny castkou die platneho a ucinneho Ceniku vybranych sluzeb stanovenbho
Dodavatelem zverejnbneho na webovych strankach Dodavatele.

3.6. Jestlize se na dodavky plynu a/nebo distribuci plynu a souvisejici sluzby, pripadne jine sluzby poskytovanb die teto Smlouvy zabnou
uplatnovat jakekoliv nove poplatky a/nebo dane dane legislativnim pfedpisem nebo prislusnym platnym cenovym rozhodnutim ERlil, nebo

pri zmene daneho cenoveho rozhodnuti ERU, nebo pokud dojde ke zmene takovych poplatkii, bude nova cena zohlednujici takovou zmenu
platna ode dne ucinnosti prfslusneho legislativniho predpisu nebo cenoveho rozhodnuti ER0, resp. jeho zmeny.

Podminky distribuce a mereni
4.1. Dodavka plynu je provadena v souladu s ftbdem provozovatele distribucnl soustavy (dale jen „Rad PDS“). fed PDS je kdispozici na

webovych strankach prislusneho PDS. PrSva a povinnosti Dodavatele a mistnb prislusneho PDS plynouci z ftadu PDS jsou smerodatne pro
smluvni vztah Dodavatele a Odberatele. Odberatel se zavazuje ridit se danym radem PDS. Zmbna ftadu PDS se nepovazuje za zmbnu

tbchto VOPDP.
4.2. Odber plynu je meren mericim zarizenim prislusneho PDS, Podminky umisteni, druhu a uzfvani mericiho zarizeni se fidi platnym ftadem

PDS.

4.3. Pravidelne a mimoradne odecty provadi PDS v souladu se Zakonem, zvIaStnim pravnim pfedpisem, kterym se stanovi podrobnosti mefeni
plynu a pfedavani technickych udaju, a Radem PDS. O mimofadny odebet muze zazadat i Odberatel, a to prostfednictvim Dodavatele.
V souvislosti se zmenou ceny die clanku 3. VOPDP neni Dodavatel povinen zajistit mimofeidny odebet.

4.4. Pokud OdbSratel zjisti zavadu na meficim zafizeni, je povinen neprodlene informovat Dodavatele i mistnb pfislusneho PDS. V pfipade
potvrzeni vadneho mefeni PDS se smluvni strany zavazuji vypofadat svoje naroky die zasad poctiveho obchodniho styku tak, aby bylo
zabraneno bezduvodnemu obohaceni kterekoliv ze stran a pfipadne jiz vznikle bezduvodne obohaceni bylo vydano bi nahrazeno.

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.

3.

4.



5. Prava a povinnosti smluvmch stran
5.1. Dodavatel se zavazuje poskytnout OdbCrateli na jeho pozadavek zabezpeCeny pfistup na Zakaznicky portal Dodavatele, kteryje pfistupny

z webovych stranek
Odberatel se zavazuje uzivat pfihlasovaci udaje pouze pro sve pfipojeni, chrSnit je pfed tfetimi osobami. Smluvni strany sjednavaji, ze
jakykoli ukon provedeny na Zakaznickem portale Dodavatele s pouzitim aktuCInich pfihlasovacich udaju Odberatele je uCinen jmenem
Odberatele a na jeho uCet. Zfizeni prvniho pfistupu na Zakaznicky portal je zdarma.

5.2. Odberatel se zavazuje poskytnout Dodavateli maximalm souCinnost pfi jakychkoliv jednanich Dodavatele s operatorem trhu Ci pfisluCnym
PDS tykajicich se odberneho mista Odberatele.

5.3. OdbCratel se zavazuje udrzovat sve odbCrnC plynove zafizeni ve stavu, ktery odpovida pfislusnym technickym normam a platnym pravnim
predpisum.

5.4. Dodavatel neni odpovedny za vznik pfipadne skody vCetnC uCleho zisku na strand Odberatele v souvislosti s pferusenim dodavky die cl. 5.
a 9. VOPDP ci vypovedl, respektive ukonCenim Smlouvy die Cl. 9 VOPDP.

5.5. Dodavatel neni povinen dodavat plyn do t£ch odbCrnych mist OdbCratele, kde OdbCratel nema uzavfenou platnou Smlouvu o pfipojeni
s prislusnym PDS, je-li die aplikovanych prSvnich pfedpisu vyzadovana, a v pfipadC uzavfeni Smlouvy o dodavce plynu Dodavatel neni
povinen dodavat plyn do t§ch odbemych mist OdbCratele, kde OdbCratel nema uzavfenou platnou Smlouvu o distribuci s prislusnym PDS.
Dale Dodavatel neni povinen dodavat plyn do tech odbemych mist, kde pred pozadovanym zahajenim dodavky od Dodavatele byl
neopravneny odber plynu nebo neopravnCna distribuce plynu.

5.6. Odberatel nesml mit uzavfeny na stejne obdobi dalCi iiCinny smluvni vztah s jinym dodavatelem pro dodavku nebo sdruzene sluzby dodavky
plynu pro odberna mista, na nez ma uzavfenou uCinnou Smlouvu s Dodavatelem. Dale je odberatel povinen fadne ukoncit smluvni vztah
s Dodavatelem pred zmenou odbCratele v odbernem mistC. V pripadC porusenl tCchto ustanoveni ma Dodavatel pravo uctovat smluvni
pokutu stanovenou podle odst. 7.3. Za poruseni tohoto ustanoveni se povazuje, zejmena pokud Odberatel v odbernem miste pripusti zmenu
odberatele nebo zmenu dodavatele bez fadneho ukonfieni Smlouvy a pokud neni mozne uskuteCnit zmenu dodavatele Dodavatelem
vterminu podle bodu 9.2, Cast pred stfednikem, zduvodu uCinneho smluvnlho vztahu. Odberatele s jinym dodavatelem. Uplatnenim teto
smluvni pokuty neni dotceno pravo Dodavatele na nahradu skody, vCetnC usleho zisku.

5.7. Obe smluvni strany se zavazuji, ze si budou podavat vcasne a urCite informace o zmCnach udaju uvedenych ve Smlouve. Opomenuti nebo
neposkytnutl informaci jde k tiZi povinne smluvni strany.

5.8. Odberatel se zavazuje sledovat verejnC dostupne informace o vyhlaseni omezujicich regulacnich opatreni v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, a v pripadC jejich vyhlaCeni se jimi fidit.

5.9. Odberatel je povinen sledovat informace oomezeni nebo preruseni distribuce a dodavek plynu vyhlaSenych PDS zpusobem v miste obvyklym
a zajistit veskera opatreni k zamezeni vzniku Skody.

5.10. Za uvedeni sprSvnych a uplnych udaju o Odberateli a odbCrnbm miste do Smlouvy odpovida OdbCratel, Dodavatel neodpovida za skody
vznikle pripadnou nespravnosti nebo neuplnosti takovych udaju.

5.11. Podminkou uzavreni Smlouvy pri zfizeni noveho odbCmeho mista a/nebo v pfipadech, kdy tak stanou PDS, j e pfedlozeni platne Smlouvy
o pfipojeni odberneho mista Dodavateli Odberatelem.

5.12. OdbCratel se zavazuje ukonCit smlouvu s pfedchazejicim dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocni Dodavatele.
5.13. V pfipadC, ze OdbCratel pozaduje mimofadne vyuctovani k jinemu terminu, net je fadny odeCet pfislusneho PDS (dale jen .mimofadne

vyuCtovanl"), pozada PDS prostfednictvlm Dodavatele o mimofCdne vyuctovCni na zakladC samoodectu OdbCratele. Podklady pro
mimofadne vyuctovani na zaklade samoodectu vystavuje PDS pouze pfi splnenl podminek danych Radem PDS a pokud bude tato sluzba
PDS zpoplatnCna, Dodavatel je opravnCn ji pfeuctovat OdbCrateli. Mimofadne vyuctovani muze byt dale zpoplatneno Dodavatelem die
Ceniku vybranych sluzeb Dodavatele. Pro provedeni mimofadneho vyuctovani se Odberatel zavazuje poskytnout Dodavateli pro kazde
odbCrne mlsto, u ktereho pozaduje mimofadne vyuctovani, elektronicky nejpozdeji do 9:00 druheho pracovniho dne mesice bezprostfedne
nasledujiciho po mesici odeCtu nasledujiciho data:

I. EIC kod odbCrneho mista,
II. vyrobni Cislo vsech meficich zafizeni (plynomeru),

III. stav plynomeru k poslednimu dni mesice odeCtu.
V pfipade, ze Odberatel neposkytne Dodavateli vCas pozadovana data a/nebo je poskytne neuplna Ci chybna a/nebo nejsou stavy plynomeru
v souladu s pravidly pro zadavani samoodeCtu podle Radu PDS, Dodavatel neni povinen mimofadne vyuctovani provest.

6. Platebni podminky
6.1. Dodavatel provadi vyuctovani sdruzenych sluzeb dodavky plynu nebo dodavky plynu vystavenim danoveho dokladu (dale jen .Faktura)

s nalezitostmi podle pfisluSnych pravnich pfedpisu za pfislusne zuCtovaci obdobi. ZuCtovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi a
mimofadnymi odeCty PDS nebo mimofadnym vyuCtovanim na zaklade samoodectu OdbCratele die bodu 5.13.VOPDP.

6.2. Na faktufe budou odeCteny skuteCnC zaplacene zalohy za pfislusne zuCtovaci obdobi. Dodavatel sjednava se Odberatelem moznost
zapoCteni pfeplatku do zalohovych plateb v nasledujicim zuCtovacim obdobi. Ma-li Dodavatel za Odberatelem splatnou pohledavku, je
opravnen pouzit pfeplatek vyuctovani k jednostrannemu zapoCteni proti jeho splatne pohledavce vuCi Odberateli. Pfevod techto Castek a
pouziti pfeplatku formou zapoCteni je povinen Dodavatel oznamit OdbCrateli.

6.3. Dodavatel je opravnen fakturovat Odberateli vsechny doplatky, ktere vzniknou v souvislosti se zmenou nebo dopInCnim udaju tykajicich se
Odberatele v IS OTE. Tyto doplatky je opravnen fakturovat nejdfive v mCsici, kdy byly Dodavatelem zjisteny.

6.4. Fakturovana Castka je splatna die podminek uvedenych ve smlouvC. Dodavatel se zavazuje fakturu bezodkladne po jejim vystaveni zaslat
Odberateli zpusobem sjednanym ve Smlouve. Sjednanim elektronickeho zasilani faktur Odberatel souhlasi s elektronickou fakturaci.

6.5. Pfipadne-li posledni den splatnosti faktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem splatnosti faktury nejblizsi nasledujici pracovnl den.
6.6. V prubehu zuCtovaciho obdobi je OdbCratel povinen platit Dodavateli pravidelne zalohy, jejichz vy§e, poCet a splatnosti jsou stanoveny

v Platebnim kalendafi. Odberatel plati mesiCni zalohy, a to k 15. Kalendafnimu dni pfisluCneho mesice pokud se Dodavatel se Odberatelem
nedohodnou ve Smlouve jinak.

6.7. Vsechny platby podle Smlouvy se provadi bezhotovostne na uCet Dodavatele. Platba Odberatele se povazuje za splnenou, je-li fadne
identifikovana (oznaCena spravnym variabilnim symbolem, popf. Dalsimi platebnimi udaji) a pfipsana v pfedmetne Castce na bankovni uCet
urCeny Dodavatelem, okamzik takoveho pfipsani je okamzikem jeji uhrady.

6.8. V pfipade platby inkasem Odberatel souhlasi s tim, ze Dodavatel je opravnen vyuCtovanou Castku nebo zalohu inkasovat. Pokud inkasni
platba neprobehne z duvodu na strane Odberatele, neni tim dotCena povinnost uhradit vyuctovani nebo zalohu nejpozdCji ke dni splatnosti.

6.9. Dojde-li ke zmenC ceny v souladu s ustanovenim Clanku 3. VOPDP, ke zmene odberu Odberatele, popf. poCtu odbemych mist nebo pfi
opakovanem nesplneni platebnich povinnosti Odberatelem, je Dodavatel opravnen upravit Platebni kalendaf, a to jednostrannym oznamenim
doruCenym Odberateli. Odberatel je opravnen pisemne reklamovat Platebni kalendaf z duvodu jeho nepfimCfenosti, nejpozdeji vsak do 14
dnu po jeho doruCeni.

. Prvotni pfihlasovaci iidaje zaCle Dodavatel OdbCrateli elektronicky na emailovou adresu uvedenou ve SmlouvC.



6.10. Odbdratel je opravnen pisemne reklamovat vyddtovdni plateb. Reklamace musi obsahovat zejmena identifikaci Odberatele, dislo Smlouvy,
identifikadni udaje faktury vcetne variabilniho symbolu, pfesny popis reklamovane skutednosti vcetne zduvodneni reklamace a pffpadnd
dokumentace nezbytne pro ovdreni oprSvndnosti reklamace. Reklamace nema odkladny udinek na splatnost vyuctovanych plateb, pokud se
Dodavatel se Odberatelem nedohodnou jinak.

6.11. Opravne vyudtovdni plynu z duvodu chybnd zadandho samoodectu nebo z duvodu chybne vyplnene Smlouvy Odbdratelem muze byt
zpoplatneno die Cenlku vybranych sluzeb Dodavatele.

7. Smluvni sankce
7.1. Dostane-li se Odberatel do prodlenf s placenlm jakdkoliv dluznd ddstky na zakladd Smlouvy, je Dodavatel opravnen uctovat Odbdrateli urok

z prodlenl ve vysi urcene jako 0,05% z dludne ddstky za kazdy den prodlenf.
7.2. Trvd-li prodlenl Odberatele podle predchoziho odstavce vice nez pet (5) kalendafnich dnl, Dodavatel ho pisemne nebo prostfednictvim SMS

upomene ozaplacenl dluzne dastky. Dodavatel jeoprdvndn udtovat Odberateli smluvni pokutu ve vy§i 100 Kcza kazdou plsemnou upomlnku
vystavenou die tohoto odstavce.

7.3. Dodavatel je opravnen uctovat Odberateli smluvni pokutu ve vysi 200 Kb, a to za kazde odbernb mlsto, pro nejz je porusena povinnost
Odberatele die odstavce 5.6. VOPDP.

7.4. Smluvni pokuty podle techto VOPDP nevylubujl ani neomezujl narok na nahradu skody ani se na ni nezapocltavajl, nahrada skody zahrnuje
i ndklady uplatnbne vubi Dodavateli ze strany PDS.

8. Nesplneni z duvodu vyssi moci
8.1. Nebude-li smluvni strana schopna plnit povinnosti k doddm nebo odberu plynu z duvodu okolnosti majicl povahu vyssi moci, bude tato

smluvni strana po dobu trvani teto prekdzky, avdak pouze v rozsahu, v jakem ji tato prekdzka brani plnit povinnosti k dodani nebo odberu
plynu, opravnena docasne prerugit plndni teto povinnosti. Po pominuti okolnosti majici povahu vydsi moci nebude smluvni strana povinna
dodatebnb dodat nebo odebrat tu dodavku plynu, kterou nemohla dodat nebo odebrat z duvodu okolnosti zpusobene vysSi moci, a druha
smluvni strana nebude povinna plnit odpovidajicf povinnost k odberu nebo dodgni takove dodavky plynu. Predchozi vgty tohoto odstavce se
uplatni pouze v pripade, ze smluvni strana, kterd se vySsi moci dovolava, spin! povinnosti uvedene v odstavci 8.3. VOPDP. Povinnost
k dodani nebo odberu plynu nevylubuje prekcizka majicl povahu vys§( moci, ktera vznikla teprve v dobe, kdy povinna smluvni strana byla
v prodleni s pln£nim teto sve povinnosti.

8.2. Za okolnost majici povahu vyssi moci se povazuje ve vztahu ke kterekoli ze smluvnich stran (vcetne vztahu k provozovateli site, ktery zajiSt’uje
plneni povinnosti smluvni strany) jakdkoli okolnost, ktera se objektivn§ vymyka kontrole smluvni strany, je touto smluvni stranou
neodvratitelna a ktera zpusobuje neschopnost smluvni strany plnit povinnost dodat plyn nebo plyn odebrat a ktera n vznikla v pfidinng
souvislosti s villi povinneho ani zjeho hospodafskych pomeru.

8.3. Smluvni strana, ktera brani ve splneni sveho zgvazku okolnost majici povahu vy§si moci vyjma stavu nouze die Zakona, je povinna
neprodlene informovat druhou stranu o rozsahu a predpokladanem trvani nemoznosti plnit prislu§nou povinnost a u£init ve§kera komerbne
primgfena opatreni pro snizeni rozsahu a odstran§ni prislugng okolnosti majici povahu vyssi moci a pravidelng o techto opatrenich druhou
smluvni stranu informovat spolecnS s pripadnou aktualizaci odhadu predpokladaneho trvani nemoznosti plnit prislusnou povinnost.

9. Platnost Smlouvy, zahajeni a ukonceni dodavky
9.1. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a nabyva udinnosti v 6:00 hodin platneho casu dne uvedeneho ve Smlouvd

a nahrazuje v rozsahu sjednanych odbdrnych mist pripadne predchozi smluvni vztahy mezi stranami.
9.2. Doddvka plynu Dodavatelem Odberateli podina pozadovanym datem zahajeni dodavky podle Smlouvy v 6:00 hodin platneho dasu, ledaze

k tomuto datu nelze doddvku zahajit z pridin nelezicich na strane Dodavatele, v takovdm pripade dodgvka plynu Dodavatelem Odbdrateli
podind nejbliZe ndsledujicim dnem v 6:00 hodin platneho dasu, ke kteremu takto Ize dodgvku zahajit.

9.3. Smlouva je uzavrena na dobu urcitou s ukoncenim ke dni uvedenemu ve Smlouve.
9.4. Tato smlouva kondi bez moznosti automatickd prolongace.
9.5. Odberatel miiie od Smlouvy odstoupit v pripade, ze pouzije ustanoveni odst. 3.2. nebo 11.1. VOPDP.
9.6. Kazda smluvni strana je opravnena od Smlouvy odstoupit v pripade hrubdho poruseni Smlouvy druhou stranou, a v pripadd jineho nez

hrubdho poruseni tehdy, pokud takove poruseni nebylo odstraneno nebo se opakuje i pres pisemnou vyzvu porusujlci strand k odstrandni
zdvadndho stavu. Odstoupeni vyzaduje pisemnou formu a je udinne ode dne uvedeneho v odstoupeni, ne vsak drive nez v den dorudeni
druhd smluvni strand.

9.7. V pfipade, ze nektera ze smluvnich stran:
I. se dostane do upadku nebo je predluzena, a tuto situaci zjisti prislusny soud v ramci insolventniho fizeni, ci oznami pozastaveni svych

plateb, nebo
II. uznd svou neschopnost plnit sve splatne zavazky ci neni die zjisteni prisludndho soudu v rdmci insolventniho fizeni schopna plnit svd

zdvazky.

Muze druhd smluvni strana od teto Smlouvy kdykoli s okamzitou ucinnosti pisemnd odstoupit.
9.8. Dodavatel ma pravo prerudit nebo ukoncit dodavku plynu Odbdrateli pri neopravnenem odberu plynu die Energetickeho zakona. Prerudeni

nebo ukondeni dodavky plynu provede PDS na zadost Dodavatele a na naklady Odbdratele. Pri prerudeni nebo ukondeni doddvky plynu
podle tohoto dldnku Odbdrateli nevznika pravo na nahradu skody a usleho zisku. Odbdratel se zavazuje uhradit Dodavateli vedkere naklady
spojene s prerudenim, obnovenim nebo ukoncenim dodavky pfi neopravndndm odberu plynu, ktere vudi obchodnikovi uplatni PDS.

9.9. Odberatel ma pravo od Smlouvy odstoupit v souladu s ustanovenim Energetickeho zdkona, odberatel, ktery je spotrebitelem ve smyslu
Obcanskeho zakoniku, rovnez v souladu sjeho ustanovenimi o spotrebitelskych smlouvach.

10. Resenisporu
10.1. Pfipadne spory se strany zavazuji resit nejprve smirnou cestou tak, ze smluvni strana, ktera uplatnuje ndrok, jej oznadi, vydisli jeho vysi

(pokud jde o finandni spor) a uvede dukazy, o ktere svuj narok opira, a druha strana sdeli a oduvodni sve stanovisko k takovemu ndroku.
10.2. Vedkere spory vznikle na zaklade Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou nebo plndni zdvazku smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy,

vdetne otdzek platnosti nebo ucinnosti Smlouvy nebo poruseni zavazku vyplyvajicich ze Smlouvy, budou rozhodovany u obecnych soudu
Ceske republiky podle sidla Odberatele, pokud k jejich rozhodovani nejsou podle aplikovane legislativy prislusne jine org£ny.
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Zaverecna ustanoveni
11.1. Dodavatel ma pravo VOPDP menit z duvodu zmen podminek na trhu s energiemi, zmeny pravnich predpisu a technickych norem, zmeny na

makroekonomicke urovni di zmeny za ucelem oboustrannd vyvazene optimalizace pravnich vztahu se Odberatelem. 0 zmend musi
Odberatele informovat nejpozdeji 30 dnu prede dnem udinnosti novych VOPDP prokazatelnym zpusobem. Odberatel ma pravo na odstoupeni
od Smlouvy v pripade nesouhlasu se zmenami VOPDP, a to v souladu a v terminech podle Energetickeho zakona (§11 a). Odstoupeni od
Smlouvy nabyva ucinnosti v terminech podle Energetickeho zakona (§11a). Odberatel je povinen se seznamit s obsahem zmenenych
VOPDP. Neodstoupi-li Odberatel od Smlouvy s ucinnosti pred zmenou VOPDP, plati, ze Odberatel akceptuje zmenene VOPDP. Odstoupeni
od Smlouvy neni mozne z duvodu zmeny vylucne zapracovavajici zmenu zavaznych ustanoveni pravnich predpisu. Dodavatel je opravnen
pri oznameni novych VOPDP omezit jejich platnost jen na urcity vymezeny okruh Odberatelu spadajicich do kategorie Domacnost
a Maloodbdratel a/nebo na urdite vymezene Smlouvy, pokud tak udini, shora uvedeny postup se na ostatni Odberately/Smlouvy nedotdene
novymi VOPDP neuplatni a plati pro ne VOPDP dosavadni, a to az do ucinnosti novych VOPDP, ktere se na ne vztahuji.

11.2. Pravni vztahy zalozene Smlouvou se ridi pravnim radem Ceske republiky, zejmena pak Energetickym zakonem a Obcanskym zakonikem.

Pro pripad, ze se aplikuji na Smlouvu tez ustanoveni o kupni smlouve podle Obcanskeho zakoniku, pak se z nich budou na Smlouvu aplikovat
pouze ustanoveni kogentni povahy a ve zbyvajicim rozsahu ustanoveni o kupni smlouve podle Obcanskeho zakoniku, neni-li ve Smlouve
dohodnuta odlisna uprava.

11.3. Odberatel udeluje Dodavateli souhlas se zpracovanim svych osobnich udaju v souladu s ustanovenim zakona 101/2000 Sb. O ochrane
osobnich udaju, ve zneni pozdejsich predpisu a zakona 480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informadni spolecnosti, ve zneni pozdejsich
predpisu pro ucely smluvniho vztahu zalozeneho Smlouvou, a to na dobu trvani Smlouvy a dale do plneho plndni prav a povinnosti vzniklych
na jejim zaklade, nejmend vdak na dobu dvou let od skonceni udinnosti Smlouvy, a rovnez za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb Odberateli
Dodavatelem. Spravcem udaju pro tyto udely je Dodavatel. Dodavatel je opravnen poskytnout osobni udaje Odberatele operatorovi trhu a
PDS a dale zpracovatelum osobnich udaju Odberatele, se kterymi ma Dodavatel uzavrenou smlouvu o zpracovani osobnich udaju, pripadne
dalsim osobam v souladu se zakonem o ochrane osobnich udaju.

11.4. Pro pisemny styk podle Smlouvy plati ustanoveni aplikovatelnych pravnich predpisu o moznosti komunikace elektronickymi prostredky
a o elektronickem podpisu, vlastnorucni podpis zastupce Dodavatele na listinach Ize provest faksimile tohoto podpisu. Vedkera sdeleni,
oznameni a dokumenty mezi Dodavatelem a Odberatelem mohou byt dorucovany prostfednictvim poskytovatelu postovnich sluzeb, kurymich
sluzeb, osobnim dorucenim, datovou schrankou a rovnez elektronickymi prostredky (napr. fax, email, SMS). Kazda strana je pro tento udel
povinna druhe strane sdelit aktualni kontaktni udaje pro elektronickou komunikaci, a to pri kazde zmene, jinak nese nasledky nesplndni teto
povinnosti. Faktury a Platebni kalendare Ize dorucovat elektronickou formou.

11.5. Kazda smluvni strana je opravnena prevadet prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na treti osobu pouze s pisemnym predchozim
souhlasem druhe smluvni strany.

11.6. Zadna ze smluvnich stran bez pisemneho souhlasu druhe strany neposkytne informace o obsahu Smlouvy, a to ani v dilcim rozsahu, treti
strane s vyjimkou osob ovladajicich a osob ovladanych stejnou ovladajici osobou a pripadu, kdy tuto povinnost stanovi pravni predpis.

11.7. Odberatel odpovida za pripadnou ztratu di neopravnene zphstuphovani svych identifikacnich udaju ze Smlouvy nebo pristupovych udaju na
webovy Zakaznicky portal treti osobe.

11.8. Jestlize se jakekoli ustanoveni techto VOPDP a/nebo Smlouvy stane nebo ukaze byt neplatnym, neudinnym, protipravnim nebo
nevymahatelnym, platnost, ucinnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni tim nebude nikterak dotcena. Smluvni strany se zavazuji takove
neplatne, neucinne nebo nevymahatelne ustanoveni nahradit dohodou ustanovenim platnym, zakonnym, ucinnym a vymahatelnym, se
stejnym nebo co mozna nejblizdim ucelem a smyslem.

11.9. Prava a povinnosti ze Smlouvy prechazeji i na pravni nastupce obou smluvnich stran.
11.10. Tyto VOPDP jsou platne a licinne pro smlouvy uzavrene ode dne 1. 1. 2018, pro drive uzavrene smlouvy se pouziji, jen pokud to bude

vyslovne sjednano.

11.

VOstrave, dne 14. 7. 2017


