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RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLU ZEB V OBLASTI U CINNOSTI
REKLAMY

Tato ramcova smlouva (dale jen
,Smlouva ), ktera nabyva ucinnosti
01.01.2018 se uzavira mezi Nielsen
Admosphere, a.s., IC: 262 41 226, DIC
CZ2641226.se sidlem Ceskobratrska
277811, Zizkov, 130 00 Praha 3,
zapsanou v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka ¢. 7364 (dale jen
,spole&nost Nielsen *) a Ceska
televize

se sidlem Kavci hory, Na Hrebenech |l
1132/4, 140 70 Praha 4, zfizena
zakonem &. 483/1991 Sb., o Ceské
televizi, nezapisuje se do obchodniho
rejstriku, zastoupena:

feditelem programu IC: 0002/ 3
DIC: CZ00027383
(dale jen ,kilent”) - (spolecnost Nielsen
a klient dale jako ,smluvni strany”,
kazdy samostatne jako ,smluvni
strana“) a upravuje prava a povinnosti
smluvnich stran pii poskytovani a
pouzivani dat, informaci a zprav (dale
jen ,vysledky spolecnosti Nielsen”),
softwaru, tagd HTML ¢i jinych kodq,
internetovych portald, API, Fidicich
paneld, systemi a analytickych nastroju
(dale jen technologle“) a dalsi sluzby
(véetné vysledkl spolecnosti Nielsen a
technologie souhrnné dale jen ,sluzby*)
uvedenych v jedné Ci vice Provadécich
smlouvach  (dale jen ,Provadeci
smlouva®“) sjednanych mezi spolecnosti
Nielsen a klientem.

1. Licence; vyuzivani sluzeb.
SpoleCnost  Nielsen bude klientovi
poskytovat sluzby specifikované
v Provadéci smlouvé pro  pouziti

vyhradné v souladu se smlouvou a
Provadéci smlouvou. Spolecnost
Nielsen poskytuje klientovi nevyhradni
licenci k vysledkiim spolecnosti Nielsen.
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2. Odména. VySe odmény je
specifikovana v Provadéci smlouvé.
Odména je splatnd do 30 dnd ode dne
doruceni faktury do CT. Pokud je klient
v prodleni s Uhradou odmény anebo jeji
¢asti, spolecnost Nielsen je opravnéna
prerusit poskytovani sluzeb klientovi, a
to do doby dokud nebudou nesporné
faktury uhrazeny (spole¢nost Nielsen je
v takovém pfipadé povinna obnovit
poskytovani sluzeb do 5 dnli ode dne,
v némz klient neni v prodleni s uhradou
odmeény anebo jeji casti). SpoleCnost
Nielsen je opravnéna klientovi uctovat
urok z prodleni ve vysi podle prislusnych
pravnich predpist. Klient zodpovida za
uhrazeni dané z pfidaneé hodnoty a
podobnych dani splatnych v souvislosti
se sluzbami.

3. Povolené  poskytnuti  vysledk (.
Klient je opravnén vysledky spolecnosti
Nielsen, poskytnout reklamni, medialni
anebo obdobné agenture, se kterou ma
klient uzavienou smlouvu na
poskytovani sluzeb souvisejicich
s vysledky spolecnosti Nielsen vyhradné
pro uziti ve prospéch klienta. V pfipadé
jakéhokoli poskytnuti vysledkd
spolecnosti Nielsen tretim stranam klient
zajisti, ze pirijimajici strana zachova
jejich davérnost vrozsahu podle této
smlouvy. Klient nese odpovédnost
v plném rozsahu za jakeékoli poruseni
davérnosti a ujmu vzniklou v souvislosti
s porusenim  davérnosti. Klient je
povinen pfed pouzitim  vysledkd
spoleCnosti Nielsen nad ramec licence
dle této smlouvy (napf. v médiich,
reklamé nebo publikaci, anebo v
jakémkoli spravnim ¢i soudnim fizeni)
ziskat pfedchozi pisemny souhlas
spoleCnosti Nielsen. Klient se pfi uziti
vysledkl spolecnosti Nielsen zavazuje
dodrZzovat nasledujici pravidla: (a)
vysledky spolec¢nosti Nielsen nesmi byt
prezentovany zavadegjicim zpusobem;




(b) pfi jejich prezentovani musi byt
dodrzovany pokyny pro pouziti v tisku,
pravidla pro externi pouziti dat ¢i jiné
pokyny poskytnuté spolecnosti Nielsen;
(c) spolecnost Nielsen musi byt uvedena
jako zdroj vysledkl spolecnosti Nielsen;
a (d) vysledky spoleCnosti Nielsen
mohou byt poskytnuty pouze tretim
stranam, které jsou opravnény tyto
informace obdrzet v souladu s touto
smlouvou, Provadéci smlouvou nebo na
zakladé jiného pisemného opravnéni
spole¢nosti Nielsen. Pokud je jakékoli
pouziti vysledk( spoleCnosti Nielsen
nafizeno  soudnim fizenim, klient
neprodlené spoleCnosti  Nielsen s
predstihem zasle pisemné oznameni o
takovém uziti a omezi pouziti vysledku
spoleénosti Nielsen na rozsah nezbytny
ke splnéni zakonnych pozadavki. Klient
se zavazuje spolecnost Nielsen
odskodnit, branit a zbavit ji odpovédnosti
vsouvislosti s veskerymi naroky,
zalobami, Ujmami a vzniklymi zavazky
(v€etné veskerych vydanych honorard,
pravnich poplatkd a vydaja), které
vznikly v souvislosti s poruSenim této
smlouvy Ci Provadéci smlouvy.

5.Omezeni. Klient neni opravnén
poskytnout treti strané bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti
Nielsen Zadna pfistupova hesla, kody
apod. poskytnuté klientovi, ani jinym
zpusobem umoznit pfistup k vysledkim
spoleCnosti  Nielsen, sluzbam a
technologii. Klient neni opravnén ftreti
strané, ktera je v konkurencnim vztahu
se spolecnosti Nielsen, poskytnout &i dat

k dispozici jakoukoli ¢ast vysledki
spole¢nosti Nielsen, sluzeb a
technologie; Pokud klient zada o

souhlas s uzitim vysledki spolecnosti
Nielsen, sluzeb i technologie, ma se za
to, ze mezi spolecnosti Nielsen a treti
stranou neni vztah konkurence, pokud
v 7adosti neuvede jinou informaci.
Jakékoli zverejnéni vysledkl spole¢nosti
Nielsen, sluzeb ¢i technologie, které
neni vyslovné povoleno, je

1086709201712051425505M220216PR0O400

zakazano. Klient neni opravnén provést
dekompilaci, ,zpétny vyvoj“, rozlozeni,
sublicencovani, distribuci, Upravu,
pfizpisobeni  vysledkl!  spoleCnosti
Nielsen, sluzeb ¢&i technologie anebo
odstranit informaci tykajici se autorskych
prav k vysledkiim spolecnosti Nielsen,

sluzbam ¢i technologii. Spolecnost
Nielsen  upozoriiuje, ze  jakékoli
neopravnéné pouziti i  zvefejnéni

informaci spole¢nosti Nielsen, sluzeb Ci
technologie mlze zpusobit spolenosti
Nielsen nevratnou Ujmu.

6. Kampané: Tagy, obsah a prizkumy.
Pokud je to uvedeno v Provadéci
smlouvé, pro poskytovani sluzeb mudze
byt nezbytné pouzit HTML tag nebo jiny
kod (,tag®) jeho vlozenim do reklamniho
sdéleni  (napf.  grafiky, obrazkd,
audiozaznamu, videozaznamu,
ochrannych znamek a jinych prvk(
reklamniho sdélent). Klient zodpovida za
vkladani tagu, jeho spravné pouzivani
vyhradné v souvislosti se sluzbami a
jeho odstranéni na konci
kampané. Klient bere na vedomi a
souhlasi s tim, Zze spolecnost Nielsen
nezodpovida za obsah, pravdivost
odpoveédi nebo  miru  provedeni
prazkumd urcenych k méreni ucinnosti
kampané a jinou uvedenou metriku
(dale jen ,prizkumy“) ani presnost
vysledk( spolecnosti Nielsen.

Klient prohladuje a =zaruCuje, Zze pro
ucely této smlouvy: (i) disponuje véemi
potfebnymi pravy a povolenimi, vCetné
souhlasu klienta se vkladanim tagu do
kampané a obdrzenim a
shromazdovanim jakychkoli informaci
ziskanych vedenim kampané pro pouziti
ze strany klienta a spolec¢nosti Nielsen v
souvislosti se sluzbami; (i) sluzby
nejsou v rozporu s zadnymi inzertnimi
podminkami klienta nebo jinou dohodou
s klientelem ani zadnymi podminkami
tykajicimi  se pouziti ¢&i  ochrany
soukromi,  prohlasenim  Ci  jinou
dohodou, kterou klient mohl uzavrit




nebo oznamit uzivatelim; (iii) bude
dodrzovat vSechny prislusné zakony,
rozhodnuti, smérnice, pokyny, pravidla
¢i nafizeni (véetné zakonu tykajicich se
ochrany dat a ochrany soukromi),
prisludné osvédCené postupy v daném
odvétvi a samoregulacni zasady nebo
pravidla; (iv) disponuje veSkerymi
potfebnymi pravy a povolenimi, aby
mohl spolecnost Nielsen opravnit k
pouzivani obsahu, a aby mohl na svych
internetovych  strankach  provadét
prizkumy; (v) bude =zachovavat a
dodrzovat  vSeobecna internetova
pravidla ochrany soukromi; (vi) soucasti
obsahu nebude zadny neslusny,
urazlivy, nenavistny, znevazujici,
hanlivy, rasisticky, nezakonny nebo
jinak neprijatelny material.

Klient dale prohlasuje a zarucuje, Ze v
souvislosti se vSemi kampanémi, ktere
obsahuiji tag, bude (i) souhlasit s tim, ze
bude dodrzovat vSechny prislusné
zakony, rozhodnuti, smérnice, pokyny,
pravidla Ci nafizeni (vCetné zakonu
tykajicich se ochrany dat a ochrany
soukromi), prislusné osvédcené
postupy v daném odvétvi a
samoregulacni zasady nebo pravidla;
(i) poskytne zasady ochrany osobnich
(idaju nebo prohlaseni o pouziti cookies,
v némz (a) je jasne a zretelné uvedeno,
ze zajistil potrebné kroky za ucelem

shromazd'ovani informaci na
internetovych strankach nebo v aplikaci,
vCetné, je-li to aplikovatelne,

prostfednictvim pouzivani cookies, web
beacons nebo mobilnich identifikatorl;
(b) jsou uvedeny moznosti volby tykajici
se pouzivani jakychkoli internetovych
nebo mobilnich sledovacich technologii
jako napfiklad odkaz na zasady ochrany
soukromi  spolecnosti  Nielsen na
http://www.nielsen.com/digitalprivacy
a/nebo odkaz na moznosti pro opt-out,
které jsou Kk dispozici napfiklad na
aboutads.info, networkadvertising.org
a/nebo pripadné
youronlinechoices.com.
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7. Vylouéeni odpovédnosti; omezeni
odpovédnosti.  Vysledky spoleCnosti
Nielsen, sluzby a technologie jsou
poskytovany ,jak stoji a lezi“ (Ghrnkem).
S vyjimkou v rozsahu zakazaného
zakonem se spoleCnost Nielsen, jeji
poskytovatelé licence a klient zfikaji
veskerych zaruk, at uz vyslovnych,
implicitnich nebo vyplyvajicich
z pravnich predpis( ¢i jinak, mimo jiné
véetné jakychkoli zaruk na prodejnost,
neporuseni pravnich predpist, kvalitu €i
vhodnost pro jisty UcCel. Spole¢nost
Nielsen nebo jeji poskytovatelé licence
v Zadném pfipadé nenesou
odpovédnost za  jakékoli  pfimé,
nepiime, vedlejSi, zvlastni Ci nasledné
Ujmy nebo ujmy exemplarni povahy Ci s
represivni funkci, ztratu na zisku nebo
ztratu informaci nebo Ujmy v disledku
preruseni provozu, naklady na kryti Ci
kapital, i kdyz byli na moznost vzniku
takovych Skod upozornéni. Pokud to
neni zakdzano pravnimi predpisy,
spolecnost Nielsen ani klient
nezodpovidaji za zadny narok vzneseny
vice nez 3 roky od jeho vzniku Ci pfiCiny
jeho vzniku. V pripadé, ze prislusny

pravni predpis nepovoluje takové
omezeni nebo vylouceni odpoveédnosti,
toto omezeni nebo vylouceni

odpovédnosti bude mezi smluvnimi
stranami ucinné v maximainim
pfipustném rozsahu. Bez ohledu na
jakakoli jina ustanoveni, ktera jsou s
timto v rozporu, bude maximalni thrnna
odpovédnost spolenosti Nielsen v
ramci této smlouvy nebo jakéhokoli
Provadéci smlouvy, at uz vyplyvajici ze
smlouvy, protipravniho jednani (vCetné
odpovédnosti z nedbalosti) nebo z
jiného dlvodu, omezena na celkovou
vys§i odmény uhrazené klientem v
souvislosti s poskytnutim sluzeb dle
prislusné Provadéci smiouvy béhem
obdobi Sesti mésicli bezprostiedné
predchazejicich datu, kdy doslo ke
vzniku odpovédnostniho vztahu.



http://www.nielsen.com/digitalprivacy

8. Platnost, ucinnost a ukonceni. Tato
smlouva je uzaviena na dobu neurcitou
a je ucinna do té doby, nez bude v
souladu s podminkami této smlouvy
ukonéena nékterou smiuvni stranou.
Jakakoli ze stran mlze ukoncit
Provadéci smlouvu v pripadé jejiho
zavazného poruseni druhou smiuvni
stranou, které nebylo napraveno do 30
dnld od pisemného oznameni o takovém
poruseni. Kterakoli smluvni strana maze
tuto smlouvu ukoncit, pokud neni
v dobé, kdy cini Ukon k ukonceni této
smlouvy, uc¢inna zadnd Provadéci
smlouva. SpoleCnost Nielsen mize
ukoncit poskytovani jakychkoli sluzeb
formou pisemného oznameni zaslaného
s 30dennim  predstihem, pokud
poskytovani téchto sluzeb ukoncuje
z diivodu ukonceni sluzeb urcité skupiné
klientd (podle povahy poskytovanych
sluzeb). Po  ukonCeni  ucinnosti
jakéhokoli Provadéeci smlouvy konci take
ucinnost vSech licenci, které byly
klientovi poskytnuty v souvislosti
s Provadéci smlouvou.

9. Vy5Si moc a zmena okolnosti. V
pripadé, ze kterakoli ze smluvnich stran
je v prodleni s plnénim svych povinnosti
nebo ji to bylo znemoznéno v dusledku
vySSi moci, nepovazuje se takové
prodleni za poruseni této smlouvy. Pro
vylouCeni pochybnosti se uvadi, ze
smluvni strany povazuji tuto Smlouvu za
odvaznou smlouvu a tudiz se na
zavazky z ni  vzniklé nepouziji
ustanoveni obcanského zakoniku o

Nielsen Admosphere, a.s.

Podpis:
Jméno a fu ci

- TEZEZA

g/ ECicovs

zméné okolnosti (§1764 az 1766)
a neumérném zkraceni (§1793 az 1795).

10. Obecna ustanoveni. Tato smlouva
spolu s kazdou Provadéci smlouvou
predstavuje  celou dohodu  mezi
smluvnimi  stranami, a nahrazuje
vesSkeré drivéjsi jednani, dohody a
navrhy. Tato smlouva mize byt ménéna
pouze pisemné. Ziekne-li se strana
jakehokoli naroku vyplyvajiciho
z poruseni této smlouvy, nebude se mit
za to, Zze se zrekla jakéhokoli jiného
naroku vyplyvajicho z predchoziho
nebo nasledného poruseni smlouvy.
Tato smlouva je zavazna pro smluvni
strany, jejich nastupce a postupniky.
Klient nesmi postoupit Ci prevest sva
prava vyplyvajici z této smlouvy bez
predchoziho  pisemného  souhlasu
spolecnosti  Nielsen. Strany jsou
nezavisli smluvni partnefi a zadna z nich
neni opravnéna nijak zavazat druhou
nad ramec teto smlouvy. Veskera

ustanoveni tykajici se duvernosti,
odpovédnosti, ukonceni smlouvy a
pouzivani informaci a technologie

spolecnosti Nielsen zlstanou v platnosti
i po skonéeni ucinnosti teéto smlouvy ci
Provadéci smlouvy. Pokud neni
v Provadéci smlouvé stanoveno jinak,
tato smlouva se bude fidit pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym
zakonikem. V pfipadé rozporu mezi
touto smlouvou a Provadéci smlouvou
maji prednost ustanoveni Provadéci
smlouvy pred touto smlouvou.

?«;e (tiska
Datum: . 4Z. Z0

Ceska televize
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Podpis: ]
Jméno a funkce (tiskacim)

Datum: _ g, 42, Zo47
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