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RÁMCOVÁ SMLOUVA č. SML/2017/03093
uzavřená ve smyslu § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb.. občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník11), mezi těmito smluvními stranami:

Auto Palace Butovice, s.r.o.
se sídlem: Praha 5, Bucharova 16, PSČ 155 00 
zastoupená: Ing. Karel Klouda (jednatel společnosti) 
IČ: 25689401 
DIČ: CZ 25689401 
tel.
Bankovní spojení: | 
číslo účtu: |
(dále jen „Poskytovatel11)

Hlavní město Praha
se sídlem Mariánské náměsti 2, Praha 1,110 01
jednající lng. Eduardem Šusterem, ředitelem Městské policie hl. m. Prahy
na základě pověření Zastupitelstva hl. m. Prahy
IČO: 00064581
DIČ: CZ00064581
Bankovní spojení: PPF banka a. s.
číslo účtu: 620023-5157998/6000
korespondenční a fakturační adresa-.
Hlavní město Praha, Městská policie hlavního města Prahy 
Korunní 98, Praha 10,101 00 
(dále jen „Objednatel")

Objednatel a poskytovatel se v souladu s výsledky zadávacího řízení veřejné zakázky malého 
rozsahu „Záruční a pozáruční autorizovaný servis motorových vozidel tovární značky 
Hyundai -1517“, ve kterém Zadavatel jako Objednatel přijal nabídku Poskytovatele, dohodli 
na následujícím znění rámcové smlouvy (dále jen „Smlouva").

I.
Předmět smlouvy, předmět plnění

1. Předmětem smlouvy je závazek Poskytovatele spočívající v poskytováni záručního a 
pozáručního autorizovaného servisu (dále jen „předmět plnění") u 94 motorových vozidel 
tovární značky Hyundai včetně souvisejících servisních prací. Předmětem smlouvy je též 
závazek Objednatele zaplatit za realizovaný předmět plnění cenu dle čl. III Smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje realizovat předmět plnění na základě této Smlouvy' a na 
základě jednotlivých objednávek a postupovat při tom s odbornou péčí, v souladu se zájmy 
Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbytečného odkladu sdělovat Objednateli všechny 
jím zjištěné skutečnosti, které by mohly ovlivnit či změnit požadavky Objednatele.

II.
Specifikace předmětu plnění

1. Předmět plnění se v současnosti týká 78 vozidel této specifikace:
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o Tovární značka: Hyundai
o Typ: i3G kombi
o Objem motoru: 1591 ccm
o Výkon motoru: 99 kW
o Exhalačni norma: Euro 6
o Počet rychlostí: 7 (automatická převodová skříň)

2. Předmět plnění se v současnosti týká 16 vozidel léto specifikace:
o Tovární značka: Hyundai
o Typ: Tucson
o Objem motoru: 1995 ccm
o Výkon motoru: 136 kW
o Exhalačni norma: Euro 6
o Počet rychlostí: 6 (automatická převodová skříň)

3. V průběhu trvání Smlouvy může docházet ve vozovém parku Objednatele ke 
zvyšování počtu vozidel tovární značky Hyundai a i na lato vozidla se bude vztahovat tato 
Smlouva

4. Poskytovatel se zavazuje umožnit kontrolu stavu vozidla v servisu kdykoliv v průběhu 
opravy pracovníkům autoprovozu MP HMP.

5, Poskytovatel se zavazuje poskytovat:
• Servisní prohlídky podle předpisu výrobce (výčet servisních úkonů pro příslušný typ 
vozidla je uvedený v servisní knížce) a případně podle požadavků Objednatele.
• Bezplatný odvoz vozidla z místa plnění Objednatele či jiného místa na katastrálním 
území hl. m. Prahy do provozovny Poskytovatele a zpět pracovníky Poskytovatele (zpětné 
předání vozidla - „pick-up servis") do místa plnění Objednatele, v pracovních dnech od 8:00 
do 14:30 hodin, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.
• Bezplatný odtah nepojízdného vozidla, které se bude nacházet na katastrálním území 
hi. m. Prahy, do provozovny účastníka (24 hodin denně / 365 dní v roce). V případě, že 
vozidlo po vzájemné dohodě zůstane nepojízdné, zajisti účastník také bezplatný odtah do 
místa plnění Zadavatele.
• V případě živelných pohrom, jiných mimořádných událostí nebo vyhlášení krizových 
stavů zajištění poskytování nepřetržitých služeb autoservisu 24 hodin denně včetně víkendů a 
svátků.
• Součinnost s příslušnou pojišťovnou prostřednictvím krycího dopisu v případě 
pojistné události a její likvidace.
• Součástí předmětu plnění jsou i drobné úpravy vozidel (držáky, úchyty apod.).
• Zajištění drobných oprav na počkání.
• Zajištění příjmu vozidel do opravy nejpozději do 24 hodin po obdržení výzvy 
k převzetí vozidla z místa plnění Zadavatele.
• Zajištění bezodkladného zahájení práce na vozidle po přijetí vozidla do opravy.
• Provádění prohlídek a příprav (odstranění nedostatků) před technickou kontrolou na 
stanicích technické kontroly (dále jen ,,STK“).
• Provádění technických kontrol na STK a měření emisí. Ceny fakturované za provádění 
technických kontrol na STK a měření emisí musí odpovídat cenám z aktuálního ceníku 
příslušných STK.
• Zaznamenat veškeré úpravy či opravy do servisní dokumentace vozidel.
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* V místě plnění Poskytovatele umožnit polepování vozidel reflexními foliemi 
společnosti, s níž bude mít Zadavatel platný smluvní vztah na tento druh práce.
* Bezplatné uskladněni náhradní sady pneumatik pro každé vozidlo.
* Uskladnění vyměněných náhradních dílů u účastníka do doby uhrazení faktury za 
danou opravu vozidla nebo do doby uzavření pojistné události nebo ukončení reklamačního 
řízení.
• Provádění ekologické likvidace demontovaných náhradních dílů a použitých náplní 
odebraných při poskytování předmětu plnění, pokud nebyly tyto převzaty zadavatelem, na 
vlastní náklady.
■ Bezplatné kompletní umytí vozidla po každé opravě. Toto neplatí pro drobné opravy.
• Provedení práce dle předpisů výrobce (normohodina za provedený pracovní úkon).
• Uvádět na zakázkovém listě: druh práce - normohodinu za provedený úkon - cenu za 
jednotku práce- cenu náhradního dílu - cenu celkem.

6. Součástí předmětu plnění jsou i dodávky a výměna Či doplnění náhradních dílů za díly 
vadné či opotřebované běžným provozem vozidla. Náhradními díly musí být vždy díly 
původní, označované dříve jako originální. Původní díly, označované dříve jako originální, 
jsou díly, které vyrábí výrobce dílů podle specifikací a výrobních norem výrobce vozidel 
tovární značky Hyundai a dodává jako Hyundai originál náhradní díly (ať už tyto díly nesou 
přímo označení výrobce vozidel nebo obchodní značku či logo výrobce dílů)

7. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli záruku na předmět plnění. Záruka u 
provedených prací činí 12 měsíců a náhradních dílů 24 měsíců. Záruka začíná běžet ode dne 
převzetí předmětu plnění.

III.
Cenové ujednání a platební podmínky

1. Toto cenové ujednání a platební podmínky platí pouze pro závazky mezi 
Objednatelem a Poskytovatelem.

2. Cena za jednotlivé druhy prací, jež budou Poskytovatelem fakturovány Objednateli, 
jsou:

Mechanické práce a pravidelná údržba - 350,- Kč bez DPH /1 hodinu
Zámečnické práce - 350,- Kč bez DPH /1 hodinu
Klempířské práce - 750,- Kč bez DPH /1 hodinu
Lakýrnické práce - 750,- Kč bez DPH /1 hodinu
Elektrikářské a diagnostické práce — 350,- Kč bez DPH /1 hodinu

Přezutí sady pneumatik (jedná se o výměnu pneumatik na stejný disk, součástí ceny jsou i 
vyvážení, spotřebované závaží a náklady na související činnosti) - 520,- Kč bez DPH

Motorový olej „5 W - 30, (ACEA A5)“ - 155,- Kč bez DPH /1 litr 
Motorový olej „0W - 30 (ACEA C2)“ - 160,- Kč bez DPH / 1 litr

3. Cena náhradních dílů bude účtována se slevou 22 % z ceníku náhradních dílů 
doporučeného výrobcem.
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4. Objednatel zaplatí Poskytovateli za poskytnuté služby na základě faktur vystavených 
Poskytovatelem. Částka uvedená ve fakturách bude Poskytovatelem vypočítána vždy na 
základě skutečně poskytnutého předmětu plnění.

5. Poskytovatel se zavazuje vystavovat faktury, jež budou obsahovat jednotlivé položky 
předmětu plnění.

6. Lhůta splatnosti faktury je 21 (jednadvacet) dnů ode dne doručení Objednateli. Za 
uhrazenou se faktura považuje v den, kdy Poskytovatel obdržel platbu na svůj účet.

7. Faktura musí obsahovat náležitosti účetního dokladu ve smyslu ustanovení § 11 
zákona č. 563/1991 Sb. o účetnictví, ve zněni pozdějších předpisů a stanovené náležitosti 
daňového dokladu ve smyslu ustanovení § 29 zákona ě. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

8. V případě, že faktura nebude obsahovat požadované údaje a nebude vystavena v 
dojednané výši, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě 10 (deseti) dnů od jejího obdržení 
Poskytovateli s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém případě 
přestane běžet lhůta splatnosti faktury a nová ihůta začne běžet doručením opravené faktury 
Objednateli.

9. Nejvyšší celkový možný finanční objem plnění je 1 800 000,- Kč bez DPH.

10. Objednatel není povinen objednat předmět plnění v rozsahu odpovídajícímu 
nejvyššímu celkovému předpokládanému objemu plnění, a to bez jakýchkoliv sankcí.

1.

IV.
Podmínky plnění

•*
Místem plnění je katastrální území hl. m. Prahy.
Místem plnění Poskytovatele jsou objekty (provozovna) Poskytovatele na adrese:

Místem plnění Objednatele je MP HMP,

2. Objednatel vyzve Poskytovatele e*mailovou zprávou či telefonicky k převzetí vozidla 
v místě plnění Objednatele („pick-up servis*).

3. Objednatel při předáni vozidla oznámí Poskytovateli specifikaci požadované opravy. 
Poskytovatel potvrdí Objednateli předávací protokol. Součástí předávacího protokolu budou i 
údaje o počtu ujetých kilometrů, stavu pohonných hmot v nádrži a rozsahu poškozeni vozidla.

4. Poskytovatel provede prohlídku vozidla, vystaví zakázkový list v souladu s údaji 
uvedenými v předávacím protokolu a dalšími zjištěnými závadami a potřebným rozsahem 
prací, dále v něm uvede výčet náhradních dílů včetně jednotkových cen, předběžnou celkovou 
cenu za provedení opravy a lhůtu pro provedení opravy.

5. Následně si Poskytovatel elektronicky vyžádá schválení tohoto zakázkového listu na
e-mailové adrese Servisní úkon Poskytovatel provede, až po
schválení zakázkového listu. Schválený zakázkový list je považován za závaznou objednávku.
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Toto se nevztahuje na případy, kdy celková cena za servisní úkon nepřevýší částku 5 000,- Kč 
bez DPH.

6. Při zjištění potřeby dalších prací či náhradních dílů, které nebyly při původním 
schválení opravy zřejmé, je Poskytovatel povinen o zjištěné skutečnosti doplnit zakázkový list 
a opét si vyžádat elektronické schválení od pracovníka autoprovozu MP HMP,

7. Zakázkové listy pro schválení opravy je Objednatel oprávněn kontrolovat pomocí 
programu pro výpočet nákladů na servis, údržbu a mechanické opravy vozidel, který obsahuje 
normohodiny, náhradní díly, sady dílů a množství náplní k danému vozidlu.

8. Po uskutečnění opravy, při předání vozidla bude provedena zkušební jízda. Následně 
potvrdí pracovník autoprovozu MP HMP Poskytovateli zakázkový list s uvedením veškerých 
provedených úkonů. Zakázkový list bude vyhotoven minimálně ve dvou stejnopisech, 
přičemž jeden stejnopis obdrží pracovník autoprovozu MP HMP.

9. Poskytovatel je oprávněn odmítnout přijetí objednávky z důvodu, že je Objednatel v 
prodlení s úhradou za předchozí části předmětu plnění.

10. Oprávnění pracovníci za Objednatele:

Kontaktní osoby 2a Poskytovatele:

Pověřený přijímací technik pro styk s objednatelem
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11. V případě, že dojde ke změně osob uvedených v odst. 10 tohoto Článku, je povinna 
smluvní strana, u které ke změně dojde, toto do 3 pracovních dní druhé straně oznámit

12. Poskytovatel je povinen oznámit Objednateli bez odkladu nepředvídatelné objektivní 
překážky, které znemožňují splnění předmětu plnění ve sjednaném termínu a které nejsou 
způsobeny úmyslným či nedbalostním jednáním Poskytovatele. V takovém případě obě strany 
neprodleně dohodnou nový termín předmětu plnění.

V.
Odpovědnost za vady předmět plnění

1. Vadou se rozumí odchylka od požadovaného rozsahu, vlastností či parametrů 
předmětu plnění stanovených normami, jinými obecně závaznými právními předpisy nebo 
uvedenými ve Smlouvě. Při uplatnění odpovědnosti Prodávajícího za vady se bude ve věcech 
ve Smlouvě neupravených postupovat dle občanského zákoníku.

2. V případě, že Poskytovatel neposkytne služby řádně a s odbornou péčí dle čl. I odst. 2 
Smlouvy a Objednateli tak vznikne z tohoto důvodu škoda, odpovídá za ni Poskytovatel 
v plné výši. V případě opakovaného poskytnutí služeb v rozporu s čl. I odst. 2 Smlouvy je 
Objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit.

VI.
Smluvní sankce

1. V případě, že Poskytovatel nesplní předmět plnění řádně a ve sjednané lhůtě, je 
Objednatel oprávněn uplatnit právo na smluvní sankci formou slevy ve výši 0,1% z ceny 
objednaného předmětu plnění za každý den prodlení, nejvýše však do 100 % z ceny dodávky, 
pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. V případě, že slevu nebude možno uplatnit, má 
Objednatel právo na smluvní sankci od Poskytovatele, a to ve výši vzniklého nároku na slevu.

2. Neuhradí-li Objednatel kteroukoliv fakturu v termínu splatnosti, je Poskytovatel 
oprávněn uplatnit právo na úroky z prodlení ve výši 0,1 % z fakturované částky za každý 
započatý den prodlení, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

3. V případě vadného plnění není uplatněním smluvních sankcí dotčeno právo obou 
účastníků na náhradu škody dle obecně platných předpisů.
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4. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, že ustanovení § 2050 občanského zákoníku se 
na závazky vyplývající pro ně z této smlouvy nepoužije.

VII.
Zvláštní ujednání

1. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby toto ujednání bylo uvedeno v Centrální 
evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje 
o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy a datum jejího 
podpisu.

2. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v tomto ujednání nepovažují za 
obchodní tajemství dle § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a 
zveřejnění bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek.

3. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby toto ujednání bylo uvedeno v registru 
smluv dle zákona Č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinností některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), kde je povinen jí 
uveřejnit Objednatel.

VIII.
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva nabývá platnosti podpisem smluvními stranami a účinnosti dnem 
zveřejnění v registru smluv a je uzavřena na dobu dvou let. Pokud sjednaný finanční objem 
dle čl. III odst. 9 Smlouvy bude vyčerpán před tímto termínem, tak účinnost Smlouvy končí 
dnem vyčerpáni finančního objemu.

*•
2. Odstoupit od Smlouvy mohou obě smluvní strany ze zákonem stanovených důvodů či 
za podmínek uvedených v této Smlouvě.

3. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platností originálu, z nichž Poskytovatel 
obdrží 2 vyhotoveni a Objednatel 2 vyhotovení.

4. Změny a doplňky této Smlouvy' lze činit jen písemnou formou na základě dohody 
obou smluvních stran.

5. Věci touto Smlouvou neupravené se řídí ustanoveními občanského zákoníku.


