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Zakaznické centrum — Business

800737333

business @t-mobile.cz

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva* 42063332

Operdtor  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zdjemce Dodaci adresa®
Obchodni firma IFA Real s.r.o. Obchodni firma IFA Real s.r.0.
Jméno, pijmeni, titu” | NN Jméno, pfijmeni, titul H
Ulice Staroceska 331 Ulice taroceska 331
Mésto Praha 6 Mésto Praha 6
PSC 16500 PsC 16500
[oy 88539784 Kontaktni telefon®™ DI
DIc E-mail ]

Povinny subjekt pro registr smiuv®*AnofINe[]
Zpiisob dorugeni® kuryr
[ dobirka, Ceska poéta

Operator a Zajemee timtouzaviraji Ugastnické smlouvyv poétu telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé
kterych bude operdtor Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici siuzby (dale

::::;:: souhrnné ,Sluzby*) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzbyfadné a vCas

sjednanou cenu.
Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi pFislusnym ustanovenim Rdmcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednand doba trvani zatind bézet dnem aktivace sjednane Sluzby Pokud v Rdmcové smiouvé neni uvedeno jinak,
pfechazi Uéastnickd smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do reZimu doby neuréité.
Obsah véech Ugastnickych smluv a jejich nedilnou souast tvoli tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty®):
*  podminky zachycené v tomto formulafi, veetng podminek sjednanych v €asti formulafe Nastaveni siuZzeb a v Pfiloze €.1,
. plainé V&eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),
= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich Udajd,
= piatny Cenik sluzeb,
*  dalgi podminky:

- Podminky zvoleného tarifu a dal§ich zvolenych Sluzeb,

*  Podminky pfeneseni isla,

. Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-plaiba,

= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokumentd se fidi &I, 2.2 VEeobecnych podminek, nikofiv pofadim uvedenym vyse. Vedkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik,
Zéjemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, 2e véechny tyto Dokumenty jsou mu zndmé a e s nimi bez whrad souhlasi.
Operator upozormiuje Zajemce. Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povaZovana za piekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vZdy zvyraznéna (zejména podirzenim). Zajemce prohladuje, Ze se s témito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhtasi. Z4jemce se zavazuje seznamit s podminkami véech SluZeb, které si v pribghu
trvanf Ugastnickych smluv akfivuje, piitem? podminky aktivovanych Sluzeb se stdvaji nedilnou soudasti pfedméiné Ugastnické
smlouvy okamZikem aktivace Sluzby.
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Podpisy
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Zijemce je povinen uhradit vyiictované smluvni pokuty fadné a vEas ve lhité splatnosti uvedené na Vyiétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro VyGétovani sjednand v této Smiouvé plati i pro Vyictovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci die ostatnich UCastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby adtovany Zajemci v jednom Vyadtovani spoleéné se
SluZbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujic prohlageni plati pro véechny uzavirané Ugastnické smicuvy:

[J%Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajh v telefonnich seznamech a informadnich sluzbach podnikatell, ktefi tyto sluzby
poskytuji.

[]"’Zéjemce Z4da, aby u udajh v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepreje byt kontaktovan za (¢elem marketingu.

[]G’Zéjemce souhlasf se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidkysluzeb
a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich ddajl (déle je
JPZOU.

[”z4ajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovdnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produk jinyeh subjektl odlignyeh od Operétora die PZOU.

J® zajemce soublasi s tim, aby Opertor ziskal v souladu s &l. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni
jeho zadoesti o uzavieni Ugastnické smiouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS {www.s0lus.cz), jehoZ je Operator
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyde uvedeng Ugastnické smiouvy posuzuji samostainé. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedné UZastnické smiouvy nema vliv na platnost a Gé&innost
ostatnich sjednanych Uéastnickych smiuv.

Zéjemce a Operator se dohodii, Ze informace o uzavieni a zmé&nach Uéastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zdkaznickém GEtu Zajemce na portdlu Mij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box®). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéZ nebude piihlizet k potvrzeni o
uzavieni Ugastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvizeni tak nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnostl uvefejnit i v registru smiuv, tak v souladu se zdkonem &. 340/201 53b.,0
registry smluv, smiuvnf strany v ramci takového uvefejnénf zagerni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické
smlouvé obsazené.

Zéjemce prohiasuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operétorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiZz véechna ustanoveni zfgjma
a srozumitelna.

Dne 20.11.2017

Operator

Zajsmce
gistru smiuv, ve znénf pozd&j$ich predpist, nabyti Uinnosti Udastnické smlouvy jeiim uvefejnénim

v regislru” smluv, V npaér;ém pripadé oznacte ,,Ne.“.
3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasléni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedené u Zajemee.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronlckych prostfedkl, uvedte jméne a pijmeni osoby opravnéné jednat za Zajemee a kontakini telefon (kontakinim telefonem
s& rezumi tel. Gislo vedené u Operdtora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povéiil vyfizovanim Smiouwy),

5) Vyberie zplisob doruteni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v piipadé, < je kolonka oznacena kfizkemn.
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Pofadové gislo

Telefonni &islo ' {pavinné pfi portaci)

Typ objednavky™*

Typ SIM karty ¥

12 Byojlid

Tarif 9+

Fakturaéni skupina 5

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné &+

Typ Vytctovani sluzeb ”

Cislo bank. uétu {hrada inkasem z BU)

Zpuschb Ghrady ¥

Heslo pro biokovani ‘atyimistne sislo)”

Sdélit hesle pro blokovani koncovému uzivateli '

Roamingovy tarit '

EU regulace '?

Hlasové roam. zvyhodnéni ™

Datové roam. zvyhodnéni ¥

Data Roaming Limit 1%

GPRS/EDGE/3G™

Datové tarifni zvyhodnéni ™

“aep IwAuepaaniudsod s1pl as Ajinge) JueAcUIdAA Ud “puBACYEdO JE|NWLIOY 0jUD) BIUIdAA 181BY WIS INSZOUW oyigian spedyd A

Navy&eni datového limitu koncovymuzivatelem'™

Podrobny vypis sluzeb'™

Blokovat Mez. hovory 20

Typ BlackBerry 2

BlackBerry Roaming 2

Multimedidini zpravy (MMS)*

Souhlas s audiotexapremiumSmMs>?

Souhlas s DMS a SMS platbou >

Souhlas s m-platbou®™

Downloads®”

‘ermin aktivace SIM karty ®

-

Typ Zaznamové sluzby 2

Zaradit &islo do PS 3%

BIS

Yp piistroje/ zafizeni ¥

2 BU

Cena s MMP®

ena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)

Anjws yahyoiuisegn weuzog

oznamka >



Poznamka:
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2) A (aktivace novéno telefonniho &isia), M (migrace — piechod z pi'sdplacené karty na pauddini tarif), P (pfeneseni telsionniho &isla od jingho operdtora).

3 Typ SIM karty: U {Universal SIM karta}, W (Twin Universal SIM karta). V pfipad® nevyplnéni bude dodana Universal SIM Karta, ktera kembinuje vEechny velikosti (mini, micro a nano).

4} Minutové tarify:(T=Tarif} T30, T80, T160, T304, T60¢, T1500, P120 (tarif Profi 120, PNM1 {Prafi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNMA (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4}, PNMS (Profi na miru 5). Kreditn( farify (pouze pokud
ta umo3fivje vase FS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditn( tarify nelze v rdmci jedné Ramcové smiouvy kambinovat. Pokud poZadujete tanf ve zvyhodnéné verzi HIT, piipidte ke zvolanému tarifu HIT” (napf. T30HIT).

Datové tarify: M2M,M2M P (M2M Premium),IB {Intemet Basic), IS {Internet Standard),ICS (Internet na cesty Standard),IP (InternetPremium),ICP (Internst na casly Premium), IPP {Internet Premium Profi), K {Internet Komplat), MI
1,5(Mabilnf intemet 1,5GB), M1 3 {Mobiln! internet 3GB), MI 18 (Mcbilni intemat 10GB), M1 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD {Pevny internet bez dratu).

Specidint tarify: HP {tarif Happy Partner).

5)  Ji2 existujlcifstavajle fakiuragni skupina — S, novd fakturagni skupina — N.

8} Pokud cheete SIM karu pAdruit k stavajicimu Vyo&tovani sluzeb, vypifte &islo nebo nazey [i2 vybraného existulloihe Vyttovan! slufeb.

Pekud cheete nové Vyidtavani sluzeb, vyplite jméno, piijiment a faktura&nl adresu (ulice, &, mésto, PSC) nového Vydstovdni sluteb. V pHipads, Ze choete nové VyuStevan sluzeb, keré jste nadefinovali o ndkolik fadkd této objedndvky
vyde, vypifite viz fadek XY

7)  Vypliite: P (paplrové), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdné politke, bude Yam nastaveno paplrové Vylétovani sluzeb.

8)  ZplOsob uhrady se vyplfiuje pouze U nového Vyldtovan sluteb. Typy: PP (podl. Poukazka), BU tpfevod z bank. 4Etu), | {inkase z bank. G&tu)

g)  Povinng &yfmlstné heslo pouZivand pro blokovan! SIM karly na Zakaznickém centru (napf. pfi kradeZi). Heslc mlZe byt spoleéné pro véechny SIM karty neba pro kaZdou SiM kartu Individudin’.Z bezpe€nostnich divod neni mozné
pouZit tylo kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9990,

10y Yami zvolené nebo nahodn vygensrovand heslo {viz kolonka 5) nebude po aktivaci & migraci cdestdno koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit hesko pro blekovan! koncovym ufivatellm, zvolte kirsek B (Pial pouze
v aktivacl & migraci, u preneseni mobilniho telsfonniho éisla od jinsho cpardtora se SMS nezasid). Pra zjistén! hesla kontakiujte prosim Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33).

11)  Roamingové tarify: H {Happy reaming), HH {Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pflpadé, Ze kolonku nevypinfte, nebude roaming aktivovan.

12) @ ozrmalen! znamend, e § aktivacl slu2by roaming dejde X automatickému spusténl détovani roamingavéhe provozu dle podminek EU regutace. V pifpadé, Ze si nepiejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifemn GEtovan( dle EU
regulace, odznadte 0. Udtovani roamingavého provozu dis podminek EU regulace nebude zapnuté i v pipadé oznaéen! B u zakazniki, kiefi majf vysloveny nesouhlasu v Rameové smiouve. Veskeré informace o EU regulaci a
udtevani provezu naleznete na www.t-mobile.cz/gu-requlage.

13) Hiasova roamingova 2vyghodnénl: GiCestovatel), EU(Roamingové zvyhodnéni EU), ST(Standard - toto roam. zvyhodnéni je uréeno pouze pro zakazniky, jejichz Ramcové smiouva to umoifiuje). Pokud sl nezvolite Zddné z vyse
uvedanych zvyhodnéni a 2érovefi Vam bude aktivovana sluZba rcaming (plainé pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Roamingové zvyhodnéni EU. Nékierd roamingovd zvyhodnéni jsou navzdjem
vylutitelnd. Viee informaci naleznete v aktualnim Ceniku.

14)  Datové reamingova zvyhodnanl: DRE 10{Datevy roaming Evropa 10 MB), DRE 15{Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20{Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30{Datovy reaming Evropa 30 MB), DRE 50(Datovy roaming Evropa 50
MB), DRE 150(Datavy roaming Evropa 150 MB), DEU{Datové roamingové zvyhodnéni EU), TSDZ1{Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Sud na den, 26na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3},pokud mate zajam o
aktivaci jinéha typu baiigku Travel&Sur, uvedte to do poznamky, DS 20{Cata Svét 20 MB), DS 100{Data Sv&t 100 MB}, DS 200(Data Svét 200 M), DS 500(Dala Svét 500 MB), DS 1000{Data Svét 1 GB). Pokud si nezvolite 24dné z
vy&e uvedenych zvyhodndni a zdreveA Vam bude akiivovéna sluZba Roaming (platné pouze pro typ roamingu HH. H}, bude Vam automaticky nastavenoDatové roamingevé zvyhodnénl EU (EU + DEU). Nékterd rcamingavé zvyhodnén(
jsou navzajem vyluGitelna, blizsi intormace k dispozici na Zakaznickém centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87}, D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 {8 264,46}, DI (14 876,03),06 (26 446.28}, X (DAL nebude aktivovdn). V pfipadd, Ze kolonku nevypinite, bude aklivevan kmit 495,57.Shufba nenl kompatibiln( s
n&kterymi vybranymi datovyml balléky. Uvedens limity jsou v K& bez DPH. Mésién' limit pro kontrolu (€tovaného mnoZsivl dat v roamingu, Pa jeho dosaZen( ie datovy plenos v reamingu zablekovan.

16)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v reamingu), 3 (povolit vée). Pokud nevyberste ani jsdnu moZnost z rolstky, plati varianla 3 -povolit vie. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkéch Rdmcové smiouvy
slevu na UEtovani GPRS, bude aktivovana sluZba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o 1élo sluZbé naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifnl zvyhodnént: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Kiasik {intemet v mobilu Klasik}, IM Premium {Intemet v mobilu Premiumj, Ml 150 MB {MoblInf internet 150 ME), Ml 400 MB
{Mobiln{ intemet 400 MB), M1 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB}, MI 3 GB {Mabiinf internst 3G3), MI 10 GB (Mabilnl internet 10 GiB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-i akivovat statickou IP adresy pre intranet a/nebo intemat,
vypifite fermulaF Zfzeni statické 1P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky slednane na dobu neuréiteu. ¥ piipadé poZadavku doby urdité vypliite do poznamky.

18)  NavyZenl datového limitu kancovym uZivatelsm: Povelen! koncovym uZivatelim provadét zpoplatnéné navygovani datevého limitu o 1000 MB bez nuing znalosti administidtorského hasla. Pro povoleni zvolte kit2ek.

19)  Typ Podrobného vipisu sluZeb: E (elekironicky Podrabny vypis sluZeb), T {tistény Podrobny vypis slufeb), ET (elektronicky | tistény Pedrobny vypis sluZeb). Pokud zvollie prazdné poligko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodnl hovary: oznagenim téta kolonky budou zablokevany Mezindrodni havory.

21)  Typ BlackBerry: 1 (BES —BlackBerry), 2 (BIS —BlackBerry Internet Service), 3{BES+BIS=BlackBerry + BlackBerry Internet Service}, 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22)  BlackBerry Roaming: aznadenim télo kalonky buds aktivovan BlackBerry Roaming.

23)  Multimediginl zpravy (MMS): oznadenim této kolonky budou aktivovdny multimediding zpravy (MMS). V piipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

24)  Audiotex a premium SMS zvolte kitzek B pro maZnost vyuZival, kolanku nachte prazdnou [ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvalte kfizek B pro moZnost vyuzivat kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

26) m-Platba {platba pfes mobilj.Zvolte kifZek B pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

27)  Vypliite: 1 {Blokovano v3e), 2 (Blokovany uvitacl tdny), 3 {Blokovanc vée kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vEe).V pipadi nevyplnéni bude nastavena varianta {Povolit ve).

28) Vyplite jednu Z variant terminu aktivace dedanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude uplatn@na varianta A.

ASIM karta hude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujicl po dni dodanf, DD.MMSIM karta bude aklivavana v 00:00 hod. v den die vaZehe pifdnl, ale ne dfive ne¥ v nasledujlcl den po dnidedani (DD — den, MM — mésic), CSIM karta

bude aktivovdna na zakladé va3f telefonicke Z4dosti.
Budou-li spinény veskeré podminky nutng pro uzavieni Ugastnické smiouvy, potvrdl Operator Objednavku aitivaci SIM karet a to ve Ihiité 30 dnl {aklivace s telefonem za zvyhodnénou cenu) nebe? mesich (aktivace samostatné SIM karty,
aktivace s 1slefonsm za zdkladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zalemce nepoZddd o difvjsl aktivaci.

29) Typy Zdznamové slutby: H — Hiasova schrinka, R — Registr zmeskanych hovor,, N— Z4dnd. Pokud zvalite prazdné politke, nebude Vam nastavena zddna Zaznamova sluzba.

30)  Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez Jalgychkoliv daldlch nastaven! nebo rastrikel. Pokud cheete nastaven! specifikovat, pouZijte formuldl Objednavka PS.

31) Pokud chjedndvate k SIM karté také mobilni telefon/ zafizend za 2vyhodnénou ceny, ivedte paZadavany typ telefonu/ zafizeni z aktudin/ nabldiy Operdtara pro Kiiéové zékazniky. Pro objednani pisiusenstvi nebo moblinine telefonu/
zafizen! za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznické centrum — Business | nebo business@t-mebile.cz), pipadné pouzijte Sablonu Objednévka zbozl, umistEnou na internetovjich strankach T-Mobile.

32) Vyplite AND v plipadé, 2e uzavirate Ugastnickou smlouvu na dobu uriteu a Vami zvolend zaflzen! z aktudiniho ceniky umo}Avie vyuZiti zvyhodnéng ceny. V piipace, Fe se jedna o nedotované zafizent, kolenku nevypliujis.

33) Do kolanky Poznamka miZete uvést daléi po¥adavky, napf. tarifn! zvyhednéni. V piipada migrace z pedplacené sluZby Twist uvedte v pozndmcee Sislo SIM karty IGCID {19mistny Giselny kod uvedeny na spodni strang SIM karty).

01-KAS-0-40 FormularF je platny od 1. 9. 2017 5/5

Pokyny pro vypliovani

Vyberte &fslo z vasi rezervavané giselng fady nebo uvedte existujicl 1sl. éfslo, jednd-li se o migraci z Twistu nebo prenos Elsla od jiného mobilniho operétora.
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