SMLOUVA

o Gudrzbé softwaru, poskytovani sluzeb,

servisnich praci a konzultaci

Flux, spol. s r. o.
Zastoupena: Ing. Zuzanou Kolafovou, CSc., prokuristkou
Musilkova 167/13, 150 00 Praha 5
ICO: 16979613
DIC: CZ16979613
Bankovni spojen: CSOB, Lidick4 66/43, Praha 5
¢. 0.: 194550384/0300
Spole¢nost s ru¢enim omezenym zapsana dne 18. 11. 1991 do obchodniho rejstiiku vedeného
Méstskym soudem v Praze, spis. zn. C 5167
(dale jen "FLUX")

Mésto Znojmo

Zastoupené: Ing. Vlastimilem Gabrhelem, starostou
Obrokova 1/12, 669 22 Znojmo

1ICO: 00293881

DIC: 00293881

povinny subjekt dle § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb. (o registru smluv), v platném znéni
(dale jen "uzivatel")

uzaviraji smlouvu o (drzbé software, poskytovani sluzeb, servisnich praci a konzultaci (dale jen
"smlouva")

L

Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je poskytnuti uziti a udrzba softwarového produktu FLUXPAM 5 - otevieného
databazového systému, specialn€ vyvinutého pro zpracovani persondlni a mzdové agendy (déle jen
»program FLUXPAM 5%) a jeho modulil Personalistika, Univerzalni import dochazky, Export do
MS Office, e-RELDP (podani ro¢nich evidencnich listi dichodového zabezpeleni pies PVS),
e-REPOJ (podavani piihlaSek, odhlasek a hlaSeni zmén do registru pojisténci pies PVS), e-PVPOJ
(odesilani mésiéniho Pehledu o vysi pojistného a vyplacenych davkach na CSSZ pies PVS),
e-NEMPRI (vytvari elektronické podani Prilohy k zadosti o nemocenské davky véetné priloh pro
zaslani pres PVS), Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni péasky, Hodnoceni
vzdélavacich akei, Pracovni Girazy a BOZP.

Program je vyvijen na platforme systému Microsoft Windows 32 biti, napsan v jazyce MS Visual
C++, k databdzim se pfistupuje pfes rozhrani ODBC.



Softwarovy produkt FLUXPAM 5 se sklada zejména z vlastniho programu, souborll napovedy,
u sitové verze z FLUX servisu (ktery slouzi pro vnittni komunikace v ramci programu FLUXPAM
5) a ze soubor( subsystémi (maker) vyvinutych pro zpracovani personalni a mzdové agendy.

Predmétem smlouvy je dale poskytnuti souvisejicich sluzeb v rozsahu a zpisobem danym touto
smlouvou.
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Povinnosti FLUX

FLUX se touto smlouvou zavazuje k poskytnuti a 0drzb& programu FLUXPAM 5 a jeho moduli
Personalistika, Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ,
e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzd€lavacich
akei, Pracovni Girazy a BOZP uréenych k zajisténi zpracovani mzdové, personalni a dalich agend
uzivatele.

1. Po dobu platnosti této smlouvy bude FLUX zajistovat uZivateli sluzby hrazené pausalni ro¢ni
¢astkou v nasledujicim rozsahu:

a) dodani zmén programu pii legislativnich Gpravach a zapracovani dalSich zmén
a vylepSeni programu, vietné pribézné aktualizace dokumentace,

b) zajisténi hot-line telefonicky na &isle 257221700, e-mailem na adrese
pam5@flux.cz nebo elektronicky odeslanim piimo z programu,

¢) konzultace a praktické ukazky cca vhodinovych blocich s pouzitim technologie
dalkového pripojeni nad seznamem dotazi a problémi, piedem zaslanym
uzivatelem, maximalné Ix mési¢né.

2. Dale bude FLUX po dobu platnosti této smlouvy zajistovat uzivateli nasledujici sluzby:

a) fGpravy programu FLUXPAM 5 a jeho modulti Personalistika, Univerzélni import
dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI,
Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich
akei, Pracovni Grazy a BOZP nad ramec drzby uvedené v ¢l. 11. odst. 1 a) (tyto
apravy budou provedeny na zakladé objednavek uzivatele a schvalené cenové
kalkulace FLUX),

b) individualni konzultace na pracovisti uzivatele,

¢) poskytnuti pomoci pti havarovani hardware apod. Poskytnuti pomoci provede
FLUX tak, ze provede instalaci programu FLUXPAMS a jeho moduli
Personalistika, Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP,
e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové
vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich akci, Pracovni urazy, BOZP
a archivovanych dat na zaloznim PC uzivatele.

TH.
Povinnosti uzivatele

]. Ugzivatel neni opravnén zasahovat jakkoliv do programu FLUXPAM 5 a jeho moduli
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Personalistika, Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ,
e-PVPOJ, e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni
vzdélavacich akci, Pracovni Grazy a BOZP ani provadét jakékoliv zmény, vyjma postupl
popsanych v dokumentaci.

UZivatel je povinen poskytnout FLUXu veSkerou potiebnou soucinnost pii plnéni jeho zavazki,
vyplyvajicich z této smlouvy. Uzivatel je proto povinen zejména zajistit nasledujici technické
a odborné vybaveni na pracovisti:

a)

b)

g)

Program FLUXPAM 5 pozaduje ke své Cinnosti
¢ Aplikaéni server

MS Windows 2008/2008 R2/2012/ 2012 R2 Server.
Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele opera&niho systému.

e Databazovy server

MS SQL server 2008, 2008 R2, 2012, 2014, Oracle 8i, 9i, 10g, 1lg,
Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele databazového systému.
(1 osobni ¢islo potiebuje cca IMB datového prostoru za kazdy rok provozu.)

e Stanice

Operacni systém MS Windows 7/ 8/ 10.
MS NET Framework min. verze 4.0.
Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele operacniho systému.

Podporovany jsou ty SW produkty, na které je v dané dobé poskytovana
podpora vyrobce.

Pro vyuzivani sluzeb Portalu vefejné spravy, Automatické aktualizace, Pfijimani
informaci FLUX info, eHotline a Vzdalené pomoci je vyzadovano piipojent
k internetu s rychlosti min. 512 kbit/s.

Naroky na sitovy server jsou dany pouzitym databdzovym systémem a jeho
piipadnou zat&Zi pro jiné aplikace, LAN sit’ minimaln& 10 Mb, p¥i nizsi rychlosti
a WAN siti je potfebné funkénost otestovat.

Zajistit nainstalovani na stanice ptislusnych klienti pouzité databaze vletng
pristusnych ODBC driver.

Vytvofit databazi na daném datovém serveru s vyhrazenym prostorem
v databazovém systému odpovidajicimu cca 100 kB na jednoho zaméstnance
a nastavit uzivatele pro pfistup do databaze s pravy Cist, psat, vytvafet, mazat
a ménit tabulky ptipadné sequence.

Vyzkouset piistup do databaze pres ODBC rozhrani a nastavit v ODBC manageru
datovy zdroj napojeny na pouzitou databazi.

Obsluha programu musi pied zahajenim prvniho $koleni k programu FLUXPAM 5
mit alespoii zékladni odborné znalosti prace na PC a pouzivaném operainim
systému.




h) Zajistit spolupraci spravee databaze s FLUXem.
i) Zajistit nainstalovani na stanice aplikace Internet Explorer ver. 6.0 a vy3si.
j)  Zajistit funkénost TCP/IP protokolu.

k) Zajistit spolupraci pracovnika uzivatele se znalosti piistupovych hesel pro
konfiguraci stanic.

1) Piedat v pisemné formé seznam kompetentnich zastupcl uZzivatele.

m) Uvadét v hlaseni o poruchdch FLUXPAM 5 a jeho moduli Personalistika,
Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOI,
e-PVPOJ, e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky,
Hodnoceni vzdélavacich akci, Pracovni Urazy a BOZP piedavaném FLUXu, kdy
a kde porucha nastala, jak se projevuje, piipadné jaka opatfeni k jejimu odstranéni
jiz provedl.

n) Uzivatel je povinen pravidelné archivovat data.

Iv.
Zaruéni podminky

Uzivatel i FLUX berou na védomi, ze program FLUXPAM 5 a jeho moduly Personalistika,
Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ,
e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich
akei, Pracovni trazy a BOZP jsou autorskym dilem ve smyslu zdkona ¢ 121/2000 Sb.,
ve znéni pozdéjsich predpist.

FLUX zajisti zdarma opravy vad programu FLUXPAM 5 a jeho moduli Personalistika,
Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ,
e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich
akei, Pracovni Grazy a BOZP, které uZivatel u ngj bude pisemné reklamovat, v dobé imérné
charakteru vady, maximalné do jednoho mésice po obdrzeni pisemné reklamace, po dobu
platnosti této smlouvy, s vyjimkou zavad zplisobenych:

a) selhanim hardwarovych systému pocitate

b) Zzivelnou pohromou

¢) neodbornym zasahem do systému

d) nedodrzenim postupti uvedenych v uzivatelské piirucce
e) napadenim systému viry

f) nespravnou konfiguraci systémi pocitace.

FLUX nezodpovida za $kody, které vzniknou chybnou obsluhou programu FLUXPAM 5 a jeho
modult Personalistika, Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP,
e-REPOIJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky,
Hodnoceni vzdéldvacich akci, Pracovni Grazy a BOZP nedodrzenim postupi uvedenych
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5.

v uZivatelském manualu a za ztratu Gdaji, které sam nezplsobil.

V.
Rozsah uziti

Smluvni strany se dohodly touto smlouvou na néasledujicim rozsahu uZiti systému:
FLUX ud¢luje uzivateli pravo k uZiti programu FLUXPAM 5 a jeho moduld Personalistika,
Univerzalni import dochazky, Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOIJ,
e-NEMPRI, Inventura dovolené, Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnocen{ vzdélavacich
akei, Pracovni urazy a BOZP v sitové verzi do 5 stanic pro 1 500 osobnich &isel na dobu
neurditou pro Gdely zpracovani mzdové agendy uZivatele. Jakékoliv jiné uziti, pokud nebude
dohodnuto zvlastni smlouvou, je v rozporu s pravy nositeld autorskych prav, zejména dalsi
$ifeni formou kopirovani, ptjéovani, prodeje jinym subjektiim i v ramci dohodnutého uzivatele,
pokud piijde o jinou nez v této smlouvé dohodnutou formu uZiti.

V piipadé neopravnéného Sifeni programu FLUXPAM 5 uZivatelem uhradi vuzivatel FLUXu
smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& za kazdy ptipad, narok na ndhradu Skody tim neni dotcen.

VL.
Cena praci a zpisob fakturace

Viechny ceny jsou uvadény vzdy bez DPH, faktury FLUXem vystavené budou tuto dan
obsahovat. Fakturace bude provadéna nejpozdgji do 15 dnii od uskutecnéni zdanitelnych plnéni
se splatnosti 14 dni.

Za tdrzbu programu FLUXPAM 5 a jeho moduli Personalistika, Univerzalni import dochazky,
Export do MS Office, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, Inventura dovolené,
Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich akei, Pracovni Grazy a BOZP
v sitové verzi do 5 stanic pro 1 500 osobnich &isel v rozsahu dle ¢l. II. odst. 1, je uzivatel
povinen hradit FLUXu po dobu platnosti této smlouvy &astku 61 010 K¢ za rok (z toho 28 390
K& za FLUXPAM 5, 8 910 K& za Personalistiku, 2 610 K& za Univerzalni import dochazky,
3 600 K& za Export do MS Office, 4 666 K¢ za e-RELDP, 1 544 K& za ¢-REPOIJ, 0 K¢ za
e-PVPOJ, 0 K& za e-NEMPRI, 810 K¢ za Inventuru dovolené, 4 160 K¢ za Dokumenty, 0 K&
za Webové vyplatni pasky, 3 760 K& za Hodnoceni vzdélavacich akei, 1440 K& za Pracovni
urazy a 1120 K& za BOZP). Tato &astka bude splatna Ctvrtletnimi splatkami ve vysi 15 252,50
K& vzdy k poslednimu dni &tvrtleti a vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku bude upravena dle
oficialniho indexu inflace roku ptedchoziho. Na viechny splatky vystavi FLUX faktury. Udrzba
bude fakturovana od 1. 1. 2018.

Za uZiti modulit Dokumenty, Webové vyplatni pasky, Hodnoceni vzdélavacich akei, Pracovni
trazy a BOZP uhradi uzivatel FLUXu ¢astku 33 000 K& (z toho 13 050 K¢ za Dokumenty,
0 K& za Webové vyplatni pasky, 11 750 K& za Hodnoceni vzdélavacich akei, 4 600 K¢&
za Pracovni trazy a 3 600 K& za BOZP) splatnou na zékladé faktury vystavené FLUXem. Pravo
fakturovat vznika FLUXu po instalaci u uZivatele.

Implementace a $koleni budou fakturovany Castkou po provedeni praci ¢astkou maximalné
ve vy&i 10 480 K¢&. Cestovné bude fakturovano dle projetych kilometrit se sazbou 11,50 K¢&/km.
Zdanitelné pInéni se povazuje za uskuteénéné dnem pievzeti praci.

Dalii sluzby podle ¢l. 1 odst. 2 b) az ¢) budou Gétovany podle rozsahu poskytnutych sluzeb
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za ceny podle platného ceniku FLUXu. Zdanitelné plnéni se povaZuje za uskutetnéné dnem
pievzeti praci.

6. Pfi nedodrzeni terminu splatnosti zaplati uzivatel FLUXu penale ve vy3i 0,05 % z &astky
nalezici FLUXu za kazdy den prodleni.

7. Ceny za plnéni predmétu smlouvy jsou sjednany dohodou, ve smyslu zakona ¢. 526/1990 Sb.

VII.
Zavéreéna ustanoveni

1. kazda ze smluvnich stran miZe od smlouvy odstoupit okamzité v pripadé hrubého poruseni
povinnosti druhé smluvni strany. Narok na nahradu $kody tim neni dotcen.

2. Smilouvu je moZno dopliiovat pouze pisemnou formou se souhlasem obou smluvnich stran
v podobé dodatki k této smlouvé.

3. Kazda smluvni strana se zavazuje bezodkladné informovat stranu druhou o viech okolnostech,
které ohrozi nebo znemoini plnéni zdvazka vyplyvajicich z této smlouvy a dohodnout opatieni
k jejich odstranéni.

4. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, fidi se prava a povinnosti obou smluynich stran
zakonem 101/2000 Sb., o ochrang osobnich dajii a 0 zméné nékterych zékoni v platném znéni.

5. Tato smlouva se uzavird na dobu neurgitou, s vypoviédni lhitou $est mésich s vyjimkou p¥ipadi
dle &l. VI odst. 1.

6. Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichz jedno vyhotoveni obdri FLUX a dvé
vyhotoveni obdrzi uzivatel.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a O&innosti dnem
01.01.2018.

8. FLUX je srozumén s tim a bere na védomi, Ze uZivatel je povinnym subjektem dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a registru smluv, v platném znéni (dale jen ,,zadkon o registru smluv*), a 7e tato smlouva
s ohledem na ustanoveni § 2 odst. 1 pism. b) zakona o registru smluv podléhd uveiejnéni
v registru smluv. UZivatel se timto zavazuje smlouvu véetné priloh a jeji pfipadné dodatky
fadn€ zveiejnit dle zékona o registru smiuv a FLUXu do 15 dnii od zvefejnéni dorudit
prostfednictvim e-mailu potvrzeni o uvefejnéni smlouvy v registru smluv.

9. Smlouva byla schvélena Radou mésta Znojma dne 18.12.2017, usnesenim ¢&. /2017 v bode
&
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Za FLU

ZH-

Ing. Vlastimil Gabrhel
starosta

| -

Ing. Zuzana Kolatova, CSc.



