Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., pro bankovni sluzby
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1. €AST - UVODNI USTANOVENI

CLANEK 1
Informace o Nas
Zakladni udaje:
J&T BANKA, a. s.
PobFeZni 297/14, 186 00 Praha 8, Ceska republika
IC: 471 15378
Zapis v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 1731 (dale jen ,,My, N&s, apod.“ nebo ,,Banka“)
Kontaktni Uudaje:
tel.: +420 221 710 111
tel. v pfipadé zneuZiti nebo podezfeni na zneuZziti Internetového
bankovnictvi: +420 800 707 606
tel. v pripadé zneuziti nebo podezieni na zneuziti Platebnich karet:
+420 800 226 558
fax: +420 221 710 211
email: info@jtbank.cz
web: www.jtbank.cz

CLANEK 2
Informace o dohledu
Dohled nad Nami provadi:
Ceska narodni banka
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
tel.: +420 224 411 111
fax: +420 224 412 404
email: podatelna@cnb.cz

web: www.cnb.cz

CLANEK 3
Definice pojmi

Pojmy psané velkymi za¢ate¢nimi pismeny pouZivané v téchto Obchodnich

podminkach, jako i ve Smlouvé, maji nasledujici vyznam:
»3D Secure kéd“ znamena sluzbu umoznujici bezpecnéjsi platbu Platebni

kartou v internetovém prostredi. Kazda platba u Obchodnika je potvrzena

alfanumerickym kédem, ktery je zaslan na ¢islo mobilniho telefonu
Drzitele karty béhem realizace Karetni transakce. Bez zadani tohoto
alfanumerického kédu nebude Karetni transakce realizovana. Sluzba je
dostupna u vybranych Obchodnikd.

»Aktivni pFistup” znamena druh pfistupu Disponenta do Internetového
bankovnictvi, ktery Disponentovi umoZfiuje vytvareni a autorizaci Zadosti
o zfizeni bankovniho produktu, Platebnich pfikaz(, Pokyni nebo zmén
parametrud Bankovnich produktd v rozsahu, ktery je v Internetovém

, PobfeZni 267/14,186 00 Praha 8, Ceska republika, tel.: +420 800 707 606, fax: +420 221710 211, info@jtbank cz, www jtbank.cz
7699000619, zapsana v OR vedeném MS v Praze, oddil B, v1. 1731, SWIFT: JTBPCZPP
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bankovnictvi k dispozici. Pfistup Disponenta mize byt Vami omezen
pouze na definovanou skupinu Bankovnich produktt.

»Autentizaéni kéd” znamend jednorazovy kéd pro prihlaseni do
Internetového bankovnictvi, ktery vygenerujete prostrednictvim
Autorizacniho kli¢e, nebo ktery Vam zasleme prostiednictvim SMS na
Vase mobilni telefonni ¢islo.

»Autorizace” znamenad obdrZzeni Naseho souhlasu s uskute¢nénim
konkrétni Karetni transakce prostfednictvim Platebni karty.
,Autorizacni kdd“ znamena jednorazovy kdd pro autorizaci Zadosti

v Internetovém bankovnictvi, ktery vygenerujete prostrednictvim
Autorizaéniho kli¢e, nebo ktery Vam zasleme prostfednictvim SMS na
Vase mobilni telefonni ¢islo.

»Autorizaéni kli¢“ znamena elektronické zafizeni, které Vam vygeneruje
Autentizacni kod nebo Autorizaéni kéd.

»Autorizovany ucet” znamena Vas uUcet, na ktery Vam prevadime
penézni prostfedky z Penézniho uétu a vynosy z dluhopis(, u nichZ jsme
administratorem. Autorizovany ucet je Bézny uUcet, ktery pro Vas
vedeme.

,Bankomat“ znamena zafizeni (ATM), prostiednictvim kterého muze
Drzitel karty vybrat Platebni kartou hotovost nebo provést jiné sluzby.
»Bankovni produkt” znamena produkty, sluzby, jako i dalsi ¢innosti,
které pro Vas na zakladé Smlouvy poskytujeme. Bankovni produkt pro
Ucely této Smlouvy znamena Bézny Ucet, Vkladovy ucet, Platebni karta,
Bezpecnostni schranka, Investovani a Obchodovani.

»Benefity” znamenaji zbozi, sluzby nebo produkty, které Vam
poskytneme My nebo Obchodni partner Vérnostniho programu nebo
Poskytovatel vérnostniho programu za Vérnostni body, které nasbirate.
,Bezpecénostni prvky” znamenaji Vase jméno a pfijmeni, Podpisovy
vzor, UZivatelské jméno pro vstup do internetového bankovnictvi, Heslo
pro vstup do internetového bankovnictvi, Autoriza¢ni kli¢, Heslo pro
vstup do telefonniho bankovnictvi, Seznam kontrolnich Cisel, pfipadné
dalsi Bezpecnostni prvky, které si mezi sebou dohodneme.
,Bezpecénostni schranka” znamena Bankovni produkt, bezpe¢nostni
schranku zfizenou pro Vas podle § 1 odst. 3 pism. n) Zékona o bankach,
nachazejici se v NaSem trezoru na adrese Pobiezni 297/14, Praha 8.
Bezpecnostni schranku pro Vs zfidime a zpfistupnime na zakladé
smlouvy, kterou mezi sebou uzavieme.

,BéZny ucet” znamena Bankovni produkt, prostfednictvim kterého
provadite platebni styk, a ktery slouZi ke zfizovéani vybranych
Bankovnich produktd. BéZny ucet je platebnim G¢tem ve smyslu Zakona
o platebnim styku. BéZny tcet pro Vas zfidime a povedeme na zékladé
smlouvy, kterou mezi sebou uzavieme.

»BIC” (Bank Identifier Code) znamend swiftovou adresu banky, ktera
jednoznacné identifikuje jednotlivé banky v dané zemi.

»Blokace” znamena docasné nebo trvalé pozastaveni prava provadét
Karetni transakce Platebni kartou. U Internetového bankovnictvi
Blokace znamena docasné nebo trvalé pozastaveni prava provadét
operace prostrednictvim Internetového bankovnictvi a zablokovani
pFistupu k Internetovému bankovnictvi. U Telefonniho bankovnictvi
Blokace znamena docasné nebo trvalé pozastaveni prava provadét
operace prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi a zablokovani
pristupu k Telefonnimu bankovnictvi.

»Centralni depozitaF“ znamena Centrélni depozitai cennych papird, a.
s., sidlem Rybna 14, 110 05 Praha 1, IC: 25 08 14 89.

,CID“ znamend identifikator Pfijemce (Creditor Identifier), ktery slouzi k
jednoznacné identifikaci Pfijemce SEPA inkasa, tzn., Ze patfi vylucné
jednomu Pfijemci.

,Custodian® znamena spravce zahranicnich Investi¢nich nastroju, ktery
je Nasim smluvnim partnerem.

,Cislo platebni karty” znamena 16-mistné &islo, vyznacené na predni
strané Platebni karty.

,Cislo poduétu zdloh” znamend Vase rodné &islo. Pokud neméte rodné
¢islo, pridélime Vam nahradni identifika¢ni ¢islo (NID). Cislo podtétu
zaloh musite uvadét jako variabilni symbol pro vSechny transakce na
Poductu zaloh.

,Depozitai” znamend instituci, u které jsou drZzeny zahrani¢ni Investi¢ni
nastroje.

»,Disponent” znamena Zastupce, kterého jste opravnil/a pouZivat
Internetové bankovnictvi.

»Doklad totoznosti” znamena doklad vydany organem verejné spravy, v
némz je uvedeno jméno a prijmeni, datum narozeni, a ktery obsahuje
fotografii. Doklad totoZznosti musi byt platny nejméné do dne, ktery
nasleduje po dni podpisu Smlouvy. Dokladem totoznosti se rozumi
zejména obcansky prikaz, pas a fidi¢sky prikaz. Jiné druhy prikazu je
mozné akceptovat pouze s Nasim predchozim souhlasem.

,DrZitel karty” znamend osobu, ktera je oprdvnénd provadét Karetni
transakce a jejiz jméno je vyznaceno na predni strané Platebni karty.
Pro Drzitele karty se uplatni pfimérené ustanoveni téchto Obchodnich
podminek platna pro Zastupce.

,DUvérné informace” znamenaji veskeré Vase osobni Udaje, které
ziskdme o Vasi osobé za Ucelem uzavieni Smlouvy a po dobu trvani

Smlouvy. DGvérnymi informacemi jsou zejména Vase rodné Cislo a
kontaktni udaje, informace o Vas potiebné k posouzeni rizika a citlivé
Udaje podle Zakona o ochrané osobnich Gdajd. Davérnymi informacemi,
které ani Vy ani My nesmime nikomu vyzradit, jsou informace tvofici
predmét bankovniho tajemstvi podle Zakona o bankdch.

»EU/EHP“ znamena zemé Evropské unie (EU) a Evropského
hospodarského prostoru (EHP).

,Evidence” znamena evidenci investi¢nich nastroji vedenych Nami jako
navazujici evidence na centralni evidenci Centralniho depozitare, v rdmci
povolené investi¢ni sluzby Uschova a sprava investi¢nich nastroja véetné
souvisejicich sluzeb.

»Externi bankér” znamena osobu, ktera pro Nas, na zakladé smlouvy,
zprostiedkovava uzavieni Smlouvy a poskytuje Vam i dalsi sluzby.

»Fond pojisténi vklada“ znamend Fond pojisténi vkladu zfizeny na zakladé
Zakona o bankach zajistujici vyplatu ndhrad pojisténych Vklada. Fond
pojisténi vklad( spravuje Garancni systém finanéniho trhu. BIlizsi
informace o vyplatach nahrad z Fondu pojisténi vkladd a jeho fungovani
naleznete na internetovych strankdch Fondu pojisténi vkladd www.fpv.cz.
»,Garanéni fond” znamend Garanéni fond obchodnik( s cennymi papiry,
ktery v pfipadé, Ze obchodnik s cennymi papiry neni schopen plnit své
zavazky vuci svym klientlm, klientdm vyplati nahradu. Bliz$i informace o
Garanc¢nim fondu naleznete na jeho internetovych strankach www.gfo.cz.
,Garantovany vkladovy tcet s prémii“ znamend Vkladovy ucet, na kterém
se nachazi Vklad na dobu urcitou, jehoZ vynos je z ¢asti nebo zcela zavisly
na vyvoji podkladového aktiva.

,Harmonogram podévani pokyna“
zpracovavani Pokynd.

,Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi“ znamend heslo, na
zakladé kterého muzZete pouzivat Internetové bankovnictvi.

»Heslo pro vstup do telefonniho bankovnictvi znamena heslo, na
zakladé kterého muzete pouzivat Telefonni bankovnictvi.

»Hotovostni transakce” znamena vklady a vybéry hotovostnich penéznich
prostfedkd, popf. ndkup a prodej valut.

»IBAN“ (International Bank Account Number) znamena mezindrodné
standardizovany format ¢isla uctu, ktery umoznuje jednoznacnou
identifikaci UCtu, zemé a bankovni instituce pfijemce platby. Tento format
neni mozné pouzit v ramci tuzemského platebniho styku v CZK
prostfednictvim zGétovaciho centra Ceské narodni banky.

ldentifikace” znamena identifikaci ve smyslu Zakona o opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti.

Llmprinter” znamend mechanické zafizeni umistnéné u Obchodnika, které
umoznuje Obchodnikovi prijimat Platebni karty k bezhotovostni platbé za
zbozi/sluzby nebo k vybéru hotovosti ve sménarnach nebo na pfepazkach
bank. Drzitel karty prokazuje své opravnéni realizovat Karetni transakci
svym podpisem.

»Inkasant“ znamena pfijemce penéznich prostfedkl inkasovanych v ramci
SEPA inkasa.

Internetova stranka“ znamena internetovou stranku www.jtbank.cz, na
které muzete ziskat informace o Nasich produktech a sluzbach a pfipadné
dalsi informace.

»Internetové bankovnictvi” znamend internetovy portal, prostfednictvim
kterého mizZete provadét nékteré bankovni operace a podavat vybrané
Pokyny na internetu. Internetové bankovnictvi je dostupné
prostfednictvim Internetové stranky. Internetovym bankovnictvim je
internetovy portal ePortal.

»Investi¢ni nastroj“ znamena investi¢ni nastroje podle Zdkona o podnikani
na kapitadlovém trhu, se kterymi mizete obchodovat v rémci poskytovéni
Investicnich sluzeb dle Smlouvy. My nejsme povinni pfijimat Pokyny
tykajici se vSech investi¢nich nastrojl, s kterymi jsme My opravnéni
obchodovat.

Investicni sluzba” znamena sluzbu, kterou jsme My opravnéni poskytovat
jako obchodnik s cennymi papiry.

»Investicni ucet” znamena ucet vedeny v Nasem obchodnim systému, na
kterém jsou evidovany Vase Investi¢ni nastroje a penézni prostfedky za
ucelem poskytnuti Investicni sluzby v ramci Investovani.

sInvestovani“ znamend Bankovni produkt, prostfednictvim kterého Vam
poskytujeme vybrané Investicni sluzby. Penéini prostiedky potrebné

k poskytnuti Investi¢ni sluzby prevadite na Bézny ucet.

,Karetni transakce” znamena bezhotovostni platebni operaci (platba za
zbofzi a sluzby) nebo hotovostni platebni operaci (vybér hotovosti) nebo
jiné pouziti Platebni karty na izemi Ceské republiky nebo v zahranici v
souladu s Obchodnimi podminkami.

»Kontrola“ znamena kontrolu ve smyslu Zakona o opatienich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti.

»Korespondencni adresa” znamena adresu, na kterou pro Vas zasilame
pisemné zasilky. Neurcite-li ve Smlouvé jinak, je Korespondenéni adresou
Vase adresa trvalého pobytu/sidla.

»Kurzovni listek” znamena Nas dokument, ktery obsahuje sménné kurzy
pouZivané v bezhotovostnim a hotovostnim platebnim styku.

»Limit ¢erpani“ znamend souhrnnou ¢astku, kterou povolime Drziteli karty
Cerpat prostrednictvim Karetnich transakci ve stanoveném obdobi.

znamena Casovy rozvrh pro pfijimani a

Utinnost od 25.08.2016
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»,Mandat pro SEPA inkaso” znamend vyjadreni souhlasu a autorizace
Platce Prijemci a poskytovateli platebnich sluzeb Pfijemce k inicializaci
inkasa z konkrétniho platebniho uétu Platce.

»Majetkovy ucet” znamena nepenéini ucet vlastnika zaknihovanych
investi¢nich nastroji vydanych podle éeského prava vedeny Namiv
Evidenci.

»Ména karty“ znamena ménu Bézného uctu, ke kterému je vydana
Platebni karta. U Platebnich charge karet znamena ménu, v které je
veden Uvérovy rémec.

»Meésicni splatka” znamena castku odpovidajici celkové vysi Karetnich
transakci uskute¢nénych Platebni charge kartou a zG¢tovanych na vrub
Uvérového ramce v pfislu§ném kalendainim mésici. Tato ¢astka mize
byt zvySena o poplatky podle Sazebniku poplatkd.

»Minimalni vySe vkladu“ znamena ¢astku stanovenou u jednotlivych
druh Vkladovych G¢tl nebo v marketingovych materidlech Banky.
Vklady nizsi nez je Minimalni vySe vkladu nepfijimame.

»My, Nas apod.” nebo ,,Banka” znamena spolecnost J&T BANKA, a. s.
,Najemné“ znamena Nas poplatek za najem Bezpecénostni schranky,
jehoZ vyse je uvedena v Sazebniku poplatkd.

»Nedokumentarni platebni styk“ znamena prevody penéznich
prostfedkl do zahranici a v cizich ménach do tuzemska a prevody
penéZnich prostfedku ze zahraniéi a v cizich ménach z tuzemska.
,Obé&ansky zakonik” znamena zékon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
,Obchodni misto” znamenaji pobocky, pracovisté a jiné verejné
pfistupné prostory, kde My poskytuje sluzby klientdm.

,Obchodni partner” znamena jakoukoliv osobu, ktera vystupuje ve
smluvnim vztahu s Poskytovatelem vérnostniho programu a ktera
dodava zbozi, sluzby a produkty do Vérnostniho programu. Smluvni
vztah s Obchodnim partnerem uzavirate zvlastni smlouvou.

»0bchodni podminky” znamenaji tyto Obchodni podminky J&T Banky,
a. s., pro bankovni sluzby.

»0bchodni tcet” znamend ucet vedeny v Nasem obchodnim systému,
na kterém jsou evidovany Vase Investi¢ni nastroje a penézni prostiedky
za UCelem poskytnuti Investi¢ni sluzby v ramci Obchodovani.
»0bchodnik” znamena subjekt, ktery pfijima Platebni karty jako
platebni prostfedek k provedeni Uhrady za dodani zboZi nebo sluzeb.
»Obchodovaci ¢as” znamena dobu, ve které je mozné provadét
obchody s danym Investi¢nim nastrojem, nebo doba, ve které je mozné
provadét obchody na burze nebo trhu.

»0bchodovani“ znamena Bankovni produkt, prostrednictvim kterého
Vam poskytujeme vybrané Investi¢ni sluzby. Penézni prostfedky
potfebné k poskytnuti Investi¢ni sluzby prevadite na Penézni Ucet.
,OvéFeni totoZnosti“ znamend jednoznacné potvrzeni totoZnosti jiz
jednou identifikované osoby, ktera vi¢i Nam jedna, a to pfipadné i bez
jeji fyzické pfitomnosti s vyuZitim prostfedki délkové komunikace

a Bezpecnostnich prvkd.

»Pasivni pristup”“ znamena druh pfistupu Disponenta do Internetového
bankovnictvi, ktery Disponentovi umozZiiuje zobrazit Bankovni produkty
v rozsahu, ktery je v Internetovém bankovnictvi k dispozici. Pfistup
Disponenta mize byt Vami omezen pouze na definovanou skupinu
Bankovnich produktd.

»PayPass” je bezkontaktni technologie, kterd umoznuje bezhotovostni
nebo hotovostni Autorizaci Platebni Kartou. Autorizace Platebni kartou
se uskutecnuje pfilozenim Platebni karty k bezkontaktnimu POS
terminalu nebo Bankomatu. Zadavani PIN platebni karty neni potiebné
pi platbach nizsich nez 500 CZK v Ceské republice. Uvedeny limit je
stanoven karetni asociaci MasterCard Europe a muze se lisit pro kazdou
zemi. Po dosaZeni urcitého poctu bezkontaktnich transakei je Drzitel
karty vyzvan k zadani PIN platebni karty a vloZeni Platebni karty do POS
terminalu.

,Penéini ucet” znamena sbérny ucet, ktery je urcen k zasilani penéznich
prostfedkd za ucelem provadéni Vasich obchodu s Investi¢nimi nastroji.
Penézni ucet vyuzivame jako spolecny sbérny ucet pro viechny Nase
klienty, pficemz analyticka evidence k nému je vedena prostfednictvim
Poducth zaloh. Penézni prostiedky na Penéznim uctu jsou Uroceny
sazbou 0 % p.a.

»PIN platebni karty” (Personal Identification Number) znamena
numericky kod urceny pro autentifikaci Drzitele karty v elektronickych
platebnich zafizenich zpGsobilych k realizaci Karetnich transakci. Zadani
tohoto kddu se povazuje za jednoznacny souhlas pfi provedeni
Autorizace Platebni kartou.

»Platce” znamena osobu, z jejihoz uc¢tu maji byt odepsany penéini
prostredky k provedeni platby.

Platnost karty” znamena datum, do kterého je DrZitel karty oprdvnén
provadét Karetni transakce. Platnost karty je vyznacena na predni
strané Platebni karty.

,Platebni charge karta“ znamena Platebni kartu s Uvérovym ramcem.
»Platebni karta” znamena Bankovni produkt pouzivany jako
elektronicky platebni prostfedek, prostfednictvim kterého provadite
bezhotovostni, hotovostni nebo jiné platebni operace na izemi Ceské
republiky nebo v zahraniéi. Platebni karta je nepfenosna na treti osoby a

mimo jiné obsahuje Udaje o Driziteli karty, Podpisovy pruh, zdznam na
magnetickém prouzku a ¢ipu a ochranné prvky predepsané karetni
asociaci MasterCard Europe.

»Platebni limit” znamena maximalni ¢astku, kterou mizete Vy nebo
Disponent prostiednictvim Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi pfevést za stanovené obdobi z Bankovnich produktd.
»Platebni pfikaz“ znamena jednoznacnou a srozumitelnou instrukci,
kterou Nam udélite k provedeni néjaké ¢innosti nebo Ukonu v rdmci
platebniho styku.

»Podpisovy pruh” znamena pruh umistény na zadni strané Platebni karty,
ktery slouzi pro tcely umisténi vlastnoru¢niho podpisu DrZitele karty.
»Podpisovy vzor” znamena Vas podpis uvedeny na Smlouvé nebo podpis,
o kterém po podpisu Smlouvy prohlasite zpisobem Nami pozadovanym,
Ze bude Vasim Podpisovym vzorem. Pokud mate vice Bankovnich
produktt, je Podpisovy vzor stejny pro viechny Bankovni produkty, pokud
se nedohodneme jinak.

,PodFizeny vkladovy ucet” znamenad Vkladovy ucet, na kterém je veden
podtizeny vklad dle ¢l. 63 Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) ¢.
575/2013, o obezfetnostnich pozadavcich na Uvérové instituce a investi¢ni
podniky a 0 zméné nafizeni (EU) ¢. 648/2012. Jednd se o Vklad na dobu
urcitou. Na Podfizeny vkladovy Ucet se nevztahuje Zadny systém pojisténi
vklad ani jind ochrana navratnosti vioZzenych penéznich prostiedkd.
,Poducet zdloh” znamend analyticky ucet vedeny k Penéznimu Gctu pro
kazdého klienta. Na Poductu zéloh vedeme prehled stavu a pohybu Vasich
penéZnich zaloh za uc¢elem provadéni Vasich obchodU s Investi¢nimi
nastroji. Penézni prostfedky na Poductu zaloh jsou Uroceny sazbou 0 %
p.a.

»Pokyn“ znamend jednoznac¢nou a srozumitelnou instrukci, kterou Nam
udélite k provedeni néjaké ¢innosti nebo tkonu v ramci poskytovani
Investicnich sluzeb. Pokynem je zejména Pokyn k ndkupu Investi¢nich
nastroj a Pokyn k prodeji Investi¢nich nastrojl.

»POS terminal” znamena elektronické zafizeni umistnéné u Obchodnika

s kontaktni nebo bezkontaktni technologii, které umozriuje Obchodnikovi
pfijimat Platebni karty k bezhotovostni platbé za zboZi/sluzby nebo k
vybéru hotovosti ve sménarnach nebo na prepazkach bank.
,Poskytovatel vérnostniho programu” znamena spole¢nost Berkshire
BLUE CHIP, a. s., se sidlem Dvorakovo ndbrezie 10, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 35818263, zapsana v Obchodnim registru
Okresniho soudu Bratislava I, oddil: Sa, vloZka Cislo 2784/B, ktera zajistuje
provoz Vérnostniho programu.

»PPN“ znamena pozastaveni vykonu prava vlastnika nakladat s investi¢nim
nastrojem v Evidenci ve smyslu § 97 Zakona o podnikani na kapitdlovém
trhu.

»Pracovni den” znamena den, ktery neni sobotou, nedéli, dnem
pracovniho volna ani dnem pracovniho klidu v Ceské republice, a ve
kterém provadime bankovni ¢innosti v pribéhu Provozni doby.

»Pravidla provadéni pokyni“ znamena zasady a principy, kterymi se My
fidime pfi provadéni Pokynd, pfipadné jejich pfedavani tfetim osobam.
Utelem Pravidel provadéni pokynd je, abychom Vam v ramci poskytované
Investicni sluzby zajistili nejlepsi mozny vysledek.

,Privatni bankéi“ znamena Nas zaméstnanec, ktery je opravnén jednat

s Vami zejména o uzavreni smluv, provadét Identifikaci a Ovéreni
totoznosti. Privatni bankér je osobou, se kterou prednostné komunikujete
a jeho povinnosti je zabezpecit profesionalni péci o Vas. Za Privatniho
bankére se povazuje také Externi bankér vSude tam, kde neni vyslovné
rozliSovano na Privatniho bankéfe a Externiho bankére nebo kde
rozliSovani na Privatniho bankére a Externiho bankére nevyplyva pfimo

z povahy dkonu/¢€innosti Privatniho bankére.

»Prodejni doklad” znamena potvrzeni, které slouZi jako doklad o
provedeni Karetni transakce. Prodejni doklad vystavuje opravnénd osoba
na misté, kde byla dané Karetni transakce provedena. Prodejni doklad
musi obsahovat Cislo platebni karty, datum, ¢astku Karetni transakce a
podpis Drzitele karty, ktery musi byt shodny s podpisem uvedenym na
Podpisovém pruhu, pfipadné text ,PIN OK“ nebo oboji.

»Provozni doba“ znamend Nasi fddnou provozni dobu Nami urenou pro
styk s verejnosti.

»Preshranicni platba” znamena transakci provadénou v méné EUR

z podnétu platce prostrednictvim instituce nebo jeji pobocky nachazejici
se v jednom ¢lenském staté EHP za Ucelem poukdzani penézni éastky
prijemci do instituce nebo jeji pobocky v jiném clenském staté EHP. Platce
a pfijemce muze byt taZ osoba. EHP zahrnuje vsechny ¢lenské zemé EU a
smluvni staty Dohody o Evropském hospodarském prostoru.

»PFijemce” znamena osobu, na jejiz ucet maji byt pfipsany penéini
prostfedky z provedené platby.

»Reklamaéni Fad“ znamena Nas reklamacni fad, ktery upravuje zpUsob
podavani a vyfizovani reklamaci a stiznosti. Aktudlni znéni Reklamacéniho
fadu naleznete na Internetové strance.

,Sazebnik poplatkd” znamend Nas dokument, ktery stanovuje odmény,
provize, naklady, poplatky, jakoZ i Uroky z prodleni, smluvni pokuty a
sazby, které Vam budeme uctovat v souvislosti se Smlouvou. Sazebnik
poplatkd je nedilnou soucasti Smlouvy.

Utinnost od 25.08.2016



4/27

»Sbérny ucet” znamend Nas ucet, na ktery mizete prevadét Vase
penéini prostiedky za ucelem zifizeni jednotlivych Vkladg. Cislo
Shérného Gctu je uvedeno na prisluiné Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu nebo ve zvlastni smlouvé. Sbérny ucet je spolecny pro viechny
klienty, pficemz nejpozdéji nasledujici Pracovni den po pripsani
penéznich prostfedkl na Sbérny ucet otevieme pfislusny Vkladovy ucet
na Vase jméno. Cislo Vkladového uétu Vam ozndmime na Vypisu

z Vkladového uctu.

,Sbérny ucet investiénich nastroji“ znamend Nas ucet, na kterém jsou
na Nase jméno evidovany Vase Investi¢ni nastroje u Custodian, resp.
Depozitafa.

»SDD Core” znamena SEPA inkaso realizované mezi spotrebitelem a
spotrebitelem nebo pravnickou osobou s narokem na refundaci.
»Sdéleni klicovych informaci“ znamena dokument obsahujici klicové
informace pro investory ve smyslu ustanoveni § 227 a nasl. Zdkona o
investi¢nich spole¢nostech a fondech, obsahuje stru¢né zakladni
charakteristiky fondu kolektivniho investovani, nezbytné pro pochopeni
povahy a rizik spojenych s investovanim do tohoto fondu.

»SEPA” (Single Euro Payment Area) znamena regulaci, ktera v ramci
evropské infrastruktury umoznuje fungovani platebniho styku v méné
EUR stejnym zpUsobem a za stejnych podminek bez ohledu na to, zda
jde o vnitrostatni nebo preshraniéni prevod.

»SEPA schéma SCT“ (Sepa Credit Transfer) znamena platformu pro
realizaci SEPA plateb.

»SEPA schéma SDD“ (Sepa Direct Debit) znamena platformu pro
realizaci SEPA inkas.

»Seznam kontrolnich ¢isel“ znamena N4s dokument, ktery pro Vas
pfipravime a ktery obsahuje numerické nebo alfanumerické kody,
potfebné pro komunikaci s Nami faxem a elektronickou postou. Seznam
kontrolnich &isel poutijte zejména pti zadavani Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu nebo Platebniho pfikazu.

»Skupina J&T“ znamena regulovany konsolidacni celek, jehoz jsme My
soucdsti.

»Smlouva“ znamena smlouvu, predmétem které je poskytovani
Bankovnich produktd bez ohledu na jeji nazev, zejména Smlouvu

o poskytovani sluzeb privatniho bankovnictvi, Smlouvu o poskytovani
sluzeb prémiového bankovnictvi nebo Smlouvu o poskytovani
bankovnich sluzeb, uzavienou mezi Vami a Nami, ktera se odvolava na
podplirnou Upravu téchto Obchodnich podminek.

»Stavovy vypis“ znamena vypis z Investi¢niho Gctu nebo Obchodniho
Gctu k uréitému dni.

»Telefonni bankovnictvi” znamena sluzbu, prostfednictvim které
muZete provadét nékteré bankovni operace a podédvat vybrané Pokyny
po telefonu.

»Terminovany vkladovy ucet” znamena Vkladovy Ucet, na kterém se
nachazi Vklad na dobu ur¢itou.

»Tuzemsky platebni styk” znamena pfevody penéZnich prostfedkd

v tuzemsku v CZK.

,Uéet” znamena Béiny Ucet nebo Vkladovy Géet. V souvislosti

s Platebnimi kartami se U¢tem rozumi Gcet, ke kterému byla vydana
Platebni karta.

»UMR* (Unique Mandate Reference) znamena jedine¢nou referenci
mandatu, ktera slouZi k identifikaci inkasniho vztahu.

,Ovérovy ramec” znamena maximalni povolenou &astku, dohodnutou
mezi Vami a Nami, do jejiz vySe je Drzitel karty opravnén provadét
Karetni transakce s Platebni charge kartou. Je-li vydano vice Platebnich
charge karet k jednomu Uvérovému ramci, pak je tento limit spole¢ny
pro vSechny tyto Platebni charge karty.

,UZivatelska dokumentace” znamend dokument popisujici pouzivani
Internetového bankovnictvi. UZivatelskou dokumentaci naleznete na
Internetové strance.

»UZivatelské jméno pro vstup do internetového bankovnictvi”
znamena kod pro prihlaseni do Internetového bankovnictvi.
»Vérnostni body” znamenaji vérnostni body (nebo také ,bony“), které
v ramci Vérnostniho programu ziskavate za vyuziti Nasich vybranych
produktd. Za Vérnostni body miZete nakupovat Benefity.

»Veérnostni program“ znamena vérnostni program, v jehoz ramci
mUZete nakupovat Benefity.

»Vklad“ znamena penézni prostfedky nachazejici se na Bézném actu
nebo Vkladovém uctu.

»Vkladovy uéet” znamend Bankovni produkt, na kterém se nachazi
Vklad. Vkladovy ucet pro Vas zfidime a povedeme na zdkladé smlouvy,
kterou mezi sebou uzavieme.

»Vkladovy téet s vypovédni lhitou” znamena Vkladovy Géet, na kterém
se nachazi Vklad na dobu neurcitou s predem stanovenou vypovédni
Ihdtou Vkladu.

»Vy, Vase apod.” nebo ,Klient” znamena vas, tedy osobu, kterd s Nami
uzavie Smlouvu nebo kterd ma zajem Smlouvu uzavfit. Tam, kde se ve
Smlouvé nebo Obchodnich podminkach pouziva pojem ,Vy“, plati
Smlouva pfimérené i pro Vaseho Zastupce jednajiciho na zakladé pIné
moci nebo na zakladé jiného opravnéni.

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

»VyhlaSovana trokova sazba“ znamena Nami uréenou Urokovou sazbu.
Aktudlni vysi Vyhlasovanych tdrokovych sazeb zverejiiujeme na Internetové
strance nebo Obchodnich mistech. Vyhlasovana urokova sazba je platna
dnem jejiho uverejnéni, neni-li ve vyhlaseni uveden jiny den.

»Vypis“ znamena prehled platebnich operaci, Karetnich transakci, viech
poplatkd a dalsich kreditnich nebo debetnich operaci na Uétu.
»Zadavatelsky pfistup” znamena druh pfistupu Disponenta do
Internetového bankovnictvi, ktery Disponentovi umoZriuje vytvareni
Z4dosti o ziizeni bankovniho produktu, Platebnich p¥ikazd, Pokynd nebo
zmén parametrd Bankovnich produkt(i v rozsahu, ktery je v Internetovém
bankovnictvi k dispozici. Disponentovi neni umoznéna autorizace Zadosti o
zfizeni bankovniho produktu, Platebnich p¥ikaz(, Pokyn nebo zmén
parametrt Bankovnich produktd. Pristup Disponenta muze byt Vami
omezen pouze na definovanou skupinu Bankovnich produktt.

»Zakon o bankach” znamena zékon ¢. 21/1992 Sb., o bankach.

»Zakon o investi¢nich spole¢nostech a fondech” znamena zékon ¢.
240/2013 Sb., o investi¢nich spole¢nostech a investi¢nich fondech.
»Zakon o ochrané osobnich udaja“ znamend zakon €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajt.

»Zakon o opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti“ znamena
zékon ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost

z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

»Zakon o platebnim styku” znamend zakon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim
styku.

»Zakon o podnikani na kapitalovém trhu“ znamena zékon ¢. 256/2004
Sb., o podnikéni na kapitédlovém trhu.

»Zastupce” znamena osobu, ktera za Vas jedna na zdkladé pIné moci nebo
na zakladé jiného opravnéni. Pfi pouzivani Internetového bankovnictvi se
jim rozumi Disponent. Pfi pouZzivani Platebnich karet se jim rozumi Drzitel
karty.

»Zemé SEPA“ znamend zemé, které jsou soucdsti oblasti plsobnosti SEPA.
Seznam zemi SEPA naleznete na strankach Evropské rady pro platby
Www.europeanpaymentscouncil.eu.

,Zuctovaci obdobi” znamena kazdy kalendarni mésic, v némz je Cerpan
Uvérovy ramec prostiednictvim Platebni charge karty.

,Zadost o zfizeni bankovniho produktu® znamena 7adost o zfizeni
nékterého Bankovniho produktu, kterou jste autorizoval/a zptisobem
stanovenym Obchodnimi podminkami.

CLANEK 4

Vykladova pravidla

Tyto Obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi Vami a Nami,
ktera nejsou upravena ve Smlouvé.

Obchodni podminky jsou zavazné pro Vas i Nas v plném rozsahu a povaZuji
se za soucast Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek. Ustanoveni Obchodnich podminek
maji prednost pred dispozitivnimi ustanovenimi pravnich pfedpist.
Nadpisy jednotlivych ¢lankd Smlouvy a téchto Obchodnich podminek
slouZi vyhradné k orientaci v textu a nemaji vliv na vyklad Smlouvy

a téchto Obchodnich podminek. Pokud to neni vyslovné uvedeno, odkazy
na jednotlivé ¢lanky a body v téchto Obchodnich podminkach odkazuji na
prislusné ¢lanky a body téchto Obchodnich podminek. Pojmy psané
velkymi pocate¢nimi pismeny maji, pokud z kontextu zjevné nevyplyva
néco jiného, vyznam uvedeny v téchto Obchodnich podminkach nebo ve
Smlouvé. Pojmy mohou byt uvedeny v jednotném nebo mnozném cisle.
Pojmy vyjadfujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak.
Vyrazy vyjadrujici osoby zahrnuji fyzické i pravnické osoby, pokud neni
vyslovné uvedeno jinak. VSechny odkazy na zakony uvedené ve Smlouvé a
Obchodnich podminkach budou vykladany jako odkazy na zakony

v platném a ucinném znéni.

Na zékladé Vasi Zadosti se ale mizeme dohodnout v konkrétnim pfipadé,
Ze pro dany pfipad se nékteré ustanoveni Smlouvy nebo jejich priloh
neuplatniuje nebo se uplatriuje odlisné.

1I. CAST — VZNIK SMLOUVY

CLANEK 5

Uzavieni Smlouvy

Smlouvu mGZeme mezi sebou uzavfit nékterym ze zpusobu uvedenych

v tomto ¢lanku.

Smlouvu mGZeme mezi sebou uzavfit zejména na Nasich Obchodnich

mistech. Smlouva se povazuje za uzavienou na NaSem Obchodnim misté i

v pfipadé, pokud jste Vy podepsal/a Smlouvu mimo Obchodni misto, a My

Smlouvu podepsali na Obchodnim misté. Aby Smlouva byla platna a

ucinnd, musi byt splnény soucasné viechny nasledujici podminky:

a) Na&s povéreny zaméstnanec, zpravidla Privatni bankéf, spolu s Vami,
fadné vyplnil dvé vyhotoveni navrhu Smlouvy a pfedal Vam je
k podpisu. Se dvéma vyhotovenimi navrhu Smlouvy Vam zaroven
predal i pfilohy Smlouvy,

b) s ndvrhem Smlouvy a jejimi pFilohami jste se fadné seznamil/a,

c) Identifikace Vasi osoby byla provedena pfesné, spravné a tplné,
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d) byla provedena Vase Kontrola, je-li to nutné,

e) dvé vyhotoveni platného navrhu Smlouvy jste vlastnoru¢né
podepsal/a a pfedal/a Nasemu povéfenému zaméstnanci,
abychom mohli navrh Smlouvy podepsat také My,

f)  dorucil/a jste Nam dalsi doklady, o které jsme Vas pozadali,

g) nejsou zadné dlvody pro odmitnuti Smlouvy,

h) predali jsme Vam jedno vyhotoveni Smlouvy, véetné jejich pfiloh,
opatiené Nasim podpisem.

Smlouvu mizeme mezi sebou uzavfit také prostfednictvim Externiho

bankére. Aby byla takovd Smlouva platna a ucinna, musi byt spinény

soucasné vsechny nasledujici podminky:

a) Externi bankéf, spolu s Vami, fadné vyplnil dvé vyhotoveni ndvrhu
Smlouvy a predal Vam je k podpisu. Se dvéma vyhotovenimi
navrhu Smlouvy Vam zaroven predal i pfilohy Smlouvy,

b) s ndvrhem Smlouvy a jejimi pFilohami jste se fadné seznamil/a,

c) Identifikace Vasi osoby byla provedena pfesné, spravné a tplné,

d) dvé vyhotoveni platného navrhu Smlouvy jste vlastnoru¢né
podepsal/a a pfedal/a Externimu bankéFi, ktery Nam je nésledné
dorucil, abychom mohli ndvrh Smlouvy podepsat také My,

e) dorudil/a jste Nam dal3i doklady, o které jsme Vas pozadali,

f)  byla provedena Vase Kontrola, je-li to nutné,

g) nejsou Zadné divody pro odmitnuti Smlouvy,

h)  predali jsme Vam prostiednictvim Externiho bankére jedno
vyhotoveni Smlouvy, véetné jejich pfiloh, opatfené Nasim
podpisem nebo jsme Vam podepsanou Smlouvu zaslali na Vasi
Koresponden¢ni adresu.

Smlouvu mizeme mezi sebou uzavfit také prostfednictvim

Internetového bankovnictvi. Aby byla takova Smlouva platna a Gc¢inna,

musi byt spInény soucasné vechny nasledujici podminky:

a) mél/ajste s Nami uzavienou Smlouvu o poskytovéni sluzeb
privétniho bankovnictvi nebo Smlouvu o poskytovani sluzeb
prémiového bankovnictvi a v Internetovém bankovnictvi jsme Vam
nabidli moZnost uzavieni Smlouvy,

b) zkontroloval/a jste a potvrdil/a spravnost zobrazenych Davérnych
informaci,

¢) s navrhem Smlouvy a jejimi pfilohami jste se Fadné seznamil/a,

d) Smlouvu jste prostfednictvim Internetového bankovnictvi
elektronicky podepsal/a,

e) nejsou zadné divody pro odmitnuti Smlouvy,

f)  prostfednictvim Internetového bankovnictvi jsme Vam predali
jedno vyhotoveni Smlouvy, véetné jejich pfiloh, opatfené Nasim
elektronickym podpisem.

Jsme opravnéni odmitnout uzavieni Smlouvy zejména z nasledujicich

davodu:

a)  névrh Smlouvy nebyl plné nebo fadné vyplnén nebo nebyl Vami
fadné podepsan,

b) nebyla spravné nebo vibec provedena Vase Identifikace, Kontrola
nebo Ovéreni totoZnosti,

c) vysledek Vasi Kontroly Ndm neumoziiuje uzavfit s Vami jakoukoli
smlouvu.

O tom, Ze jsme odmitli s Vami uzavfit Smlouvu, Vas budeme

bezodkladné pisemné informovat na Vasi Korespondencni adresu.

Pfed uzavienim a v priibéhu trvani Smlouvy jste Ndm na Nasi zadost

povinen/povinna prokdzat svoji totoZnost, a to:

a) Dokladem totoznosti,

b) doklady prokazujicimi V&s pravni status, zejména jste-li
podnikatelem nebo pravnickou osobou,

c) dopliujicimi doklady slouzicimi k Ovéfeni totoZnosti,

d) pouzitim Bezpecnostnich prvkad.

Jsme opravnéni pro kazdy jednotlivy pfipad urcit (i) jaké druhy doklad(

budeme vyZadovat, (ii) u kterych doklad(i budeme vyZadovat Gfedné

ovérenou kopii nebo original, a (iii) u kterych doklad budeme
vyZadovat pripadné vysii ovéieni nebo apostilu. Ufedné ovéienou kopii
dokument( nebo original vyZzadujeme zejména u dokladd tykajicich
dédického fizeni, opatrovnictvi, zastoupeni, prokazujicich Vas pravni
status nebo préavni status Vaseho Zastupce.

V pripadé, Ze za Vas jedna Zastupce, jste Vy nebo Vas Zastupce

povinen/povinna predloZzit Nam doklady prokazujici opravnéni Zastupce

za Vas jednat. V pfipadé, Ze takovym dokladem je rozhodnuti soudu
nebo jiného organu, musi byt na tomto rozhodnuti vyznacena jeho
pravni moc. Vas Zastupce soucasné podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze je
opravnén bez omezeni spravovat Vas majetek pouzity nebo ziskany na
zakladé Smlouvy, a Ze uzavreni Smlouvy, i jakékoliv smlouvy uzavrené
na zakladé Smlouvy, bylo schvaleno prislusnym organem, pokud se
takové schvaleni vyzaduje. Uzavienim kazdé jednotlivé smlouvy sva

Prohlaseni uvedena v tomto bodé opakujete.

Zastupce je pfi jednani za Vas povinen dodrZovat ustanoveni Smlouvy a

Obchodnich podminek a dalsich dokument, které se vztahuji ke

konkrétnimu tkonu, ktery Zastupce za Vas provédi. Jste

povinen/povinna zajistit, aby se Zastupce seznamil se viemi témito
pravidly.
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Jste povinen/povinna zabezpedit, Ze u Zastupce bude mozné provést
Identifikaci nebo Ovéreni totoznosti, a v pfipadé potreby i Kontrolu.
Nebude-li to mozné, jsme My opravnéni jednani Zastupce odmitnout.
Na zakladé Zakona o opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
jste povinen/povinna poskytnout Nam, na Nasi vyzvu a bez zbyte¢ného
odkladu, veskeré potfebné dokumenty, které Nam umozni:

a) ziskat informace o Ucelu a zamyslené povaze obchodu nebo
obchodniho vztahu,

b)  zjistit skute¢ného majitele, pokud jste pravnickou osobou,

c) ziskat informace potiebné pro provadéni pribézného sledovani
obchodniho vztahu véetné prezkoumavani transakci provadénych v
pribéhu daného vztahu za Gcelem zjisténi, zda uskute¢riované
obchody jsou v souladu s tim, co o Vas vime, a s Vasim rizikovym
profilem,

d) prezkoumat zdroje penéznich prostiedkd.

Jste povinen/povinna Nam neprodlené ozndmit Nami poZzadovanym

zpUsobem veskeré zmény Udaji Nam predanych v souvislosti se Smlouvou

a predlozit Ndm doklady a informace prokazujici tyto zmény, budeme-li to

pozadovat.

Dozvime-li se prokazatelné, Ze se jakykoliv Vas osobni udaj zménil,

provedeme neprodlené jeho zménu i bez zadosti nebo oznameni z Vasi

strany.

CLANEK 6

Zadosti o zfizeni bankovniho produktu

Zadost o zfizeni bankovniho produktu musi obsahovat viechny povinné

nélezitosti, musi byt srozumitelnd, Uplna a citelnd, nesmi v ni byt skrtano

ani mazéno nebo prepisovano. Odpovidate za Uplnost, vécnou spravnost a

pravdivost tdaj uvedenych v Zadosti o ziizeni bankovniho produktu. My

neodpoviddme za $kody vzniklé neprovedenim Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu, ktera nesplriuje naleZitosti podle tohoto ¢lanku.

Z4dost o zizeni bankovniho produktu Nam mizete podat nékterym z

nasledujicich zplsoba:

a) pisemné v listinné podobé na Nasi adrese (osobné, postou, kuryrem,
aj.),

b) telefonicky,

c) faxem,

d) prostfednictvim elektronické posty,

e) prostfednictvim Internetového bankovnictvi,

f)  prostifednictvim Telefonniho bankovnictvi,

g) pisemné v listinné podobé prostfednictvim Externiho bankéfe,

h)  jinym dohodnutym zpsobem.

MuZeme stanovit, 7e nékteré Zadosti o zfizeni bankovniho produktu

muZete podat pouze urcitym zplsobem.

Pisemné Zadosti o zfizeni bankovniho produktu podané s vyuzitim

postovnich sluzeb nebo osobné musi obsahovat V&s podpis podle

Podpisového vzoru nebo Vas uredné ovéreny podpis nebo Ovéreni

totoznosti Nasim zaméstnancem nebo Externim bankéfem. Ve

specifickych pfipadech My mGzeme stanovit, 7e Zadost o zFizeni
bankovniho produktu musi povinné obsahovat Vas uredné ovéreny podpis
nebo Ovéfeni totoZnosti Nasim zaméstnancem nebo Externim bankéfem.

Pisemné Zadosti o zfizeni bankovniho produktu podané prostiednictvim

faxu musi obsahovat Vas podpis podle Podpisového vzoru a Bezpeénostni

prvky dohodnuté mezi ndmi pro tento druh komunikace.

Pisemné Zadosti o zfizeni bankovniho produktu podané elektronickou

postou musi byt zaslany z emailové adresy dohodnuté mezi Nami pro

tento druh komunikace a musi obsahovat Bezpecnostni prvky dohodnuté
mezi nami pro tento druh komunikace.

Telefonické Zadosti o zfizeni bankovniho produktu musite podat na

k tomu uréené nahravané telefonni lince s vyuzitim Bezpe¢nostnich prvka

dohodnutych mezi ndmi pro tento druh komunikace.

Elektronické Zadosti o zfizeni bankovniho produktu musite podat

prostfednictvim Internetového bankovnictvi s vyuzitim Bezpecnostnich

prvk( dohodnutych mezi nami pro tento druh komunikace.

Jsme opravnéni odmitnout splnéni Zadosti o ziizeni bankovniho produktu

zejména v nasledujicich pfipadech:

a) Zadosti o zfizeni bankovniho produktu neni mozné z objektivnich
davodu vyhovét, napf. Nédm byla doruéena v ¢ase, ktery neumoziiuje
jeji provedeni,

b) Zadost o zfizeni bankovniho produktu obsahuje nespravné nebo
nelplné udaje,

c) Zadost o zfizeni bankovniho produktu je neurcita nebo
nesrozumitelna,

d) mame podezieni, 7e Zadost o zfizeni bankovniho produktu podava
osoba, kterd k tomu neni opravnéna,

e) Zadost o zfizeni bankovniho produktu odporuje Nasim vnitinim
pfedpisim nebo pravnim predpisim nebo jejim splnénim by mohlo
dojit k poruseni pravniho predpisu,

f)  Zadost o zfizeni bankovniho produktu je v rozporu se Smlouvou ¢i
Obchodnimi podminkami,

Utinnost od 25.08.2016
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g) nastane néktery pfipad uvedeny ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkdach nebo i bez uvedeni diivodu.

Radné podanou Zadost o zfizeni bankovniho produktu zpracujeme a

provedeme bezodkladné poté, co ji obdrzime.

Pokud obdriime Zadost o ziizeni bankovniho produktu v den, ktery neni

Pracovnim dnem, provedeme ji nejblizsi nasledujici Pracovni den,

nevyplyvé-li z Zadosti o ziizeni bankovniho produktu jinak, a je-li to

mozné s ohledem na Provozni dobu.

Zména nebo zruseni Zadosti o zfizeni bankovniho produktu jsou

pFipustné pouze zpGsobem, ktery je stanoveny pro podani Zadosti o

ztizeni bankovniho produktu, a pouze do okamzZiku, kdy mize byt

provedeni Zadosti o zfizeni bankovniho produktu zastaveno a kdy lze po

Nas s ptihlédnutim k okolnostem rozumné pozadovat, abychom jeji

provedeni zastavili.

Na Vasi zadost Vam potvrdime, Ze jsme prevzali Zadost o zfizeni

bankovniho produktu.

CLANEK 7

Vérnostni program

Ustanoveni tohoto ¢lanku se tykaji pouze fyzickych osob nepodnikateld.
Vyuzivanim vybranych Bankovnich produkt ziskavate narok na
Vérnostni body do Vérnostniho programu, tyto Vérnostni body mazete
vyménit za Benefity z nabidky Vérnostniho programu.

Pocet Vérnostnich bodd, které muzete ziskat sjednanim a vyuzivanim
vybranych Bankovnich produktd, zvefejfiujeme na Obchodnich mistech.
O pfipsanych Vérnostnich bodech G¢tujeme jako o Grokovém vynosu
nebo jako o slevé z poplatku.

Podminkou pfipsani Vérnostnich bodu a ¢erpani Benefitd je pfistoupeni
k obchodnim podminkdm Poskytovatele vérnostniho programu.

Berete na védomi, Zze Vérnostni program neni v Nasem vlastnictvi a je
provozovan Poskytovatelem vérnostniho programu, ktery zaroven nese
plnou odpovédnost za fadné fungovani Vérnostniho programu.
Souhlasite s tim, aby informace o stavu Vérnostnich bodu a Vasich
transakcich ve Vérnostnim programu Poskytovatel vérnostniho
programu s Nami sdilel.

Souhlasite s tim, aby Poskytovatel vérnostniho programu ziskal pfistup
k Vasim adajam, které jsou nezbytné k zajisténi fadného fungovani
Vérnostniho programu, pficemz se nejedna o osobni Gdaje ve smyslu
Zakona o ochrané osobnich udaja.

Neodpovidame za jakékoliv Vase dariové povinnosti v souvislosti

s vyuzivanim Vérnostniho programu.

Nérok na ziskani a Cerpani Vérnostnich bod( Vam zanikd zaroven se
zanikem Smlouvy.

CLANEK 8

Sluzby J&T Concierge

Podle Vasich pfani pro Vas zajistime sluzby J&T Concierge (lifestyle
management), které zahrnuji servis $ity na miru a pfistup k exkluzivnim
informacim, destinacim a sluzbam.

Pokud Nam podate zadost na zajisténi sluzeb J&T Concierge,
kontaktujeme specializovanou spole¢nost na poskytovani téchto sluzeb
J&T Concierge, s.r.0., se sidlem Pobfezni 297/14, 186 00 Praha 8, IC:
28189825, zapsanou v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 131691.

Spole¢nost J&T Concierge, s.r.o., dohodne a zrealizuje vSechny Vase
pozadavky a podle dohody s Vami vyuctuje poplatky a naklady za svoje
sluzby.

Sluzby J&T Concierge mohou byt soucésti baliku sluzeb, ktery je
poskytovan k Bankovnimu produktu, napf. jako doplrikové sluzba

k Platebni karté.

1l. CAST — BEZNE UCTY A PLATEBNI STYK

CLANEK 9

Ztizeni BéZného uctu

Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na
zakladé zvlastni smlouvy, Vam zfizujeme a vedeme Bézné ucty.

Bézné ucty Vam zfizujeme a vedeme v CZK a v Nami stanovenych cizich
ménach. Anonymni BéZné Ucty ani spolecné Bézné ucty nezfizujeme.
Bézny et Vam zfidime na zakladé pislu§né Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu. Neni-li v Zadosti o zfizeni bankovniho produktu
uvedeno jinak, zfidime Vam Bézny Ucet nejpozdéji nasledujici Pracovni
den po obdrzeni Zadosti o zfizeni bankovniho produktu. Bézny ucet
Vam zfidime tak, Ze Vdm umoznime Bézny ucet vyuZivat.

My jsme opravnéni stanovit minimalni pocatecni Vklad pro zfizeni
BéZného uctu.

Jste povinen/povinna udrzovat na svém Bézném Gctu dostate¢nou vysi
penéznich prostfedkud na kryti Vasich zavazkd vaci Nam.
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CLANEK 10

Uroéeni B&2ného Gétu

Bézny ucet Vam budeme urocit VyhlaSovanou Urokovou sazbou pro Bézné
ucty, pokud neni mezi ndmi dohodnuto jinak.

Uroky poéitame metodou skute¢ny pocet dni / 365. Den pocatku droceni
je totoZzny se dnem, kdy byly penéZni prostiedky na BéZny ucet pfipsany.
Posledni den uroceni je den predchazejici dni, ve kterém byly penéini
prosttedky z Bézného Gétu odepsany. Uroky Vam pripisujeme mésiéné
nebo pfi zruseni Bézného uctu.

Nebyl-li k BéZnému Uctu sjednan kontokorentni rdmec, budeme Vam
Castku, o kterou je Bézny ucet precerpan, drocit Vyhlasovanou urokovou
sazbou pro nepovoleny debetni zUstatek BéZného uctu.

CLANEK 11

Platebni pfikaz

Platebni pfikaz musi obsahovat vSechny povinné naleZitosti, musi byt

srozumitelny, Uplny a v pfipadé pisemného Platebniho prikazu také

Citelny, nesmi v ném byt Skrtdno ani mazéno nebo prepisovéno.

Odpovidate za Uplnost, vécnou spravnost a pravdivost Gdajd uvedenych

v Platebnim pfikazu, zejména 0daja, které by zplsobily chybné smérovani

platby. My neodpovidéme za Skody vzniklé neprovedenim Platebniho

prikazu, ktery nesplriuje nalezitosti podle tohoto ¢lanku.

Platebni pfikaz Nam muzete podat nékterym z nasledujicich zptsobi:

a) pisemné v listinné podobé na Nasi adrese (osobné, postou, kuryrem,
aj.),

b) telefonicky,

c) prostfednictvim Internetového bankovnictvi,

d) prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi,

e) jinym dohodnutym zplsobem.

MUzZeme stanovit, Ze nékteré Platebni pfikazy mlzete podat pouze

urcitym zpGsobem.

Pisemné Platebni pfikazy podané s vyuzitim postovnich sluzeb nebo

osobné musi obsahovat Vas podpis podle Podpisového vzoru nebo Vs

Uredné ovéreny podpis nebo Ovéreni totoznosti Nasim zaméstnancem. Ve

specifickych pfipadech My mizZeme stanovit, Ze Platebni pfikaz musi

povinné obsahovat Vs uredné ovéreny podpis nebo Ovéreni totoZnosti

Nasim zaméstnancem.

Pisemné Platebni pfikazy podané prostrednictvim faxu musi obsahovat

Vas podpis podle Podpisového vzoru a Bezpec¢nostni prvky dohodnuté

mezi nami pro tento druh komunikace.

Pisemné Platebni pfikazy podané elektronickou postou musi byt zaslany z

emailové adresy dohodnuté mezi Nami pro tento druh komunikace a musi

obsahovat Bezpecnostni prvky dohodnuté mezi nami pro tento druh
komunikace.

Telefonické Platebni pfikazy musite podat na k tomu urcené nahravané

telefonni lince s vyuZzitim Bezpecnostnich prvkd dohodnutych mezi nami

pro tento druh komunikace.

Elektronické Platebni prikazy musite podat prostfednictvim Internetového

bankovnictvi s vyuzitim Bezpecnostnich prvk( dohodnutych mezi nami pro

tento druh komunikace.

Platebni pfikazy nejste opravnén/a podavat prostiednictvim Externiho

bankére.

Platebni pfikazy k B€Znému uctu vedenému pro nezletilého Klienta

provedeme pouze se souhlasem pfislusného soudu.

Jsme opravnéni odmitnout splnéni Platebniho pfikazu zejména v

nasledujicich pfipadech:

a) Platebnimu pfikazu neni mozné z objektivnich divodud vyhovét, napf.
Nam byl dorucen v ¢ase, ktery neumoznuje jeho provedeni,

b)  Platebni pfikaz obsahuje nespravné nebo nelplné udaje,

c) Platebni pfikaz je neur€ity nebo nesrozumitelny,

d) mame podezieni, Ze Platebni pfikaz podava osoba, ktera k tomu neni
opravnéna,

e) Platebni pfikaz odporuje Nasim vnitinim pfedpisim nebo pravnim
predpisim nebo jeho splnénim by mohlo dojit k poruseni pravniho
predpisu,

f)  Platebni pfikaz je v rozporu se Smlouvou ¢i Obchodnimi podminkami,

g) v dalsich pfipadech uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkach.

Pokud odmitneme splnéni Platebniho pfikazu, budeme Vas o tom bez

zbytec¢ného odkladu informovat, a to elektronickou postou na Vasi

emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, prostfednictvim Internetového
bankovnictvi nebo telefonicky. Za ucelem provedeni transakce, ktera byla
predmétem odmitnutého Platebniho pfikazu, kontaktujte svého

Privatniho bankéfe nebo volejte na Nasi telefonni linku +420 800 707 606.

Radné podany Platebni ptikaz zpracujeme a provedeme bezodkladné

poté, co jej obdrzime.

Pisemny Platebni pfikaz akceptujeme na Nasem formulafi nebo na jiném

formulari, pokud splriuje podminky pro prijeti Platebniho prikazu.

Doporucujeme Vam vyuZivat na podavani Platebnich pfikazu Nase

formulare, které obsahuji vSechny povinné nélezitosti.

Utinnost od 25.08.2016
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Zména nebo zruseni Platebniho ptikazu jsou pfipustné pouze
zpUsobem, ktery je stanoveny pro podani Platebniho pfikazu, a pouze
do okamziku, kdy mGzZe byt provedeni Platebniho pfikazu zastaveno a
kdy Ize po Nas s prihlédnutim k okolnostem rozumné pozadovat,
abychom jeho provedeni zastavili.

Na Vasi zaddost Vam potvrdime, Ze jsme Platebni pfikaz prevzali.

CLANEK 12

Disponovani s penéznimi prostiedky na Bézném uctu

S penéznimi prostfedky na Bézném U¢tu mlzete disponovat na zakladé
Platebnich piikaztl, Zadosti o zfizeni bankovniho produktu a Pokyn.
K Béznému Gc¢tu mlzete podat nasledujici typy Platebnich pfikazd,
Zadosti o ziizeni bankovniho produktu a Pokynii:

a) Platebni pfikaz k jednordzovému pfevodu prostiedkd,

b) Platebni pfikaz k trvalému pfevodu prostiedk,

c) Platebni pfikaz k jednorazovému inkasu,

d) Platebni pfikaz k trvalému inkasu,

e) Platebni pfikaz - souhlas s inkasem,

f)  Zadost o zfizeni bankovniho produktu — Vkladovy Gcet

g) Pokyn k ndkupu investi¢nich ndstroju — jednorazova investice,
h)  Pokyn k nakupu investi¢nich nastrojt — trvald investice,

i) Pokyn k ndkupu investi¢nich nastrojd — pravidelna investice.
Jste odpovédny/a za to, Ze disponovanim s penéznimi prostifedky na
Vasem Bézném uctu neporusite Zadné pravni predpisy.

S prostfedky na Vasem Bézném uctu jste opravnén/a disponovat
maximalné do vyse disponibilniho zlstatku, nebylo-li mezi ndmi
sjedndno jinak.

Na BéZném uétu mizete provadét bezhotovostni platebni styk a
hotovostni platebni styk. Platebni styk provadime v CZK a v cizich
ménach uvedenych v Kurzovnim listku. Sménné kurzy stanovujeme
zpravidla jednou denné. V pfipadé podstatnych vykyvi kurzd na
mezibankovnim devizovém trhu jsme My opravnéni zménit Kurzovni
listek i v pribéhu Pracovniho dne.

Zavazujeme se Vam na zfizeny BéZny Ucet pfijimat a provadét z néj
platby. Veskeré transakce na Bézném uctu zuCtovavame v méné
BéZného uctu.

Provadéni Platebnich pfikazl, zejména terminy jejich provedeni, se Fidi
pFislusnymi ustanovenimi Zdkona o platebnim styku, dal$imi prislusnymi
pravnimi predpisy, Smlouvou a jejimi pfilohami.

CLANEK 13

Bezhotovostni platebni styk

Vase prava a povinnosti vztahujici se k vyuzivani bankovnich sluzeb

v oblasti Tuzemského platebniho styku a Nedokumentarniho platebniho
styku se fidi ustanovenimi pfislusnych pravnich pfedpisu, zejména
Zakonem o platebnim styku.

Jednorazové platby se provadéji Platebnim prikazem k jednorazovému
pfevodu prostiedku.

Vybéry ¢astek v CZK, u kterych byl tento zpUsob placeni dohodnut mezi
Platcem a jeho bankou, se provadéji Platebnim prikazem

k jednordzovému inkasu.

Opakujici se platby pro stejného Prijemce splatné v uréitém terminu
nebo pravidelné prevody v urcité vysi se provadéji Platebnim prikazem
k trvalému prevodu prostredku.

Opakujici se vybéry ¢astek v CZK, u kterych byl tento zptsob placeni
dohodnut mezi Platcem a jeho bankou, se provadéji Platebnim
prikazem k trvalému inkasu.

Platby ¢astek v CZK, u kterych byl tento zpusob placeni dohodnut mezi
Platcem a Ndmi se provadéji Platebnim ptikazem - souhlasem

s inkasem.

Platebni pfikaz jste Nam povinen/povinna pfedat v Nami stanovenych
Ihatach. Pro stanoveni Ihat je rozhodujici den a hodina predani
Platebniho pfikazu Nam a forma jeho predani.

Provadime pouze autorizované Platebni ptikazy, pokud jsou splnény
vSechny podminky pro pfijeti Platebniho prikazu. Platebni prikaz

k Bé€Zznému Uctu je autorizovan, jestlize jste k nému dal/a souhlas

v souladu s pravidly uvedenymi v bodech 11.4 a7z 11.8.

Platebni pfikaz provedeme pouze, pokud na Vasem Bézném uctu bude
dostatek penéznich prostfedkd. Pokud neprovedeme V&s Platebni
pfikaz z divodu nedostatku penéznich prostfedkl na Bézném uctu

v den splatnosti, budeme Vas o této skutecnosti vhodnym zplsobem
bezodkladné informovat.

Tuzemsky platebni styk provadime prostrednictvim zuctovaciho
stiediska Ceské narodni banky. Uhrady do/ze zahrani¢i provadime
prostfednictvim sité korespondencnich bank.

Pokud nebude vyslovné ujednano jinak, My neodpovidame za jakékoli
ztraty, které Vam vzniknou v disledku pohybu sménnych kurzi béhem
provadéni zahranicnich thrad.

Uhrady do zahrani¢i mizete provadét z Vaseho Bézného uétu vedeného
v CZK nebo v cizi méné. Uhrady ze zahranici pfipisujeme na Vas Bézny
ucet po prepoctu v méné Vaseho Bézného uctu. Pro prepocet
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prostfedkl pouZijeme aktualni kurz stanoveny v Kurzovnim listku platny

v den realizace Uhrady, pfip. v okamzZiku realizace Ghrady, a to kurz deviza
— prodej pro odchozi platby a kurz deviza — nakup pro pfichozi platby. Po
dohodé s Vami mlzeme stanovit kurz pro thradu do/ze zahraniéi
individudIné.

My jsme opravnéni odepsat z Vaseho Bézného Gctu ¢astku prevodu a
vratit ji bance platce, pokud se jedna o autorizovanou inkasni transakci v
CZK provedenou na tzemi Ceské republiky a pokud Nas banka Platce
pozédala o jeji vraceni.

Neautorizovanou platebni transakci jste povinen/povinna Nam oznamit
bez zbyteéného odkladu poté, co jste se o ni dozvédél/a, nejpozdéji viak
do tfinacti (13) mésict ode dne odepséni penéznich prostfedkl z Vaseho
BéZného uctu.

V pripadé neautorizované platebni transakce Vam vratime ¢astku prevodu
neprodlené poté, co se o této skutecnosti dozvime a ovéfime opravnénost
Vaseho pozadavku.

O vraceni castky inkasované na zakladé souhlasu s inkasem, jste
opravnén/a pozddat do osmi (8) tydnl ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z Vaseho Bézného uctu. O vraceni takové Castky jste
opravnén/a pozadat, pokud v okamzZiku autorizace nebyla stanovena
presna Castka prevodu a zérover ¢astka prevodu prevySuje Vami
stanoveny limit, tj. soucet Vami o¢ekdvanych ¢astek v CZK pro zvolené
obdobi.

Jste povinen/povinna poskytnout Nam informace a doklady osvédéujici
skutecnosti, Zze byly spInény podminky pro vraceni inkasované ¢astky. Tyto
informace jste povinen/povinna Nam poskytnout sou¢asné se zadosti o
vraceni ¢astky inkasované na zakladé souhlasu s inkasem.

Pokud bude Vase Zadost o vraceni ¢astky inkasované na zékladé souhlasu
s inkasem opravnéna, inkasovanou ¢astku Vam vratime do deseti (10)
Pracovnich dnG od obdrZeni Vasi zadosti a vSech pfislusnych dokladd.
Pokud je Zadost neopravnéna, My Vasi Zadost odmitneme. V takovém
pfipadé Vam sdélime dlivody odmitnuti spolu s informaci o zpusobu
mimosoudniho feseni sport mezi Vami a Nami a o moZnosti podat stiznost
organu dohledu.

Jestlize banka nebo spofitelni a Gvérni druzstvo na Gzemi Ceské republiky
nezUctovaly ¢astku platebni transakce v CZK nebo nepouzily bankovni
spojeni v souladu s pokynem klienta, a zpUsobily tim nespravné provedeni
platebni transakce, je banka, kterd vede ucet neopravnéného Prijemce,
povinna na podnét banky nebo spofitelniho a Uvérniho druzstva, které
nespravné zuctovani zpUsobily, odepsat z tohoto G¢tu nespravné
zUctovanou Castku a vydat ji bance nebo spofitelnimu a Uvérnimu
druZstvu, které nespravné provedeni platebni transakce zpusobily, k
ndpravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se Zékonem o
platebnim styku. Banka je dale opravnéna uvést icet neoprévnéného
Prijemce do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni
platebni transakce nedoslo. Podnét Ize dat do t¥i (3) mésict ode dne
vzniku chyby, v jejimZ disledku doslo k nespravnému provedeni platebni
transakce.

CLANEK 14

Tuzemsky platebni styk

Povinnymi naleZitostmi Platebniho pfikazu k jednorazovému prevodu

prostfedku/Platebniho prikazu k jednorazovému inkasu jsou:

a) bankovni spojeni Platce - ¢islo UCtu, tj. jedinecny identifikator Platce,

b)  bankovni spojeni Pfijemce - Cislo u¢tu a kéd platebniho styku
(identifikacni kdd banky), tj. jedinecny identifikator Pfijemce,

c) Castka prevodu véetné vyznacenych desetinnych mist,

d) meéna - oznaceni CZK, neni-li uvedena, ma se za to, Ze se jednd o
platbu v CZK,

e) v pfipadé, Ze se jednd o urgentni platbu, vhodné slovni oznaceni,
napf. ,URGENT", ,EXPRES”, ,PRIORITNI“.

Kromé Gdajli podle bodu 14.1 jsou povinnymi nalezitostmi Platebniho

pfikazu k trvalému prevodu prostiedkd/Platebniho pfikazu k trvalému

inkasu také:

a) frekvence provedeni pfevodu/inkasa,

b) den splatnosti prvniho pfevodu/inkasa,

c) den splatnosti posledniho pfevodu/inkasa nebo do odvolani.

Povinnymi naleZitostmi Souhlasu s inkasem jsou:

a) bankovni spojeni Platce - ¢islo Uctu, tj. jedinecny identifikator Platce,

b)  bankovni spojeni Pfijemce - Cislo U¢tu a kod platebniho styku
(identifikacni kdd banky), tj. jedinecny identifikator Pfijemce,

c) limit, tj. suma olekavanych &astek v CZK (My jsme opravnéni omezit
maximalni vysi limitu),

d) oznaceni obdobi, ke kterému se limit vztahuje,

e) pocatek platnosti souhlasu,

f)  konec platnosti souhlasu nebo do odvolani.

Na Platebnim pfikazu na tuzemsky platebni styk muiZete uvadét dalsi

upresnujici Udaje tykajici se platby:

a) datum splatnosti,

b)  variabilni symbol — maximalné desetimistny ¢iselny udaj bez pomi¢ek
a lomitek,
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c) konstantni symbol - nesmi nabyvat hodnot 5, 6, 51, 1178, 2178 a
3178; pokud uvedete nékterou z téchto hodnot, provedeme
Platebni pfikaz bez uvedeni konstantniho symbolu,

d) specificky symbol - maximalné desetimistny Ciselny udaj bez
pomlcek a lomitek,

e) informace pro Platce/PFijemce,

f)  doplriujici adaje.

CLANEK 15

Nedokumentarni platebni styk - hladké platby
Povinnymi naleZitostmi Platebniho pfikazu na Nedokumentarni platebni

styk jsou:

a) Cislo Uctu, jméno/nézev a adresa Platce, tj. jedineény identifikator
Platce,

b) &islo G¢tu, jméno/nazev a adresa Pfijemce, tj. jedinecny
identifikator PFijemce; u Pfeshraniénich plateb je nezbytnou
nélezitosti uvedeni Cisla uctu Pfijemce ve formatu IBAN,

c) nézev a adresa banky Pfijemce, u které je veden ucet Pfijemce; u
Preshranicnich plateb neni tento Udaj vyzadovan,

d) ména pfevodu (ISO kéd mény dle Kurzovniho listku),

e) (Castka prevodu véetné vyznacenych desetinnych mist,

f)  ucel pfevodu —informace pro Pfijemce,

g) kod uhrady poplatkd, tj. OUR nebo SHA nebo BEN (ktera strana
hradi poplatky banky Platce/pop¥. zprostiedkujicich bank),

h)  datum splatnosti — pozadované datum zatizeni u¢tu Platce,

i) smluvni kurz, v€etné kontrolniho &isla, je-li sjednan.

Prijemci pfipisujeme platbu, pokud jsou soucasné splnény tyto

podminky:

a) platba je pfipsana u korespondencni banky,

b) My obdrzime SWIFT-em platebni instrukci od pfikazujici banky,

c) Cislo U¢tu a nazev Uctu PFijemce jsou ve vzajemné shodé.

Kddy uhrad poplatkl u pfevodd do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska:

a) BEN — Platce nehradi Zadné poplatky, Pfijemce hradi poplatky své
banky, ktera obdrZi platbu snizenou o Nas poplatek a o pfipadné
dalsi poplatky zprostredkujicich bank.

b) SHA - Platce hradi Nase poplatky, Pfijemce hradi poplatky své
banky, ktera obdrzi platbu snizenou o pfipadné dalsi poplatky
zprostredkujicich bank.

c) OUR - Platce hradi Nase poplatky, poplatky banky Pfijemce a

pripadné dalsi poplatky zprostredkujicich bank. Prijemce nehradi
7adné poplatky a obdrZi celou ¢astku prevodu. Poplatky OUR
mohou byt dodatecné inkasovany se zpozdénim na zdkladé Zadosti
zprostiedkovatelské banky.

Kédy Uhrad poplatki u prfevodd ze zahranici a v cizi méné z tuzemska:

a)

b)

c)

BEN — Pfijemce hradi Nase poplatky a obdrzi platbu snizenou o
poplatek banky Platce a o pfipadné dalsi poplatky zprostredkujicich
bank. Platce nehradi zadné poplatky.

SHA - Pfijemce hradi Nase poplatky a obdrZi platbu snizenou o
ptipadné dalsi poplatky zprostredkujicich bank.

OUR - Pfijemce nehradi Zadné poplatky a obdrzi ¢astku prevodu
celou, Platce hradi Nase poplatky, poplatky své banky a pfipadné
dalsi poplatky zprostredkujicich bank.

U pfevodu do ¢lenskych statd EU/EHP v ménach ¢lenskych statd EU/EHP
jste povinen/povinna uvést islo Uétu Pfijemce ve formatu IBAN a BIC
kdd poskytovatele Pfijemce (u Pfeshranicnich plateb neni BIC
vyzadovan), tj. jedinecny identifikator banky Pfijemce, v opatném
pripadé jsme My opravnéni tento Platebni pfikaz odmitnout.

U pfevodu do ¢lenskych statd EU/EHP v ménach ¢lenskych statd EU/EHP
je mozné pouze uvedeni kédu Uhrady poplatkd SHA. My jsme opravnéni
u prevodt do ¢lenskych statd EU/EHP v ménach ¢lenskych statt EU/EHP
zménit Vami uvedeny kéd uhrady poplatkdi OUR nebo BEN na povinny
kéd uhrady poplatku SHA. V pFipadé, Ze u prevodl do ¢lenskych statd
EU/EHP v ménach ¢lenskych statd EU/EHP dochazi ke sméné mén
(konverzi), Ize zvolit i poplatek OUR.

U pfevodu do a z ¢lenskych statd EU/EHP v méndch ¢lenskych statt
EU/EHP nesmi byt ¢astka pfevodu zprostiedkovatelskymi bankami
snizena.

Pokud nezvolite Zddnou z moZznosti kddu uhrady poplatkd BEN, OUR
nebo SHA, My pouZije implicitné moZnost SHA.

Poplatky za platbu, kterd je ve prospéch banky Pfijemce v jiném nez
Elenském staté EU/EHP, nebo poplatky za platbu v méné, ktera neni
ménou ¢lenského statu EU/EHP, se Fidi podle Sazebniku poplatkd a
mohou se lisit od poplatkdl za platbu ve prospéch banky PFijemce

v €lenském staté EU/EHP nebo za platbu v méné, ktera je ménou
¢lenského statu EU/EHP.

U platby, kterd je ve prospéch banky Pfijemce v jiném nez ¢lenském
staté EU/EHP nebo u platby v méné, kterd neni ménou Elenského stétu
EU/EHP, muze dle volby poplatku dojit ke snizeni pfevadéné ¢astky
nebo k dodate¢nému inkasu poplatkd vyzadanych
zprostiedkovatelskymi bankami.
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Poplatky za platbu, pfijatou ve Vas prospéch z banky Platce v jiném nez
¢lenském staté EU/EHP nebo za platbu v méné, kterad neni ménou
élenského statu EU/EHP, se fidi podle Sazebniku poplatk(i a mohou se lisit
od poplatk(i za platbu ve Va3 prospéch z banky Platce v ¢lenském staté
EU/EHP nebo za platbu v méné, kterd je ménou ¢lenského statu EU/EHP.
Platba, pfijata ve Vas prospéch z banky Platce v jiném nez ¢lenském staté
EU/EHP nebo platba v méné, kterd neni ménou ¢lenského statu EU/EHP,
muzZe byt bankou Platce nebo zprostfedkovatelskymi bankami kracena.
Nejsme povinni Vam sdélit pfesnou ¢astku poplatkd, kterd bude
dodatecné inkasovana u poplatku typu OUR za platbu, ktera je ve
prospéch banky Pfijemce v jiném nez &lenském staté EU/EHP nebo za
platbu v méné, ktera neni ménou ¢lenského statu EU/EHP.

Pfed Uhradou do zahranici jsme opravnéni od Vés poZzadovat predlozeni
dokumentt uvadéjicich uéel dhrady a Vy jste povinen/povinna tyto
dokumenty predlozit. Nemuzete-li pfedloZit pozadované doklady, jsme
opravnéni od Vas pozadovat pisemné Cestné prohlaseni, ve kterém
uvedete informace vysvétlujici icel uhrady a divod pro nepfedlozeni
listinnych doklad(. Jste povinen/povinna Nam poskytnout veskeré dalsi
udaje, které My miizeme pozadovat v souvislosti se zahrani¢nimi
Ghradami.

Uhrady ze zahrani¢i My provadime na zakladé instrukci zahraniénich bank.
My jsme opravnéni u pfevodd do zahrani¢i a v cizi méné do tuzemska uréit
zpUsob provedeni pfevodu a pouzit korespondentské vztahy podle
vlastniho vybéru.

CLANEK 16

Nedokumentarni platebni styk — SEPA pievody a SEPA inkasa

SEPA prevodem se rozumi neurgentni bezhotovostni pfevod v méné EUR v

ramci zemi SEPA pfi splnéni nize uvedenych podminek:

a) My jako banka Platce nebo banka Pfijemce a banka vasSehgpartnera
jako banka Prijemce nebo banka Platce jsou Ucastnici SEPA schématu
SCT,

b)  ¢isla ucth Platce a Prijemce jsou uvedeny ve formatu IBAN.

c) poplatkova instrukce musi byt vidy typu SHA; v pfipadé Vasi
komunikace s Nami ve formatu xml musi byt poplatkova instrukce
typu SLEV.

SEPA inkasem se rozumi neurgentni bezhotovostni pfevod v méné EUR v

ramci zemi SEPA na zékladé Vaseho mandatu na SEPA inkaso, ktery jste

Inkasantovi v pfedstihu poskytl/a pfi spInéni nize uvedenych podminek:

a) My a banka vaseho partnera jsou Ucastnici SEPA schématu SDD,

b) &isla Gt Platce a PFijemce/Inkasanta jsou uvedeny ve formatu IBAN,

c) kddy banky Pfijemce/Inkasanta a Platce jsou uvedeny ve tvaru BIC,

d) poplatkova instrukce musi byt vZdy typu SHA.

My poskytujeme pouze typ SEPA inkasa SDD Core. My poskytujeme SEPA

inkaso pouze pro Platce SEPA inkasa, nenabizime tedy sluzby SEPA inkasa

pro Pfijemce/Inkasanty.

My jsme rozhodli, Ze zakladnim typem ochrany uétu vici SEPA inkasu je

zablokovany ucet, tzn., Ze kazdé inkaso na vrub platce inkasa, bude

automaticky zamitnuto. SEPA inkaso zrealizujeme pouze za predpokladu,

Ze minimalné tfi (3) Pracovni dny pted prvni vyzvou Nam doddate souhlas

se SEPA inkasem.

Povinné nélezitosti souhlasu se SEPA inkasem jsou:

a) CID - identifikator pfijemce,

b) UMR - jedinecna reference mandatu, kterou pridélil Pfijemce inkasa
Platci,

c) Cislo uétu Platce ve formatu IBAN,

d) nézev Platce,

e) perioda vykondvaniinkasa - jednorazové inkaso (OOFF) nebo
opakované inkaso (RCUR),

f)  typ SEPA inkasa SDD Core,

g) datum vystaveni mandatu pro SEPA inkaso.

Nepovinné nalezitosti souhlasu se SEPA inkasem jsou:

a) nazev Pfijemce,

b) adresa Pfijemce,

c) limit jednotlivé platby - pokud neni uveden, je povazovan za
neomezeny,

d) Cetnost plateb za ur¢ité obdobi - pokud neni uvedena, je povazovana
za neomezenou,

e) platnost souhlasu se SEPA inkasem - pokud neni uvedena, je
povaZovdna za heomezenou.

V ptipadé, Ze na Vasem Gctu jeden (1) Pracovni den pred splatnosti SEPA

inkasa nebude dostatek penéznich prostfedkd na uhradu SEPA inkasa, My

toto SEPA inkaso nezrealizujeme a odmitneme jej uhradit (Reject).

Vy jako Platce SEPA inkasa mate narok na refundaci (Refund) v pfipadé

autorizovaného SEPA inkasa typu Core do osmi (8) tydnl po odepsani

platby z Vaseho Uctu, kterd byla soucasné pripsana PFijemci SEPA inkasa.

Tato refundace Vam zaklada narok na okam?zité vraceni platby, aniz byste

Vy museli uvadét divod refundace.

Vy jako Platce SEPA inkasa mate narok na refundaci (Refund) v pfipadé

neautorizovaného SEPA inkasa typu Core do tfindcti (13) mésict po

odepsani platby z Vaseho Uctu, kterd byla soucasné pfipsana Prijemci SEPA
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inkasa. Tato refundace Vam zakladda narok na vraceni platby na zakladé
reklamacniho fizeni, tzn., Ze musite uvést divod refundace. Pro
reklamacni fizeni plati postupy uvedené v ¢lanku 66. V pfipadé naseho
pochybeni zjedname napravu. Nezodpovidame za Skody, které Vam
vzniknou ve vztahu k Pfijemci inkasa/Inkasantovi.

"R" transakce jsou platebni transakce, které My nebo banka Vaseho
partnera nemuzeme Fadné realizovat, nebo jejich provedeni vyzaduje
zvlastni zpracovani, zejména z divodu nedostate¢ného kryti, zruseni,
uvedeni chybné sumy nebo data, uzavieného nebo neexistujiciho uctu.
Poplatky jinych bank za "R" transakce budou zuctovany na vrub Vaseho
uctu.

Reject je transakce, kterd byla zamitnuta pred finalnim zatuctovanim
(zpracovanim) SEPA prevodu nebo SEPA inkasa. Transakce mudze byt
zamitnuta Nami, jinou bankou nebo zu¢tovacim systémem. Diivodem
zamitnuti mudZe byt nespravny IBAN nebo BIC, nespravny format
Platebniho pfikazu, uzavieni Vaseho uctu, blokace Vaseho uétu vaci
SEPA inkasu nebo limity na Vasem souhlasu se SEPA inkasem,
nedostatecné financni kryti na Vasem ucétu nebo duplicitni transakce.
Refusal je transakce, kde banka Platce SEPA inkasa informuje banku
Pfijemce SEPA inkasa/Inkasanta o odmitnuti éekajiciho SEPA inkasa
Platcem SEPA inkasa jesté pred jeho zuCtovanim. Vy jako Platce Nas
mUzZete pozddat o zruseni/odmitnuti ¢ekajiciho SEPA inkasa bez udani
dlvodu, a to nejpozdéji jeden (1) Pracovni den pred splatnosti SEPA
inkasa.

Return je transakce, kterou provadi banka, u které doslo k
nestandardnimu zpracovani SEPA prevodu nebo zU¢tovéni SEPA inkasa
na U¢tu banky. DGvodem vraceni mize byt nespravny IBAN nebo BIC,
uzavieni Vaseho uc¢tu, nedostatecné financ¢ni kryti na Vasem G¢tu nebo
duplicitni transakce. Vraceni SEPA inkasa z G¢tu Inkasanta se realizuje
vzdy, i za cenu, Ze se Ucet Pfijemce dostane do debetu. Return - vraceni
nelze pouzit v pfipadech, kdy penézni prostfedky jiz byly pfipsany na
ucet Prijemce a ten zada o jejich vraceni Platci. V tomto pripadé se musi
vraceni realizovat novou platbou.

Refund je transakce, kterd predstavuje Vase pravo na vraceni -
refundaci penéznich prostfedkd po zauétovani SEPA inkasa. Banka
Platce ma narok na uplatnéni uslych drokd vzniklych z titulu
neopravnéného inkasa ze strany Inkasanta a Inkasant ma povinnost tyto
uroky uhradit i za cenu, Ze se jeho ucet dostane do debetu.

Reversal je transakce, ktera umozni bance Platce provést opravné
zuctovani a to v pIné vysi transakce. Reversal - storno se provede i za
cenu debetniho zUstatku na U¢tu PFijemce plvodni transakce.
Revocation je transakce, ktera umozni Pfijemci odvolat SEPA prevod
nebo SEPA inkaso ve |h(té dohodnuté s jeho bankou.

Request for Cancellation je transakce, kterd umozni bance Platce
pozadat banku Pfijemce o vraceni platby a u SEPA inkasa informovat
banku Platce o zruseni inkasa ze strany Inkasanta.

Urgentni EUR platbou se rozumi platba pres systém TARGET2. Platba
bude provedena urgentné za predpokladu, Ze na Platebnim prikaze
bude uvedeno vhodné oznaceni, napt. urgent, expres, prioritné.
Nejedna se o SEPA prevod.

CLANEK 17

Lhity v bezhotovostnim platebnim styku

Lhaty pro provadéni Platebnich pfikaz( v ramci Tuzemského platebniho
styku a Nedokumentdrniho platebniho styku jsou stanoveny v pfiloze

¢. 1 Obchodnich podminek.

Jako okamzik blizky konci Pracovniho dne je ¢as 15:00 daného
Pracovniho dne. Pokud Ndm predate Platebni pfikaz v tomto okamziku
nebo po tomto okamziku, berete na védomi, Ze My jsme opravnéni
stanovit okamzik pfijeti Platebniho pfikazu na ndsledujici Pracovni den.
Vyse uvedené Ihity pro provedeni Platebniho ptikazu plati, pokud
nepozadujete pozdéjsi den splatnosti Platebniho prikazu.
Neodpovidame za Ihity a zpUsob zpracovani Platebniho pfikazu jinymi
penéznimi Ustavy jako napf. banka Pfijemce, zprostfedkujici banka.

V ramci Tuzemského platebniho styku provadime expresni zactovani
Platebniho pfikazu, tzv. urgentni platbu, kdy ¢astka pfevodu je pfipsana
na ucet banky Pfijemce jesté tyz den, kdy je odepsana z Vaseho
Bézného uctu. Platebni prikaz Nam v takovém pripadé musite predlozit
nejpozdéji do 10:00 hodin Pracovniho dne, ve kterém ma byt ¢astka
odepsdna z Vaseho Bézného Uctu. Urgentni platby provadime pouze po
vzajemné dohodé.

Pfipsani penéZnich prostfedki na V4s Bézny ucet provadime v co
nejkrat$im terminu poté, co obdrzime penézni prostredky. Jedna-li se o
platbu ze zahranici, pfipiSeme penézni prostfedky na Vas Bézny ucet
pouze v pfipadé, Ze jsme spolu s penéznimi prostredky obdrzeli
veskerou dokumentaci souvisejici s platbou ze zahranici.

Neni-li pfikaz ze zahranici fadné vyplnén, jsme opravnéni pfipsat platbu
na Vas Bézny Ucet aZ po upfesnéni Udaju ze zahrani¢i. Za zpozdéni,
poptipadé jiné ztraty Pfijemce vzniklé Spatnymi instrukcemi, My
neneseme zodpovédnost.
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Platebni pfikaz miZete zménit nebo zrusit do konce Provozni doby
Pracovniho dne predchazejiciho dni splatnosti Platebniho pikazu.

CLANEK 18

Hotovostni platebni styk

Hotovostni transakce provéddime na zakladé Platebniho pfikazu. Vklady a
vybéry provadime v CZK a v cizich méndch podle Kurzovniho listku.

My jsme opravnéni stanovit maximalni a minimalni limit pro Hotovostni
transakce a pro predkladani ozndmeni o planované Hotovostni transakci.
Tyto skutecnosti jsou zvefejnény na Obchodnich mistech.

V ptipadé, Zze nahlasenou Hotovostni transakci neuskutecnite, jste
povinen/povinna Nam zaplatit poplatek za neprovedeni Hotovostni
transakce podle Sazebniku poplatku.

V pripadé vkladu, popf. vybéru, hotovosti v jiné méné nez je ména
BéZného Uctu, pouzijeme pro prepocet penéznich prostfedkd aktudlni kurz
podle Kurzovniho listku, a to v pfipadé vkladu kurz valuta — nakup nebo v
pripadé vybéru kurz valuta — prodej. Za konverzi mén jsme opravnéni Vam
Uctovat poplatky podle Sazebniku poplatkd.

Pokud Nam predlozite penéini prostiedky, u kterych Ize pochybovat o
jejich pravosti (nap¥. pozménéné penézni prostiedky), jsme My opravnéni
tyto penéini prostfedky zadrZet a informovat o této skute¢nosti organy
¢inné v trestnim fizeni.

Hotovost z BéZného Uctu vyplatime pouze Vam, Zastupci nebo osobé
uvedené jako prijemce hotovosti na pfikazu k vyplaté, neni-li stanoveno
jinak.

Souhlas s provedenou Hotovostni transakci potvrdite Vasim podpisem. Po
Vasem podpisu jiZz neni mozné podat k predmétné transakci reklamaci.

V ptipadé vyjimecéného nedostatku poZzadované mény jsme opravnéni, po
vzajemné dohodé s Vami, vyplatit Vam poZadovanou ¢astku v jiné méné.
V tomto pfipadé Nam nebudete platit poplatek za konverzi mén.

IV. CAST — VKLADOVE UCTY

CLANEK 19

Ztizeni Vkladového uctu

Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na zékladé

zvlastni smlouvy, Vam zfizujeme a vedeme Vkladové ucty.

Na zékladé Zakona o bankach jsou Vklady véetné Uroku pojistény u Fondu

pojisténi vklad(. Toto ustanoveni se netyka Podfizenych vkladl, Podfizené

vklady nejsou pojistény u Fondu pojisténi vklad(i, nevztahuje se na né ani

Zadny jiny systém pojisténi vkladd ani jind ochrana navratnosti vioZzenych

penéZnich prostfedkd.

Budeme pro Vas zfizovat a vést nasledujici typy Vkladovych ucéta:

a) Terminovany vkladovy Ucet,

b) Garantovany vkladovy Ucet s prémii,

c) Vkladovy ucet s vypovédni Ihltou,

d) Podfizeny vkladovy Ucet.

Vkladové Ucty pro Vas zfizujeme v CZK a v Nami stanovenych

cizich méndch. Jsme opravnéni stanovit Minimalni vysi vkladu.

Vkladovy ucet Vam zfidime na zakladé piislusné Zadosti o zfizeni

bankovniho produktu. Vkladovy Ucet Vam zfidime nejpozdéji nasledujici

Pracovni den po (i) podani Zadosti o zfizeni bankovniho produktu a (ii)

pFipsani penéznich prostiedkd ve vysi Vkladu na Géet uréeny v Zadosti o

ztizeni bankovniho produktu. Vklad pro nezletilého Klienta zfidime pouze z

BéZného uctu nezletilého Klienta.

Zadost o zizeni bankovniho produktu musi obsahovat:

a) typ Vkladového uétu,

b)  vysi Vkladu a ménu Vkladu (neni-li uvedena, bude Vklad veden v
méné CZK),

c) urokovou sazbu, pokud neni uvedend ve Vyhlasovanych urokovych
sazbach,

d) dobu trvani Vkladu, vyjadfenou bud jako obdobi (napf. ,,1 mésic”,
nebo s uvedenim pocatku a obdobi, napf. ,,od ... na 1 tyden”, nebo
s uvedenim pocatku a konce ,,0d ... do ...“), nebo vypovédni lhitu
Vkladu,

e) periodicitu pfipisovani uroku,

f)  zpusob pFipisovani iroku (na Vkladovy ucet, &imz se zvysuje jistina
Vkladu nebo na Vami uréeny ucet),

g) pokud je Vkladovy Ucet zfizovan prevodem z Bézného uUctu, Cislo
Bézného uctu, z kterého budou penézni prostiedky prevedeny na
Vkladovy ucet,

h) ¢&islo G¢tu pro prevod Vkladu a pfislusenstvi v den splatnosti Vkladu,

i) udaj o tom, jestli se Vklad md automaticky opakovat pfi jeho
splatnosti.

Z4dost o zfizeni bankovniho produktu u nékterych specifickych typd

Vkladovych ¢t neumoziuje zadat parametry Vkladového uctu podle

Vasich dispozic. V takovém p¥ipadé nékteré nalezitosti Zadosti o zfizeni

bankovniho produktu stanovime My s ohledem na konkrétni typ

Vkladového uctu.

Doba trvani Vkladu se pocita ode dne pripsani Vkladu na Vkladovy ucet a

konéi poslednim dnem doby trvani Vkladu stanovené v Zadosti o zfizeni

Utinnost od 25.08.2016
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bankovniho produktu. Po dobu trvani Vkladu Nam prenechavate vyuZiti
penéZnich prostfedkd odpovidajicich Vkladu.

Nebude-li vySe penéznich prostiedkd pripsanych na Vkladovy ucet
odpovidat Minimalni vysi vkladu, nebudeme takové penézni prostredky
povazovat za Vklad.

Ptijeti Vkladu Vam potvrdime dorucenim Vypisu z Vkladového Gctu, a to
zpUsobem dohodnutym ve Smlouvé. Souéasti Vypisu je i Cislo
Vkladového uctu.

Pokud nebude nejpozdéji do t¥i (3) Pracovnich dni od pfijeti Zadosti o
zfizeni bankovniho produktu dostatek penéznich prostfedkd na Vasem
BéZzném Uctu nebo prislusném Shérném Gctu, bezodkladné Vas
informujeme o této skutecnosti. V takovém piipadé budeme povazovat
Zadost o zfizeni bankovniho produktu za zaniklou, nedohodneme-li se
jinak.

CLANEK 20

Terminovany vkladovy ucet

Terminovany vkladovy Géet Vam zfidime na zékladé pfisluiné Zadosti o
zfizeni bankovniho produktu pfevodem penéznich prostfedkl z Vaseho
BéZného uctu nebo po pripsani penéznich prostiedkd ve vysi Vkladu na
Nami urceny Sbhérny ucet.

Terminovany vkladovy Ucet je mozné ve vyjimecnych pfipadech ukoncit
na zakladé Vasi zadosti. Zddost mGizeme odmitnout i bez uvedeni
dlvodu. Za predcasné ukonceni Terminovaného vkladového Gctu jste
Ndm povinen/povinna uhradit Nami stanovenou smluvni pokutu (sankci
za predcasné ukoncéeni Terminovaného vkladového uétu). Pokud vyse
smluvni pokuty (sankce za pred¢asné ukonceni Terminovaného
vkladového uctu) prekroci sumu drokd, kterou jsme Vam povinni ke dni
predcasného ukonéeni Terminovaného vkladového uctu vyplatit, jsme
opravnéni zapocitat Nasi pohledavku na zaplaceni smluvni pokuty také
vuci jistiné Vkladu.

CLANEK 21

Garantovany vkladovy ucet s prémii

Garantovany vkladovy ucet s prémii Vam zfidime na zakladé pfislusné
Zadosti o ziizeni bankovniho produktu pfevodem penéznich prostredkd
z Vaseho BéZného uctu nebo po pfipsani penéznich prostfedkd ve vysi
Vkladu na Ndmi uréeny Sbérny Gcet. Garantovany vkladovy Ucet

s prémii Vam zfidime prvni Pracovni den nasledujiciho kalendafniho
tydne po pfijeti pFislusné Zadosti o ziizeni bankovniho produktu.
Garantovany vkladovy ucet s prémii neni mozné predc¢asné ukondit.

Ke dni splatnosti Garantovaného vkladového uctu s prémii Vam
vyplatime urok, jeho vyse bude zéviset na hodnoté podkladového
aktiva. Vy$e Uroku Garantovaného vkladového Uctu s prémii je zpravidla
ur¢ena garantovanym Urokem a prémiovym urokem, ktery bude
vyplacen v zévislosti na zhodnoceni podkladového aktiva. Vyse uroku,
zpUsob jeho vypoctu, podkladové aktivum a dalsi parametry
Garantovaného vkladového Uctu s prémii jsou definovany v prislusné
Zadosti o ziizeni bankovniho produktu.

Podénim Zadosti o zfizeni bankovniho produktu, jejim? predmétem je
zfizeni Garantovaného vkladového Uctu s prémii potvrzujete, Ze si
uvédomujete riziko spojené s Garantovanym vkladovym tctem s prémii,
které vyplyva z povahy Garantovaného vkladového uctu s prémii,
zejména z povahy podkladového aktiva, a toto riziko akceptujete.

CLANEK 22

Vkladovy uéet s vypovédni lhiitou

Vkladovy Ucet s vypovédni lhGtou Vam zfidime na zdkladé pfislusné
Zadosti o ziizeni bankovniho produktu.

Na Vkladovy ucet s vypovédni Ihiitou jste opravnén/a kdykoliv prevadét
penézni prostfedky, a tim navySovat Vklad. S penéznimi prostfedky
ulozenymi na Vkladovém Gctu s vypovédni Ihdtou jste opravnén/a
disponovat po podani vypovédi a po uplynuti dohodnuté vypovédni
Ihaty.

Vy i My jsme opravnéni kdykoliv podat vypovéd' Vkladu s vypovédni
Ihdtou.

Vypoveéd Vkladového Gétu s vypovédni Ihitou mizZete podat pouze (i)
na Obchodnich mistech, (ii) prostfednictvim Internetového
bankovnictvi, (iii) prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi nebo (iv)
pisemné s Uredné ovérenym podpisem.

Vypovéd je u¢inna dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané,
pficemz vypovédni Ihdta stanovena pro dany Vkladovy Ucet s vypovédni
IhGtou pocind bézet ode dne doruéeni vypovédi, pokud neni pfi podani
vypovédi ur¢eno jiné datum nasledujici po dni doruceni vypovédi.
Pokud pfipadne posledni den vypovédni IhGty na den, ktery neni
Pracovnim dnem, uplyne vypovédni lhita v nejblizsi nasledujici Pracovni
den.

MUzete vypovédét:

a)  cast Vkladu pfi zachovani Minimalni vySe vkladu, nebo
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b) cely Vklad; po uplynuti vypovédni lhiity Vam Vklad véetné uroku
pfevedeme na Vami urfeny ucet a Vkladovy ucet s vypovédni IhGtou
zrusime.

Po podani vypovédi celého Vkladu nejste opravnén/a navySovat Vklad.

Pokud vyse Vkladu klesne pod Minimalni vysi vkladu, Vklad nebude

uroceny, a My jsme opravnéni Vklad vypovédét s okamzZitou Gcinnosti a

Vkladovy tcet s vypovédni lhGtou zrusit.

Vypoveéd Vkladu nejste opravnén/a podavat prostfednictvim Externiho

bankére.

CLANEK 23

Podfizeny vkladovy ucet

PodFizeny vkladovy Géet Vam zfidime na zakladé pfisluiné Zadosti o zfizeni
bankovniho produktu pfevodem penéznich prostfedki z Vaseho Bézného
Uctu nebo po pfipsani penéznich prostfedk( ve vysi Vkladu na Nami
urceny Sbhérny ucet.

Ucelem zfizeni PodFizeného vkladového Gctu je zfidit takovy Vklad, ktery
spliiuje podminky podfizenosti ve smyslu ustanoveni ¢l. 63 Natizeni
Evropského parlamentu a rady (EU) €. 575/2013, o obezfetnostnich
pozadavcich na Uvérové instituce a investi¢ni podniky a o zméné nafizeni
(EU) &. 648/2012.

Jistina Vkladu vedeného na Podrizeném vkladovém Uctu je jednorazové
splatna.

Vklad vedeny na Podfizeném vkladovém Gc¢tu neni mozné predcasné
ukondit a splatit pred dohodnutym dnem splatnosti Vkladu.

Dohodli jsme se, Ze pokud (i) My vstoupime do likvidace nebo (ii) bude
vydano rozhodnuti o Nasem upadku, budou Vase pohledavky vyplyvajici
ze smlouvy o Podfizeném vkladovém Gctu uspokojeny aZ po uspokojeni
vsech ostatnich pohledavek, s vyjimkou pohledavek, které jsou vazany
stejnou nebo obdobnou podminkou podrizenosti.

Déle jsme se dohodli, Ze zapocCteni jakékoli Vasi pohledavky vyplyvajici ze
smlouvy o Podfizeném vkladovém uctu proti Vasim zavazkim viéi Nam
nebo jakékoli jiné osobé ze Skupiny J&T neni pfipustné. My se timto
zavazujeme, Ze nepfijmeme jako zajisténi jakékoli své pohledavky Zadnou
Vasi pohledavku vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladovém uctu.
74adné Vase pohledavky vyplyvajici ze smlouvy o Podfizeném vkladovém
Uctu nejsou a po dobu trvani této smlouvy ani nebudou zadnym zptisobem
zajistény.

Vklad vedeny na Podfizeném vkladovém Ucétu neni pojistén ve smyslu
Zakona o bankach, nespada pod povinné pojisténi vkladu a nejsou za néj
poskytovany ndhrady Fondem pojisténi vkladd. Na Vklad vedeny na
Podtizeném vkladovém Uctu se nevztahuje ani Zadny jiny systém pojisténi
vkladu ani jind ochrana navratnosti vloZenych penéznich prostredku.

CLANEK 24

Uroéeni Vkladového Gétu

Vklady na Terminovaném vkladovém Gc¢tu budeme drocit Vyhlasovanou
urokovou sazbou pro pfislusny typ Terminovaného vkladového uUctu, ktera
je ucinna v den uzavieni pfislusné smlouvy o zfizeni a vedeni
Terminovaného vkladového Uctu, pokud neni mezi ndmi dohodnuto jinak.
U Vklad( s opakovanim jsme My opravnéni od prvniho dne nasledujici
doby trvani Vkladu drocit Vkladovy Ucet aktudlni Vyhlasovanou trokovou
sazbou pro prislusny typ Vkladového uctu, platnou v prvni den nové doby
trvani Vkladu.

Vklady na Vkladovém aétu s vypovédni IhGtou budeme urocit aktualné
platnou Vyhlasovanou trokovou sazbou pro pfislusny typ Vkladového uétu
s vypovédni IhGtou, pokud neni mezi nami dohodnuto jinak. Vyhlasovanou
urokovou sazbu jsme My opravnéni ménit i v pribéhu doby trvani
Vkladového Gctu s vypovédni IhGtou. Novou Vyhlasovanou trokovou
sazbu vcetné dne, od kdy je nova Vyhlasovana urokova sazba platna,
zvefejnime na Obchodnich mistech.

Vklady na Podfizeném vkladovém Uc¢tu budeme drocit Vyhlasovanou
urokovou sazbou pro prislusny typ Podfizeného vkladového Uctu, kterd je
uc¢innd v den uzavieni prislusné smlouvy o zfizeni a vedeni Podfizeného
vkladového uctu, pokud neni mezi nami dohodnuto jinak.

Uroky z Vklad®i Vam zdanime v souladu s pravnimi predpisy.

Uroky vypocitdme metodou skute¢ny pocet dni trvani Vkladu (ode dne
pfipsani penéZznich prostfedkid na Vkladovy uéet do dne, ktery predchazi
dni odepsani penéznich prostiedkl z Vkladového Gétu)/365.

CLANEK 25

Ukonéeni Vkladového uctu

Vkladovy ucet My ukoncime nejpozdéji v den splatnosti Vkladu. Dnem
splatnosti Vkladu je posledni den doby trvani Vkladu. Pfipadne-li tento
termin na den, ktery neni Pracovnim dnem, je poslednim dnem doby
trvani Vkladu nésledujici Pracovni den.

Nejpozdéji nejblizsi nasledujici Pracovni den po uplynuti doby trvani
Vkladu Vam odesleme Vklad a pfislusny urok na Vami urceny ucet.
Pokud chcete Vy ukon¢it Vklad s opakovénim, jste povinen/povinna Nam
dorucit pokyn na ukonéeni opakovani nejméné tfi (3) Pracovni dny pfed
zapocetim nové doby trvani Vkladu.

U¢innost od 25.08.2016
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Pokud chceme My ukoncit Vklad s opakovanim, jsme povinni Vas o této
skute¢nosti informovat nejméné tfi (3) Pracovni dny pfed zapodetim
nové doby trvani Vkladu.

Jste povinen/povinna Nas bezodkladné informovat o zméné ¢isla uctu,
v jehoZ prospéch se ma Vklad prevést po uplynuti doby trvani Vkladu.
Penézni prostfedky po ukonceni Vkladu vedeného pro nezletilého
Klienta prevedeme pouze na Bézny ucet vedeny pro tohoto nezletilého
Klienta. Toto ustanoveni se tyka pouze Vkladi zaloZenych od
25.08.2016.

V. CAST - PLATEBNI KARTY

CLANEK 26

Vydani Platebni karty

Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na
zakladé zvlastni smlouvy, Vam nebo Drziteli karty vydavame Platebni
karty.

Platebni kartu a PIN platebni karty vyddme Vam nebo Vami uréenému
Driiteli karty na zakladé pfislusné Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu. Vydéni Platebni karty mGZzeme odmitnout i bez uvedeni
ddvodu.

Na zdkladé Vasi zadosti Vam nebo Drziteli karty, kterého urcite,
zprostiedkujeme vydani platebni charge karty American Express.
Ustanoveni této Casti Obchodnich podminek se na platebni charge karty
American Express nevztahuji.

Platebni kartu pro nezletilého Klienta vyddame nejdfive po dovrSeni osmi
(8) let véku. Platebni charge karty pro nezletilého Klienta nevyddvame.
Platebni kartu k BéZnému 0ctu, ktery vedeme pro nezletilého Klienta,
vydame pouze pro takového Klienta. Zadné jiné osobé Platebni kartu

k Béznému uctu, ktery vedeme pro nezletilého Klienta, nevydavame.
Pokud se nedohodneme jinak, je Platnost karty stanovena na dobu tfi
(3) let. Poslednim dnem Platnosti karty je posledni den mésice, ktery je
vyznacen na predni strané Platebni karty.

Vydavatelem Platebni karty jsme My. My jsme opravnéni vyzadat si
vraceni Platebni karty i bez uvedeni divodu. Vy odpovidéte za vraceni
véech Platebnich karet vydanych k Vaiemu Uétu. Pokud Platebni karta
nebude vracena, miZzeme My podniknout veskeré nezbytné kroky k
jejimu zadrzZeni vCetné zafazeni Platebni karty na mezinarodni stoplist, a
to na Vase naklady.

MUzete si zvolit Limity ¢erpdni pro realizaci Karetnich transakci, jejich
vysi véak mGZzeme My jednostranné zménit. Pokud nejsou Limity ¢erpani
pro realizaci Karetnich transakci uvedeny v Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu, stanovujeme Limit ¢erpani pro realizaci Karetnich transakci ve
vy$i 75 000 CZK/den.

Uvérovy ramec Vam stanovujeme My a miizeme jej jednostranné
zménit.

Jste povinen zajistit, aby Drzitel karty, bezprostfedné po prevzeti
Platebni karty, podepsal Platebni kartu na Podpisovém pruhu, a to
obvyklym psacim prostfedkem, ktery nelze odstranit z Podpisového
pruhu.

Pravo na provadéni Karetnich transakci vznika prevzetim Platebni karty
a jejim podepsanim na Podpisovém pruhu.

K Platebni karté muzeme poskytovat doplrikové sluzby, a to v souladu

s Nasi aktualni nabidkou. Platnost sjednané doplrikové sluzby bude
automaticky prodlouzena na dalsi obdobi, pokud Nam neoznamite
nejméné tfi (3) Pracovni dny pred zahajenim dal$iho obdobi, ze
doplrikovou sluzbu jiz nechcete vyuzivat. Platnost sjednané doplrikové
sluzby vsak konéi nejpozdéji uplynutim Platnosti karty.

V ptipadé, Ze Platebni kartu nepfevezmete ve lhiité do péti (5) mésict
od data vydani Platebni karty, jsme opravnéni Platebni kartu skartovat,
bez naroku na vraceni poplatku spojeného s vedenim Platebni karty a

s vedenim doplrikové sluzby.

PFi uplynuti Platnosti karty Vam automaticky vyddme novou Platebni
kartu v souladu s Nasi aktualni nabidkou. Automatické vydani nové
Platebni karty muZete odmitnout, aviak nejpozdéji Etyficet pét (45) dni
pred skonéenim Platnosti karty.

CLANEK 27

Poutzivani Platebni karty

Drzitel karty prokazuje své opravnéni provadét Karetni transakce

z prostiedki slozenych na Vasem U¢tu zadanim PIN platebni karty nebo
podpisem na Prodejnim dokladu, v pfipadé bezhotovostnich plateb na
internetu a tzv. MO/TO operaci zadanim Cisla platebni karty, Platnosti
karty a ochranného trojcisli Platebni karty - Card Verification Code
(CVC2), pfipadné 3D Secure kédu doru¢eného na mobilni telefon
Drzitele karty. U vybranych transakci s technologii PayPass neni nutné
zadani PIN platebni karty.

Opakované chybné zadani PIN platebni karty nebo 3D Secure kédu
muze byt dGvodem k Blokaci Platebni karty.
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My jsme opravnéni umoznit pouZiti Platebni karty v internetovém
prostfedi pouze se zabezpecenim ovéreni Drzitele karty prostiednictvim
3D Secure kédu.

My jsme opravnéni z bezpe¢nostnich divodl u Platebni karty bez
aktivované sluzby 3D Secure kdd jednostranné zménit vysi Limitu ¢erpani
pro realizaci Karetnich transakci na internetu.

Pokud je pro Karetni transakci nutny podpis, musi byt tento podpis shodny
s podpisem Drzitele karty na Podpisovém pruhu. Pokud Obchodnik usoudi,
Ze takovy podpis se neshoduje s podpisem Drzitele karty na Podpisovém
pruhu, je Obchodnik opravnén ovéfit totoznost Drzitele karty, nebo
Karetni transakci odmitnout.

Karetni transakce lIze provadét pouze do vyse Limitd ¢erpani, objem
veskerych Karetnich transakci vSak nesmi prekrocit vysi disponibilniho
zGstatku na Vasem Uctu. Za $kodu zpGisobenou Nam porugenim
ustanoveni predchozi véty odpovidate Vy.

Platebni charge kartou Ize Cerpat penézni prostiedky maximalné do vyse
Uvérového ramce. V piipadé precerpani Uvérového rémce mame pravo
provést Blokaci Platebni charge karty. Karetni transakce je mozné
provadét pouze do vyse Limitl Cerpani, objem viech Karetnich transakci
véak nesmi prekrodit vy3i disponibilniho a nevyuzitého zlistatku Uvérového
ramce. Za Skodu zptsobenou Nam porusenim ustanoveni podle predchozi
véty odpovidate Vy.

MZeme zamitnout Autorizaci Karetni transakce, kterou by doslo

k prekrogeni Limitu &erpani nebo k precerpani ziistatku Vaseho Uétu, resp.
Uvérového ramce.

Karetni transakce je opravnén provadét pouze Drzitel karty, a to pouze u
tretich osob, které jsou opravnény Platebni karty pfijimat. Za poruseni
této povinnosti odpovidate Vy.

Docasné zmény tykajici se Platebni karty (zména Limitu ¢erpani,
aktivace/deaktivace plateb na internetu) jsou platné po dobu maximalné
triceti (30) dni.

Ukonéenim Platnosti karty zanika opravnéni DrZitele karty provadét
Karetni transakce.

CLANEK 28

Zactovani Karetnich transakci

Karetni transakce zGi¢tujeme na vrub Vaseho U¢tu v den pijeti aviza o
zavazku. Karetni transakce provedené v méné Utu se zd¢tovavaiji na vrub
Uétu v nominalni hodnoté. Karetni transakce provedené v jiné méné, nez
je ména, ve které je veden Ucet, se piepocitaji a zat¢tuji podle Kurzovniho
listku platného v den, resp. v okamziku uskute¢néni zauictovani. Pokud je
Karetni transakce provedena v méné, kterd neni vedena v Kurzovnim
listku, bude takova Karetni transakce prepoctena podle sménnych kurz(
asociace MasterCard Europe do zGétovaci mény EUR a na vrub Uétu se
zUCtuje ¢astka prepoctena z ¢astky v EUR kurzem podle Kurzovniho listku
platného v den, resp. v okamziku zauétovani. Pro ucely zadctovani
pouzijeme sménny kurz deviza - prodej nebo deviza - ndkup, atov
zavislosti na provedené Karetni transakci a Méné karty.

Na Zadost Drzitele karty vyda ATM nebo Obchodnik potvrzeni o provedeni
Karetni transakce. Doporucujeme Drziteli karty ponechat si takové
potvrzeni pro kontrolu s Vypisem v daném obdobi a pro pfipadnou
reklamaci.

O provedenych Karetnich transakcich a pfipadnych poplatcich za
provedeni Karetnich transakci Vas informujeme ve Vypisu.

Mésicni splatku ziétovanou na vrub Uvérového ramce jste
povinen/povinna uhradit Fadné a v&as, v misté a splatnosti stanovené
Némi.

Pokud neuhradite Mésicni splatku k urcenému datu splatnosti nebo ji
uhradite pouze ¢astecné, jsme My opravnéni Urocit nesplacenou ¢ast
Mésicni splatky drokem z prodleni podle Sazebniku poplatk. Dale jsme
opravnéni provést Blokaci Platebni charge karty vztazené k Uvérovému
ramci. Blokaci nezanika Vase povinnost uhradit Mési¢ni splatku véetné
uroku z prodleni.

O vraceni ¢astky autorizované Karetni transakce, provedené z podnétu
Pfijemce, jste opravnén/a pozadat do osmi (8) tydnl ode dne, kdy byly
penéini prostiedky odepsany z Vaseho U¢tu. O vraceni takové ¢astky jste
opravnén/a pozadat, pokud v okamzZiku Autorizace nebyla stanovena
presna castka Karetni transakce a zadroven takova Castka prevysuje ¢astku,
kterou jste mohl/a rozumné olekavat se zfetelem ke véem okolnostem.
Jste povinen/povinna poskytnout Nam informace a doklady nasvédcujici
skutecénosti, Ze byly spInény podminky pro vraceni ¢astky. Tyto informace
jste povinen/povinna Nam poskytnout soucasné se zadosti o vraceni
¢astky autorizované Karetni transakce provedené z podnétu Pfijemce.
Pokud bude Vase Zadost o vraceni ¢astky autorizované Karetni transakce
provedené z podnétu Pfijemce opravnéna, vratime Vam tuto ¢astku
nejpozdéji do deseti (10) Pracovnich dni od obdrZeni Vasi zadosti a vSech
pFislusnych dokladd. Pokud je Zadost neopravnénd, My Vasi zadost
odmitneme. V takovém pfipadé Vam sdélime divody odmitnuti spolu

s informaci o zplsobu mimosoudniho feseni sporli mezi Vami a Namia o
moznosti podat stiznost organu dohledu.

U¢innost od 25.08.2016
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PFi zu¢tovani Karetnich transakci provedenych Platebni kartou v
zahranici nelze reklamovat ¢astky vzniklé kurzovym rozdilem. Kurzovy
rozdil mdze vzniknout mezi dnem provedeni Karetni transakce a dnem
zUctovani Karetni transakce nebo na zakladé prepoctu Karetni transakce
do zGétovaci mény a nasledné do mény Uctu.

V ptipadé, Ze je k jiz provedené debetni Karetni transakci uskute¢néna
kreditni Karetni transakce, a to z podnétu jiné banky ¢i Obchodnika,
ktery proved| pfedchozi debetni Karetni transakci, My neneseme
odpovédnost za pfipadny kurzovy rozdil ve vysi prepoctenych ¢astek
vzniklych v disledku ¢asového odstupu mezi prezentovanim debetni
Karetni transakce a kreditni Karetni transakce.

CLANEK 29

Bezpecnostni pokyny k Platebni karté

Drzitel karty je povinen uchovavat Platebni kartu na bezpe¢ném misté,
chranit ji pred ztratou a odcizenim, zneuzitim, pfed pfimym plsobenim
magnetického pole nebo mechanickym a tepelnym poskozenim. DrZitel
karty nesmi uchovavat PIN platebni karty spolecné s Platebni kartou.
Drzitel karty odpovida za bezpecnost Platebni karty a za to, ze PIN
platebni karty nebude prozrazen treti osobé.

Drzitel karty je povinen zajistit utajeni PIN-u Platebni karty, zejména
neprozradit PIN platebni karty jiné osobé, nepsat PIN na Platebni kartu
ani do zadného dokladu, dokumentu nebo na zaznamové médium,
které jsou uschované v blizkosti Platebni karty, apod. Pokud DrZitel
karty porusi jakoukoli povinnost podle této ¢asti Obchodnich podminek,
je takové poruseni hrubou nedbalosti ve smyslu Zakona o platebnim
styku.

Drzitel karty je povinen pravidelné kontrolovat drzeni Platebni karty a
pFijmout takovd bezpecnostni opatteni, aby zabranil ztraté, poskozeni
nebo odcizeni Platebni karty, nebo Udajli na ni obsazenych.

Platebni kartu nemze pouzivat nikdo jiny nez Drzitel karty, poruseni
tohoto ustanoveni se poklada za hrubé poruseni Obchodnich podminek.
Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo odcizeni Platebni karty, nebo hrozi-li
z jakéhokoli dlivodu zneuZiti Platebni karty, jste povinen/povinna
zajistit, aby Nam takova skutecnost byla bezodkladné nahlasena. Ztratu,
odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované poufziti Platebni karty jinou
osobou jste povinen/povinna bezodkladné oznamit telefonicky na Nase
telefonni ¢islo +420 800 226 558. Nezna-li hlasici osoba Cislo platebni
karty, musi uvést jiné Udaje, podle kterych je mozné Platebni kartu
identifikovat.

V ptipadé ztraty, poskozeni nebo odcizeni Platebni karty nesete ztraty z
neautorizovanych Karetnich transakci, které vznikly do okamziku
nahlaseni ztraty, poskozeni nebo odcizeni Platebni karty, aZ do celkové
vySe 150 EUR. Veskeré skody prevysujici ¢astku 150 EUR Vam uhradime.
Pokud se Drzitel karty dopustil hrubé nedbalosti nebo jednal podvodné,
nesete odpovédnost za veskeré zplsobené skody v pIné vysi.

MUzete Nas pozadat o Blokaci jakékoli Platebni karty vydané k Vasemu
U¢tu. Driitel karty mGze pozadat o Blokaci pouze takové Platebni karty,
kterou je opravnén pouzivat. MUZete pozadat o zruseni Blokace kazdé
Platebni karty vydané k Vagemu U¢tu, u které nebyla Blokace
provedena z Naseho pfikazu. Drzitel karty mGze poZadat o zruseni
Blokace Platebni karty vydané na jeho jméno, pokud nebyla Blokace
provedena na zakladé Vasi zadosti nebo z Naseho pfikazu.

Chce-li Drzitel karty zabranit zneuZziti Platebni karty z jinych divodd nez
ztraty nebo odcizeni Platebni karty, miZe pozadat o jeji doasnou
Blokaci.

Jsme opravnéni docasné (i trvale omezit Platnost karty z dGvodu
bezpecnosti Platebni karty, zejména pfi podezieni na jeji
neautorizované ¢i podvodné pouZiti. Pfed omezenim Platnosti karty
nebo neni-li to mozné, tak bez zbytec¢ného odkladu po omezeni
Platnosti karty, informujeme Drzitele karty o takovém omezeni, a to
elektronickou posStou na Vasi emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé,
prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo telefonicky. Tato
povinnost neplati v pfipadé, Ze by poskytnuti takové informace mohlo
zmafrit u¢el omezeni Platnosti karty nebo by to bylo v rozporu s pravnimi
predpisy. Neneseme odpovédnost za pfipadné skody, které vzniknou
Vam nebo Drziteli karty v dusledku docasného ¢i trvalého omezeni
Platnosti karty. Jakmile pominou dlvody k omezeni Platnosti karty,
bezodkladné toto omezeni zrusime nebo vydame DrZiteli karty novou
Platebni kartu.

Pro odblokovani Platebni karty kontaktujte svého Privatniho bankére
nebo volejte na Nasi telefonni linku +420 800 707 606.

Nejpozdéji do osmnacti (18) mésict po nahldseni podle bodu 29.5 Nas
muZete pozadat o pisemné potvrzeni, Ze ztrata, poskozeni nebo
odcizeni Platebni karty Nam byla nahlasena.

V ptipadé ztraty nebo odcizeni Platebni karty Vam nabidneme vydani
nové Platebni karty a dohodneme s Vami podminky jejiho prevzeti.
Pokud Drzitel karty porusi jakoukoli povinnost uvedenou v tomto
¢lanku, je takové poruseni povaZzovano za hrubé poruseni Smlouvy a
nesete v plném rozsahu odpovédnost za vSechny Skody, které takovym
porusenim vznikly, a to az do okamziku oznameni podle bodu 29.5.
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VI. CAST — BANKOVNi USCHOVA

CLANEK 30

Bezpecnostni schranky

Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na zékladé
zvlastni smlouvy, Vam pfenechame do ndjmu Bezpecénostni schranku.
Bezpecnostni schranku miZete vyuZit pro uloZeni cennych véci a listin.
Bezpeénostni schranku jste povinen/povinna uZivat v souladu

s Obchodnimi podminkami.

Za najem Bezpecnostni schranky jste povinen/povinna platit Ndjemné ve
vysi uvedené v Sazebniku poplatkd.

Najemné je splatné dopredu za obdobi od poc¢atku ndjmu Bezpecnostni
schranky do konce dohodnuté doby, resp. do konce kalendarniho roku

v pripadé, pokud je ndjem na dobu neurcitou.

Pokud najem Bezpecnostni schranky na dobu neuréitou vznikne v pribéhu
kalendarniho roku, je Najemné v prvnim roce ndjmu stanoveno ve vysi
1/12 roéni sazby Najemného za kazdy kalendaini mésic, pficemz se po¢itd i
mésic, ve kterém najem Bezpecnostni schranky zacal.

Kazdé nésledujici roéni Najemné jste povinen/povinna uhradit vidy
nejpozdéji do 31. ledna pfislusného kalendarniho roku, a to ve vysi
uvedené v Sazebniku poplatkd platném k 1. lednu pfislusného roku.
Najemné zactujeme k tizi U¢tu. Timto Nam davate souhlas na inkaso
penéinich prostiedkil ve vy3i Najemného z Uétu. Pokud nevedeme pro Vas
Uget, jste povinen/povinna uhradit Najemné v hotovosti v den pocatku
ndjmu Bezpecnostni schranky nebo bezhotovostnim prevodem ve
prospéch Naseho uG¢tu €. 0002009375/5800. Pro identifikaci platby jako
variabilni symbol uvedete Vase rodné ¢islo a jako specificky symbol
uvedete ¢islo ,rrrrnnnn®, kde ,,rrrr” je oznaceni roku, ke kterému se
Najemné vztahuje a ,nnnn“ je ¢islo Bezpec¢nostni schranky.

Pokud ztratite ¢i poskodite kli¢ nebo Bezpecénostni schranku nebo bude
nutné Bezpecnostni schranku nasilné otevfit a bude nutné provést
vyménu zamku, jste povinen/povinna uhradit Nam naklady na vyménu
zamku Bezpecdnostni schranky, a to do ¢trnacti (14) dni ode dne vystaveni
faktury.

Bezpecnostni schranku nesmite vyuzivat k Uschové zbrani, streliva,
predmétl vybusnych, snadno zapalnych a hoflavych nebo jinak
nebezpecnych, pfedmétl podléhajicich zkaze nebo predmétd, jejichz
Uschova by byla v rozporu s pravnimi predpisy nebo obecnym zédjmem.
Bezpecnostni schranka neni déle uréena k uloZeni predmétd, jejichz
Uschova vyzaduje zvlastni klimatické podminky, nebo stalost
magnetického pole. Bezpeénostni schranku nesmite pfenechat k uzivéni
tieti osobé.

Odpovidate za klice od Bezpec¢nostni schranky, které Vam byly vydany. Vy
a Vami zmocnéné osoby jsou povinny dodrZovat Nase pokyny k uZivani
Bezpecnostni schranky a k manipulaci s klicem.

Mate pravo zmocnit dal$i osoby k pristupu k Bezpec¢nostni schrance nebo
k pfevzeti klici od Bezpecnostni schranky. Zmocnéni musi byt provedeno
pisemnou formou. Na zmocnéné osoby se v pIném rozsahu vztahuji
ustanoveni tohoto ¢lanku Obchodnich podminek. Tam, kde se v tomto
¢lanku uvadite Vy, rozumi se tim i Vami zmocnénd osoba, pokud

z kontextu ustanoveni nevyplyva néco jiného. Za jednani zmocnéné osoby
odpovidate Vy.

Pristup k Bezpecnostni schrance Vam umoznime v Provozni dobé. Mimo
Provozni dobu muzZete vstoupit k Bezpecnostni schrance po predchozi
dohodé s Nami. Pred vstupem k Bezpecnostni schrance jste
povinen/povinna Nam umoznit provést Ovéfeni totoZnosti. O navitévé
Bezpecnostni schranky vyhotovime navstévni listek, ktery Vy podepisete
v souladu s Podpisovym vzorem.

Po ukonéeni najmu jste povinen/povinna Nam predat Bezpednostni
schranku a klice v neporuseném stavu odpovidajicim béZznému opotrebeni.
Pokud uvolnite Bezpe¢nostni schranku, vratime Vam pomérnou ¢ast
Ndjemného, a to za dobu od prvniho (1.) dne nasledujiciho kalendafniho
meésice do konce zaplaceného obdobi, na zakladé vystaveného dobropisu.
Bezpecnostni schranku se My zavazujeme chranit proti odcizeni nebo
poskozeni obsahu Bezpecénostni schranky. Vzhledem k tomu, ze My
nerucime za stélost klimatickych podminek ani za stalost magnetického
pole, neodpovidame Vam za Skody vzniklé z této priciny.

Pokud budeme mit diivodné podezfeni, Ze uzivate Bezpecnostni schranku
k uloZzeni predmét(, které do Bezpecnostni schranky uloZit nesmite, jsme
opravnéni se presvédcit ve Vasi pfitomnosti, zda neporusujete ustanoveni
bodu 30.8. V mimoradnych pripadech (dym, zapach, podezielé zvuky)
jsme My opravnéni Bezpecnostni schranku nasilné otevfit i bez Vasi
pfitomnosti, a to podle podminek uvedenych v bodé 30.19.

My odpovidédme za to, Ze pfistup k Bezpe¢nostni schrance umoznime
pouze Vam a osobam Vami zmocnénym, a to po provedeni Ovéreni
totoznosti. Mdme pravo odmitnout pristup k Bezpec¢nostni schrance,
pokud pfi provadéni Ovéreni totoZnosti mame jakékoli pochybnosti o
totoznosti ndvstévnika, zadajiciho pfistup k Bezpecnostni schrance.

My neodpovidame za $kody zplsobené neopravnénou manipulaci s
Bezpecnostni schrankou, pokud jsme provedli Ovéreni totoznosti osoby,
ktera zadala pfistup k Bezpecnostni schrance. My neodpovidame za skody,
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které zpUsobite Vy nebo Vami zmocnénd osoba, zejména
nezodpovidame za $kody, které vzniknou tim, ze Vy nebo Vami
zmocnénd osoba Bezpecnostni schranku fadné neuzamkne

c) investovani do Investi¢nich nastroju je obecné spojeno s uréitymi
riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrétniho Investi¢niho
ndstroje a rovnéz z pravnich predpist a zvyklosti pFislusnych

30.17 Hodnoty uloZené v Bezpecnostni schrance jsou Nami pojisténé na kapitalovych trhd, resp. zemi,
zdkladé pojistné smlouvy uzaviené mezi Nami a pfislusnou pojistovnou. d) poplatky a ostatni naklady spojené s obchody ovliviiuji negativnim
Pojisténi ma charakter All risk pojisténi majetku a je sjednané v ramci zpUsobem vysledek investovani. Poplatky musite zaplatit i v pfipadé,
pojisténi komorového trezoru, v kterém jsou Bezpecnostni schranky kdy vysledkem transakce je ztrata,
umistény. e) kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné parametry

30.18 Konstrukce Bezpecnostni schranky umoznuje jeji otevieni pouze pfi dosazené jednotlivymi Investi¢nimi nastroji v minulosti nemohou v
soucasném otevieni dvou zamka, kdy kli¢ od jednoho zdmku zadném pripadé slouzit jako indikator nebo zéruka budoucich kurz(,
(elektronicky kli¢) otevira pouze Nami povéreny zaméstnanec a kli¢ od cen, vynosy, zhodnoceni, vykonnosti ¢i jinych parametr( takovychto
druhého zédmku (mechanicky kli¢) méte v drzeni Vy. Zaruéujeme Vam, ze nebo obdobnych Investi¢nich nastrojl a tyto kurzy, ceny, vynosy,
neexistuje od Vaseho zdmku Bezpecnostni schranky dalsi kli¢, ktery by zhodnoceni, vykonnost i jiné parametry Investi¢nich nastroja, které
Vam nebyl vydan. V pfipadé ztraty jednoho nebo obou kli¢G jste jsou nebo mohou byt pfedmétem Vasich Pokyn(, se mohou v ¢ase
povinen Nam bezodkladné nahlasit ztratu. My nasledné zajistime na ménit, tzn. rast a klesat; navratnost investované ¢astky neni
Vase naklady odborné nasilné otevieni Bezpec¢nostni schranky, vyménu zarucena,
zamku a zhotoveni nového kli¢e(). Odborné nasilné otevieni f)  hodnota Investi¢nich nastroji denominovanych v cizich ménach se
Bezpecnostni schranky se provede za Vasi pfitomnosti, po dobu opravy méni podle devizovych kurzl, které mohou mit jak pozitivni, tak i
mate obsah Bezpecnostni schranky ve vlastni ischové. Nejste negativni vliv na hodnotu Investi¢nich nastroji ¢i vynosy z nich
opravnén/a nechat si sam zhotovit dalsi klice k Bezpe¢nostni schrance. plynouci v jinych ménach, popfripadé jejich jiné parametry,

30.19 Pokud nevyprazdnite Bezpecnostni schranku nejpozdéji posledni den g) dostupnost nebo prodejnost Investi¢nich néastroji se mize lisit, a
doby najmu (tj. posledni den vypovédni Ihdty, nebo ihned po obdrzeni z tohoto dlivodu mUze byt obtizné koupit nebo prodat urcity
okamZzité vypovédi, nebo posledni den platnosti smlouvy uzaviené na Investi¢ni nastroj v souladu s parametry Pokynu.
dobu urcitou, nebo ve dni, ktery si smluvime) jsme opravnéni provést 31.8 Blizsiinformace o poskytovanych Investi¢nich sluzbach, Investi¢nich
nasilné otevieni Bezpecnostni schranky, a to komisionalné za ucasti nastrojich, kterych se Investicni sluzba tyka, rizicich, ktera jsou spojena
dvou Nasich opravnénych zaméstnanc( a dalsi nezi¢astnéné osoby s pFislusnou Investi¢ni sluzbou nebo Investi¢nim néastrojem, a moznych
(napf. notar, pracovnik méstského uradu, policie). O nasilném otevieni zajisténi proti nim naleznete na Internetové strance.

a obsahu Bezpecénostni schranky My sepiSseme protokol a nasledné 31.9 Na Internetové strance mizZeme zvefejriovat informace, jejichz obsahem
pfevezmeme obsah Bezpecnostni schranky do Uschovy. Kopii protokolu jsou investi¢ni doporuceni, analyzy investi¢nich pfileZitosti nebo nazory
Vam zasleme na Vasi Korespondencni adresu doporucenou postou. tykajici se vybranych Investi¢nich nastroji. Upozorfiujeme Vas, Ze tyto
informace maji obecny charakter a nejsou individualizovany pro potreby
VII. EAST - INVESTICNI SLUZBY — SPOLECNA USTANOVENI jednotlivého klienta, tzn., nezohledfiuji odborné znalosti a zku$enosti
jednotlivych klient( v oblasti investic, ani jejich finan¢ni zazemi ¢i
CLANEK 31 investi¢ni cile. PFi poskytovani téchto informaci dodrzujeme podminky
Poskytovani Investicnich sluzeb stanovené prislusnymi pravnimi predpisy pro poctivou prezentaci
31.1 Investi¢ni sluzby Vam poskytujeme formou Investovani podle VII. Césti investi¢nich doporuceni, avsak z vy$e uvedeného divodu nepostupujeme
Obchodnich podminek. pfi jejich vypracovani podle pravidel pro oblast individualizovaného
31.2  Pokud jsme Vam poskytovali Investi¢ni sluzby na zakladé Smlouvy o investi¢niho poradenstvi. Uspéch v p¥ipadé vyuziti informaci podle tohoto
poskytovani sluzeb privatniho bankovnictvi pred dnem 01.10.2015, bodu Obchodnich podminek neni zaruéen a rovnéz neodpovidame za
poskytujeme Vam nadale Investi¢ni sluzby formou Obchodovani podle pfipadné ztraty zpUsobené jejich vyuZitim. V této souvislosti Vas
IX. Casti Obchodnich podminek v ramci Obchodnich Gétt zalozenych upozorfiujeme, Ze samotna investi¢ni rozhodnuti jsou vZdy pouze a jen
pred dnem 01.10.2015. Vasim rozhodnutim, za néz My neneseme Zadnou odpovédnost.
31.3  Pokud jsme Vam poskytovali Investi¢ni sluzby na zakladé Smlouvy o 31.10 Vase Investi¢ni néstroje a penézni prostiedky vedené na Investi¢nim actu
poskytovani sluzeb prémiového bankovnictvi pied dnem 01.09.2015, a Obchodnim Gc¢tu nejsou soucasti Nasi majetkové podstaty v pfipadé
poskytujeme Vam nadale Investi¢ni sluzby formou Obchodovani podle Naseho Upadku. Vase Investi¢ni nastroje a penézni prostredky na
IX. Casti Obchodnich podminek v ramci Obchodnich Gétt zaloZzenych Investi¢nim a Obchodnim Uctu jsou podle Zakona o podnikani na
pred dnem 01.09.2015. kapitalovém trhu chranény zaru¢nim systémem, ktery provozuje Garanc¢ni
31.4 Vsouvislosti s poskytovanim Investicnich sluzeb provedeme v souladu fond. Do Garancniho fondu My platime rocni pfispévek ve vysi 2 % z
se Zakonem o podnikani na kapitalovém trhu Vasi kategorizaci a objemu vynosu z poplatkl a provizi za investi¢ni sluzby, které jsme poskytli
zaradime V4s do jedné z nésledujicich kategorii: za posledni kalendarni rok. Na pInéni z Garan¢niho fondu mate narok,
a) neprofesionalni klient, pokud (i) nebudeme schopni vydat majetek klientd a neni pravdépodobné,
b) profesiondlni klient, Ze tuto povinnost splnime do jednoho (1) roku, nebo (ii) pokud soud vydal
c) zpusobild protistrana. rozhodnuti o Nasem upadku nebo (iii) pokud soud vydal jiné rozhodnuti,
P¥i spInéni podminek stanovenych Zakonem o podnikéni na kapitdlovém které ma za nasledek, Ze Nasi klienti se nemohou vi¢i Nam ucinné
trhu mlzZete pozddat o zafazeni do jiné kategorie. domahat vydani svého majetku. Nahrada se klientovi poskytuje ve vysi 90
31.5 Podrobnéjsi informace o Nas, o zptisobu komunikace mezi Vami a Nami, % majetku Nam svéreného, nejvyse se viak vyplati ¢astka v korunach
o klientskych kategoriich a s nimi spojenych pravech, a o podminkach ¢eskych odpovidajici 20 000,- EUR pro jednoho klienta.
pfestupu mezi jednotlivymi kategoriemi klientd, naleznete na 31.11 BIlizsi informace tykajici se Vaseho majetku, jeho ochrany a Garan¢niho
Internetové strénce. fondu jsou upraveny v samostatném dokumentu, ktery naleznete na
31.6 Pokud budete obchodovat s Investi¢nimi nastroji, nesmite vyuzivat tzv. Internetové strance.
vnitfnich informaci a manipulovat s trhem ve smyslu Zdkona o
podnikdni na kapitalovém trhu. Pokud budeme mit diivodné podezteni, CLANEK 32
Ze v dUsledku poskytnuti Investi¢ni sluzby mize dojit k zneuZiti vnitini Pokyn
informace nebo k manipulaci s trhem, upozornime Vs na tuto 32.1 Pokyn musi obsahovat vSechny povinné néleZitosti, musi byt srozumitelny,
skutecnost a pozadame Vas o vysvétleni. Pokud budeme mit i pres Vase uplny a v pripadé pisemného Pokynu takeé Citelny, nesmi v ném byt Skrtano
vysvétleni divodné podezieni, Ze provedenim Vaseho Pokynu mlze ani mazéno nebo prepisovano. Odpovidate za Uplnost, vécnou spravnost a
dojit ke zneuziti vnitfni informace nebo k manipulaci s trhem, Pokyn pravdivost udaji uvedenych v Pokynu. My neodpovidame za $kody vzniklé
neprovedeme a vyrozumime Vas o tom. neprovedenim Pokynu, ktery nesplriuje naleZitosti podle téchto
31.7 Upozoriiujeme Vas, Ze poskytovani Investi¢nich sluzeb je spojeno s Obchodnich podminek.
nasledujicimi riziky: 32.2 Na zadkladé Vaseho radného Pokynu pro Vas obstardme nakup nebo prode;j
a) Investi¢ni nastroje a Investi¢ni sluzby, ohledné nichZ je mozné Investi¢nich nastroju, pfipadné jiné pfevody a operace tykajici se
podat Pokyn, nemusi byt vhodné pro kazdého investora, a ze Investi¢nich nastrojl. Udélit miZete pouze takovy Pokyn, ke kterému jste,
pokud nejste podrobné obeznamen/a s jejich principy, nemél/a ve vztahu k Investi¢nim ndstrojum, kterych se takovy Pokyn tyka,
byste takovéto sluzby vyuZivat, opravnén/a. Pokyn k prodeji Investi¢nich nastroji se mize tykat pouze

b) Investi¢ni nastroje v sobé obsahuji kreditni riziko emitenta, kterym takovych Investi¢nich ndstroju, se kterymi jsou spojena viechna
se rozumi nebezpeci, Ze se emitent dostane do Upadku, nasledkem samostatné prevoditelna prava a na nichZ nebudou vaznout zastavni prava
¢eho?z budou jim emitované Investi¢ni nastroje vyznamné ani Zadna jina prava tretich osob, neni-li mezi ndami dohodnuto jinak.
znehodnoceny nebo zcela bezcenné. V takovém piipadé musi 32.3  Nékteré zvlastni podminky a pravidla tykajici se investice do Investi¢nich

investor poditat s tim, Ze mUZe ztratit i veSkery kapital investovany
do téchto Investi¢nich nastrojd. Negativni vliv na hodnotu
Investi¢nich nastroju mlze mit i snizeni ratingu emitenta,

nastrojl urcitého fondu kolektivniho investovani, které nejsou uvedeny ve
Smlouvé nebo Obchodnich podminkach, jsou uvedeny ve statutu
(prospektu) pfislusného fondu kolektivniho investovani. Jste
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povinen/povinna se seznamit se statutem (prospektem) fondu

kolektivniho investovani, s jehoz Investicnimi nastroji hodlate na

zakladé Smlouvy obchodovat.

Provedeme pro Vas pouze takovy Pokyn, ktery Nam zadate nékterym z

nasledujicich zpasobu:

a) pisemné v listinné podobé na Nasi adrese (osobné, postou,
kuryrem, aj.),

b) prostfednictvim Internetového bankovnictvi,

c) prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi,

d) prostfednictvim Externiho bankére,

e) jinym dohodnutym zplsobem.

MUzZeme stanovit, Ze nékteré Pokyny muZzete podat pouze uréitym

zpUsobem.

Kazdy Pokyn k obchodu s Investi¢nim nastrojem vedeme pod zvlastnim

Cislem.

Podat Pokyn mUzZete osobné za pfedpokladu, Ze provedeme Vasi

Identifikaci nebo Ovéreni totoznosti. Odmitnete-li provedeni

Identifikace nebo Ovéreni totoznosti, Pokyn neprovedeme.

Pisemné mUzZete Pokyn podat na Nasem formulafi, nebude-li mezi nami

domluveno jinak. Formular s Pokynem musite vlastnorucné podepsat a

Nam dorucit. Podpis se musi shodovat s Podpisovym vzorem.

Pokyn muzete podat také prostfednictvim Internetového bankovnictvi

nebo Telefonniho bankovnictvi, a to s vyuzitim pfislusnych

Bezpecnostnich prvka.

Neodpovidame Vam za pripadné skody, které vzniknou selhanim

pfenosu dat k Ndm prostiednictvim Internetového bankovnictvi, které

jsou mimo Nasi kontrolu. Upozorriujeme Vas na rizika spojend s on-line

obchodovanim a na nutnost disledné ochrany Bezpec¢nostnich prvk( a

zabezpeceni pocitace, na kterém poddvéte on-line Pokyny.

Pokyny jste opravnén/a podavat sdm nebo prostfednictvim Zastupce.

PFi podani Pokynu se identifikujete uvedenim alespori nasledujicich

Vasich udajl: jméno a pfijmeni, pfipadné jméno a pfijmeni Zastupce,

podpis, pfipadné dalsi Nami poZadované Udaje, mezi kterymi mdze byt

téZ Vase rodné ¢islo.

Pokud se podpis na Pokynu neshoduje s Podpisovym vzorem, pozadame

Viés nebo Vaseho Zastupce, ktery podavéa Pokyn, abyste poskytl/a dalsi

informace k prokdzani Vasi identity. My nejsme povinni pfijmout Pokyn,

pokud nemame k dispozici dostate¢né informace k identifikaci osoby

podavajici Pokyn nebo ohledné jejiho opravnéni tento Pokyn podat.

CLANEK 33

Odmitnuti Pokynu

Jsme opravnéni Pokyn odmitnout, pokud Pokyn obsahuje podminky,

které znemoznuji Pokyn provést, nebo s jehoz provedenim by byly

spojeny neprimérené obtize nebo naklady. Jsme opravnéni odmitnout

Pokyn, zejména pokud:

a) Pokyn Ndm byl dorucen v ¢ase, ve kterém jej neni mozné provést,

b)  Pokyn obsahuje nespravné nebo netplné udaje,

c)  Pokyn je neurdity nebo nesrozumitelny,

d) mame podezfeni, Ze Pokyn poddva osoba, ktera k tomu neni
opravnéna,

e) Pokyn odporuje Nasim vnitfnim predpistim nebo pravnim
predpistim nebo jeho spInénim by mohlo dojit k poruseni pravniho
predpisu,

f)  Pokyn je v rozporu s pravidly a pfedpisy organizatora regulovaného
trhu, Depozitafe nebo vyporadaciho centra,

g) Pokyn je v rozporu se Smlouvou & Obchodnimi podminkami,

h)  splnénim Pokynu by mohlo dojit k vyuZiti vnitfni informace, k
manipulaci s trhem nebo ke stfetu zajmu,

i) vdalsich ptipadech uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkach.

Pokud nastane situace, ve které jsme My opravnéni odmitnout

provedeni Pokynu, mizeme Vas kontaktovat, abychom spole¢né

odstranili skute¢nosti, které provedeni Pokynu brani.

Odmitneme-li V4s Pokyn, budeme Vas o tom neprodlené informovat.

CLANEK 34

Zpracovani Pokynu, zména/zru$eni Pokynu

Zpracovanim Pokynu se rozumi pfijeti a provedeni Vaseho Pokynu,
pripadné jeho predani k provedeni treti osobé a jeho zaznamenani

v Nasem obchodnim systému. Pokud vzniknou pfi zpracovéni Vaseho
Pokynu podstatné obtize, neprodlené Vés o tom informujeme. Pokud
neshleddme zadné dlivody pro odmitnuti Pokynu a neni-li mezi nami
dohodnuto jinak, jsme povinni bezodkladné po pfijeti Pokynu, v souladu
s principem casové priority, Pokyn provést nebo Pokyn predat treti
osobé k provedeni.

Provedenim Pokynu se rozumi realizace obchodu na pfislusném
regulovaném trhu nebo jiném prevodnim misté, na které mame pfistup,
nebo operace s Investi¢nim nastrojem v evidenci pfislusného
Depozitare dle Vasich instrukci.
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Pfedanim Pokynu se rozumi predani Vaseho Pokynu treti osobé k
provedeni. Jedna se zejména o pripady, kdy predavame Pokyny
zahrani¢nimu obchodnikovi k provedeni obchodu na regulovaném trhu,
jehoz nejsme clenem.

Pokyn jste povinen/povinna podat v ¢ase, ktery je redlny pro jeho
provedeni pfi respektovani Provozni doby a Obchodovaciho ¢asu

v souladu s Harmonogramem podavani pokynt, ktery naleznete na
Internetové strance. My nejsme odpovédni za jakékoliv Vase ztraty, skody,
nebo vydaje, které vzniknou prodlenim pfenosu Pokynu k Nam z ddvodu
technickych a jinych chyb komunikacnich zafizeni nebo z jinych dGvodd, na
které My neméame vliv.

Pokud obdrzime Pokyn v den, ktery neni Pracovnim dnem, provedeme jej
nejblizsi nasledujici Pracovni den, pokud nevyplyvé z Pokynu jinak a je-li to
mozné s ohledem na Obchodovaci ¢as.

Pokud neni sjednano jinak, nejsme My povinni vydavat potvrzeni o pfijeti
jednotlivého Pokynu.

Vase Pokyny provadime za nejlepSich podminek v souladu s aktualnimi
Pravidly provadéni pokyn(, které naleznete na Internetové strance.
Pokyny tykajici se fondu kolektivniho investovani provadime také dle
pravidel stanovenych statutem (prospektem) pfislusného fondu
kolektivniho investovani.

Pokud podate Pokyn k prodeji Investi¢nich nastrojd na jiném trhu, nez na
kterém jsou Investi¢ni nastroje evidovény, davate Ndm zéroveri s Pokynem
k prodeji Investi¢nich nastrojd pokyn k pfevodu pfislusnych Investi¢nich
nastrojli na tento jiny trh za U¢elem vyporadani. Berete na védomi a
souhlasite s tim, Ze v pfipadé, kdy prodavame Vase Investi¢ni nastroje,
aniz byste pfimo uréil/a trh a je-li to pro Vs vyhodnéjsi nebo Ize-li
pFislusné Investi¢ni nastroje v momenté realizace prodeje prodat pouze na
jiném trhu, neZ jsou Investi¢ni nastroje evidovany, jsme opravnéni tyto
Investicni nastroje pro ucely vyporadani transakce prevést na prislusny jiny
trh.

Timto zadate o to, abychom nezverejiiovali Vase limitni Pokyny, tedy
Pokyny k obstarani koupé nebo prodeje akcie nebo obdobného cenného
papiru predstavujiciho podil na spole¢nosti nebo jiné pravnické osobé,
ktery byl pfijat k obchodovani na regulovaném trhu se sidlem v ¢lenském
staté Evropské unie, které obsahuji limitni cenu, za kterou ma byt cenny
papir koupen nebo prodan, nebo limitni objem, v némz ma byt cenny
papir koupen nebo prodan, a které nemohly byt provedeny bez
zbyteénych pritahl z divodu aktudlné prevazujicich podminek na trhu.
My jsme vsak na zdkladé vlastniho uvazeni v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy opravnéni rozhodnout jinak.

Pokud se nepodafi V4s Pokyn provést, budeme Vas o této skutecnosti
informovat. My nejsme odpovédni za Skody, které Vam vzniknou tim, Ze
Pokyn, ktery (i) nesplriuje podminky stanovené Obchodnimi podminkami,
nebo ktery (ii) nelze objektivné provést, nebo ktery (iii) je v rozporu s
pravnimi predpisy, neprovedeme, resp. nepredame.

Na zdkladé Vasi zadosti Vam poskytneme informace o stavu vyfizovani
dosud neprovedenych Pokyn(i.

Jsme opravnéni Vas Pokyn provést spole¢né s obchodem na vlastni ucet
nebo s pokynem jiného klienta, jestlize neni pravdépodobné, ze sdruzeni
pokyni bude pro klienty, jejichZz Pokyny maji byt sdruzeny, méné vyhodné,
nez jejich samotné provedeni. V souvislosti s tim Vas informujeme, ze
sdruzeni Pokynu muze byt pro Vas méné vyhodné nez jeho samostatné
provedeni. V souladu s vnitfnimi pravidly provadime rozvrzeni plnéni a
zdvazku z provedeného sdruzeného Pokynu tak, aby rozdéleni pInéni a
zavazku z provedeného Pokynu neposkodilo Zadného klienta. Pokyny
mUZeme sdruZit za pfedpokladu, Ze se jedna o Pokyny ke stejnému
Investicnimu nastroji a Pokyny stejného sméru.

Pokud byl sdruzeny Pokyn a obchod na vlastni U¢et proveden pouze
castecné, prizname plnéni a odpovidajici zavazky ze sdruzeného Pokynu
pfednostné Vam. V pfipadé, Ze jsme uskutecnili sdruzeny Pokyn za
vyhodnéjsich podminek, nez jakych byste pravdépodobné dosahl/a u
jednotlivych Pokyn(, nebo by se V4s jednotlivy Pokyn neuskutecnil vibec,
a jsme schopni tuto skutecnost prokazatelné doloZit, miZzeme rozdélit
pInéni a zavazky ze sdruzeného Pokynu pomérné.

O realizaci Pokynu Véas budeme informovat prostfednictvim Internetového
bankovnictvi nebo prostiednictvim elektronické posty na Vasi emailovou
adresu uvedenou ve Smlouvé.

Zména nebo zruseni Pokynu nebo jeho ¢asti jsou pripustné pouze do
okamziku, kdy mizZe byt technicky zastavena realizace Pokynu a kdy Ize po
Nas rozumné pozadovat, abychom realizaci zastavili, a kdy neni zména
nebo zruseni Pokynu v rozporu s pfislusSnymi pravnimi predpisy a
obchodnimi zvyklostmi.

Zménu nebo zruseni Pokynu nebo jeho ¢asti jsme My povinni vidy
pfijmout, pokud Nam to oznamite Fadnym zptisobem nejméné v den, kdy
ma byt Pokyn realizovan, v ¢ase pred jeho realizaci.

Zménu nebo zruseni Pokynu musite jako takovou oznacit a musite jasné
urdit, ke kterému ptvodnimu Pokynu nebo jeho &asti se vztahuje.

U¢innost od 25.08.2016



35.2

36.2

36.4

36.5

36.6

36.7

371

37.2

15/27

CLANEK 35

Sprava Investi¢nich nastroja

MzZeme pro Vas také provadét spravu Investi¢nich nastrojd. Sprava
Investi¢nich nastrojl spociva zejména v tom, Ze pro Vas budeme
inkasovat dividendy, urokové vynosy, pfipadné jiné zisky a vynosy,
vyplyvajici z Vasich Investi¢nich nastrojd.

Pro zajisténi sluzeb spravy vyuzivdme tretich osob, tj. Nasich smluvnich
partnert. Podpisem Smlouvy Nas zmocriujete k tomu, abychom plnéni
¢asti svych povinnosti v oblasti spravy prenesli na Nase smluvni
partnery.

Jednotlivé corporate actions (tj. vyplatu dividend, drokovych vynos(,
jistiny, nabidky prevzeti a jiné podstatné skutecnosti tykajici se emitenta
Investi¢nich nastroju apod.), tykajici se Investi¢nich nastrojt
evidovanych na Investi¢nim uctu, pro které Vam poskytujeme spravu,
Vam oznamime vidy okamZité poté, co obdrzime avizo od Naseho
Custodiana.

CLANEK 36

Stiet zajma

V souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb vydavame pravidla tzv.

Politiku stfetu zajmd, jejimz cilem je pfedchazet, zjistovat a fidit stfet

z4jm0 tak, aby nedochazelo k poskozovéni zajmu klientd.

Ridime stFet zajmG mezi:

a)  Nami, Nasimi vedoucimi osobami, vazanymi zastupci a
zameéstnanci na strané jedné a klienty nebo potencialnimi klienty
na strané druhé,

b) osobou, kterd Nés ovladd, nebo kterou My ovldddme nebo osobou
ovladanou stejnou osobou jako My a jejich vedoucimi osobami a
vazanymi zastupci na strané jedné a nasimi klienty nebo
potencidlnimi klienty na strané druhé,

c) Nasimi klienty nebo potencialnimi klienty navzajem,

d) Externimi bankéfi na strané jedné a jejich klienty na strané druhé.

Pokud stfet zajmu nelze odvratit, budeme vzidy jednat spravedlivé a ve

Vasem nejlep$im zajmu. Zejména vidy upfednostnime Vase zajmy pred

Nasimi vlastnimi zajmy nebo zajmy osob, které s Nami tvori

podnikatelské seskupeni. Pokud dojde ke stfetu zdjmu mezi klienty

navzajem, budeme se snazit zajistit spravedlivé feseni. V pfipadé, ze
nelze spravedlivé feseni zajistit, mGZzeme Vam poskytnuti Investi¢ni
sluzby odmitnout.

V pfipadech, kdy neni mozné stfetu zajmua ucinné predejit, Vas budeme

informovat o existenci stfetu zajmd, pfipadné o jeho povaze a zdroji, a

to pred poskytnutim Investicni sluzby. Pokud Vas budeme informovat o

existenci stfetu zajmU, jste opravnén/a Investiéni sluzbu odmitnout.

Stiet zajmu maZe vzniknout zejména v souvislosti s nasledujicimi

investi¢nimi sluzbami: provadéni pokynu tykajicich se investi¢nich

nastrojl na Ucet zakaznika; obhospodafovani majetku zakaznika, je-li
jeho soucasti investi¢ni ndstroj, na zakladé volné uvahy v ramci
smluvniho ujedndni; upisovani nebo umistovani investi¢nich nastroja se
zévazkem jejich upséni; umistovani investiénich nastrojl bez zdvazku
jejich upsani; poskytovani investi¢nich doporuceni a analyz investi¢nich
ptileZitosti nebo podobnych obecnych doporuceni tykajicich se
obchodovani s investi¢nimi nastroji.

Specifickym pfipadem stfetu zajmu jsou tzv. pobidky. Pfi poskytovani

Investi¢nich sluzeb nesmime pfijmout, nabidnout nebo poskytnout

poplatek, odménu nebo nepenézitou vyhodu, ktera muaze vést k

poruseni Nasi povinnosti jednat kvalifikované, cestné, spravedlivé a v

nejlepsim zajmu klientd. Pobidky jsou pfipustné pouze za podminek

stanovenych pravnimi predpisy. K fizeni pobidek pfistupujeme stejnym
zpUsobem jako u jinych stfetd zajmU, to znamena, Ze zajistujeme jejich
identifikaci, provadime jejich efektivni fizeni a ¢inime opatreni proti
vzniku, resp. pfijeti, nabizeni ¢i poskytnuti, nepfipustnych pobidek.
Aktudlni Politiku stfetu zajm( naleznete na Internetové strance.

CLANEK 37

Poskytovani Investicnich sluZeb pro nezletilé Klienty

Investi¢ni sluzby pro nezletilé Klienty poskytujeme pouze formou
Investovani podle VIII. Casti Obchodnich podminek.

Pokud poskytujeme Investi¢ni sluzby pro nezletilého Klienta formou
Obchodovani podle IX. Casti Obchodnich podminek v ramci Obchodniho
Uctu, prijimame v ramci tohoto uctu pouze Pokyny k prodeji Investi¢nich
nastroj.

Na ucet nezletilého Klienta pfijimame pouze Pokyny k nakupu
Investi¢nich nastrojl tykajici se cennych papird kolektivniho investovani
urcenych pro verfejnost. Pokyny k prodeji Investi¢nich néastroji a Pokyny
k pfevodu Investi¢nich ndstroji z pfislusného uétu pfijimame pouze s
predchozim souhlasem pfislusného soudu.
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CLANEK 38

Investicni tcet

Na zakladé ptislusné Zadosti o ziizeni bankovniho produktu a za podminek

stanovenych ve Smlouvé a Obchodnich podminkach Vam zfidime a

vedeme Investiéni Géet. PFisluna Zadost o zfizeni bankovniho produktu

musi obsahovat Cislo BéZného U¢tu navdzaného na Investi¢ni Gcet. Na

zékladé Vasi zadosti Vam muazeme zfidit i vice Investi¢nich Gctd. Jsme

opravnéni stanovit maximalni pocet Investi¢nich acta, které pro Vas

zfidime.

Na Investi¢nim Uctu jsou evidovany Vase penézni prostredky v pfislusné

méné a Investi¢ni nastroje Nami evidované v Evidenci nebo na Sbérném

Uctu investi¢nich nastroju.

Vase Investi¢ni nastroje vedeme v souladu s Obchodnimi podminkami,

Zakonem o podnikéni na kapitdlovém trhu a Smlouvou v Evidenci na

Uctech vlastnik( a vykonavéame i dalsi ¢innosti souvisejici s vedenim

Evidence. Evidenci vedeme v elektronické podobé.

Zapisem do Evidence se rozumi jakykoli zépis Udaja do Evidence, zejména

pri:

a) zfizeni a zruseni Majetkového uctu,

b) zméné Udajli o osobé majitele Majetkového uctu,

c) prevodu (véetné darovani) nebo prechodu Investi¢niho nastroje,

d) zfizeni, zméné nebo zéniku zéstavniho prava k Investi¢nimu nastroji,

e) zapisu nebo zruseni PPN k Investi¢nimu nastroji.

Pokud nepozadate Nasim prostfednictvim o zfizeni majetkového uctu

v Centrdlnim depozitafi, ma se za to, Zze podanim zadosti o zfizeni

Investi¢niho G¢tu Zadate a souhlasite se zfizenim a vedenim svého

Majetkového uctu. Majetkovy Ucet je zfizen pridélenim Cisla uctu

s identifikdtorem osoby, pro kterou byl Majetkovy ucet zfizen. V Evidenci

muZete mit zfizeno i vice Majetkovych u¢tl. Majetkovy ucet je evidovan

v Evidenci i v pfipadé, kdy na ném nejsou vedeny zadné Investi¢ni

nastroje.

Zapis do Evidence provedeme na zakladé Vaseho Pokynu nebo pfikazu

opravnéné osoby podle pfisluSnych ustanoveni Zakona o podnikani na

kapitdlovém trhu. Zapisy do Evidence provadime tak, aby udaje zapsané

v Evidenci odpovidaly skute¢nému stavu.

V ramci vedeni Evidence evidujeme o osobdach nasledujici identifikacni

Udaje: jméno a prijmeni, rodné Cislo, pfipadné datum jejiho narozeni,

adresa bydlisté, identifikator, pfipadné korespondencni adresa, je-li

odli$na od bydlisté, e-mailova adresa majitele uctu a kontaktni telefonni

Cislo.

Dojde-li ke zméné identifikacnich Udajd osoby, provedeme zménu na

zakladé prikazu majitele Majetkového Uctu. Pokud podéte pokyn k zapisu

fyzické osoby, kterd neni obéanem Ceské republiky a nema v Ceské

republice pfidéleno rodné ¢islo ve smyslu obecné zavaznych pravnich

predpist, pfipadné se u této osoby vyskytne duplicita rodného €isla,

zprostiedkujeme této osobé na jeji Zadost pridéleni nahradniho

identifikacniho ¢isla (NID) v Centrdlnim depozitafi. V takovém pfipadé

neodpoviddme za skodu vzniklou v dUsledku uvedeni nespravnych,

nepravdivych nebo neuplnych Gdaji v Zadosti o pridéleni NID.

Majetkovy Ucet Vam zrusime soucasné s ukonéenim Investi¢niho Uctu. Za

predpokladu, Ze i po zruseni Investi¢niho G¢tu budou na Majetkovém uctu

evidovany Investi¢ni nastroje, dojde ke zruseni Majetkového Gctu k

okamziku, kdy na tomto Majetkovém uctu nebudou evidovéany zadné

Investi¢ni nastroje.

Na Vasi zadost vyhotovime vypis z Majetkového uctu, ktery obsahuje

informace o Investi¢nich nastrojich na Vasich Majetkovych uctech, a

doru¢ime zpisobem dohodnutym s Vami.

Vypis z Evidence obsahuje nasledujici udaje:

a) Udaje o osobé, pro kterou je veden,

b)  udaj o Nés jako osobé vedouci Evidenci,

c) udaje o Majetkovém Uctu, resp. Majetkovych tétech,

d) pocet Investi¢nich néastrojl podle jednotlivych druhi a emisi,
identifikovanych prostfednictvim ISIN,

e) udaj o spoluvlastnikovi Investi¢niho nastroje a velikosti jeho podilu,

f)  Udaj o omezené pFevoditelnosti Investi¢niho nastroje stanoveny
emitentem,

g) Udaje o samostatné prevoditelnych pravech a jejich oddéleni od
zaknihovaného Investi¢niho nastroje,

h) Gdaj o tom, zda je Investi¢ni nastroj pfedmétem zéastavniho prava,

i) udaj o zapsaném PPN,

j)  den, ke kterému je vypis vyhotoven,

k) v pfipadé, Ze je Investi¢ni nastroj predmétem zastavniho prava, i
udaje o osobé, ktera je zastavnim véfitelem,

1) v pfipadé, Ze s Investi¢nim nastrojem je spojeno PPN, i Udaje o osobé,
z jejihoz prikazu bylo PPN zapsano, a o dobé, na kterou je nakladani
s Investicnim nastrojem pozastaveno.

Vase majetkové Ucty maze vést pfimo i Centralni depozitaf. V takovém

pfipadé muzete naklddat se svymi Investi¢nimi ndstroji i prostfednictvim
Nas. V pfipadé, Ze nemate majetkovy ucet nutny k provedeni Pokynu,

U¢innost od 25.08.2016
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muZeme Vam ho v pfislu$né evidenci investi¢nich ndstrojl na Vasi

Zadost zfidit.

V rdmci Evidence a systému Nasi vnitfni evidence v ramci Investi¢niho

uctu mame zajisténu jednoznacnou identifikaci Vasich Investi¢nich

nastroji a penéznich prostiedkd tak, Ze muzeme kdykoliv odlisit

Investi¢ni nastroje a penézni prostfedky drZzené pro Vés od majetku

drzeného pro ostatni klienty a od Naseho vlastniho majetku.

Vase Investi¢ni nastroje evidujeme pouze na majetkovych uctech.

Zaknihované Investicni nastroje vydané podle ¢eského prava, které

nakoupite, jsou vedeny na majetkovych Uctech vlastnikl nebo zdkaznikd

v Centrdlnim depozitafi a v samostatnych evidencich Investi¢nich

nastrojt, které vede k tomu oprdvnéna osoba. Na tyto Investi¢ni

nastroje se pouzije Ceské pravo. Investi¢ni nastroje nakoupené v

zahranici jsou obvykle vedeny na Sbérnych t¢tech investi¢nich nastroja

otevienych na Nase jméno u Custodiana, resp. Depozitare, pfipadné na
individudlnich G¢tech vedenych na Vase jméno. Custodiana, pfipadné

Depozitare, vybirdme mezi renomovanymi finan¢nimi institucemi s

odbornou péci a podle pozadavkl stanovenych pravnimi predpisy.

Pro ucely evidence a obchodovani s Investi¢nimi nastroji evidovanymi

v CentrdInim depozitafi musite mit zfizen majetkovy tcet v souladu

s bodem 38.5.

Zajistime evidenci Vasich Investi¢nich néstroji na odlisnych

Majetkovych Uctech, nez na kterych jsou evidovany Nase Investi¢ni

nastroje.

Listinné Investicni nastroje jsou vedeny u Nas, u Depozitare nebo u

Naseho smluvniho partnera.

Pfevodem Investi¢nich nastroji na V43 Majetkovy Ucet, nebo z Vaseho

Majetkového uctu, se rozumi v pfipadé zaknihovanych Investi¢nich

nastroj vydanych podle ¢eského prava zépis zmény majitele na Nasem

Uctu zakaznikl v Centralnim depozitafi. Tuto zménu zapisSeme

neprodlené na Vasem Majetkovém Uctu, nejpozdéji vsak do zavérky

dne. Rozhodujici Udaje pro uplatnéni prav spojenych se zaknihovanych

Investi¢nim néstrojem jsou Udaje zapsané na uctu vlastnika k zavérce

dne uréené provoznim fadem Centralniho depozitafe. Prevadi-li se

zaknihovany Investi¢ni nastroj, jehoZ zména se nezapisuje na uctu
zakaznikd, dochazi k prevodu vlastnictvi k okamzZiku zapisu na ucet
vlastnika.

Pfevodem Investi¢nich néstrojl z Vaseho Majetkového ucétu se rozumi v

pFipadé listinnych Investi¢nich nastroju jejich odepsani z Vaseho

Majetkového uctu a vydani Investi¢niho nastroje z ischovy za podminek

smlouvy, na zékladé niZ se Investi¢ni ndstroj prevadi.

Listinné Investicni nastroje, které pro Vas nakoupime a uschovame,

jsme povinni Vam vydat z Uschovy na zédkladé Vasi pisemné vyzvy bez

zbyte¢ného odkladu poté, co je prevezmeme od treti strany, a to proti
podpisu predavaciho protokolu o pfedani Investi¢nich néstroju.

Okamzikem vydéni posledniho listinného Investi¢niho nastroje

z Uschovy Vam prestaneme vést Majetkovy Ucet v samostatné evidenci,

v niz evidujeme listinné Investicni nastroje v Nasi Uschové.

Pokud si bez zbyte¢ného odkladu od Nas listinné Investi¢ni nastroje

nevyzvednete, nebo pokud si v konkrétnim pfipadé sjednate ulozeni

listinnych Investi¢nich nastroji u Nas, jste povinen/povinna Nam
uhradit poplatek za uschovu podle platného Sazebniku poplatk.

Majitelem listinného Investi¢niho nastroje, ktery jsme pro Vas nakoupili,

se stavate okamzikem, ve kterém takovy Investi¢ni nastroj My

prevezmeme.

Upozornujeme Vds, Ze v nékterych pfipadech vedeme Vase Investi¢ni

nastroje na Sbérnych uétech investi¢nich nastroju, pficemz podpisem

Smlouvy Nam davate s timto postupem souhlas.

Upozornujeme Vds, Ze se sdruzovanim majetku klient na Sbérnych

Uctech investi¢nich nastrojl jsou spojena zejména nasledujici rizika:

a) Investi¢ni nastroje jsou vedeny na Sbérném Uctu investic¢nich
nastrojti na Nase jméno,

b) v pfipadé neurovnatelného schodku (ztraty) po eventualnim
selhani tfeti osoby mohou klienti spolecné sdilet ztratu, a to
proporcionalné v zavislosti na jejich podilu na sdruzeném majetku,

c) nalnvesti¢ni nastroje vedené v zahranici se aplikuje pfislusné
zahranicni pravo; zahrani¢ni pravni rady obvykle poskytuji
investortm ochranu v p¥ipadé Upadku Depozitafe v tom smyslu, ze
jejich Investi¢ni nastroje se nestanou soucasti majetkové podstaty
Upadce; néktefi Depozitafi mohou mit k drzenym Investi¢nim
nastrojlim zastavni nebo obdobné pravo k zajisténi svych
pohledavek vidi tretim osobam, a proto muaze byt v pfipadé
Upadku DepozitaFe obtizné prevést majetek zpét do Ceské
republiky; v pfipadé, Ze zahrani¢ni pravni fad neposkytuje
investortm dostate¢nou pravni ochranu, nebo pokud Depozitaf
neplni fadné své povinnosti nebo Investi¢ni nastroje klienta nejsou
od majetku Depozitare identifikovatelné a rozlisitelné z jakéhokoli
davodu, a Depozitaf se ocitne v Upadku, existuje riziko, ze
Investi¢ni nastroje klienta se stanou soucéasti majetkové podstaty
upadce a klient bude muset své pohledavky uplatnit v tpadkovém
fizeni.
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Pokud jsme pfi drzeni majetku na Sbérném Uctu investicnich nastroju
vynaloZzili odbornou péci, neodpovidame za selhani tretich osob ani za
jejich upadek.

Vase Investi¢ni nastroje mizeme pouzivat k obchodu na vlastni G¢et nebo
k obchodu na ucet jiného klienta, jen pokud budete predem pisemné s
takovym pouZzitim Investi¢nich néstrojl vyslovné souhlasit.

PenéZni prostiedky uréené k obchodiim s Investi¢nimi nastroji prevadite
na Vas Bézny Gcet urceny k vyporddani obchodu. Jste povinen nejpozdéji
v den provedeni Vaseho Pokynu zajistit na Vasem Bézném uctu mnozstvi
penéZnich prostfedku ve vysi predpokladaného penézniho plnéni
vyplyvajiciho z provedeni Pokynu. Pfedpokladané penézni plnéni
vyplyvajici z provedeni Pokynu se rovna souctu celkové kupni ceny na
ndkup Investi¢niho nastroje, véetné pripadného alikvotniho Grokového
vynosu (déle jen ,,AUV“), tplaty Bance podle Sazebniku poplatkd a ¢astce
celkovych nakladii na nakup Investi¢nich nastrojd, napf. poplatky
organizatora trhu za provedeni ndkupu ¢i Custodiana.

V pfipadé Ze z jakychkoliv divodl (zejména jako dusledek Vasich obchodd
nebo zuctovénim poplatk() dojde k situaci, Ze Nam vznikne za Vami
pohledavka, jedna se o Cerpani nepovoleného debetu na Bézném uctu.

CLANEK 39

Pokyn

Pokyn k obchodu s Investi¢nim nastrojem musi obsahovat:

a) Vasiidentifikaci,

b) &islo BéZzného uctu uréeného pro finan¢ni vyporadani obchodu,

c) smérobchodu (nakup, prodej),

d) ISIN Investi¢niho nastroje nebo jinou pfesnou identifikaci Investi¢niho
nastroje (v pfipadé zahrani¢niho Investi¢niho néstroje alesporn
zkraceny nazev, tzv. TICKER),

e) nazev Investi¢niho nastroje,

f) v pripadé ndkupu Investi¢nich nastroji objem penéznich prostredkd
poskytnutych za ucelem nakupu nebo pocet kust Investi¢niho
nastroje, v pfipadé prodeje pocet kusu Investi¢niho néstroje uréenych
k prodeji; objem penéznich prostfedki ur¢enych k nakupu zahrnuje i
ptipadny AUV a poplatky podle Sazebniku poplatkd,

g) limitni cenu Investi¢niho nastroje, za kterou ma byt transakce
provedena; limitni cenu lze zadat pouze v pfipadé Pokynu zadaného s
poctem kusU Investi¢niho nastroje, u Pokynu zadaného s objemem
penéznich prostiedkl se limitni cena nepouziva, Investi¢ni nastroj
nakoupime/proddme za trzni cenu, tj. nejlepsi cenu dosazitelnou s
vynaloZenim odborné péce v souladu s Pravidly provadéni pokynd, v
pripadé uvedeni limitni ceny u Pokynu zadaného s objemem
penéznich prostiedki Pokyn odmitneme,

h)  platnost Pokynu; neni-li mezi nami dohodnuto jinak, je Pokyn platny
do konce data (dne) u¢innosti Pokynu,

i)  datum podani Pokynu,

j)  datum acinnosti Pokynu, tj. datum, od kterého zacind bézet platnost
Pokynu; datum Géinnosti Pokynu muze byt maximdlné ¢trnact (14)
dni od data podani Pokynu:

i.  neni-li datum (den) G¢innosti Pokynu Vémi uvedeno a Pokyn je
Vami podan béhem Pracovniho dne do skonceni Obchodovaciho
¢asu, za datum ucinnosti Pokynu povazujeme den podani
Pokynu,

ii.  neni-li datum (den) u¢innosti Pokynu Vami uvedeno a Pokyn je
podan béhem Pracovniho dne po skonéeni Obchodovaciho ¢asu
nebo béhem dne, ktery neni Pracovnim dnem, za datum
ucinnosti Pokynu povazujeme nejblizsi nasledujici Pracovni den
po dni podani Pokynu,

iii. je-li datum (den) u¢innosti Pokynu Vami uvedeno a jedna se o
Pracovni den, za datum ucinnosti Pokynu povazujeme tento
den,

iv. je-lidatum (den) u€innosti Pokynu Vami uvedeno a nejedna se o
Pracovni den, za datum ucinnosti Pokynu povazujeme nejblizsi
nasledujici Pracovni den po tomto dni,

k)  dalsi informace, které od Vas mizeme pozadovat za Ucelem fddného
provedeni Pokynu.

Pokyn tykajici se cennych papirt kolektivniho investovani musi obsahovat

informace uvedené v bodé 39.1 s nasledujicimi odliSnostmi:

a) smér obchodu - ndkup (vydani), prodej (zpétny odkup), prestup;
pfestupem se rozumi prodej cennych papirt kolektivniho investovani
uréitého fondu/podfondu a soub&zny nakup cennych papirt
kolektivniho investovani jiného fondu/podfondu ve stejném objemu
penéZnich prostfedku (po odecteni pfislusného poplatku podle
Sazebniku poplatkl), pokud to statut (prospekt) tohoto
fondu/podfondu umoiriuje,

b) pocet kust cennych papirt kolektivniho investovani (v pfipadé
prodeje nebo prestupu) nebo objem penéznich prostfedkd uréenych
k nékupu cennych papirt kolektivniho investovani (v pfipadé
ndkupu); pokud misto poctu kust je u prodeje nebo pfestupu
urcitého cenného papiru kolektivniho investovani uvedeno "vse",
rozumi se tim, Ze poddvate Pokyn k prodeji/pfestupu viech kust
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téchto cennych papird, které evidujeme na Vasem Investi¢nim

Uctu; pfi nakupu cennych papird kolektivniho investovani Vam

nakoupime pfislusné cenné papiry kolektivniho investovani za

uvedeny objem penéznich prostiedki snizeny o pfislusny poplatek
podle Sazebniku poplatk,

c) informace o limitni cené Investi¢niho nastroje se u Pokynu
tykajiciho se cennych papirt kolektivniho investovani nepouzivaji;
Investi¢ni ndstroj nakoupime/prodédme za trzni cenu, tj. nejlepsi
cenu dosazitelnou s vynaloZenim odborné péce v souladu s
Pravidly provadéni pokynd, v pfipadé uvedeni limitni ceny Pokyn
odmitneme,

d) platnost Pokynu; neni-li mezi ndmi dohodnuto jinak, je Pokyn
platny po dobu tfi (3) mésicl po datu (dni) u¢innosti Pokynu,

e) datum podani Pokynu,

f)  datum Ucinnosti Pokynu, tj. datum, od kterého zacina bézet
platnost Pokynu; datum Gcinnosti Pokynu maze byt maximalné
¢trnact (14) dni od data podani Pokynu:

i.  neni-li datum (den) ¢innosti Pokynu Vami uvedeno a Pokyn
je Vami podan béhem Pracovniho dne do skonceni
Obchodovaciho ¢asu, za datum ucinnosti Pokynu povazujeme
den podani Pokynu,

ii.  neni-li datum (den) G¢innosti Pokynu Vami uvedeno a Pokyn
je podan béhem Pracovniho dne po skonceni Obchodovaciho
¢asu nebo béhem dne, ktery neni Pracovnim dnem, za datum
ucinnosti Pokynu povazujeme nejblizsi nasledujici Pracovni
den po dni podéani Pokynu,

iii.  je-lidatum (den) u€innosti Pokynu Vami uvedeno a jednd se o
Pracovni den, za datum uc¢innosti Pokynu povaZujeme tento
den,

iv. je-lidatum (den) u€innosti Pokynu Vami uvedeno a nejedna
se o Pracovni den, za datum Gc¢innosti Pokynu povaZzujeme
nejblizsi nasledujici Pracovni den po tomto dni.

Trhem, na kterém se ma Pokyn provést, je u Investi¢nich nastroju

obchodovanych v Ceské republice BCPP, u zahraniénich Investi¢nich

nastrojt trh uréeny Nami v souladu s Pravidly provéddéni Pokynd. V

pFipadé cennych papirl kolektivniho investovani neobchodovanych na

regulovaném trhu nakupujeme cenné papiry pfimo od jejich emitenta

(vydani cenného papiru) a stejné tak prodavame cenné papiry pfimo

jejich emitentovi (zpétny odkup cennych papirt); v pfipadé cennych

papird kolektivniho investovani obchodovanych na regulovaném trhu
provadime tyto transakce na tomto regulovaném trhu.

Souhlasite i s ¢dste¢nym provedenim Pokynu. To plati zejména

v ptipadé, kdy Vami urcena ¢astka penéznich prostfedkl na nakup

Investi¢nich nastroju prevysuje predpokladanou vysi kupni ceny

Investi¢nich nastrojti, véetné pripadného AUV a ¢astku nakladd

souvisejicich s provedenim Pokynu.

CLANEK 40

Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroji — jednorazova investice

Vase Pokyny k nakupu Investi¢nich nastrojl — jednordzova investice
pfijimame a provadime za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich
prilohach.

Nejpozdéji v den provedeni Pokynu musite mit na Vasem Bézném uctu
uré¢eném pro finanéni vypofadani obchodu vedeny disponibilni penézni
prostfedky nejméné ve vysi predpokladaného penézniho plnéni
vyplyvajiciho z provedeni Pokynu k nakupu Investi¢niho nastroje, tj. ve
vysi objemu penéznich prostfedkd uréenych k ndkupu uvedeného v
Pokynu. Pokud toto nebude spInéno, jsme My opravnéni Pokyn
neprovést.

V ptipadé, ze v Pokynu uvedete jako Bézny ucet urceny pro financni
vyporadani obchodu ucet vedeny v jiné méné, neZ je ména potrebna
pro vyporadani obchodu, souc¢asné s podanim Pokynu Nam davate
Pokyn na ménovou konverzi ve vysi penézniho pInéni vyplyvajiciho

z provedeni Pokynu z mény BéZného uctu uréeného pro finanéni
vyporadani obchodu do mény potiebné pro vyporadani obchodu. Pro
stanoveni kurzu mezi jednotlivymi ménami pouzijeme Nas pfislusny
kurzovni listek platny ke dni, resp. okamziku pfijeti Pokynu, pokud se
nedohodneme jinak. Kurzové riziko spojené s ménovou konverzi nesete
Vy.

Po dobu platnosti Pokynu k nakupu Investi¢nich nastrojd az do jeho
vyporadani, nesmite s objemem penéznich prostfedkd uréenym

k ndkupu uvedenym v Pokynu disponovat. Jsme opravnéni cely objem
penéZnich prostfedkud uréeny k realizaci Vaseho Pokynu zablokovat na
BéZzném Uctu uréeném pro financni vyporadani obchodu a to i v pfipadé,
ze se ukaze, ze budeme schopni realizovat Vas Pokyn jen ¢astecné

z ddvodu uvedeného v bodé 39.4. Penézni prostiedky mGzeme blokovat
do okamziku vyporadani obchodu realizovaného na zékladé Vaseho
Pokynu. Tyto penéini prostiedky Vam odblokujeme bezprostredné po
vyporadani Vaseho Pokynu.
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CLANEK 41

Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroji — trvala investice

Trvalou investici do Investi¢nich nastrojl se rozumi soubor Vasich mési¢né
opakovanych Pokynt k ndkupu Investi¢nich nastroji — jednorazova
investice. Pokyn se muze tykat pouze cennych papirt kolektivniho
investovani.

Parametry trvalé investice stanovujete v Pokynu k ndkupu Investi¢nich
nastrojli — trvald investice. Zejména stanovujete, za jakou ¢astku mame
povinnost pfislusné cenné papiry kolektivniho investovani mésicné
nakupovat. Dale stanovujete, k jakému dni kalendafniho mésice mame za
Vas podavat opakovany Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroju —
jednorazova investice.

Pokyn k ndkupu Investi¢niho nastroje — trvala investice a jednotlivé Pokyny
k nakupu Investi¢niho nastroje — jednorazova investice pfijmeme pouze,
pokud se Pokyn tyka Investi¢niho nastroje, jehoz rizikovost je primérena
Vasim odbornym znalostem a zkuSenostech.

Pokyn k nakupu investi¢nich nastroji — jednorazova investice vytvofeny na
zakladé Vaseho Pokynu k nakupu Investi¢nich nastrojl — trvala investice
budeme za Vas podavat mésitné, a to vzdy k Vami stanovenému dni
kalendafniho mésice (pfipadné nejblizsi predchazejici Pracovni den, pokud
Vami stanoveny den v pfislusném kalendafnim mésici neni Pracovnim
dnem). Tento den v pfislusném kalenda¥nim mésici je dnem podani a
pfijeti Pokynu k nakupu Investi¢nich nastroju. Jste povinen zajistit, aby na
pFislusném Bézném uctu byl jeden (1) Pracovni den pred timto dnem
dostatek penéznich prostfedkd, aby mohl byt Pokyn k nakupu Investi¢nich
nastrojl plné realizovan.

V pfipadé, Ze na pfisluSném Bézném Uctu nebude v terminu uvedeném

v bodé 41.4 dostatek penéznich prostfedkl na nakup pfislusného
Investi¢niho nastroje v plném rozsahu, Pokyn k ndkupu Investi¢niho
nastroje — jednorazova investice odmitneme. V ptipadé, ze k prisluSnému
BéZznému Uctu bude zadano vice Pokynud k ndkupu Investi¢nich néstroji —
trvald investice a na pfislusném Bézném uctu nebude v terminu uvedeném
v bodé 41.4 dostatek penéznich prostfedkl k provedeni viech zadanych
Pokyn(, budeme Pokyny provadét podle ¢asové priority (tj. nejprve
provedeme nejdtive zadany Pokyn k ndkupu Investi¢nich nastrojd — trvala
investice) nebo podle Vami uréeného poradi.

V ptipadé, ze v Pokynu uvedete jako Bézny ucet urceny pro financni
vyporadani obchodu ucet vedeny v jiné méné, neZ je ména potrebna pro
vyporadani obchodu, soucasné s podanim Pokynu Nam davate Pokyn na
ménovou konverzi ve vysi penézniho plnéni vyplyvajiciho z provedeni
Pokynu z mény Bézného uctu uré¢eného pro finan¢ni vyporadani obchodu
do mény potrebné pro vyporadani obchodu. Pro stanoveni kurzu mezi
jednotlivymi ménami pouzijeme Nas pfislusny kurzovni listek platny ke
dni, resp. okamziku pfijeti Pokynu k nakupu Investi¢nich nastroju —
jednorazova investice, pokud se nedohodneme jinak. Kurzové riziko
spojené s ménovou konverzi nesete Vy.

Parametry trvalé investice, zejména zvyseni Ci snizeni ¢astky nebo zménu
doby trvani trvalého investovéni, jste opravnén/a kdykoliv ménit.

V ptipadé, ze Pokyn k ndkupu Investi¢nich ndstrojl — trvald investice podal
Zastupce, budeme jednotlivé Pokyny k nakupu Investi¢nich nastroji —
jednorazova investice za Vs podavat pouze v pfipadé, Ze opravnéni
Zastupce jednat za Vas je stale platné. Pokud Zastupce prestane byt
opravnén za Vas jednat, ukonéime platnost viech Pokyn( k ndkupu
Investi¢nich nastroju — trvald investice, které tento Zastupce podal.

CLANEK 42

Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroji — pravidelna investice

Pravidelnou investici do Investi¢nich nastrojd (cennych papirt kolektivniho

investovéni) se rozumi soubor Vasich Pokynt k nakupu cennych papird

urcitého fondu (podfondu) kolektivniho investovani.

Parametry pravidelné investice stanovujete v Pokynu k ndkupu

Investi¢nich nastrojl — pravidelnd investice. Zejména stanovujete, za jakou

¢astku mame povinnost prislusné cenné papiry kolektivniho investovani

mési¢né nakupovat. Celkovou planovanou investovanou ¢astkou se rozumi

soucin mésicni ¢astky urcené k jednotlivym nakuptim a doby trvani

pravidelného investovani (v mésicich).

Pokud "Planovana investovana ¢éastka celkem" uvedena v Pokynu k

nakupu Investi¢nich nastroju — pravidelna investice nesouhlasi s ¢astkou

vypoctenou podle bodu 42.2, nebudeme k takové ¢astce pfihlizet a

odménu budeme pocitat z celkové planované investované ¢astky

vypoctené zplsobem uvedenym v bodé 42.2.

ZpUsoby Uhrady poplatku:

a) postupné - pfi tomto zpUsobu Uhrady je ¢astka urfena k jednotlivym
ndkupdm cennych papird kolektivniho investovani rozdélena
v poméru 70:30 na dvé ¢asti, z penéZnich prostfedku v prvni ¢asti se
bude postupné platit Nase odména, az do jejiho Uplného zaplaceni, a
za penézni prostfedky v druhé ¢asti budeme pro Vas nakupovat
cenné papiry kolektivniho investovani v souladu s Pokynem k nakupu
investi¢nich nastroju — pravidelnd investice;

b) pravidelné - pfi tomto zplisobu Uhrady platite v okamzZiku realizace
kazdého pravidelného Pokynu k ndkupu Investi¢nich nastroji —

U¢innost od 25.08.2016
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pravidelna investice Nasi odménu ve vysi uvedené v Sazebniku

poplatkd.
V ptipadé, Ze si zvolite zpUsob Uhrady Nasi odmény postupné, ale
nedojde z jakéhokoliv diivodu k ndkupu cennych papirti v celkové
planované castce, kterd je uvedena v Pokynu k nakupu Investi¢nich
nastrojl — pravidelna investice, nemate pravo na vraceni jakékoliv ¢asti
z jiz zaplacené odmény.
Nakup cennych papirQ kolektivniho investovéni budeme provédét vidy
v 15. den mésice (pfipadné nejblizsi predchazejici Pracovni den, pokud
15. den v mésici neni Pracovnim dnem). Jste povinen zajistit, aby na
pFislusném Bézném uctu bylo tfi (3) Pracovni dny pred timto dnem
dostatek penéznich prostfedkd, aby mohl byt Pokyn k nakupu
investi¢nich nastroju — pravidelnd investice plné realizovan.
V pripadé, Ze na pfisluSném Uctu nebude v terminu uvedeném v bodé
42.6 dostatek penéznich prostiedkd, ndkup neprovedeme, a to ani
castecné.
Parametry pravidelné investice, zejména zvySeni ¢i snizeni ¢astky nebo
zménu doby trvani pravidelného investovani, jste opravnén/a ménit
pouze po dohodé s Nami.
O realizaci nakupu Investi¢nich nastroju v ramci pravidelné investice Vas
budeme informovat minimalné jednou za Sest (6) mésicu
prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo prostrednictvim
elektronické posty na Vasi emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé.

CLANEK 43

Pokyn k prodeji Investiénich nastroja

Jste opravnén/a podat Pokyn k prodeji pouze téch Investi¢nich nastrojt,
(i) jichz jste majitelem (vlastnikem) a (ii) ke kterym neni Zadnym
zpUsobem omezeno Vase dispozi¢ni pravo.

Po dobu platnosti Pokynu k prodeji Investi¢nich nastroju az do jeho
vyporadani, nesmite s prodavanymi Investi¢nimi néstroji disponovat.
Majitelem listinnych Investi¢nich nastrojt, predanych Nam za acelem
jejich prodeje, zGstavate az do okamziku prevodu Investi¢niho nastroje
na nového nabyvatele. K pfevodu listinného Investi¢niho nastroje na
majitele dochdazi okamzikem jeho predani nabyvateli, k prevodu
listinného Investi¢niho nastroje na fad se vyZaduje i rubopis. Smlouva o
prevodu listinného Investi¢niho ndstroje na jméno musi mit pisemnou
formu.

Majitelem zaknihovanych Investi¢nich nastroji, svéfenych Nam za
Ucelem jejich prodeje, zGstavate az do okamziku pfevodu Investi¢nich
ndstroji na nabyvatele. K pfevodu zaknihovaného Investi¢niho nastroje
dochdzi okamzikem registrace prevodu na majetkovych uctech u osoby,
ktera vede registr zaknihovanych Investi¢nich nastrojd (napf. Centralini
depozitd¥). V pripadé prodeje zaknihovanych Investi¢nich néastroji na
verejném trhu zajisti registraci pfevodu v Centralnim depozitafi pfimo
organizator vefejného trhu. V pfipadé prodeje zaknihovanych
Investi¢nich nastroji mimo vefejné trhy zajistime registraci pfevodu

v CentrdInim depozitafi pfimo My.

Pro ptipad, Ze se pfi vyporadani Pokynu k prodeji Investi¢nich nastroja
zjisti, Ze jste nebyl/a majitelem Investi¢nich ndstroja, k jejichZ prodeji
jste Nam dal Pokyn, udélujete Nam podpisem Smlouvy plnou moc k
tomu, abychom predmétné Investi¢ni nastroje na Vas ucet dokoupili, a
to v co nejkrat$i mozné dobé do vyporadani predmétného obchodu a k
tomuto nakupu pouzili veskeré penézni prostfedky na Vasem Bézném
Uctu. Pokud nebude disponibilni zGstatek na Vasem Bézném acétu
dostatecny, jsme opravnéni provést i erpani do debetu na Bézném
Uctu. Ostatni ustanoveni téchto podminek, zvlasté ustanoveni o Nasem
pravu na nahradu skody, nejsou timto ustanovenim dotcena.

Penézni prostredky ziskané prodejem Investi¢nich nastrojd, snizené o
poplatek podle Sazebniku poplatk(, Vam pfevedeme ke dni vyporadani
obchodu na Vas Bézny ucet uréeny pro finanéni vypofadani obchodu.

CLANEK 44

Pokyn k pfevodu Investiénich nastrojt

Pokud podate Pokyn k pfevodu Investi¢nich nastroji mezi klienty nebo
obchodniky, musite mit na Vasem BéZzném Gctu uréeném pro finanéni
vyporadani obchodu dostatek disponibilnich penéznich prostifedkl na
Uhradu poplatk( podle Sazebniku poplatku.

CLANEK 45

Vyporadani obchodu s Investiénimi nastroji

Uzavieny obchod jsme povinni vyporadat, tj. zajistit prevod penéznich
prostfedkd a Investi¢nich nastrojd, v souladu s Vasim Pokynem,
Smlouvou a Obchodnimi podminkami. Vyporadat uzavieny obchod
mUZeme pouze za predpokladu, Ze na Vasem BéZzném Uctu uréeném pro
finan¢ni vyporadéani obchodu je evidovan dostatek penéznich
prostfedkd, nebo na Vasem Investi¢nim Uctu je evidovan dostatek
disponibilnich Investi¢nich nastroja potfebnych pro realizaci obchodu a
Ze jsme od Vas obdrZeli vSechny potfebné informace a dokumenty.
Standardni zpUsob vyporadani obchod( probihd zplisobem dodéni proti
zaplaceni (DVP).
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Pokud dojde ke zpozdéni vypofadani obchodu, bezodkladné Vas o tom
vyrozumime.

Jestlize neposkytnete penézni prostifedky nebo Investi¢ni nastroje k
provedeni Pokynu nebo vyporadani provedeného Pokynu fadné a véas,
jsme opravnéni Pokyn neprovést nebo ucinit kroky, které povazujeme za
nutné, abychom zajistili pozastaveni nebo zruseni uzavieného obchodu.
Pokud pro Vas vedeme vice Investi¢nich Uctd, jste povinen/povinna pfi
podani Pokynu urdit, z jakého Investi¢niho G¢tu nebo na jaky Investi¢ni
ucet maji byt Investi¢ni nastroje vyporadany.

V pfipadé, Ze nemGZeme My nebo osoba vyporadavajici obchody prevést
nakoupené Investi¢ni nastroje na Vas majetkovy Gcet z dlivodu neuvedeni
spravného cisla majetkového Uctu, jsme opravnéni takovéto Investicni
nastroje docasné prevést na Nas majetkovy ucet, pficemz Vas vyzveme ke
sdéleni spravného Cisla majetkového uctu. Pokud Nam spravné cislo
nesdélite, jsme opravnéni Investi¢ni nastroje prodat, vynos z prodeje
pouzit k hradé pohledavek za Vami, vzniklych v souvislosti s nakupem, a
zbyvajici ¢ast vynosu z prodeje prevést na Vas Béiny ucet.

Na zékladé vaseho Pokynu rovnéz zajistime vyporadani obchodd, které
byly uzavieny bez Nasi ucasti.

Na Vasi zddost Vam sdélime informace o jednotlivych vyporadacich
centrech, jichZ jsme ¢lenem, a o jejich hlavnich pravidlech.

Ocenovani Investi¢nich nastrojli provadime na mésiéni bazi v Nasem
obchodnim systému. Jednotlivé Vase pozice oceriujeme vzdy k poslednimu
Pracovnimu dni kalendéafniho mésice cenou ,close price” dosazenou v
tento den na pfislusném trhu. V pfipadé, Ze posledni Pracovni den nebyl
obchodnim dnem na pfislusném trhu Investi¢nich néstrojl, ocenime pozici
cenou dosazenou v posledni obchodni den v daném kalendainim mésici.
Ustanoveni bodu 45.9 se nepoufZije pro listinné Investi¢ni nastroje.

CLANEK 46

Vyplata vynosu z Investiénich nastroja

Penézni prostredky, které jsme pro Vas inkasovali z dividend, drokovych
vynosu, pfipadné jinych ziskd a vynos(, vyplyvajicich z Vasich Investi¢nich
nastrojli, Vam bezodkladné prevedeme na Vas Bézny ucet navazany na
prislusny Investicni ucet.

IX. CAST — INVESTICNi SLUZBY - OBCHODOVANI

CLANEK 47

Obchodni ucet

V systému Nasi vnitini evidence v ramci Obchodniho u¢tu mame zajisténu

jednoznacnou identifikaci Vasich Investi¢nich nastrojd a penéznich

prostfedka tak, Ze mGzeme kdykoliv odlisit Investi¢ni nastroje a penézni

prostfedky drzené pro Vas od majetku drZzeného pro ostatni klienty a od

Naseho vlastniho majetku.

Investiéni nastroje, které nakoupite v Ceské republice, jsou vedeny

v Centrdlnim depozitafi a v samostatnych evidencich Investi¢nich nastroju,

které vede k tomu opravnéna osoba. Na tyto Investicni nastroje se pouzije

Ceské pravo. Investi¢ni nastroje nakoupené v zahranici jsou obvykle

vedeny na Sbhérnych Uctech investi¢nich nastroji otevienych na Nase

jméno u Custodiana, resp. Depozitafe, pfipadné na individualnich uc¢tech

vedenych na Vase jméno. Custodiana, pfipadné Depozitare, vybirame mezi

renomovanymi finanénimi institucemi s odbornou pééi a podle pozadavki

stanovenych pravnimi pfedpisy.

Pro ucely evidence a obchodovani s Investi¢nimi nastroji evidovanymi

v Centrdlnim depozitafi musite mit majetkovy Gcet. Pokud nemate

majetkovy ucet, zfidime Vam ho.

Listinné Investicni nastroje jsou vedeny u Nas, u Depozitare nebo u

Naseho smluvniho partnera.

Pfevodem Investi¢nich nastroji na Obchodni iéet se rozumi:

a) v pripadé tuzemskych zaknihovanych Investi¢nich nastroju jejich
blokace u pfislusného depozitafe v Nas prospéch,

b) v pfipadé listinnych Investi¢nich ndstroju jejich pfevzeti Nami,
poptipadé osobou vykonavajici pro Nas funkci Depozitére,

c) v ptipadé zahrani¢nich Investi¢nich nastrojud jejich pfevod na Nami
urceny Shérny Ucet investi¢nich nastroju vedeny tfeti osobou,

d) v ptipadé individudlnich G¢tl na Vase jméno zfizeni dispozi¢niho
prava pro Nas nebo Nami ur¢enou opravnénou osobu.

Pfevodem Investi¢nich nédstroji z Obchodniho Uétu se rozumi:

a) v pfipadé zaknihovanych tuzemskych Investi¢nich nastroja zruseni
jejich blokace v Nas prospéch u pfislusného Depozitare,

b) v pfipadé listinnych Investi¢nich ndstroju jejich pfevzeti Vami,

c) v ptipadé zahrani¢nich Investi¢nich nastroju jejich pfevod ze
Sbérného uctu investi¢nich nastroju na Vami uréeny ucet,

d) v ptipadé individudlnich u¢td na Vase jméno zruseni dispozi¢niho
prava pro Nas nebo Nami urenou opravnénou osobu.

Pokyn k pfevodu Investi¢nich nédstroji z Obchodniho U¢tu mizete podat

pouze, pokud vici Nam nemate zadné zavazky vyplyvajici nebo souvisejici

se Smlouvou.

Listinné Investicni nastroje, které pro Vas nakoupime, jsme povinni Vam

predat na zakladé Vasi pisemné vyzvy bez zbyteéného odkladu poté, co je
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pfevezmeme od tfeti strany, a to proti podpisu pfedavaciho protokolu o

pfedéni Investi¢nich nastroju.

Pokud si bez zbyte¢ného odkladu od Nas listinné Investi¢ni nastroje

nevyzvednete, nebo pokud si v konkrétnim pfipadé sjednate ulozeni

listinnych Investi¢nich nastroj u Nas, jste povinen/povinna Nam
uhradit poplatek za Uschovu podle platného Sazebniku poplatkd.

Majitelem listinného Investi¢niho nastroje, ktery jsme pro Vas nakoupili,

se stavate okamzikem, ve kterém takovy Investi¢ni nastroj My

prevezmeme.

Zaknihované tuzemskeé Investi¢ni nastroje, které pro Vas nakoupime,

jsou pripisovany pfimo na Vas majetkovy ucet. V pfipadé, ze

zaknihované Investicni nastroje jsou na zédkladé predchozi dohody mezi

Nami a Vami pFipsany na Nas ucet v Centralnim depozitéfi, jsme My

povinni tyto Investi¢ni nastroje prevést na Vas majetkovy ucet bez

zbytec¢ného odkladu.

Pokud zjistite nesoulad mezi po¢tem Investi¢nich nastroju na Vasem

vypisu z majetkového Uctu vedeného osobou, u které je pfislusny

Investi¢ni ndstroj zaregistrovan, a Nasi evidenci, jste povinen/povinna

Nam tuto skutecnost neprodlené oznamit. My prekontrolujeme Nasi

evidenci a pripadné zjisténé nesrovnalosti v Nasi evidenci napravime a

oznamime Vam vysledek.

Upozornujeme Vds, Ze v nékterych pripadech vedeme Vase Investicni

nastroje na Sbérnych uétech investi¢nich néstrojd, pficemz podpisem

Smlouvy Nam davate s timto postupem souhlas.

Upozorfiujeme Vas, Ze se sdruzovanim majetku klientl na Sbérnych

Uctech investicnich nastroju jsou spojena zejména nasledujici rizika:

a) Investi¢ni ndstroje jsou vedeny na Sbérném Uctu investicnich
nastrojl na NaSe jméno,

b) v pfipadé neurovnatelného schodku (ztraty) po eventudlnim
selhani treti osoby mohou klienti spolecné sdilet ztratu, a to
proporcionalné v zavislosti na jejich podilu na sdruzeném majetku,

c) nalnvesti¢ni nastroje vedené v zahranici se aplikuje pfislusné
zahraniéni pravo; zahrani¢ni pravni fady obvykle poskytuji
investordm ochranu v pfipadé Upadku Depozitafe v tom smyslu, Ze
jejich Investi¢ni nastroje se nestanou soucasti majetkové podstaty
Upadce; néktefi Depozitafi mohou mit k drzenym Investi¢nim
nastrojlim zastavni nebo obdobné pravo k zajisténi svych
pohledavek vidi tretim osobam, a proto mize byt v pripadé
Gpadku DepozitaFe obtizné prevést majetek zpét do Ceské
republiky; v pfipadé, Ze zahranicni pravni rad neposkytuje
investordm dostate¢nou pravni ochranu, nebo pokud Depozitaf
neplni fadné své povinnosti nebo Investi¢ni nastroje klienta nejsou
od majetku Depozitare identifikovatelné a rozlisitelné z jakéhokoli
dlvodu, a Depozitarf se ocitne v Upadku, existuje riziko, Ze
Investicni nastroje klienta se stanou soucasti majetkové podstaty
Upadce a klient bude muset své pohledavky uplatnit v ipadkovém
fizeni.

Pokud jsme pfi drzeni majetku na Sbérném Gctu investi¢nich nastroju

vynaloZili odbornou péci, neodpovidame za selhani tietich osob ani za

jejich upadek.

Vase Investi¢ni ndstroje mizeme pouZivat k obchodu na vlastni Gcet

nebo k obchodu na uUcet jiného klienta, jen pokud budete predem

pisemné s takovym pouZzitim Investi¢nich nastrojd vyslovné souhlasit.

Vase penézni prostfedky drzime na Penéznich uétech podle jednotlivych

mén. Penézni prostfedky na Penéznich uctech nejsou uroceny. Penézni

prostfedky klient( drzime na odlisnych uctech, nez na kterych jsou
uloZeny Nase vlastni penézni prostredky.

PenéZni prostiedky uréené k obchodiim s Investi¢nimi nastroji prevadite

na PenéZni Gcet. Aktudlni seznam PenéZnich Uctl naleznete na

Internetové stréance. P¥i pfevodu penéznich prostiedkl na Penézni ucet

musite jako variabilni symbol uvést Vase Cislo podtétu zaloh. U plateb,

u nichz nelze zadat variabilni symbol (napf. platby v zahraniénich

méndch), musite platbu prokazatelné identifikovat jinym zptisobem,

napf. tim, Ze uvedete Vase Cislo poduétu zaloh v poznamce platby nebo

Nas informujete o provedené platbé telefonicky, emailem ¢i osobné,

neni-li mezi ndmi dohodnuto jinak. Pokud nesplnite povinnost

uvedenou v tomto bodé, neodpovidame Vam za skodu, ktera
nesplnénim této povinnosti vznikla.

Pokud nepfevedete penézni prostfedky zplsobem vySe uvedenym,

zejména pokud radné neidentifikujete platbu v souladu s vyse

uvedenymi pravidly, nejsme povinni penézni prostfedky zaevidovat na

Obchodni ucet a jsme opravnéni je zaslat zpét na ucet, ze kterého byly

odeslany. Pokud penéini prostredky prevedete na Penézni Ucet v

souladu s vy$e uvedenymi pravidly, bez zbyte¢ného odkladu je

zaevidujeme na Obchodnim Uctu. Pokud pro Vas vedeme vice

Obchodnich G¢th, jste povinen/povinna Nas informovat, na jaky

Obchodni Gc¢et maji byt vioZzené penézni prostfedky zaevidovany. Pokud

tak neucinite, vloZené penéini prostiedky zaevidujeme na Obchodnim

uc¢tu podle Naseho uvézeni a nejsme odpovédni za pfipadnou skodu,
kterd Vam tim vznikne.
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Pokyn k pfevodu penéznich prostfedkd z Penézniho G¢tu mizete podat,
pokud tyto penéini prostfedky nejsou vazany k obchodu s Investi¢nim
nastrojem nebo k jinému Vasemu zévazku vyplyvajicimu ze Smlouvy nebo
s ni souvisejici. Pokyn k pfevodu penéznich prostiedkl z Penézniho Uctu
musi mit Nami umoznénou formu (telefonicky, pisemné v listinné podobé
nebo elektronicky pres Internetové bankovnictvi). Penézni prostredky lze z
Penézniho Uctu prevést pouze na Autorizovany Ucet. Pfevod penézenich
prostfedkl z Penézniho Uc¢tu neprodlené zaevidujeme na Obchodnim
Uctu. V pfipadé, ze Vam vedeme vice Obchodnich uétd, jste
povinen/povinna Nas informovat, vi¢i jakému Obchodnimu Gétu ma byt
prevod penéznich prostfedk( zaevidovan. Pokud tak neucinite, bude
pfevod penéZnich prostfedki zaevidovan na Obchodnim uétu podle
Naseho uvazeni a My nejsme odpovédni za pfipadnou skodu, ktera Vam
tim vznikne.

Upozoriiujeme Vas, ze Nasemu Uvérovému riziku jste vystaven/a pouze
Vy. V této souvislosti Vas viak informujeme, Ze pohledavky z vkladd na
PenéZznim uctu jsou pojistény v rozsahu a za podminek stanovenych
Zakonem o bankach.

V pfipadé Ze z jakychkoliv dGvod (zejména jako dusledek Vasich obchodu,
vybéru penéznich prostfedkd, za¢tovanim poplatkd) dojde k situaci, Zze
Nam vznikne za Vami pohledavka, jedna se o ¢erpani nepovoleného
debetu. Za Cerpani nepovoleného debetu Nam naleZi urok z prodleni
podle Sazebniku poplatkd.

Nepovoleny debet jste povinen/povinna bezodkladné uhradit, a to i bez
Nasi vyzvy. V pfipadé, Ze nepovoleny debet bezodkladné neuhradite,
vyslovné souhlasite s tim, Ze My jsme opravnéni za u¢elem vyporadani
pohledavky z nepovoleného debetu mimo jiné prodat i pfislusny pocet
Investi¢nich nastroju vybranych podle Naseho uvézeni a vynos pouZzit pro
uspokojeni Nasi pohledéavky jako nahradni pInéni.

CLANEK 48

Pokyn

Pokyn k obchodu s Investi¢nim nastrojem musi obsahovat:

a) Vasiidentifikaci,

b) smér obchodu (ndkup, prodej),

c) ISIN Investi¢niho nastroje nebo jinou presnou identifikaci investi¢niho
nastroje (v pfipadé zahrani¢niho Investiéniho néstroje alespori
zkraceny nazev, tzv. TICKER),

d) nézev Investi¢niho nastroje,

e) pocet kusti nebo objem Investi¢nich nastroja,

f)  urcenitrhu, na kterém se ma obchod realizovat, pfipadné jeho
segmentu nebo jiného prevodniho mista, na kterém ma byt Pokyn
proveden; neni-li pfevodni misto vyslovné v Pokynu uréeno, rozumi
se jim u Investi¢nich nastrojt obchodovanych v Ceské republice BCPP,
u zahrani¢nich Investi¢nich nastrojd trh ur¢eny Nami v souladu
s Pravidly provadéni Pokynda,

g) limitni cenu Investi¢niho nastroje, za kterou ma byt transakce
provedena,

h)  platnost Pokynu; neni-li mezi nami dohodnuto jinak, je Pokyn platny
do konce Pracovniho dne, ve kterém byl Pokyn Nami prijat, jedna-li
se o Pokyn tykajici se dluhopisti a neni mezi nami dohodnuto jinak, je
Pokyn platny po dobu ¢trnacti (14) dni po dni, ve kterém byl pfijat
Bankou; platnost Pokynu je viak nejdéle jeden (1) rok,

i) datum podani Pokynu,

j)  uréeni, zda Pokyn muZe byt proveden jen ¢aste¢né; neobsahuje-li
Pokyn takové urceni, rozumi se tim, Ze Vy souhlasite i s ¢astecnym
provedenim Pokynu,

k)  jiné udaje a podminky, za kterych ma byt Pokyn proveden,

1) dalsiinformace, které od Vas mizZeme poZadovat za icelem fadného
provedeni Pokynu.

Pokyn tykajici se cennych papird kolektivniho investovani musi obsahovat

informace uvedené v bodé 48.1 s nasledujicimi odliSnostmi:

a) smérobchodu - ndkup (vydani), prodej (zpétny odkup), pfestup;
pfestupem se rozumi prodej cennych papirQ kolektivniho investovani
urcitého fondu/podfondu a soubézny nakup cennych papird
kolektivniho investovani jiného fondu/podfondu ve stejném objemu
penéZnich prostfedku (po odecteni pfislusného poplatku podle
Sazebniku poplatkd), pokud to statut (prospekt) tohoto
fondu/podfondu umozfiuje,

b) pocet kust cennych papirt kolektivniho investovani (v pfipadé
prodeje nebo prestupu) nebo objem penéznich prostfedkid uréenych
k nakupu cennych papirt kolektivniho investovani (v pfipadé
nakupu); pokud misto poétu kust je u prodeje nebo prestupu
urcitého cenného papiru kolektivniho investovani uvedeno "vse",
rozumi se tim, Ze poddvate Pokyn k prodeji/pfestupu viech kusu
téchto cennych papird, které evidujeme na Vasem Obchodnim Gctu;
v pfipadé uvedeni objemu penéznich prostfedkl pfi ndkupu cennych
papird kolektivniho investovani, Vdm nakoupime pfislusné cenné
papiry kolektivniho investovani za uvedenou ¢astku snizenou o
pfislusny poplatek podle Sazebniku poplatkd,
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c) informace o limitni cené Investi¢niho nastroje se u Pokynu
tykajiciho se cennych papirt kolektivniho investovani nepouzivaji,
témito Udaji uvedenymi na Pokynu se nemame povinnost Fidit,

d) informace o trhu, jeho segmentu nebo jiném pfevodnim misté se u
Pokynu tykajiciho se cennych papirQ kolektivniho investovani
nepouZivaji; v pfipadé cennych papird kolektivniho investovani
neobchodovanych na regulovaném trhu nakupujeme cenné papiry
pfimo od jejich emitenta (vydani cenného papiru) a stejné tak
proddvame cenné papiry pfimo jejich emitentovi (zpétny odkup
cennych papir(); v pfipadé cennych papirQ kolektivniho
investovéni obchodovanych na regulovaném trhu provadime tyto
transakce na tomto regulovaném trhu,

e) platnost Pokynu; neni-li mezi ndmi dohodnuto jinak, je Pokyn
platny po dobu tfi (3) mésict po dni, ve kterém byl Pokyn Nami
prijat,

f)  Cas podani Pokynu se u Pokynu tykajiciho se cennych papirQ
kolektivniho investovani nevyzaduje,

g) urceni, zda Pokyn muZe byt uspokojen jen ¢astec¢né; pokud
neobsahuje Pokyn takové urceni, rozumi se tim, Ze nesouhlasite s
¢astecnym provedenim Pokynu.

Pokud nestanovite limitni cenu Investi¢niho nastroje, provedeme jeho

prodej za nejvyssi cenu nebo jeho nakup za nejnizsi cenu, jaka je mozna

v okamziku realizace pfislusného Pokynu.

CLANEK 49

Pokyn k nakupu Investiénich néstroji — jednorazova investice

Vase Pokyny k nakupu Investi¢nich nastrojl — jednordzova investice
pfijimame a provadime za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich
ptilohach.

Nejpozdéji v den provedeni Pokynu musite mit na VaSem Poductu zéloh
vedeny disponibilni penézni prostfedky nejméné ve vysi
predpokladdaného penézniho plnéni vyplyvajiciho z provedeni Pokynu k
ndkupu Investi¢niho nastroje. Pokud toto nebude splnéno, jsme My
opravnéni podle vlastniho uvazeni provést Pokyn ¢astecné nebo Pokyn
neproveést.

Predpokladané penézni plnéni vyplyvajici z provedeni Pokynu k ndkupu
ceny na nakup Investi¢niho nastroje, véetné pripadného alikvotniho
urokového vynosu, a poplatku podle Sazebniku poplatka.

V pripadé, ze poskytnete penézni prostredky na nakup Investi¢niho
nastroje v jiné méné, nez je ména potiebna pro vyporaddani obchodu,
jste povinen/povinna zadat Pokyn na ménovou konverzi. V Pokynu na
ménovou konverzi jste povinen/povinna uvést alespori objem a ménu
penéznich prostiedku, které maji byt Nami konvertovany spolu s
ménou, do které maji byt predmétné prostredky konvertovany. Pro
stanoveni kurzu mezi jednotlivymi ménami pouzijeme Nas pfislusny
kurzovni listek platny ke dni, resp. v okamziku, provedeni ménové
konverze, pokud se nedohodneme jinak. Kurzové riziko spojené s
ménovou konverzi nesete Vy.

CLANEK 50

Pokyn k nakupu Investi¢nich nastroji — pravidelna investice

Pravidelnou investici do Investi¢nich nastrojd (cennych papird

kolektivniho investovéni) se rozumi soubor Vasich Pokynt k nakupu

cennych papirQ uréitého fondu (podfondu) kolektivniho investovani.

Parametry pravidelné investice stanovujete v Pokynu k ndkupu

investi¢nich nastroji — pravidelnd investice. Zejména stanovujete, za

jakou ¢astku mame povinnost prislusné cenné papiry kolektivniho
investovani mési¢né nakupovat. Celkovou planovanou investovanou
¢astkou se rozumi soucin mésiéni ¢astky uréené k jednotlivym nakupim

a doby trvani pravidelného investovani (v mésicich).

Pokud "Planovana investovana ¢dstka celkem" uvedena v Pokynu k

nakupu Investi¢nich nastrojd — pravidelna investice nesouhlasi s ¢astkou

vypoctenou podle bodu 50.2, nebudeme k takové ¢astce pfrihlizet a

odménu budeme pocitat z celkové planované investované ¢astky

vypoctené zplsobem uvedenym v bodé 50.2.

ZpUsoby Uhrady poplatku:

a) postupné - pfi tomto zplsobu Uhrady je éastka uréena k
jednotlivym nakupim cennych papirQ kolektivniho investovani
rozdélena v poméru 70:30 na dvé ¢asti, z penéznich prostfedki v
prvni ¢asti se bude postupné platit Nase odména, aZ do jejiho
uplného zaplaceni, a za penéini prostredky v druhé ¢asti budeme
pro Vas nakupovat cenné papiry kolektivniho investovani v souladu
s Pokynem k nakupu Investi¢nich nastrojd — pravidelna investice;

b) pravidelné - pfi tomto zplisobu Uhrady platite v okamzZiku realizace
kazdého pravidelného Pokynu k ndkupu Investi¢nich nastroji —
pravidelna investice Nasi odménu ve vysi uvedené v Sazebniku
poplatkd.

V ptipadé, Ze si zvolite zpUsob Uhrady Nasi odmény postupné, ale

nedojde z jakéhokoliv diivodu k ndkupu cennych papirti v celkové

planované castce, kterd je uvedena v Pokynu k nakupu Investi¢nich
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nastrojli — pravidelna investice, nemate pravo na vraceni jakékoliv ¢asti z
jiz zaplacené odmény.

Nakup cennych papird kolektivniho investovani budeme provadét vidy v
15. den mésice (ptipadné nejblizsi predchazejici Pracovni den, pokud 15.
den v mésici neni Pracovnim dnem). Jste povinen zajistit, aby na
pFislusném Sbhérném Gctu bylo tfi (3) Pracovni dny pred timto dnem a
zdroveri v tento den dostatek penéZznich prostiedkd, aby mohl byt Pokyn k
ndkupu Investi¢nich néstrojl — pravidelna investice pIné realizovan.

V ptipadé, Ze na pfisluSném uctu nebude v terminu uvedeném v bodé 50.6
dostatek penéznich prostfedkd, ndkup neprovedeme, a to ani ¢aste¢né.
Parametry pravidelné investice, zejména zvySeni ¢i snizeni ¢astky nebo
zménu doby trvani pravidelného investovani, jste opravnén/a ménit pouze
po dohodé s Nami.

O realizaci nakupu Investi¢nich nastrojd v ramci pravidelné investice Vas
budeme informovat minimalné jednou za Sest (6) mésictl prostfednictvim
Internetového bankovnictvi nebo prostfednictvim elektronické posty na
Vasi emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé.

CLANEK 51

Pokyn k prodeji Investi¢nich nastroja

Jste opravnén/a podat Pokyn k prodeji pouze téch Investi¢nich néstroju, (i)
jichZ jste majitelem (vlastnikem) a (i) ke kterym neni Zzadnym zptisobem
omezeno Vase dispozi¢ni pravo. Jako dlkaz, Ze Vase dispozi¢ni pravo neni
omezeno, jste povinen/povinna pro (i) zaknihovany Investi¢ni nastroj
predlozit vypis z registru vedeného osobou, u které je tento Investicni
ndstroj ve Vas prospéch zaregistrovén (napf. vypis z Centralniho
depozitére), (i) listinny Investi¢ni nastroj pfedloZit pfimo Investi¢ni nastroj
nebo potvrzeni od osoby, u které je Investi¢ni nastroj v fadné Uschové. Na
nasi vyzvu jste povinen/a Nam nespornym zplsobem prokazat existenci
Uschovy a opravnéni osoby, u které je Investicni nastroj v Uschové,
pfijimat investi¢ni nastroje do Uschovy.

Po dobu platnosti Pokynu k prodeji Investi¢nich nastroju az do jeho
vyporadani, nesmite s prodavanymi Investi¢nimi néstroji disponovat.
Majitelem listinnych Investi¢nich nastroju, predanych Nam za Gcelem
jejich prodeje, zlstavate az do okamZiku pfevodu Investi¢niho néstroje na
nového nabyvatele. K pfevodu listinného Investi¢niho nastroje na majitele
dochdzi okamzikem jeho predani nabyvateli, k prevodu listinného
Investi¢niho nastroje na fad se vyZaduje i rubopis. Smlouva o pfevodu
listinného Investi¢niho nastroje na jméno musi mit pisemnou formu.
Majitelem zaknihovanych Investi¢nich nastrojt, svéfenych Nam za ucelem
jejich prodeje, zGstavate az do okamziku pfevodu Investi¢nich néastroji na
nabyvatele. K pfevodu zaknihovaného Investi¢niho nastroje dochazi
okamZikem registrace pfevodu na majetkovych Gctech u osoby, kterd vede
registr zaknihovanych Investi¢nich nastroja (napf. Centralni depozitar). V
pfipadé prodeje zaknihovanych Investi¢nich nastroju na vefejném trhu
zajisti registraci prevodu v Centralnim depozitdfi pfimo organizator
vefejného trhu. V ptipadé prodeje zaknihovanych Investi¢nich nastroja
mimo verejné trhy zajistime registraci pfevodu v Centralnim depozitari
pfimo My.

Pro pfipad, Ze se pfi vypofadani Pokynu k prodeji Investi¢nich nastroja
zjisti, Ze jste nebyl/a majitelem Investiénich néstroja, k jejichZ prodeji jste
Nam dal Pokyn, udélujete Nam podpisem Smlouvy plnou moc k tomu,
abychom predmétné Investicni nastroje na Vas ucet dokoupili, a to v co
nejkrat$i mozné dobé do vyporadani predmétného obchodu a k tomuto
nakupu pouzili veskeré finanéni prostredky na Vasem Poductu zéloh.
Ostatni ustanoveni téchto podminek, zvlasté ustanoveni o Nasem pravu
na nahradu Skody, nejsou timto ustanovenim dotéena.

PenéZni prostiedky ziskané prodejem Investi¢nich nastroja, snizené o
poplatek podle Sazebniku poplatkd, Vam prevedeme na Vas Poducet
zaloh, nedohodneme-li se jinak.

CLANEK 52

Pokyn k pfevodu Investiénich nastrojt

Pokud podate Pokyn k pfevodu Investi¢nich nastrojd mezi klienty nebo
obchodniky, musite mit na Vasem Poductu zaloh dostatek disponibilnich
penéznich prostfedkl na Uhradu poplatkd podle Sazebniku poplatkd.

CLANEK 53

Vyporadani obchodu s Investiénimi nastroji

Uzavreny obchod jsme povinni vyporadat, tj. zajistit prevod penéznich
prostfedkd a Investi¢nich nastrojd, v souladu s Vasim Pokynem, Smlouvou
a Obchodnimi podminkami. Vyporadat uzavieny obchod mizeme pouze
za predpokladu, Ze na Obchodnim uctu je evidovan dostatek penéznich
prostfedkl nebo Investi¢nich nastroji potfebnych pro realizaci obchodu a
Ze jsme od Vas obdrzeli vSechny potiebné informace a dokumenty.
Standardni zpUsob vyporadani obchodl probihd zplsobem dodani proti
zaplaceni (DVP).

V souladu s pfislusnymi pfedpisy nebo pravidly regulovanych trhiia
vyporadacich center mGze vyporadani obchodu probéhnout jinak nez
zpUsobem dodani proti zaplaceni. Neodpovidame Vam za skodu, ktera

U¢innost od 25.08.2016



53.4

53.5

53.6

53.7

53.8

53.10

53.11

53.12

54.1

55.1

55.2

55.3

55.4

56.1

56.2

56.3

56.4

56.5

21/27

Vam vznikne v pfipadech, kdy vyporadani probéhlo v souladu s predpisy
a pravidly pfislusného trhu nebo vyporadaciho centra.

V ptipadé uskutecnéni vice operaci (resp. existence vice Vasich
pohledavek a zavazku z nich vyplyvajicich) bude koneéna (ista) vyse
pohledavky nebo zévazku stanovena na zakladé zapoctu jednotlivych
pohledavek a zavazk( vyplyvajicich z danych operaci (tzv. netting),
pokud nebude vyslovné mezi nami dohodnuto jinak.

Pokud dojde ke zpozdéni vypofadani obchodu, bezodkladné Vas o tom
vyrozumime.

Jestlize neposkytnete penéini prostiredky nebo Investicni nastroje k
provedeni Pokynu nebo vypofadani provedeného Pokynu fadné a véas,
jsme opravnéni Pokyn neprovést nebo ucinit kroky, které povazujeme
za nutné, abychom zajistili pozastaveni nebo zruseni uzavieného
obchodu.

Pokud pro Vas vedeme vice Obchodnich G¢td, jste povinen/povinna pfi
podani Pokynu urdit, z jakého Obchodniho G¢tu nebo na jaky Obchodni
ucet maji byt Investi¢ni nastroje a penézni prostiedky vyporadany.

V ptipadé, Ze nemizeme My nebo osoba vyporadavajici obchody
pfevést nakoupené Investi¢ni nastroje na Vas majetkovy uéet z divodu
neuvedeni spravného Cisla majetkového Uctu, jsme opravnéni takovéto
Investi¢ni nastroje doCasné prevést na Nas majetkovy Ucet, pficemz Vés
vyzveme ke sdéleni spravného cisla majetkového Gctu. Pokud Nam
spravné Cislo nesdélite, jsme opravnéni Investi¢ni nastroje prodat,
vynos z prodeje pouzit k Uhradé pohledavek za Vami, vzniklych v
souvislosti s nakupem, a zbyvajici ¢ast vynosu z prodeje prevést na Vas
Poducet zaloh.

Na zakladé vaseho Pokynu rovnéz zajistime vyporadani obchodu, které
byly uzavieny bez Nasi ucasti.

Na Vasi zddost Vam sdélime informace o jednotlivych vyporadacich
centrech, jichz jsme ¢lenem, a o jejich hlavnich pravidlech.

Ocenovani Investi¢nich ndastrojl provadime na mési¢ni bazi v Nasem
obchodnim systému. Jednotlivé Vase pozice ocernujeme vzdy k
poslednimu Pracovnimu dni kalendafniho mésice cenou ,close price”
dosaZenou v tento den na pfislusném trhu. V pfipadé, Ze posledni
Pracovni den nebyl obchodnim dnem na pfislusném trhu Investi¢nich
ndstrojli, ocenime pozici cenou dosaZenou v posledni obchodni den v
daném kalenddfnim mésici.

Ustanoveni bodu 53.11 se nepouZzije pro listinné Investi¢ni nastroje.

CLANEK 54

Vyplata vynosu z Investiénich nastroja

Penézni prostredky, které jsme pro Vas inkasovali z dividend, drokovych
vynosd, pripadné jinych ziskd a vynos(, vyplyvajicich z Vasich
Investi¢nich nastrojd, Vam bezodkladné prevedeme na Vas Poducet
zéloh.

CLANEK 55

Konverze mén

V souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb Vam na zakladé Vaseho
Pokynu zajistime bezhotovostni konverzi mén.

Pokyn ke konverzi mén musi obsahovat alespori:

a) Vasiidentifikaci,

b) smér obchodu (ndkup, prodej),

c) ménu, do které maji byt penézni prostfedky konvertovany.
Konverzi mén provadime prostfednictvim forexovych obchodl na
mezibankovnim devizovém trhu. Pro konverzi mén se poutzije kurz
sjednany mezi Vami a Nami. Doba vypotadani forexovych obchodu je
zpravidla T+0.

Konverzi mény lze provést pouze na zakladé Vaseho Pokynu, s vyjimkou
pfipadl stanovenych Obchodnimi podminkami.

X. CAST - INTERNETOVE A TELEFONNi BANKOVNICTVi

CLANEK 56

PouZivéni Internetového bankovnictvi

Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na
zakladé zvlastni smlouvy, Vdm umoznime pouzivat Internetové
bankovnictvi. Prostfednictvim Internetového bankovnictvi budete moci
ovladat vybrané Bankovni produkty.

Tam, kde se v tomto ¢lanku pouziva pojem Bankovni produkty, jedna se
o ty Bankovni produkty, které je mozné ovladat prostfednictvim
Internetového bankovnictvi.

Internetové bankovnictvi Vam zfidime na zakladé Vasi Zadosti.
Smlouva o uzivani Internetového bankovnictvi je mezi Vami a Nami
uzaviena okamzikem, ve kterém Vam predame Bezpecnostni prvky
(Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi, pfipadné Autorizacni
klig).

Aktivaci Internetového bankovnictvi provedete prvnim prihlasenim do
Internetového bankovnictvi. PFi prvnim prihlaseni musite zménit Heslo
pro vstup do internetového bankovnictvi.
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Pokud jsme Vam zfidili pfistup do Internetového bankovnictvi na zakladé
jiné smlouvy uzaviené mezi Vami a Nami, Vase Bezpecnostni prvky
k pfedchozi smlouvé se povaZuji za Bezpec¢nostni prvky Vam pridélené pfi
uzavieni Smlouvy. Berete na védomi, Ze jsme opravnéni Vam zpfistupnit i
Bankovni produkty zfizené Vam na zakladé jinych smluv uzavienych mezi
Vami a Nami. Toto ustanoveni se tyka i smluv uzavienych mezi Vami a Nasi
zahrani¢ni pobockou ve Slovenské republice.
PFi vyuZivani Internetového bankovnictvi jste opravnén/a:
a) zaddvat Platebni pfikazy k jednorazovému pfevodu prostiedk
v tuzemsku v CZK, v tuzemsku a do zahranici v cizich ménach,
b) zadavat, ménit a ukoncit Platebni ptikazy k trvalému prevodu
prostfedkd v tuzemsku v CZK,
c) zadavat vybrané Zadosti o zfizeni bankovniho produktu,
d) podavat vybrané Pokyny,
e) ovlddat vybrané Bankovni produkty,
f)  sledovat aktualni stav Bankovnich produktd,
g) vstupovat do Vérnostniho programu,
h)  vyuZivat dalsi sluzby Internetového bankovnictvi popsané v
UZivatelské dokumentaci.
Pokud v ramci rozvoje Internetového bankovnictvi doplnime do
Internetového bankovnictvi nové funkcionality, automaticky Vam tyto
funkcionality zpfistupnime.
Internetové bankovnictvi nezfizujeme pro nezletilého Klienta. Na Zadost
zdkonného Zastupce nezletilého Klienta zfidime pfistup do Internetového
bankovnictvi nezletilého Klienta zdkonnému Zastupci nezletilého Klienta.
Podminkou bezproblémového uzivani Internetového bankovnictvi je
technické vybaveni uvedené v UZivatelské dokumentaci Internetového
bankovnictvi.

CLANEK 57

Provoz a bezpecnost Internetového bankovnictvi

Internetové bankovnictvi miZete pouzivat nepretrzité dvacet Ctyfi (24)

hodin denné a sedm (7) dni v tydnu. Pouzivani Internetového bankovnictvi

muZeme prerusit nebo omezit na dobu nezbytné nutnou k jeho ddrzbé
nebo k zpracovani dat.

Informace o tom, jak Internetové bankovnictvi zprovoznit a pouzivat,

naleznete v UZivatelské dokumentaci.

Vybrané zadosti musite autorizovat zadanim Autoriza¢niho kédu. O stavu

zpracovani jednotlivych Zadosti Vas budeme informovat pfimo v

Internetovém bankovnictvi.

Aby byla zajisténa bezpecnost Internetového bankovnictvi, musite peclivé

chranit jeho jednotlivé Bezpec¢nostni prvky. Zejména musite chranit pred

vyzrazenim UZivatelské jméno pro vstup do internetového bankovnictvi a

Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi. Pfed zneuZitim nebo

ztratou musite chranit i Autorizacni kli¢, pfipadné Vas mobilni telefon,

ktery pouZivate k Vasi autentizaci. Pokud dojde ke zneuZiti nebo mate
podezieni, ze doslo nebo muze dojit ke zneuziti Internetového
bankovnictvi, neprodlené Nam to oznamte na Nasi telefonni linku

+420 800 707 606. Nejpozdéji do osmnacti (18) mésict po nahlaseni podle

tohoto bodu Nas mizZete pozadat o pisemné potvrzeni o tom, Ze (i) Nam

bylo nahlaseno zneuZziti Internetového bankovnictvi nebo (i) Nam bylo
nahlaseno podezieni ze zneuziti Internetového bankovnictvi.

V43 pfistup do Internetového bankovnictvi My mizeme zablokovat az do

odvolani, pokud zaznamendme:

a) t¥i(3) po sobé nasledujici pokusy o pfihldseni do Internetového
bankovnictvi s nespravnym Heslem pro vstup do internetového
bankovnictvi, nebo

b)  tfi(3) po sobé nasledujici zaddni chybného Autentizatniho nebo
Autorizaéniho kédu.

V pfipadé péti (5) po sobé nasledujicich zadani nespravného PIN do

Autorizaéniho kli¢e DIGIPASS 270 se Autorizacni kli¢ zablokuje.

V4&s pfistup do Internetového bankovnictvi My mUzeme zablokovat i

v pripadé, Ze zjistime naruseni ochrany a bezpecnosti Internetového

bankovnictvi.

O zablokovani nebo omezeni Vaseho pfistupu do Internetového

bankovnictvi Vas budeme bez zbyte¢ného odkladu informovat, a to

elektronickou postou na Vasi emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé
nebo telefonicky. Pro odblokovani Internetového bankovnictvi kontaktujte

svého Privétniho bankére nebo volejte na Nasi telefonni linku +420 800

707 606.

Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi musite pravidelné ménit,

nejméné 1 krat za rok. Zménu mobilniho telefonniho ¢isla uréeného pro

zasilani SMS s Autentizacnim nebo Autoriza¢nim kédem Nam musite
oznamit osobné na Obchodnim misté nebo pisemné s Gfedné ovérenym
podpisem.

Neodpovidame za $kodu, ktera Vam vznikne:

a) zneuZitim Internetového bankovnictvi nepovolanou osobou na Vasi
strané,

b) technickym vypadkem na Vasi strané,

c) poruchamitelefonni sité nebo datové sité,
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d) porusenim tajemstvi dopravovanych zprav, které jsme nemohli
ovlivnit.
Neodpovidame za Skody zplisobené predanim nespravnych nebo
duplicitnich udajd nebo nespravnym uzivanim Internetového
bankovnictvi nebo nesplnénim Vasi povinnosti neprodlené Nam
oznamit zneufZiti nebo podezieni ze zneuZiti Internetového
bankovnictvi.
Do okamZiku, nez Nam podle bodu 57.4 oznamite, Ze doslo ke zneu?ziti
nebo vyzrazeni Bezpecnostnich prvkl Internetového bankovnictvi,
neodpovidame za skody, které takovym zneuZitim nebo vyzrazenim
vzniknou. Za $kody vzniklé zneuZitim nebo vyzrazenim odpoviddme od
okamziku, kdy jste Nam podle bodu 57.4 oznamil/a, Ze doslo ke zneuziti
nebo vyzrazeni Bezpecnostnich prvkd Internetového bankovnictvi.
PFistup do Internetového bankovnictvi zrusite podanim pisemné zZadosti
o ukonceni pristupu do Internetového bankovnictvi. Pfistup zrusime
nejpozdéji nasledujici Pracovni den po dni, kdy Nam Zadost dorudite,
pokud v Zadosti nestanovite den pozdéjsi.

CLANEK 58
PouZivéni Telefonniho bankovnictvi
Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohdch, nebo na
zakladé zvlastni smlouvy, Vam umoznime pouzivat Telefonni
bankovnictvi. Prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi budete moci
ovladat vybrané Bankovni produkty. My nejsme povinni umoznit
pouzivani Telefonniho bankovnictvi v rdmci vSech Smluv.
Tam, kde se v tomto ¢lanku pouziva pojem Bankovni produkty, jedna se
o ty Bankovni produkty, které je mozné ovladat prostiednictvim
Telefonniho bankovnictvi.
Telefonni bankovnictvi Vam zfidime na zékladé Vasi Zzadosti.
Smlouva o uzivani Telefonniho bankovnictvi je mezi Vami a Nami
uzaviena okamzikem, ve kterém Vam predame Bezpecnostni prvky
(Heslo pro vstup do telefonniho bankovnictvi).
Pokud jsme Vam zfidili pfistup do Telefonniho bankovnictvi na zakladé
jiné smlouvy uzaviené mezi Vami a Nami, Vase Bezpecnostni prvky
k predchozi smlouvé se povazuji za Bezpecnostni prvky Vam pridélené
pfi uzavieni Smlouvy. Berete na védomi, Ze jsme opravnéni Vam
zpfistupnit i Bankovni produkty zfizené Vam na zakladé jinych smluv
uzavienych mezi Vami a Nami. Toto ustanoveni se tyka i smluv
uzavienych mezi Vami a Nasi zahrani¢ni pobockou ve Slovenské
republice.
PFi vyuZivani Telefonniho bankovnictvi jste opravnén/a:
a) zaddvat Platebni pfikazy k jednorazovému pfevodu prostiedk
v tuzemsku v CZK, v tuzemsku a do zahranici v cizich ménach,
b) zadavat, ménit a ukoncit Platebni ptikazy k trvalému prevodu
prostfedkd v tuzemsku v CZK,
c) zadavat vybrané Zadosti o zfizeni bankovniho produktu,
d) podavat vybrané Pokyny,
e) ovlddat vybrané Bankovni produkty,
f)  bytinformovéan/a o aktualnim stavu Bankovnich produktd,
g) vyuzivat dalsi sluzby Telefonniho bankovnictvi dohodnuté mezi
Vami a Nami.
Pokud v ramci rozvoje Telefonniho bankovnictvi doplnime do
Telefonniho bankovnictvi nové funkcionality, automaticky Vam tyto
funkcionality zpfFistupnime.
Telefonni bankovnictvi nezfizujeme pro nezletilého Klienta. Na zadost
zakonného Zastupce nezletilého Klienta zfidime pfistup do Telefonniho
bankovnictvi nezletilého Klienta zdkonnému Zastupci nezletilého
Klienta.

CLANEK 59

Provoz a bezpeénost Telefonniho bankovnictvi

Telefonni bankovnictvi je dostupné prostrednictvim k tomu urcené
telefonni linky.

Pouzivani Telefonniho bankovnictvi mizeme prerusit nebo omezit na
dobu nezbytné nutnou k jeho tdrzbé nebo k zpracovani dat.

Aby byla zajisténa bezpecnost Telefonniho bankovnictvi, musite peclivé
chranit jeho jednotlivé Bezpecnostni prvky. Zejména musite chranit
pred vyzrazenim Heslo pro vstup do telefonniho bankovnictvi. Pokud
dojde ke zneuZiti nebo mate podezieni, Ze doslo nebo muze dojit ke
zneuZziti Telefonniho bankovnictvi, neprodlené Nam to oznamte na Nasi
telefonni linku +420 800 707 606. Nejpozdéji do osmnacti (18) mésict
po nahlaseni podle tohoto bodu Nas muZzete pozadat o pisemné
potvrzeni o tom, Ze (i) Ndm bylo nahldseno zneuziti Telefonniho
bankovnictvi nebo (ii) Nam bylo nahldSeno podezieni ze zneuZiti
Telefonniho bankovnictvi.

Vas pristup do Telefonniho bankovnictvi My mGZeme zablokovat aZ do
odvolani, pokud zaznamenéme tfi (3) po sobé nasledujici pokusy o
prihlaseni do Telefonniho bankovnictvi s nespravnym Heslem pro vstup
do telefonniho bankovnictvi.
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Vas pristup do Telefonniho bankovnictvi My mGZeme zablokovat i

v pripadé, Ze zjistime naruseni ochrany a bezpecnosti Telefonniho

bankovnictvi.

O zablokovani nebo omezeni Vaseho pfistupu do Telefonniho bankovnictvi

Vas budeme bez zbyte¢ného odkladu informovat, a to elektronickou

postou na Vasi emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, prostfednictvim

Internetového bankovnictvi nebo telefonicky. Pro odblokovani

Telefonniho bankovnictvi kontaktujte svého Privatniho bankére nebo

volejte na Nasi telefonni linku +420 800 707 606.

Zménu mobilniho telefonniho ¢isla uréeného pro zaslani nového Hesla pro

vstup do telefonniho bankovnictvi Ndm musite oznamit osobné na

Obchodnim misté nebo pisemné s trfedné ovérenym podpisem.

Neodpovidame za $kodu, ktera Vam vznikne:

a) zneutzitim Telefonniho bankovnictvi nepovolanou osobou na Vasi
strané,

b) technickym vypadkem na Vasi strané,

c) poruchamitelefonni sité nebo datové sité,

d) porusenim tajemstvi dopravovanych zprav, které jsme nemohli
ovlivnit.

Neodpoviddame za skody zpUsobené pfedanim nespravnych nebo

duplicitnich Udajd nebo nespravnym uzivanim Telefonniho bankovnictvi

nebo nesplnénim Vasi povinnosti neprodlené Nam oznamit zneuziti nebo

podezieni ze zneuziti Telefonniho bankovnictvi.

Do okamZiku, nez Nam podle bodu 59.3 oznamite, Ze doslo ke zneuziti

nebo vyzrazeni Bezpe¢nostnich prvk( Telefonniho bankovnictvi,

neodpovidame za skody, které takovym zneuZitim nebo vyzrazenim

vzniknou. Za Skody vzniklé zneuZzitim nebo vyzrazenim odpoviddme od

okamziku, kdy jste Nam podle bodu 59.3 oznamil/a, Ze doslo ke zneuZiti

nebo vyzrazeni Bezpecnostnich prvkd Telefonniho bankovnictvi.

Pfistup do Telefonniho bankovnictvi zrusite podanim zadosti o ukonceni

pfistupu do Telefonniho bankovnictvi. Pfistup zrusime nejpozdéji

nasledujici Pracovni den po dni, kdy Nam Zadost dorucite, pokud v zadosti

nestanovite den pozdéjsi.

CLANEK 60

Platebni limity

Maximalni objem penéznich prostfedkd, se kterymi mizZete disponovat

v rdmci jednoho (1) dne, je omezen stanovenym Platebnim limitem. Pokud
se nedohodneme jinak, je Platebni limit stanoven ve vy$i 500 000 CZK/den
pro mobilni telefonni Cislo a Autorizaéni kli¢ DIGIPASS GO1 a GO3 a ve vysi
5000 000 CZK/den pro Autorizaéni kli¢ DIGIPASS 270. Maximalni vysi
Platebniho limitu mame My prévo jednostranné omezit. Platebni limit se
uplatfiuje pouze u Platebnich p¥ikazl. Pokud se nedohodneme jinak, je
Platebni limit spole¢ny pro Internetové bankovnictvi a Telefonni
bankovnictvi.

CLANEK 61

Disponenti

Mate pravo Nas pozadat, abychom umoznili Disponentim prostrednictvim
Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi ovladat Vase
Bankovni produkty.

Disponentovi zpfistupnime Internetové bankovnictvi nebo telefonni a
moznost ovladat Vase Bankovni produkty na zakladé Vami podané zadosti.
V Zadosti o zfizeni pfistupu Disponenta do Internetového bankovnictvi
nebo Telefonniho bankovnictvi specifikujete rozsah opravnéni Disponenta.
Rozsah opravnéni Disponenta definujete jako Aktivni pfistup, Pasivni
pristup nebo Zadavatelsky pfistup. Rozsah opravnéni Disponenta pro
Internetové bankovnictvi a Telefonni bankovnictvi je shodny.

Berete na védomi, Ze Disponent muze byt opravnén ke vSéem ukonim
podle bodu 56.7 nebo 58.6, a rovnéz, ze Disponent mUze ziskat informace
o obratech, zustatcich nebo jiném nakladani s Vasimi Bankovnimi
produkty.

Zavazujeme se poskytovat Disponentovi pfistup do Internetového
bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi a k Vasim Bankovnim
produktiim, a to v rozsahu, ktery uréite v Zadosti o zfizeni pfistupu
Disponenta do Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi. Disponent muze provadét jen takové operace
prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi, ke kterym byl Vami zmocnén.

Zavazujete se zajistit, aby byl Disponent seznamen s rozsahem jeho
opravnéni. Odpovidate za jednéni Disponenta a jim realizované operace
prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi.

Bezpecnostni prvky pro Disponenta pfedame pouze Vam a Vy se
zavazujete odevzdat tyto Bezpecnostni prvky Disponentovi.

Disponent mUze zrusit pfistup do Internetového bankovnictvi nebo
Telefonniho bankovnictvi pouze za sebe, Vy mizete ukonéit pFistup viem
Disponenttm. Pfistup do Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi zrusime nejpozdéji nasledujici Pracovni den po dni, ve
kterém Nam Vy nebo Disponent dorucite pisemnou zadost o ukonceni
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pFistupu do Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho bankovnictvi,
pokud v Zadosti nestanovite Vy nebo Disponent den pozdéjsi.

Vase prava a povinnosti uvedena v této ¢asti Obchodnich podminek se
primérené vztahuji i na Disponenta.

XI. CAST — SPOLECNA USTANOVENI

CLANEK 62

Poplatky, provize, naklady a dané

Vyuzivéni nékterych Bankovnich produktu a Investi¢nich sluzeb muze
byt zpoplatnéno. Informace o poplatcich, provizich a nakladech, které
jste povinen/povinna Nam za vyuzivani nékterych Bankovnich produktt
a Investicnich sluZeb uhradit, naleznete v Sazebniku poplatkd.

Se Sazebnikem poplatkd se musite sezndmit nejpozdéji v den uzavieni
Smlouvy a pak vidy v den podani Zadosti o zfizeni bankovniho
produktu, Platebniho pfikazu nebo Pokynu.

Poplatky, provize a naklady souvisejici s poskytovanim Bankovnich
produkttl Gétujeme, pokud neni uréeno jinak, na vrub Uétu, ke kterému
je sluzba poskytnuta. Méte préavo urcit Ucet, na ktery chcete pfednostné
uctovat poplatky, provize a naklady.

Poplatky, provize a ndklady souvisejici s poskytovanim Investi¢nich
sluzeb Uctujeme formou srazky z prodejni ceny v pfipadé prodeje
Investi¢nich nastroju, formou pfirazky ke kupni cené v pripadé nakupu
Investi¢nich nastroju nebo na vrub Vaseho Bézného G¢tu nebo Podudtu
zaloh v ostatnich pfipadech.

Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze My jsme oprdvnéni Sazebnik
poplatkd jednostranné ménit. O zméné Sazebniku poplatkd Vas budeme
informovat zpUsobem stanovenym ve Smlouvé nebo elektronickou
postou na Vasi emailovou adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy nebo
oznamenim na Internetové strance nebo prostrednictvim Internetového
bankovnictvi a na Obchodnich mistech, a to nejpozdéji patnact (15) dni
pfed Gcinnosti zmén. V ptipadé, Ze je zména Sazebniku poplatkd pro
Vas vyhodnéjsi nebo na Vas nema pfimy dopad nebo se jedné o
doplnéni novych Bankovnich produktt nebo budeme muset zménu
provést ze zékona, mizeme Sazebnik poplatkt zménit i v kratsi lhaté.
Zavazujete se, Ze se s novym znénim Sazebniku poplatk( seznamite.
Sazebnik poplatk(i v novém znéni je pro Vas zavazny ode dne jeho
uc¢innosti. Ode dne nabyti U¢innosti Sazebniku poplatk( jsme Vam
opravnéni Uctovat v den splatnosti poplatku novou vysi poplatku. V
pfipadé, Ze nesouhlasite s novym Sazebnikem poplatkd, jste opravnén/a
do patndcti (15) dni ode dne jeho u¢innosti Smlouvu vypovédét. Pokud
zménime Cdst Sazebniku poplatkd, kterd podléha regulaci podle Zékona
o platebnim styku, plati zvlastni pravidla pro zmény ve smluvni
dokumentaci uvedené v tomto zakoné.

Pokud (i) nejste dariovym rezidentem v Ceské republice, a pokud (ii)
Nam nepredloZite potvrzeni o svém danovém domicilu, pfipadné dalsi
doklady, které budeme v této souvislosti vyZzadovat podle pfislusné
smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni, budeme postupovat podle zakona
¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, a souvisejicich pfedpist, a
provedeme prislusné srazky dané a platby zéloh na uhrazeni dané. Dale
jste povinen/povinna Nam predkladat nové potvrzeni o svém dariovém
domicilu vzdy do konce ledna kazdého kalendarniho roku. V pfipadé, ze
v pribéhu kalendafniho roku dojde ke zméné Vaseho darnového
domicilu, jste povinen/povinna Nam tuto skute¢nost prokazat bez
zbytec¢ného odkladu.

V souvislosti s touto Smlouvou a jednotlivymi smlouvami Vam mohou
vzniknout i jiné dariové povinnosti, nez které pInite Nasim
prostfednictvim.

CLANEK 63

Komunikace

Muzeme spolu komunikovat nasledujicimi zptisoby:

a) osobng,

b) pisemné - v listinné podobé,

c) telefonicky,

d) faxem,

e) elektronickou postou,

f)  prostfednictvim Internetové stranky,

g) prostfednictvim Internetového bankovnictvi,

h)  prostfednictvim Telefonniho bankovnictvi,

i)  prostfednictvim Externiho bankére.

Pro jednotlivé specifické situace nebo tkony mizeme pozadovat
specificky zpusob komunikace. Specifické zplsoby komunikace jsou pro
jednotlivé situace nebo Ukony popsané v Obchodnich podminkach, ve
Smlouvé, v dalSich Nasich dokumentech, které jsou prilohou Smlouvy
nebo jsou Nédmi nebo pravnim predpisem vyslovné vyzadovény.
Vsechny nédklady, které Vam vzniknou pri komunikaci s Ndmi, nesete Vy.
Jste povinen/povinna pocinat si tak, abyste svym jednanim neumoznil/a
zneuZiti Bezpecnostnich prvka.

Osobni jednani s Vami zajistuje Privatni bankér.
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Za pisemnou komunikaci povazujeme doruceni pisemné zasilky v listinné
podobé druhé smluvni strané osobné, postou nebo kuryrni sluzbou.
Okamzikem, ve kterém Nam je dorucena pisemna zasilka v listinné
podobé, se rozumi okamzik, ve kterém My mUzeme s pisemnosti pfimo
nakladat.
Vsechny pisemné zasilky v listinné podobé Vam budeme dorucdovat
s vyuZitim postovnich sluzeb na Korespondencni adresu. Zasilky Vam
zasilané se povaZuji za dorucené: (i) okamzikem potvrzeni pfevzeti pfi
zasilani kuryrni sluzbou, (ii) po uplynuti sedmi (7) kalendéinich dnd ode
dne odeslani v pfipadé obycejné nebo doporucené zasilky, (iii) okamzikem
prevzeti pfi zasilani s dodejkou. Zasilka se povaZuje za doruéenou i
v pripadé, kdy ji neprevezmete, odmitnete prevzit nebo se o jejim zaslani
nedozvite.
Neneseme odpovédnost za nebezpeci ztraty, poskozeni nebo zniceni
zasilky pfi jeji prepravé k Vam.
Pokud si zvolite jako zplsob dorucovani pisemnosti jejich osobni prevzeti
u Nds, povazujeme vSechny pisemnosti adresované Vam za dorucené po
uplynuti sedmi (7) kalendafnich dnid ode dne jejich uloZeni ve Vasi osobni
schrance bez ohledu na skutecnost, zda si tyto pisemnosti prevezmete
nebo ne. Berete na védomi a souhlasi s tim, Ze v takovém pfipadé existuje
riziko, Ze pisemnosti nedostanete vcas, pokud osobni schranku nebudete
v pravidelnych intervalech vybirat. Vasi osobni schranku spravuje Privatni
bankér.
Prostfednictvim telefonické komunikace Vam poskytneme Dlvérné
informace pouze prostrednictvim Telefonniho bankovnictvi.
Oznameni provedené prostiednictvim emailu se povaZzuji za dorucené
momentem odeslani emailu na uréenou emailovou adresu.
Prostfednictvim Internetové stranky a prostfednictvim Internetového
bankovnictvi s Vdmi budeme komunikovat zejména:
a) dokumenty souvisejici se Smlouvou v aktudlnim znéni a informace
o jejich zméné,
b) informace o skute¢nostech, o kterych tak stanovi Obchodni podminky
nebo Smlouva.
Informace a dokumenty podle bodu 63.12 Vam m(zZeme také sdélit
prostfednictvim elektronické posty na Vasi emailovou adresu uvedenou ve
Smlouvé.
Berete na védomi, Ze v pfipadé elektronické komunikace mize dojit ke
ztraté, zniceni, nediplnému nebo opoZzdénému doruceni, neopravnénému
ziskani, pouziti nebo zneuziti pfenasenych dat. Vy i My jsme proto povinni
vzdy postupovat tak, aby tato rizika byla, pokud mozno, v co nejvétsi mire
omezena. V pfipadé poruchy komunikacnich zafizeni ¢i Nami pouzivaného
obchodniho systému budete o této skutecnosti informovan/a pred
podanim Zadosti o zfizeni bankovniho produktu, Platebniho pfikazu nebo
Pokynu. V takovém pripadé si s Vami individualné dohodneme alternativni
zpUsob komunikace a zpUsob provedeni sluzby.
Informace a dokumenty podle bodu 63.12 Vam poskytneme také na
Obchodnich mistech.
Muzete s Nami komunikovat v nasledujicich jazycich:
a) Cesky jazyk,
b) slovensky jazyk.
V jiném jazyce miZete s Nami komunikovat pouze po dohodé s Nami.
Sdéleni podle bodu 63.12 komunikovana Nami na Internetové strance
zverejiiujeme primarné v ¢eském jazyce. Sdéleni podle bodu 63.12
zasilana elektronickou postou mohou byt vyhotovena kromé ¢eského
jazyka i v jazyce, ktery si mezi sebou domluvime.

CLANEK 64

Vypisy, informace o provedenych Pokynech

Vypisy tykajici se Bankovnich produktd Vam poskytujeme zptsobem
sjednanym ve Smlouvé. Vypisy z BéZného Uctu a o provedenych Karetnich
transakcich Vam poskytujeme s mési¢ni periodicitou. Vypisy z Vkladového
uctu Vam poskytujeme po pohybu na Vkladovém uctu. Pokud v pfislusném
obdobi nedoslo k Zzadnému pohybu na Bankovnim produktu, Vypis

k tomuto Bankovnimu produktu nevyhotovujeme. MiiZzeme se dohodnout
i na jiné periodicité poskytovani Vypisd.

Informaci o provedeném Pokynu, kterd obsahuje informace v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy, Vam zasilame nejpozdéji nasledujici
Pracovni den po provedeni Pokynu, pokud dale neni stanoveno jinak. V
pfipadé, Ze Pokyn predavame k provedeni treti osobé, zasilame Vam
informaci o provedeném Pokynu nejpozdéji nasledujici Pracovni den po
doruceni potvrzeni od tfeti osoby, pokud odeslani informace zavisi na
potvrzeni tfeti osoby.

Po uplynuti kalendainiho mésice Vam zasilame mésicni prehled vSech
Vasich provedenych Pokynd a viech pohybl penézZnich prostredk( v
uplynulém kalendarnim mésici. Informace o provedeném Pokynu a
meésicni prehled vSech Vasich provedenych Pokynu a vsech pohybt
penéznich prostiedkd v uplynulém kalendafnim mésici Vam
zpfistupriujeme prostrednictvim Internetového bankovnictvi nebo
zasildme elektronickou postou na Vasi emailovou adresu uvedenou ve
Smlouvé, neni-li mezi ndmi dohodnuto jinak.
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Déle Vam prostfednictvim Internetového bankovnictvi zpfistupriujeme
nebo zasildme elektronickou postou na Vasi emailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nejméné jednou (1) za rok informaci o stavu
Vaseho majetku evidovaného na Vasem Investicnim Gc¢tu a Obchodnim
Uctu v rozsahu a za podminek stanovenych pravnimi prepisy.
Informace o provedenych Pokynech, stavech a pohybech Investi¢nich
nastroj a penéznich prostfedkd evidovanych na Investi¢nim uctu a
Obchodnim Uctu jsou Vam zptistupnény téz prostiednictvim
Internetového bankovnictvi, pokud mate pfistup do této aplikace.
Upozornujeme Vds, Ze informace uverejnéné v Internetovém
bankovnictvi jsou do doby vypofadani obchodl pouze predbézného
nezavazného charakteru. Informace se stavaji zavazné az v okamziku
vyporadani obchodu.

Udaje na Vypisu nebo informace o provedenych Pokynech jste
povinen/povinna bezodkladné zkontrolovat. Pfipadné nesrovnalosti
Nam musite oznamit bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o nich
dozvite.

Nebude-li mozné dorucit Vam Vypis nebo informace o provedenych
Pokynech z divodti na Vasi strané, ma se za to, Ze jsme Vam Vypis
poskytli.

Po skonceni kalendafniho roku Vas informujeme o zistatku penéznich
prostfedkd na Vasich Utech, a to na Vypise za mésic prosinec.

CLANEK 65

Diivérné informace

Pfed uzavienim Smlouvy a po dobu jejiho trvéni jste povinen/povinna

Ndm sdélit takové Davérné informace, které jsou nezbytné pro

poskytovani Bankovnich produktd a Investi¢nich sluzeb.

Vase Dlvérné informace zpracovdvame a uchovavame zejména za

ucelem uzavreni, plnéni a nasledné kontroly pInéni Smlouvy, za ucelem

realizace transakci v souladu se Smlouvou, za Géelem Identifikace,
ochrany a domahani se Nasich prav vici Védm nebo za Ucelem
zdokumentovani Nasi ¢innosti.

Duavérné informace zpracovavame také pro statistické ucely, a pro ucely

vyhodnocovani a uskutec¢novani nabidek na vyuzivani novych sluzeb

nebo produktd Nasich nebo ¢lent Skupiny J&T a efektivnéjsi vyuzivani

Nasich stévajicich sluzeb a produktd.

Duvérné informace zpracovavame automatizovanymi prostiedky a

manualné.

Abychom mohli pInit Nase povinnosti vyplyvajici Nam z prislusnych

pravnich predpisU, zejména ze Zakona o opatfenich proti legalizaci

vynosU z trestné Cinnosti a Zdkona o podnikani na kapitdlovém trhu, a

za UCelem plnéni povinnosti v rdmci vykonu dohledu, jsme opravnéni, i

bez Vaseho souhlasu a aniz bychom Vas nebo jiné dotéené osoby o tom

informovali:

a) zjistovat, ziskavat, zaznamenavat, uschovavat, vyuzivat a jinak
zpracovavat osobni Udaje a jiné Dlvérné informace, které se Vas
nebo jinych dotéenych osob tykaji, a to v rozsahu a zplisobem
stanovenym pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména Zdkonem o
opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti, Zdkonem o
podnikéni na kapitdlovém trhu a Zakonem o ochrané osobnich
udaju,

b) zpracovavat rodna €isla a dalsi idaje z Dokladud totoznosti,

c)  zpfistupnit a umoZnit zpracovat osobni Udaje a jiné Divérné
informace, které se Vas nebo jinych dotéenych osob tykaji, osobam
ur¢enym Zakonem o opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné
¢innosti a Zakonem o podnikani na kapitalovém trhu. Takovéto
Davérné informace zpfistupnime zejména Ceské narodni bance za
ucelem provadéni dohledu, jako? i jinym osobam a organdm,
kterym jsme ze zakona povinni nebo opravnéni osobni tdaje a jiné
Duavérné informace tykajici se Vas a ostatnich dotéenych osob
zpfistupnit a poskytnout.

Jsme opravnéni pofizovat a uchovavat kopie viech dokladl, dokumentd

a jinych materiald véetné Dokladu totoZnosti, které jste Nam poskytl/a,

a to v souladu se Smlouvou a jejimi pfilohami nebo pfislusSnymi pravnimi

predpisy. Souhlasite s tim, abychom takové kopie pofidili a uchovavali.

Podpisem Smlouvy souhlasite s tim, abychom My pofizovali a

archivovali zdznamy telefonickych hovord mezi nami, a to bez

jakéhokoli dal$iho oznameni o zahdjeni nahravani.

Pokud nam odmitnete poskytnout nékteré Divérné informace, berete

timto na védomi, Ze bez takovych informaci a jejich zpracovavani Nami

nebo subjektem Nami povéfenym nemusime byt schopni nebo
opravnéni Bankovni produkt nebo Investi¢ni sluzbu poskytnout.

Vy i My jsme povinni zachovavat o Divérnych informacich micenlivost a

chranit je pred neopravnénym zverejnénim, poskytnutim,

zpfistupnénim nebo zneuzZitim. Tato povinnost trva i po skonceni

Smlouvy.

Pro pInéni Smlouvy nebo naplnéni u¢elu zpracovani Divérnych

informaci budeme poskytovat, a to i za Uplatu, Divérné informace

nasledujicim subjektim:

a) ¢lendm Skupiny J&T,
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b) osobdm tuzemskym i zahrani¢nim, které vyuzivame pfi poskytovani
sluzeb a produktd, zejména Externim bankéfim nebo osobdm, které
jsme povéfili plnénim svych smluvnich ¢i zakonnych povinnosti vici
Vam,

c) osobdm, kterym jsme povinni zpFistupnit Davérné informace na
zakladé préavnich predpis(,

d) osobdm jednajicim za Nas nebo v N&s prospéch v souvislosti
s Bankovnimi produkty nebo Investi¢nimi sluzbami, zejména
v marketingové oblasti.

Subjekty uvedené pod pism. a), b) a d) smluvné zavazeme mlcenlivosti.

Tyto subjekty Nam zaruci technické a organiza¢ni zabezpedéeni ochrany

osobnich udajd ve smyslu Zakona o ochrané osobnich udaja.

Kdykoli po dobu trvani Smlouvy jste opravnén/a pisemné odvolat svj

souhlas se shromazdovanim, zpracovanim a uchovavanim Duavérnych

informaci, ke kterym byl z Vasi strany udélen souhlas. Berete na védomi,

Ze v takovém pripadé nemusime byt schopni nebo opravnéni Vam

Bankovni produkty nebo Investi¢ni sluzby dale poskytovat.

Na Vasi zadost jsme povinni:

a) informovat Vas o rozsahu a obsahu Davérnych informaci, které o Vas
shromazdujeme, zpracovavame a uchovavame, o ucelu jejich
zpracovavani, dalsich pfijemcich téchto informaci, povaze
automatizovaného zpracovavani v souvislosti s jeho vyuZitim pro
Nase rozhodovani, pfipadné zdroji osobnich udajl odlisném od Vs,

b) podat Vam vysvétleni ke shromazdovani, zpracovani a uchovavani
Vasich Davérnych informaci, zejména v pfipadé, kdy zjistite nebo se
domnivate, Ze zpracovavame Vase Duvérné informace v rozporu
s pravnimi predpisy nebo ochranou Vaseho soukromého a osobniho
Zivota,

c) opravit nebo doplnit Vase DGvérné informace,

d) zjednat ndpravu v pfipadé, Ze je shromazdovani, zpracovani a
uchovavani Vasich Davérnych informaci v rozporu s pravnimi
predpisy nebo ochranou Vaseho soukromi, zejména jsme povinni
odstranit vznikly zdvadny stav blokovanim, provedenim opravy,
doplnénim nebo likvidaci Davérnych informaci.

Pokud zjistite zavadny stav tykajici se Vasich Duvérnych informaci nebo

Vam neposkytneme vysvétleni dle pism. b), mate pravo se obréatit také na

Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Mate pravo uplatfiovat narok na

ndhradu jiné neZ majetkové ujmy, vzniklé porusenim Nasich povinnosti pfi

ochrané Davérnych informaci.

Neprodlené Vas budeme informovat o blokovéni, opravé, doplnéni nebo

likvidaci Vasich Davérnych informaci.

Vsechny informace obsazené ve Smlouvé, jejich prilohach, jakoz i

informace ziskané v dobé trvani Smlouvy, se povazuji za obchodni

tajemstvi. My i Vy se zavazujeme tyto informace chrénit jako vlastni,

vyuZivat je vyhradné za ucelem pInéni Smlouvy, nezneuzivat je a

nezpristupnovat je tfetim osobam, s vyjimkou osob uvedenych v bodé

65.10, a to jak v dobé trvani Smlouvy, tak i po jejim skonceni.

CLANEK 66

Reklamace a stiZnosti

V pfipadg, Ze jste pfesvédlen/a o tom, Ze jsme NaSe zakonné nebo
smluvni povinnosti Fadné nesplnili, jste opravnén/a uplatnit u Nas
reklamaci nebo stiznost. Informace tykajici se reklamaci a stiznosti,
zejména jak reklamaci nebo stiznost podat a jak budeme pfi reklamaci
nebo stiznosti postupovat, naleznete v Reklamacnim fadu. Na pozadani
Vam Reklamacéni fad zasleme.

Pokud se Vase reklamace nebo stiznost tyka Investicnich sluzeb, jste
povinen/povinna uplatnit ji dfive, nez podniknete jakékoliv dalsi operace s
Investi¢nimi nastroji nebo penéznimi prostredky, které jsou predmétem
reklamace nebo stiznosti.

Timto Vas upozoriiujeme na moznost feseni sporu ve vybranych oblastech
financnich sluzeb i mimosoudni cestou, zejména na moznost obratit se na
finan¢niho arbitra.

Po dobu Fe$eni reklamace mizeme Va3 Ucet navysit o reklamovanou
Castku. V ptipadé, Ze se reklamace ukaze jako neodivodnénd, zinkasujeme
z Vaseho U¢tu &astku, o kterou jsme Vas Uéet po dobu feseni reklamované
transakce navysili.

CLANEK 67

Nase odpovédnost

Neodpovidame za Skody, které vzniknou v dusledku okolnosti vylu€ujicich

Nasi odpovédnost podle platnych pravnich predpisd.

Ddéle neodpoviddme za Skody, které Vam vzniknou Vasim jednanim nebo

opomenutim, porusenim Vasich zékonnych nebo smluvnich povinnosti,

nebo udalosti, na kterou mate vliv; dale jednanim Vaseho Zastupce, které

je vrozporu s Vasim pokynem, Smlouvou, Obchodnimi podminkami nebo

pravnimi predpisy.

Déle neodpovidame za:

a)  ztraty z investic do Investi¢nich nastrojd nebo za jiné ztraty
zpUsobené realizaci jakéhokoli Vaseho Pokynu nebo Vasim
rozhodnutim, a to i v pfipadé, Ze Vase rozhodnuti k ndkupu nebo
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prodeji Investi¢nich nastroju nebo podani jiného Pokynu bude
vychazet z Naseho neindividualizovaného obecného stanoviska
nebo nazoru na vhodnost pfislusného Pokynu,

b)  ztraty, které by Vam mohly vzniknout poklesem kurzl Investi¢nich
nastroji nebo platebni neschopnosti emitenta Investi¢nich
nastroju, jichZ jste majitelem/majitelkou.

Pokud nastane jakakoliv udalost, v jejimz disledku by Vam hrozila nebo

vznikla $koda, provedeme veskera opatreni, kterd se od Nas daji

rozumné ocekavat, aby nepfiznivé dopady na Vas byly co nejmensi.

CLANEK 68

Zapocteni pohledavek a pohledavky tretich stran

Pokud neni vyslovné mezi nami dohodnuto jinak, nejste opravnén/a

jednostranné zapodist své pohledavky vici Nam proti jakymkoli Nasim

pohledavkam vaci Vam.

Jsme opravnéni jednostranné zapodist Nase splatné i nesplatné

pohledavky vici Vam vzniklé v souvislosti s vedenim Bankovniho

produktu, a to proti jakymkoliv Vasim pohledavkam vici Nam, a to i

proti dosud nesplatnym pohledavkam, jakoz i pohledavkam, které nelze

postihnout vykonem rozhodnuti nebo kterych se nelze doméhat u

soudu, a to i pohledavkam promléenym. Zapocteni v pribéhu trvani

Vkladu povaZzujeme za predcasny vybér.

Pohledavky znéjici na cizi ménu budou zapocteny pfi sménném kurzu

pro nakup pfislusné cizi mény podle Kurzovniho listku platného k datu

zapocteni.

Jsme povinni Vam bez zbyte¢ného odkladu oznamit, Ze jsme zapocetli

Nase pohledavky proti Vasim pohledavkam.

Souhlasite s tim, Ze i bez Vaseho souhlasu jsme My oprévnéni odepsat

prostredky z Vadeho U¢tu, pokud provadime zGétovani:

a) poplatkd za poskytované sluzby podle platného Sazebniku
poplatkad,

b) nazédkladé pravomocného a vykonatelného rozhodnuti pfislusného
organu o vykonu rozhodnuti,

c) srazky dané podle obecné platnych prévnich predpis(,

d) zdGvodu opravného zuétovani v souladu s obecné platnymi
pravnimi predpisy,

e) kuhradé plateb vyplyvajicich z Karetnich transakci, k zaplaceni
kterych jste povinen/povinna, véetné Ghrady uroku z prodleni v
souvislosti s vyuZivanim Karetnich transakci,

f)  vdalsich ptipadech stanovenych obecné platnymi pravnimi
predpisy, Smlouvou nebo jejimi pfilohami, nebo na zakladé jinych
dokumentd,

g) v pripadé vzdjemného vyrovnani pohledavek a zavazk(h mezi Vami
a Nami v souvislosti se zrusenim Bankovniho produktu,

h)  sluZeb nebo transakci, které jsme pro Vas provedli na zékladé
jinych smluv uzavienych mezi Vami a Nami, nebo které
zprostiedkovaly spolecnosti, které jsou soucasti Skupiny J&T.

Berete na védomi, Ze jsme povinni zablokovat penézni prostfedky na

Vadem U¢tu do vy3e vykonatelné pohledavky a jejiho p¥islusenstvi,

pokud Nam bude doruceno pfislusné rozhodnuti soudu nebo organu

statni spravy pred nabytim pravni moci.

CLANEK 69

Pfevod prav a povinnosti ze Smlouvy

Bez Naseho predchoziho vyslovného pisemného souhlasu nejste
opravnén/a jakymkoliv jinym zplisobem pFevést své prava nebo
povinnosti ze Smlouvy na treti osobu. Bez Naseho predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu nejste opravnén/a postoupit (véetné
zajistovaciho postoupeni pohledavky & pfevodu prava) nebo zastavit
Vase pohledavky, které Vam za Nami ze Smlouvy vzniknou, a to ani
pohledavky z jednotlivych Vkladu.

CLANEK 70

Zanik smluvnich vztaht

Vy i My mizZzeme Smlouvu ukonéit nékterym z nasledujicich zpGsobu:

a) dohodou smluvnich stran,

b)  vypovédi kterékoli ze smluvnich stran,

c) odstoupenim od Smlouvy kteroukoli ze smluvnich stran v zakonem
stanovenych pfipadech nebo je-li tato moznost sjednana ve
Smlouvé nebo Obchodnich podminkach,

d) dalSimi zpUsoby upravenymiv Obchodnich podminkach, ve
Smlouvé nebo pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Dohoda o ukonéeni Smlouvy musi byt mezi Vami a Nami uzaviena v

pisemné formé v listinné podobé. Smlouva zanikne za podminek

sjednanych v této dohodé.

Vy i My jsme opravnéni kdykoliv, z jakéhokoliv dGvodu nebo i bez udani

ddvodu tuto Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi doruéenou druhé

smluvni strané. Pokud vypovite Smlouvu Vy, vypovédni |hiita trva jeden

(1) mésic a zacina plynout od prvniho dne mésice, ktery nasleduje po

mésici, ve kterém Nam byla vypovéd dorucena. Pokud vypovime

Smlouvu My, vypovédni Ih(ta trva dva (2) mésice a zacina plynout od
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prvniho dne mésice, ktery nasleduje po mésici, ve kterém Vam byla

vypovéd dorucena.

Vypovéd mize byt podana k jednomu nebo nékolika Bankovnim

produktiim zfizenym na zakladé Smlouvy, pokud to umoZriuje povaha

Bankovniho produktu.

My mGzeme od Smlouvy odstoupit za podminek uvedenych ve Smlouvé

nebo Obchodnich podminkach, zejména pokud:

a) Nas uvedete v omyl tim, Ze Nam poskytnete nespravné Udaje,
nepravdivé prohlaseni, nebo Nam nékteré udaje neposkytnete vibec,
a to at jiz opomenutim nebo jinak, a ovlivnil/a byste tak Nase
rozhodnuti uzavfit s Vami jakoukoliv smlouvu,

b) na Nasi zadost nejste schopen/schopna poskytnout Nam uspokojivé
dlkazy o tom, Ze finan¢ni prostfedky, kterymi na zékladé Smlouvy
disponujete, jste ziskal/a legalné, aniz byste porusil/a jakykoli pravni
predpis,

c) Vas kdykoliv v ramci opatteni povinné péce vyhodnotime jako
rizikového/rizikovou,

d) jakkoli porusite Smlouvu, Obchodni podminky nebo pravni pfedpisy,

e) Véamipodana Zadost o zfizeni bankovniho produktu, Platebni prikaz
nebo Pokyn je v rozporu s pravnimi predpisy, Obchodnimi
podminkami nebo Smlouvou,

f)  obsah Smlouvy se dostal do rozporu s pravnimi predpisy,

g) zjinych divod( uvedenych ve Smlouvé nebo Obchodnich
podminkach.

Smlouva zanika, pokud je ukoncena:

a) dohodou, dnem uvedenym v dohodé,

b)  vypovédi, uplynutim vypovédni [haty,

c) odstoupenim od Smlouvy, doru¢enim odstoupeni druhé smluvni
strang,

d) jinym zplsobem, upravenym ve Smlouvé, Obchodnich podminkach
nebo pfislusnymi pravnimi predpisy, okamzikem stanovenym ve
Smlouvé, Obchodnich podminkach nebo pravnim predpisu.

Pokud ukon¢ime Smlouvu dohodou, bude zplsob ukonéeni Smlouvy a

jednotlivych smluv a zplsob prevodu Vasich Investi¢nich nastroju

evidovanych na Sbérném ac¢tu investi¢nich ndstroju upraven v této
dohodé.

Pokud Nam dorucite vypovéd Smlouvy Vy a My pro Vas zaroven budeme

vést Vklad, nema zanik Smlouvy na takovy Vklad vliv. Vklad se bude i

nadale fidit prislusnymi ustanovenimi Smlouvy a jejich pfiloh.

Pokud Nam dorucite vypovéd Smlouvy nebo odstoupite od Smlouvy,

musite Nam ve vypovédi nebo odstoupeni dat Pokyn, na jaky acet méme

prevést Vase Investi¢ni nastroje evidované na Sbérném Uctu investi¢nich
nastrojl. Pokud Nam takovy Pokyn nedate, a to ani v pribéhu vypovédni
doby, (i) My jsme opravnéni Investi¢ni nastroje Vasim jménem, za
aktudlnich podminek na trhu, prodat a obdrzené penézni prostredky
pFevést na Autorizovany Ucet nebo jiny Vami stanoveny Gcet a (ii) Vy jste
povinen/povinna Nam zaplatit vynaloZené naklady a sankéni poplatek
podle Sazebniku poplatk.

Po podani vypovédi Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy nejsme povinni

pfijimat Va$e Zadosti o zfizeni bankovniho produktu, ani Vase Pokyny,

kromé Pokynu k prodeji Investi¢nich néstroj.

Pokud Vam dorucime vypovéd Smlouvy My, a zdrover pro Vas budeme

vést Vklad, nema zanik Smlouvy na takovy Vklad vliv. Vklad se bude i

nadale Fidit prislusnymi ustanovenimi Smlouvy a jejich pfiloh. Ve vypovédi

nebo odstoupeni od Smlouvy Vas vyzveme, abyste Nam pfedal/a Pokyn,
na jaky ucet mame prevést Vase Investi¢ni nastroje, evidované na

Sbérném Gctu investi¢nich nastroji. V této vyzvé Vam zaroveri stanovime

IhGtu pro podani takového Pokynu. Pokud Nam ve stanovené Ih(té nedate

Pokyn k pfevodu Vasich Investi¢nich nastrojq, (i) My jsme opravnéni

Investicni nastroje Vasim jménem, za aktualnich podminek na trhu, prodat

a obdrzené penéini prostiedky prevést na Autorizovany Ucet nebo jiny

Véami stanoveny Ucet a (ii) Vy jste povinen/povinna Nam zaplatit

vynaloZené néklady a sankéni poplatek podle Sazebniku poplatkd.

Pokud Vy nebo My ukon¢ime Smlouvu odstoupenim od Smlouvy, mGzeme

My vSechny Vase Vklady prohlasit okamzité splatnymi a prevést Vam

jistinu Vkladd spolu s irokem, pfirostlym ke dni predchazejicimu dni

predc¢asné splatnosti, na Ucet.

Jste povinen/povinna Nam sdélit, jakym zplsobem mame nalozit se

zGstatkem vedenym na zrudovaném Uétu. Pokud ndm tuto informaci

nesdélite, budeme evidovat zUstatek do doby proml¢eni Vasi pohleddvky

na vyplaceni penéznich prostiedkd na U¢tu a Urodit jej sazbou 0% p.a.

Nejpozdéji k datu zaniku Smlouvy nebo Bankovniho produktu jste

povinen/povinna vyrovnat veskeré své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy

nebo Bankovniho produktu, ktery ukoncéujete. Pokud vypovite Smlouvu

Vy, jste povinen/povinna Nam vratit veskeré Platebni karty, a to

nejpozdéji do prvniho (1) dne vypovédni Ihity. Pokud vypovime Smlouvu

My, jste povinen/povinna Nam vratit veSkeré Platebni karty nejpozdéji do

¢trnacti (14) dnd od dorudeni vypovédi. Pokud Nam nevratite viechny

Platebni karty v uvedenych Ihatach, jsme opravnéni tyto Platebni karty

zablokovat.
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Pokud Nam vznikne v dasledku zruseni U¢tu nebo pouzivanim Platebni
karty pohleddvka, jste povinen/povinna na Nasi vyzvu tuto pohleddvku
bezodkladné uhradit. V opacném pfipadé My mame narok urocit tuto
pohledavku Urokem z prodleni podle Sazebniku poplatkd.
Pravo provadét Karetni transakce Vam zanika vracenim Platebni karty.
Nejdéle po dobu tficeti (30) dni ode dne vraceni Platebni karty, vyprseni
Platnosti karty nebo Blokace Platebni karty, Vam mGzeme na Uctu
blokovat penézni prostfedky ve vysi, kterd se rovna minimalni souhrnné
Castce Limitd Cerpani pro realizaci Karetnich transakci.
V pripadé Vasi smrti doloZzené na zdkladé hodnovérného dokladu o
Vasem umrti (Gmrtni list) provedeme Blokaci Internetového
bankovnictvi, Telefonniho bankovnictvi a Platebni karty, kterou jsme
Véam vydali, a ukonéime viechny Pokyny, které jste zadal/a Vy nebo Vas
Zéstupce. Platebni pfikazy z BéZného G¢tu/na Bézny Ucet, které jste
zadal/a Vy nebo V&3 Zastupce, budeme nadale realizovat. Jste
opravnén/a stanovit Platebni pFikazy, které po Vasi smrti nemame
realizovat. Opravnéni Vaseho Zastupce Vasi smrti nezanikd, pokud z
pfislusné plné moci nevyplyva néco jiného.
S penéinimi prostiedky na U¢tu nalozime podle pravomocného
rozhodnuti soudu nebo jiného organu, kterym se vykonava dédické
fizeni.
Pokud jsou na U¢tu, ktery se ma zrusit, ziizeny na zakladé dosud
nepravomocnych rozhodnuti zakazy dispozic z titulu nafizenych vykona
rozhodnuti nebo exekuci pfikdzanim pohledavky z U¢tu, smlouvu
ukonéime a Uéet zruiime ke dni G¢innosti vypovédi podle dohodnutych
pravidel, pficemz penézni prostiedky do vyse, do které jsou postihnuté
vykonem rozhodnuti nebo exekuci, nevyplatime Vam, ale presuneme je
na Nas vnitfni Ucet, a vyplatime je v souladu s pravomocnym
rozhodnutim pfislusného organu.
Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem a Smlouvu jste uzaviel/a
mimo Nase obchodni misto, mate pravo od Smlouvy odstoupit, pokud:
a) Vam neposkytneme informace podle § 1843 Obcanského zakoniku,
nebo Vam poskytneme klamavé informace. V takovém pripadé
muZete od Smlouvy odstoupit do tfi (3) mésic ode dne, kdy jste se
o této skutecnosti dozvédél/a, nebo
b) bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce, ucinite-li tak ve Ihaté
¢trnacti (14) kalendafnich dnd ode dne uzavieni Smlouvy nebo ve
IhGté ¢trnacti (14) kalendafnich dnd ode dne, kdy Vam byly
predany informace podle § 1843 Obcanského zédkoniku, nastal-li
tento den po uzavreni Smlouvy.
Pokud odstoupite od Smlouvy podle bodu 70.21, musite na Nasi adresu
dorudit pisemné ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy ve |hité uvedené
v bodé 70.21. Pokud Nam na Nasi adresu nedorucite oznameni o
odstoupeni od Smlouvy ve stanovené Ih(té, nemate pravo od této
Smlouvy podle bodu 70.21 odstoupit.
Dorucenim se rozumi v pfipadé:
a) osobniho doruceni okamzik pfedani adresatovi. Pokud by adresat
odmitl dokument prevzit, ma se za to, Ze dokument je dorucen

70.24
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okamzikem jeho predani osobé, ktera byla povérena pfrislusny
dokument dorucit,
b) doruéeni faxem okamzik, kdy doslo k potvrzeni ptijeti pFijimacim
faxovym aparatem,
c) doruéeni s vyuZitim poStovnich sluzeb tteti (3) Pracovni den po
odesléni doporucenou postou.
Pokud jste fyzickou osobou nepodnikatelem, umoznime Vam uplatnit
pravidla tykajici se mobility klient( tak, jak byla tato pravidla stanovena
standardem Ceské bankovni asociace ¢. 22 ,Mobilita klienttl — postup pfi
zméné banky“.

XII. CAST: ZAVERECNA USTANOVENI

CLANEK 71

Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky jsou platné a u¢inné ode dne 25.08.2016,

s vyjimkou ustanoveni ¢lanku 16 Nedokumentarni platebni styk — SEPA
prevody a SEPA inkasa a s nim souvisejicich definic pojmu uvedenych v
¢lanku 3, a bodu 11.10, které jsou platné a ucinné od 11.10.2016.

Tyto Obchodni podminky rusi Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., pro
bankovni sluzby platné od 01.10.2015.

Obchodni podminky plati i po ukonceni smluvniho vztahu mezi nami, a to
az do uplného vyporadani nasich vzajemnych naroku vzniklych ze Smlouvy
nebo v souvislosti s ni.

Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze My jsme opravnéni Obchodni
podminky jednostranné ménit. O zméné Obchodnich podminek Vas
budeme informovat zplisobem stanovenym ve Smlouvé nebo
elektronickou posStou na Vasi emailovou adresu uvedenou v zahlavi
Smlouvy nebo ozndmenim na Internetové strance nebo prostrednictvim
Internetového bankovnictvi a na Obchodnich mistech, a to nejpozdéji
patnact (15) dni pfed ucinnosti zmén. V pfipadé, Ze je zména Obchodnich
podminek pro Vas vyhodnéjsi nebo na Vas nema primy dopad nebo se
jedna o doplnéni novych Bankovnich produktd nebo budeme muset
zménu provést ze zakona, mizeme Obchodni podminky zménit i v kratsi
IhGté. Zavazujete se, Ze se s novym znénim Obchodnich podminek
seznamite. Obchodni podminky v novém znéni jsou pro Vas zavazné ode
dne jejich ucinnosti. Pokud nebudete s novym znénim Obchodnich
podminek souhlasit, jste opravnén/a do patndcti (15) dni ode dne jejich
ucéinnosti Smlouvu vypovédét. Pokud zménime ¢asti Obchodnich
podminek, které podléhaji regulaci podle Zakona o platebnim styku, plati
zvlastni pravidla pro zmény ve smluvni dokumentaci uvedené v tomto
zdkoné. S pfihlédnutim k moznym zménam pravnich predpist, podminek
na trhu s bankovnimi sluzbami, pfipadné zménam vyvolanych vyvojem
technologii a Nasi obchodni politiky predpokladéame, Ze budeme Obchodni
podminky ménit zejména, pokud jde o ustanoveni upravujici komunikaci
s Vami, sjednavani, zmény a ukonéovani smluv o bankovnich sluzbach,
pravidla platebniho styku, pfipadné pozadavky na Vase zastoupeni vici
Nam a rozsah vzajemné informacni povinnosti.
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Pfiloha €. 1 Lhity pro provadéni Platebniho styku

Maximalni Ihiity pro provadéni Platebniho styku v rdmci Banky — Platebni pfikaz pfedén v pisemné formé& na Obchodnim misté

Predani Platebniho pfikazu do Banky Okamtik pfijeti Platebniho ptikazu Pripsani platby na ucet Pfijemce
do 17:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyz Pracovni den
po 17:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni Ihiity pro provadéni Platebniho styku v rdmci Banky — Platebni pfikaz pfedan prostfednictvim Internetového bankovnictvi nebo Telefonniho
bankovnictvi

PFedani Platebniho pfikazu do Banky Okamik pfijeti Platebniho pfikazu PFipsani platby na uéet PFijemce
do 20:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den tentyZ Pracovni den
po 20:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den nasledujici Pracovni den

Maximalni IhGity pro provadéni Tuzemského platebniho styku (v ramci €eské republiky v CZK) — Platebni pFikaz pfedéan v pisemné formé na Obchodnim misté

PFedani Platebniho pfikazu do Banky Okamik pfijeti Platebniho pfikazu PFipsani platby na uéet banky Pfijemce
do 17:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den
po 17:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den druhy nésledujici Pracovni den

Maximalni IhGity pro provadéni Tuzemského platebniho styku (v ramci Ceské republiky v CZK) - Platebni pfikaz pfedén prostiednictvim Internetového bankovnictvi
nebo Telefonniho bankovnictvi

Predani Platebniho pfikazu do Banky Okamtik pfijeti Platebniho ptikazu Pripsani platby na ucet banky Pfijemce
do 20:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den
po 20:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den druhy nésledujici Pracovni den

Maximalni IhGity pro provadéni Nedokumentarniho platebniho styku (do zahranici nebo v ramci Ceské republiky v cizi méné)

PFedani Platebniho pfikazu do Banky Okamik pfijeti Platebniho pfikazu PFipsani platby na uéet banky Pfijemce
Platba v EUR do &lenskych statti EU/EHP u

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den nasledujici Pracovni den

po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den druhy nésledujici Pracovni den
Platba v méné élenskych stati EU/EHP (mimo EUR) do élenskych statt EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den ¢tvrty nasledujici Pracovni den
po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den
Platba v jiné méné nez &lenskych statt EU/EHP do élenskych stati EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den ¢tvrty nasledujici Pracovni den
po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den
Platba do jiného nei &lenského statu EU/EHP

do 15:00 Pracovniho dne tentyZ Pracovni den Ctvrty nasledujici Pracovni den

po 15:00 Pracovniho dne nasledujici Pracovni den paty nasledujici Pracovni den

by pfipadé podani papirového Platebniho pfikazu je Banka oprédvnéna prodlouzit uvedené Ihity o jeden Pracovni den.
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