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Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky plynu
TRADING

(dale jen ,,Smlouva*)

Cislo Smlouvy: [CPPSI-139985 Produktova fada: INDIVIDUAL Varianta: 39995 ID:

Dodavatel
EP ENERGY TRADING, a.s. se sidlem Praha 1, Klimentska 1216/46, PSC 110 02, zapsana v obch. rejstitku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 10233, IC: 27386643, DI(‘ CZ27386643, www.epet.cz, info@epet.cz, zikaznicka linka 255 707 098

Zakaznik
Obchodni jméno [Zdravotnick zichranna sluzba Olomouckého kraje, prispévkova organizacd, IC 00849103, DIC

Sidlo spole¢nosti: Ulice C.p. C. 0. 8]Obec [Olomouc[PSC 779 00

Zastoupena: MUDr. PETR HUBACEK, MBA, LL.M., feditel

Adresa pro zasilani korespondence: [X] stejna jako adresa sidla [ jina — vyplite: Obchodni jméno [_],
Ulice[ |C.p.[ ]C.o.[ JObec[ |PSC

Predmét Smlouvy

Predmétem Smlouvy je zavazek Dodavatele dodavat Zikaznikovi plyn a zajistit na vlastni jméno a vlastni et distribuci plynu jako
souvisejici sluzbu v plynarenstvi dle zakona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon, ve znéni pozdéjSich predpist, a zivazek Zikaznika uhradit
Dodavateli fidné a véas dohodnutou platbu zahrnujici cenu za dodavku plynu a cenu za souvisejici sluzby, jakoz i souvisejici platby, zejména
Poplatek za BSD, ve vysi a za podminek dle této Smlouvy a VOPDP. Podminky dodavky plynu a dal§i vzajemna priva a povinnosti
Smluvnich stran upravuji Vseobecné obchodni podminky dodavky plynu Dodavatele ¢islo 1/2016 (déle jen "VOPDP") ze dne 31. 12. 2015
a Cenik zemniho plynu Dodavatele pro dané obdobi pro produktovou fadu a varantu sjednanou ve Smlouvé, které jsou nedilnou soudasti
této Smlouvy.

Specifikace odbérn¢ho mista
Specifikace pro kazdé odbémé misto je v Priloze ¢. 1,,0dbérna mista“ této Smlouvy.

Ccenik

Cena za odebrany zemni plyn a ost. sluzby dodavky

Rocni odbér v
odbérnem misté Cenaza Staly Pevna rocnicenaza
odebrany plyn si¢ni plat vypoc}enou
kapacitu C 4
2 x x 3

MWh/rok Keé/MWh

do 63
nad 63 do 630 402 X 0

Cenik je po dobu sjednané smluvni vazanosti uvedené v ¢asti ‘Doba trvani Smlouvy‘ neménny a po uplynuti doby této sjednané smluvni vazanosti je pro dalsi
dodavky plynu pro Zakaznika v odbérném misté platny cenik produktové fady KLASIK varianty Optimum zvefejnéného na webovych strankich Dodavatele
WWW.epet.cz.

Ceny jsou uvedeny bez DPH, které ¢ini 21 %.

Pro odbémé misto s rocnim odbérem nad 63 000 kWh se mésicni platba za kapacitni slozku ceny uréi pod]e vzorce: MPrd=#Crd X RK) / 12, kde Crd =
soucet cen za pridélenou kapacitu dle Ceniku, RK = denni pridélend pevna kapacita v daném OM v, m3 uréena podlo‘worce RK = RS / 115, kde RS je
prepoctena roéni spotieba nebo dohodnuty odbér plynu v daném OM v m?. 117 ;

Platebni podminky
Zpusob provadéni plateb a pfeplatku: Faktury: [X] Prikaz i ‘[] Bankovni inkaso
Zalohy: [] Prikaz [ Bankovni inkaso
Zpusob odesilani faktur a predpisu zaloh: O elektronicky na e-mail zakaznika X v papirové podobé béznou postou

Cislo a¢tu Zakaznika 48335811  kod banky *Ulet showssi i pro vriceni preplatkii

Doba trvani Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu Smlouvy Zakaznikem. Smlouva se sjedniva na dobu uréitou do 31.12.2017,
bez moznosti automatického prodlouzeni dle VOPDP. Pozadovany termin dodavky plynu (véetné souvisejicich sluzeb) je uveden pro kazdé
odbérné misto v Priloze ¢. 1. této Smlouvy.

1y
|

Zylastni ujednani

Smlouva se sjednava na dobu urcitou do 31.12.2017, bez moznosti automatického prodlouzeni.

Smluvni hodnoty za faktura¢ni obdobi se rovnaji skute¢nému odbéru. Dodavka se uskutecni za sjednané pevné ceny i v pripadé zmény
velikosti odbéru. Zakaznik bude informovat dodavatele o ptipadnych zménach, které by mohly mit vyznamny vliv na zménu odbéru.
Dodavatel a Odbératel se domluvili na mésicni fakturaci na zakladé samoodecti Zakaznika, se splatnosti 20 dni ode dne doruceni faktury
Zikaznikovi. Mésicni fakturace na zakladé samoodecti bude poskytovana bez mésicnich zaloh. Odbératel je opravnén zvolit i étvrtletni,
pololetni ¢i ro¢ni fakturaci za podminky, ze bude platcem mésicnich zaloh v 100% vysi.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je Zavérkovy list vydany burzou PXE s Podminkami dodavky plynu. Zavérkovy list s Podminkami dodavky
plynu tvoii piilohu ¢.2 této smlouvy. V pripadé odlisného znéni této Smlouvy maji prednost Podminky dodavky plynu Zavérkového listu.

Pro reseni véci obchodnich a jinych pozadavka Dodavatel poskytuje Odbérateli kontaktni osobu:
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Jan Stérba, email: info@epet.cz, telefon 255 707 099.

Zpusob ukondeni stavajiciho smluvniho vztahu Zakaznika
[[] Zakaznik udéluje na zvla§tnim dokumentu plnou moc Dodavateli k ukonceni smlouvy s dosavadnim dodavatelem plynu pro OM

uvedené ve Smlouvé.

Dosavadni dodavatel plynu: BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. - bez prolongacd
Smlouva s dosavadnim dodavatelem na dobu: X uréitou do 12/31/201@ [J neurcitou
Vypovédni lhita: [ 1 mésic [ 3 mésice [ jina

[ Vypovéd podava Zikaznik dosavadnimu dodavateli sim tak, aby smlouva byla ukoncena k datu

Platnost Smlouvy: a zavéreCna ustanovent

Zikaznik udéluje Dodavateli souhlas se shromazdovanim a zpracovanim svych osobnich daju dle pfislusnych pravnich pfedpisa
a VOPDP.

Je-li Zakaznikem podnikatel, dohodly se Smluvni strany na vylouceni aplikace ustanoveni § 1799 a 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi, pro smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou.

Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze byl seznimen s tim, ze Smlouva obsahuje dolozku, ktera odkazuje na VOPDP a Cenik vybranych
sluzeb, které jsou mimo text Smlouvy a upravuji dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran pfi dodavce plynu, porozumél jim a bez vyhrad je
akceptuje. Dale Zakaznik podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze mu Dodavatel s dostate¢nym pfedstihem pfed uzavienim Smlouvy sdélil
veskeré potfebné informace tykajici se smluvniho vztahu, tak aby jeho podpis vyjadfoval informovany projev jeho vile. Zakaznik prohlasuje,
7e je opravnén zivazek pro uvedené odbérné misto uzaviit, veskeré jim uvedené udaje jsou pravdivé a Gplné a je si védom piipadnych
nasledkd uvedeni nepravdivych tdaji.

Pokud Zakaznik pfipusti zménu zikaznika (pfepis) nebo zménu dodavatele v piislusném odbérném misté bez fadného ukonceni Smlouvy,
nebo neni-li mozné pro odbérné misto uskutecnit zménu dodavatele Dodavatelem v poZzadovaném terminu zahédjeni dodavky (viz vyse) z
divodu d¢inného smluvniho vztahu Zakaznika s jinym dodavatelem, je Zakaznik povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu. Smluvni
strany timto odchylné od ¢l. 6.2. VOPDP sjednavaji vysi smluvni pokuty, ktera ¢ini 300,- K¢ za kazdou MWh predpokladané rocni spotieby,
a to za kazdé odbérné misto Zikaznika, pro néjz je povinnost Zakaznika porusena, nejméné vsak ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé takové
odbérné misto Zakaznika, s tim, Zze dal§i podminky pro uplatnéni této smluvni pokuty jsou obsazeny v ¢l. 4.7. a 6. VOPDP.

Nedilnymi soucistmi této Smlouvy jsou Piiloha ¢. 1 Odbérnd mista Zakaznika a VOPDP éislo 1/2016.

Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s pfipadnym zvefejnénim obsahu této smlouvy v souladu se zikonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech v ceském jazyce s platnosti origindlu, z nichz kazdd smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopise a jeden stejnopis obdrzi Centralni zadavatel - Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc.

Za Dodavatele Za Zakaznika

10. Y 0325
Datum a misto: /{0 '(O' (20/((' [ Datum a misto: 1 7. zmﬁ/, [ém “

Jméno a pfijmeni, funkce:
MUDr. PETR HUBACEK, MBA, LL.M.,, feditel

| Zdravoinickd zchrannd siuzbo
Olomouckého !"raie
pfispévkova orgarizace
Aksomltova 8, 7

(19) —~ S

Jméno a pfijmeni, funkce:

Ing. Zaneta Miille
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Pfiloha &. 1: Odbérna mista Zakaznika
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R— ZAVERKOVY LIST

CENTRAL EUROPE (POTVRZENI O UZAVRENI BURZOVNIHO OBCHODU NA TRHU PXE PRO KONECNE ZAKAZNIKY)

Tento zavérkovy list se vydavé straném burzovniho obchodu uzavieného na trhu POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE, a.s.
(,PXE") podle § 30 odst. 1zak. ¢. 229/1992 Sb., o komoditnich burzach

A.1 Datum konani aukce: A.2 Oznaceni aukce
17.3.2016 ZP 2-20160317
B. Dodavatel:

Obchodni firma:

EP ENERGY TRADING, a.s.

Se sidlem:

Klimentska 46, 11002, Praha 1

Zastoupena: ICO:

Ing. Petrem Svecem, Ing. Ladislavem Sladkym, ¢leny pfedstavenstva 27386643
Zapis ve vefejném rejstiiku: DIC:

B 10233 Méstsky soud Praha CZ27386643

C. Odbératel:

Pocet odbé&ratell:
D jeden odbératel’ @ vice sdruzenych odbératell uvedenych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy o vzniku opravnéni k uzavirani
obchodu na trhu PXE pro kone&né zakazniky - Odbératel (,Smiouva“) s tim, Ze
EI jeden ze sdruzenych odbérateil D Z&dny ze sdruZzenych odbératelt nenf hlavnim
piimo nebo nepfimo zastupuje ostatni odbé&ratelem a sdruZeni odbératelé jsou pfimo &i

sdruzené odbératele (hlavni odb&ratel)® nepiimo zastoupeni externim spole&nym zastupcem?

Udaje o odbérateli / hlavnim odbé&rateli:
Obchodni firma/nazev:
Olomoucky kraj

Se sidlem:

Jeremenkova 1191/40a, Olomouc, 77911

Zastoupené: ICO:

Ing. Jifim Rozbofilem, hejtmanem kraje 60609460

Zé4pis ve vefejném rejstiiku: DIC:
CZ60609460

D. Burzovni dohodce PXE, ktery obchod zprostredkoval:

Jméno a pfijment:

Lukas Melichar

E. Dohodnuté podminky obchodu:

E.A1

Predmét obchodu - specifikace komodity:

[ elektfina DX zemniplyn

E.2

E.3

Dodavka bude uskuteZnéna na zakladé podminek dodavky komodity, které jsou pfilohou Burzovnich pravidel pro trh s komoditami
pro koneéné zakazniky vydanych PXE a na zakladé poptavkového formuléafe, oboji je pfilohou tohoto zavérkového listu.

Jednotkova cena:

[X]  Konetna cena: 402 K& / MWh
D Obchodni rozpéti dodavatele: K& / MWh navy$end o cenu referenéniho kontraktu PXE

D Koeficient
Termin dodavky komodity:

od: 1.1.2017 do: 1.1.2018

' Pouzije se také pro pfipad centréiniho zadavatele podie § 3 odst. 1 pism. a) z&kona &. 137/2006 Sb., o verejnych zakézkach
? PIné moc ¢i jiny dokument prokazujici opravnéni k zastupovani (pr. smiouva o centralizovaném nakupu) musi byt doloZena pred
podpisem Smlouvy
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Vseobecné obchodni podminky dodévky plynu &islo 1/2016

ENERGY
TRADING

[ 8 Obecné ustanoveni 3.3. Dodavatel pfebira v souladu s pra i pfedpisy odpovéd za odchylku u OM Zékaznika, u kterych je
Tyto vieobecné obchodni podminky doddvky plynu (dédle jen ,VOPDP“) upravuji smiuvni vztahy pfi jedinym dodavatelem plynu.
dodévce plynu driitelem licence na obchod s plynem, a to obchodni spoleZnosti EP ENERGY TRADING, 3.4. Vpfipadé uzavieni Smlouvy o sdrufenych sluibich dodavky se do smluvniho vztahu mezi Dodavatelem
a.s., se sidlem Klimentska 46 110 02 Praha 1, ICO: 27386643, DIC: CZ27386643, zapsanou v obchodnim a 23k k pfiméfené p. ftaji prava a p i ply i ze smluvniho vztahu mezi Dod lem a
rejstfik dené dem v Praze v oddile B, viozka 10233 (ddle jen DOd'V‘“'") 2 odbéru pfislusnym PDS zalozeného Smiouvou o distribuci. Smluvni vztah mezi Dodavatelem a pfisluinym PDS se
plynu pravnickymi nebo fVIleV"" osobami (dale jen ,Zdkaznik”) kategorie Maloodbératel a Domécnost déle Fidi obchodnimi podminkami distribuce plynu PDS (dale jen ,PDP”) a platnym Fadem prisluiného
(Dod | a Zékaznik déle spol jen { strany” nebo jednotlivé luvni strana“). Zakaznik PDS (déle jen JR&d PDS”), které jsou kdispozici na webovych strankach pfisluiného PDS. Préva a
kategorie Domacnost je Zakaznik, ktery odebird plyn k uspokojovéni své osobni poﬂeby souvnsejlci s d le 2 pFisluiného PDS plynoucl z uvedenych PDP a Fadu PDS jsou smérodatné pro
bydlenim nebo osobnich potfeb Zlend jeho doma i v postaveni spotfebitele. 3 smluvni vz!ah Dod le a Zakaznik zeného Smlouvou o sdrufenych doddvkach. Zak k se
Maloodbératel je Zdkaznik s roénim odbé do 630 000 kWh. zavazuje Fidit se pfedmétnymi PDP, Réddem PDS. Zmé&na PDP nebo Radu pfisluiného PDS se nepovaiuj
VOPDP obsahuji podrobné&jsi Gpravu vzdj ych prav a povi i Smiuvnich stran, kterd jsou obecné za zménu téchto VOPDP.
upravena zékonem &. 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni 2 o vykonu statni SP"VY v energehckych 3.5. Odbér pfynu je méfen od potateéniho stavu méfidla (plynoméru) stanoveného PDS, k jehoi dlsmbuén
odvétvich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (ddle jen ky zdkon“) a pfisluinymi & je pfipojeno OM Zékaznika, a to méficim zafizenim pfisluiného PDS. Podmink i
pravnimi piedpisy a technickymi normami. Zavazkovy vztah Smiuvnich stran se dale Fidi zékonem & druhu a uZivéni méficiho zafizeni, se Fidi pFisluiny prévnlm fedpi: Rédem PDS a smlouvou o
89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znén[pozdéﬁl:h predpisd (dﬁejen ,02Z"). phpqenl uzavienou spr|s|u§nym PDS (déle jen ,Sml pripojenf). Mé&feni dodévek plynu
VOPDP jsou nedilnou sout y Fené mezi Smluvnimi i v souladu s ustanovenim § 72 adéni idelnych a fadnych odettd), vietné vyhodnocovénl predavani vysledkd méfeni a
Energetického zdkona, a to: daliich nezby!nvch informaci pro vytétovani dodévkv plynu, je zaji¥fovéno pfisludnym PDS v souladu s
(i) Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jen ,Smi o sdruienych sluibéch“), nebo Energetickym 24k 143tnim pravnim predpi kterym se stanovi podrobnosti méfeni plynu 2
(i) Smlouvy o dodavce plynu (dale jen ,Smiouva o dodévce”), predévéni technickych Gdaji a Rédem PDS. O mimofddny odelet muZe zaiidat Zakaznik, a to
{Smlouva o sdruienych slubich nebo Sml o dodé jednotlivé dale jen Il . prostfednictvim Dodavatele, pokud tuto sluibu PDS nabizi. V souvislosti se zmé&nou ceny dle &lanku 3.
Uzavienim Smlouvy se Dod | je dodavat plyn do odbérnych mist Zakaznika (dale spole&né i VOPDP neni Dodavatel povinen zajistit mimofadny odetet.
jednotlivé jen ,OM”) a Zékaznik se Dod: li za dodévku plynu zaplatit sjednanou cenu (dale 3.6. Vpfipadé, Ze Zakaznik poZaduje po Dod: li denf Vyuct i (termin definovén niZe v odst. 5.2.
jen ,Cena za dodévku plynu“), jakolldaI§I souvisejici platby. VOPDP) k jinému terminu, nei je provadén rédny odecet pfisluiného PDS (dile jen ,MimoFfddné
V pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruZenych sluibach se Dodavatel soutasné zavazuje zajisti! na vlastni vyittovén(“), pozada Zakaznik o provedeni Mimoradného vyuétovani PDS prostfednictvim Dodavatele
jméno a na vlastni G¢et pro Zakaznika distribuci plynu jakoZ i dal3i jici sluiby v plyna i (déle na zdkladé samoodeétu Zakaznika, a to pouze k poslednimu dni mésice . Podklady pro Mimofadné
jen ,Distribu&ni sluihy") a ukaznlk se zavauje zaplatit Dodavateli za Distribuéni sluiby cenu vyuétovani na zékladé samoodettu vystavuje PDS pouze pfi spinéni podminek danych Rédem PDS a
I pfisluiny rozhodnutim Energetického regulaéniho GFadu (dale jen ,ERU“) (déle pokud bude tato sluiba PDS zpoplatnéna, Dodavatel je oprévnén ji pfetiétovat Zékaznikovi. Mimofédné
Jen Cenaubmdbuf.nlsluiby") V tomto pripadé Zékaznik vyslovné souhlasi, aby Dod. 1 uzaviel s vvuﬂovém muiZe byt déle latnéno Dod lem dle Ceniku vybranych slufeb Dod: le. Pro
prisluinym pr lem distribugni soustavy (déle jen ,PDS“) smlouvu o distribuci plynu zahrnujici i Mimofddného vyuttovéni se Zékaznik zavazuje poskytnout Dodavateli pro kaidé OM, u
distribuci plynu do OM Zékaznika (déle jen ,Smlouva o distribuci“). Zékaznik poskytne za timto Géelem kterého poZaduje Mimofadné vyuttovéni, elektronicky pfes Webové stranky Dodavatele nebo
Dodavateli ve3keré potiebné osobni udaje. prostfednictvim formulafe, ktery je uvefejn&n na Webovych strankéch Dod: le, a to nejpozdéji do
V pfipadé rozporu mezi ujedndnimi obsazenymi ve VOPDP a ve Smlouvé maji i ve Smli 12:00 druhého pracovniho dne mésice bezprostiedné nasledujiciho po mésici odeétu nasledujici data:
pred ustanovenimi VOPDP pfednost. (i) EICkéd OM;
Pro UZely Smlouvy a VOPDP jsou pouiiviny odborné pojmy a terminologie v souladu s Energetickym (if) - vyrobni¢isla viech méficich zafizeni (plynoméra);
24konem a jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, jako? i cenovymi rozhodnutimi (iii} stavy plynomérd k poslednimu dni mésice odeétu;
ERU, technickymi normami apod. (iiii) typ odeétu (faktura&ni/kontrolni).
V pfipadé, Ze Zdkaznik kytne Dod li véas poiad data a/nebo je poskytne neiplnd &
2. Cena chybna a/nebo nejsou s!avy plynoméri v souladu s pravidly pro zadévani samoodeétl podle Radu PDS,
Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, je Cena za dodavku plynu stanovena v ceniku dodavky plynu Dod: | neni povinen Mimof4dné vyiétovani provést.
Dodavatele, ktery byl dohodnut ve Smlcuve (déle jen Cenfk") 2vla3t pro kaidé oM Zékamikﬂ a dile 3.7. Pokud Zakaznik zjisti zévadu na méicim zafizeni, je povinen neprodlené informovat Dodavatele i mistné
dal3imi poplatky, danémi, [ ymi platb ymi pfisluny dnutim ERU a pfisluiného PDS. V pripadé potvrzeni vadného méfeni PDS se Smluvni strany zavazuji vyporadat svoje
Poplatkem 1‘ BSD dle odst. 2.7. VOPDP (déle jen ,Konelnd cena“). Cenik pro danou produktovou fadu a naroky dle zdsad poctivého obchodniho styku tak, aby bylo zabrinéno bezdivodnému obohaceni
ve Sml je jeji nedilnou soutasti. Uzaviel-li Dod; | se Zakaznikem Sml o kterékoliv ze Smluvnich stran a pfipadné jiZ vzniklé bezdivodné obohaceni bylo vydano & nahrazeno.
sdruZenych sluzbach, skidda se Kone&n4 cena navic z Ceny za Distribuéni sluiby.
Dodavatel mé prévo Cenik jednostranné ménit za podmlnek slanovenych vtomto &lanku VOPDP. 1 4. P"W3P°V|ﬂﬂ0§tl Smluw_ﬂch stran ) )
Zvydeni Ceny za dodévku plynu musi Dod | jpozd&ji tficstym dnem pFede dnem 4.1. DodavateIA s'e zavazuje poskymout' .Zéka'mlkov‘n na ;ehf-; iiddost zabezpefeny pfistup
uginnosti nového Ceniku, a to na swych webovych st(ankéch www.epet.cz (ddle jen ,Webové stranky na zékaznicky po“"" Dodavatele, ktery je phistupny z Webovych strinek Dodavatele (dile jen
Dodavatele”) nebo jinym vhodnym zpi Ddvodem zimén Ceny za dodévky plyni mohou bjt Zékaml:ky) portal”). Prvotni pi‘:hla&ovacl Udaje zadle Dodavatel Zdkaznikovi elektronicky na e-mailovou
zmény velkoobchodnich cen za plyn, mé&nové/kurzové zmény, zmény prévnlch pfedpist a technickych adresu 5 b i ” 3 je utivat prihlaovaci udaje pouze pro své pfipojeni na
norem, zmény cen substituénich komodit a jiné zmény na mak ické Grovni. Zsh & i Zékau:lcky portél, cfu‘émt je pred tieﬂmx’osoban:: (Smluvni strany sjedndvaji, Ze jakykoli tkon
v pfipadé zvy3eni Ceny za doddvku plynu pravo na odstoupeni od Smlouvy, a to v souladu a ve lhitich y na Zdka m portéle D sp aktudlinich pfihla3ovacich udaji Zékaznika je
podle Energetického zékona (§ 11a). Od { od Smiouvy nabyvé Gé i ve Ihitéch podle uémén jménem Zdkaznika a na jeho Gfet. Zfizeni prvniho pfistupu na Zakaznicky portél je zdarma.
Energetického zdkona (§ 11a). Odstoupeni od Smlouvy dle tohoto odstavce neni moZné z divodu Zékaznik nese pinou odpovédnost za urgnv |:€|nén§ na Zéxkflnlckém portdlu s pouZitim svych
zvy3eni Ceny za Dosmbuénl sluiby, danl a poplatky, déle pro postup dle odst. 2.5. a 2.6. VOPDP. Z4kaznik prihlasovacich Gdajd, i kdyZ nebyly uZinény Z &isjeho
je p se s aktusl o " le vidy dostateéné seznémit na Webovych strankach 4.2. Zakaznik se zavazuje poskytnout Dodavateli maximalnf souéinnost pfi jakychkoliv jednénich Dodavatele
Dodavatele, pokud nenive Smiouvé uvedenojinak. s OTE &i pfisluSnym PDS tykajicich se OM Zékaznika.
Soutsti Ceny 2a dodévku plynu neni daii z plynu. Pokud se na dodévky plynu dle Smiouvy bude dai 2 4.3. Zakawnik se zavazuje udrfovat své odbérné plynové zafizeni ve stavu, ktery odpovida pfisluinym
plynu vztahovat, je Dodavatel oprévnén ji Zékaznikovi vyGftovat a Zékaznik je povinen takto technickym normam a platnym prévnim piedpisim.
vyGétovanou dafi 2 plynu zaplatit ve vysi uréené zdkonem €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych 4.4. Zikaznik se je nahradit Dod: li $kodu vzniklou pfi dvnéném odbéru, nelze-li takovou
rozpottl (dale jen ,Z8kon o stabilizaci vefejnych rozpotti“), a ve Ihité splatnosti faktury. Dodévku 3kodu prokazatelné stanovit, bude vy3e kody vypottena dle prlsluinvch prévnich pfedpisi.
plynu nepodléhajici dani z plynu nebo dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu Ize realizovat pouze 4.5. Dodavatel neni odpové&dny za vznik pfipadné $kody vEetné uslého zisku na strané Zakaznika v souvislosti
na zdkladé platnych dok 0 dodanych vias Zakaznik Dod li v souladu se Zdkonem o s pferudenim doddvky VOPDP &i vypovédi, r ukonéenim, Smlouvy dle ¢l. 8. VOPDP.
stabilizaci vefejnych rozpottd. V pfipadé zaniku & zrueni povoleni k nabyti plynu osvobozeného od 4.6. Dodavatel neni povinen dodévat do téch OM Zakaznika, kde Zakaznik nemd platnou a
dané z plynu je Zak povinen tuto skute Dodavateli oznamit, a to bez zbyteZného odkladu, uginnou Smiouvu o pfipojen s pisluinym PDS, je-li dle aplik Inych prévnich pfedpist vyZadovana,
nejdéle viak do druhého pracovniho dne ode dne zdniku nebo zruSeni tohoto povoleni. Zakaznik a vpfipadé uzavieni Smlouvy o doddvce Dod | neni p dod plyn
dpovidé za plnéni povinnosti spojenych s odbérem a ufitim plynu osvobozeného od dané z plynu. do téch OM Zikaznika, kde Zakaznik nems uzavienou platnou a uéinnou Smiouvu o distribuci
V pfipadé porudeni této povi i Zékaznik je Dod: | oprévné zad po Zakaznik spﬂslusnym PDS. Dale Dod. | neni p dodévat plyn do téch OM Zakaznika, kde pred
smiuvni pokutu, a to aZ do vy3e pokuty hrozici Dodavateli podle § 27, &asti I:tyhcété sedmé, Zikona o hdjenim dodévky od r- d le do3lo k neopravnéné odbéru plynu nebo
stabilizaci vefejnych rozpoétd, a Zakaznik je p jineprodlené Dod: li uhradit. neoprévnéné distribuci plynu. Pfi zFizeni nového OM a/nebo v phpadech kdy tak stanovi PDS, je
Soutdsti Ceny za dodavku plynu neni dai z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH"), kterou Dodavatel Dod. | opradvnén pfed fenim Smlouvy vyZidat od Zak predloi platné Smlouvy o
vyuétuje Zakaznikovi v pfisluiné faktufe a Zdkaznik zaplati DPH ve vy3i urfené obecné zdvaznym pripojeni OM Dodavateli.
prévnim pfedpisem ke dni uskuteénéni pfisluiného zdanitelného pinéni. 4.7. Zakaznik nesmi pro OM, na néi ma uzavfenou GEinnou Smiouvu s Dodavatelem, uzaviit na stejné
ybrané sluiby pozad k k od Dod: le mohou byt zpoplatnény &stkou dle platného a obdobi dal$i sml s jinym dod lem pro dodavku nebo sdrufené sluzby dodavky plynu. Zakaznik
uinného ceniku vybranych sluieb ého Dod: lem a zvefejnéného na Webovych strankach je povinen fddné ukongit s Dod I jpozdéji ke dni zaniku pravniho vztahu Zakaznika
Dodavatele (dale jen , Cenik vybranych sluieb”). V pfipadé vybranych sluzeb poZadovanych Zakaznikem k OM nebo pfed zménou zakaznika v OM (pFepis). V piipadé poruseni téchto i ma Dod I
poskytovanych PDS jsou ceny Utovdny ve vysi stanovené pfislusnym PDS, pficemi Dodavatel je pravo Ultovat Zakaznikovi smiuvni pokutu stanovenou podle odst. 6.2. VOPDP. Za poruseni tohoto
opravnén si Utovat knim vlastni poplatek za aci deny v Ceniku vybranych sluZeb. i se povaiuje, zejmé
Vzhledem k charakteru sluzeb poskytovanych PDS, zmény cen za tyto sluiby nezakladaji pravo Zakaznika (i) pokud Zakaznik v OM pFipusti zménu zdkaznika (pfepis) nebo zménu dodavatele bez fadného
na odstoupeni od Smlouvy. ukon&eni Smiouvy,
Jestlize se na doddvku plynu a/nebo Distribu&ni sluiby, pripadné jiné sluiby poskytované dle Smlouvy (i) pokud neni moZné uskute&nit zménu dod: le Dodavatelem v terminu podle udst 8.2. VOPDP,
zatnou uplatiiovat jakékoliv nové poplatky a/nebo dané dané obecné zdvaznym pravnim pfedpisem Z4st pied Carkou, z divodu GEinnéh I ho vztahu ka s jinym dod:
nebo pfislusnym platnym cenovym rozhodnutim ERU, nebo pfi zméné daného cenového rozhodnuti Uplatnénim této smluvni pokuty neni dotéeno prévo Dodavatele na nahradu 3kody vzniklé v dusledku
ERU, nebo pokud dojde ke zméné takovych poplatki, bude """'5 Cena za dodévku plynu nebo (‘:enalza porudeni piedmétnych povinnosti Zdkaznika, a to jak 3kody skuteéné, tak u3lého zisku.
Distribugni sluiby zohledﬁu;[cl‘(akovou zménu'plalné ode dne Uginnosti pfisluiného pravniho predpisu 4.8. Zakaznik se zavazuje F4dné ukonéit smlouvu o doddvce plynu nebo smiouvu o sdrufenych slusbich
nebo cenového rozhodnuti ERU, resp. jeho zmény. dodavky plynu s pfedchézejicim dod. 1 pokud k tomu nezplnomocni Dodavatele.
Pokud Dodavateli vznikne v souladu s Energetickym zal A g 4.9. Obé Smluvni strany se zavazuji, fe si budou podavat viasné a uriité informace o zméndch udaji
povinnost zajistit bezpe¢nostni standard dodévky plynu {dale jen ,BSD®), je Dodavatel oprévnén denych ve Smiouvé. Op: nebo kytnuti takovych informaci jde k tiZi povinné Smluvni
Zakaznikovi, ktery neni spotfebitelem ve smyslu § 419 OZ a soucasné je v souladu s pfimo G€innym strany.
:‘:'::::im;y \:::p:k:h:mz:?':;r:r:;::::: Ziz//zet;llzsoﬁpf",e n.Ich oo za)iilténl t(:;;r:::st;dodé:'elf 4.10. Zdkaznik se zavazuje sledovat vefejné dostupné informace o vyhlddeni omezujicich regulaénich opatfeni
. S * v souladu s pfisludnymi pravnimi predp:sy a v pfipadé jejich vyhldgeni se jimi Fidit.
), Gctovat p ve vyii odp jici nejvy33i pevné cené za rezervovanou standardni
pevnou kapacitu na vstupnim bod& uréené pro mésiéni standardni pevnou kapacitu dle aktudiné 4.11. Zakaznik je povinen sled f o i nebo prerueni distribuce a dodavek plynu
latného c ého rozhodnuti ERU a vynasobené velikosti denni kapacity, kterou je Dodavatel povinen vyhladenych PDS zpisobem v mist& obvyklym a zajistit veikera opatfeni k zamezeni vzniku 3kody.
zajistit pro daného Chrénéného zakaznika dle pflsluinyr.h prévnich pfedpisu (déle jen ,Poplatek za 4.12. Za uvedeni spravnych a Gplnych Udaji o Zakaznikovi a OM do édosti a/nebo Smiouvy odpovida
BSD“) 2 Chranény se je takto vy y Poplatek za BSD uhradit ve Ihité splatnosti Zakaznik. Dodavatel neodpovidd za $kody vzniklé pfipadnou nespravnosti nebo netplnosti takovych
faktury dle odst. 5.7, VOPDP. Gdaji.
3. Dodévka plynu, ky distribuce a méfeni 5. Platebni podminky
Smluveny objem dodavky plynu je uréen odhadem roZni spotieby daného odbérného mista uvedeném v 5.1. V prabéhu zi¢tovaciho obdobi je Zékaznik p platit Dod. li pravidelné zdlohové platby (dale
informaénim systému operatora trhu OTE, a.s. (déle jen ,OTE) (d4le jen ,IS OTE“) a tfidou typového jen ,Zélohy"), Jel‘c"i wie, potet a spl ie v platet kalendafi (déle jen ,Plate!
diagramu dodévky. déi”). N d li se Dod | se Zak k ve Smiouvé jinak nebo neni-li stanoveno
Dodévka plynu je spinéna piechodem plynu z pfisluiné distribuéni soustavy pfes méfici zafizeni do vPla(eanm kalendafi jinak, je Zakaznik povinen platit Zélohy dle Platebniho kalendafe mési¢né, a to
odbérného plynového zafizeni v predmétném OM Zékaznika. Timto okamzikem prechazi plyn do vidy k 15. kalendafnimu dni pFisluiného mésice.
5.2. Kone&na cena bude Zdkaznikovi wﬁétované fakturou za prisluiné zG&tovaci obdobi, které je vymezeno

vlastnictvi Zakaznika a Zskaznik je povinen za dodévku plynu zaplatit cenu v souladu se Smlouvou a s &l.
2 VOPDP.

Vseobecné obchodni podminky doddvky plynu &islo 1/2016

idelnymi nebo mimofadnymi ode&ty PDS nebo na zakladé samoodettu Zékaznika dle odst. 3.6.
VOPDP (déle jen ,VyG¥tovdni®). Faktura musi spli le3i é Ei ickym &k a
provadécimi predpisy k nému, jakoi i dal3imi prévnimi predpisy.
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Pfi VyGétovani budou od Koneéné ceny odeéteny Zikaznikem skuteéné zaplacené Zalohy za prisluiné
zG¢tovaci obdobi (déle jen ,Vysledné vyGttovand Edstka®). Bude-li Vyslednd vyGétovans Eastka zdpornd

plynu 2 divodu Vy33i moci nezanika, nastala-li Vy33i moc v dobé, kdy povinnd Smluvni strana by,
v prodleni s plnénim této své povi i

(Zékaznikem skuteéné zaplacené Zlohy budou vy33i, nez Koneénd cena) jedné se o preplatek (dale jen 7.3, Za Vy3%i moc se povaZuje ve vztahu ke kterékoli ze Smluvnich stran (vetné vztahu k PDS, ktery zajisfuje
Preplatek”). Dod | sjednévé se Zakaznik 2 zapotteni Pfeplatku proti Zdlohdm Zékaznika plnéni povinnosti Smiuvni strany) jakikoli okolnost, které se objektivné vymyks kontrole Smluvni strany,
v nésledujicim zd¢tovacim Obdt?bi je touto Smluvni stranou Ind a kterd neschopnost Smluvni strany plnit povinnost
Ma-li Dod: | za Zakaznik koukoliv spl. hleddvku ze Smlouvy nebo jakéhokoliv jiného dodat plyn nebo plyn odebrat a kterd nevznikla v pfi€inné souvislosti s vili povinného ani z jeho
zdvazkového vztahu, je opdvnén gednostranné zapotist tuto svoji pohledévku, a to i pohledavk 'skych pomé&ri.
nejistou ¢i neuréitou, proti pohledévce Zakaznika na vraceni Preplatku. 7.4. Smluvni strana, které brani ve spinéni jejiho zdvazku Vy33i moc vyjma stavu nouze dle Energetického
Pokud je Preplatek Zékaznika niZ3i neZ 100 K& a Zakaznik dl Dod li bankovnf uéet pro vraceni 24kona, je povinna neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o rozsahu a pfedpoklddaném trvani
Preplatkd, nebo si vysiovné vyZddal vraceni Pfeplatky sloZenkou, Pfeplatek se prevaddi do dalSiho H plnit pfislu3 i a ulinit velkerd komeréné pfiméfend opatfeni pro sniZeni
fakturaZniho obdobi, ve kterém bude vyu&tovén v souladu se Smlouvou. rozsahu a od: éni prekélky p Vy33i moci a pravideln& o t&chto op. h druhou Smluvni
Dod | je opra f; kaznikovi viechny doplatky, které ik v { stranu inf pol s pfipad ktualizaci odhadu pfedpoklddaného trvani i plnit
se zménou nebo doplnénim Gdaja tykajicich se Zakaznika v IS OTE. Tyto doplatky je oprévnén fak prisli povi
nejdFive v mésici, kdy byly Dodavatelem zjistény. 8. Platnost Smiouvy, zah4 a ukonten! dodsvk
Faktura le vidy splatnd do 14 kalenddfnich dnd od data jejiho vystaveni, pokud neni sjedndno ve 8.1. Smlouva vstupuje v platnost a G&innost dnem podp'su Smlouvy ze strany Zkaznika a nahrazuje v
! jmak Dod. | se je fakturu bezodkladné po jejim vy i zaslat Zakaznil rozsahu sjednanych OM pfipadné predchozi smluvni vztahy mezi Smiuvnimi stranami. Viastnoruéni
Usob ve Sml Sjednénim elek ického zasiléni faktur ve Smlouvé Zakaznik podpis zastupce Dodavatele Ize na Smlouvé provést faksimilii tohoto podpisu, tj. miZe byt nahrazen
souhlasn s elektronickou fakturaci. ZasiISnI Vyuétovani listovni sluZbou miZe byt zpoplatnéno. mechanickymi prostfedky.
Pfipadne-li posledni den splatnosti faktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem splatnosti 8.2. Vécné pinéni Smlouvy (tj. dodévka plynu Dod: lem Zkaznikovi) potind potad ym terminem
faktury ne]blilst nasledujici pracovni den. VSechny platby podle Smlouvy se provadi bezh é na zahdjeni dodavky uréenym ve Smlouvé v 6:00 hodin platného &asu, ledaZe k tomuto datu nelze dodavku
aéet D . Platba Zdkaznika se za spiné je-li f4dné identifikovéna (oznatena 2ahdjit z pitin neleficich na strané Dod le: v tak pfipadé dodavka plynu Dod I
sprévnym varlabllnlm symbolem, popf. daléimi platebnimi Udaji) a pfipséna v pfedmétné Zéstce na Zékaznikovi potmé dnem ke kterému Ize dodavku zahdjit (dale jen Skute«‘.né 2ahéjeni dodivl:y") Je li
bankovni uéet uréeny Dod lem, okamiik takového pfipsani je okamzikem jeji Ghrady. Ve Smlouvé mezi Smiuvni Smi na vice OM Zak ka, je den S PR Skt ey
Ize sjednat nasledujici moZnosti plateb: posuzovén ve vztahu ke kaZdému OM 2zvid3t. Je-li Smlouva uzaviena na dobu uriitou, béi stanovena
(i) Pikaz - Zékaznik hradi veskeré platby Dod li z vlastniho podnétu bezh pfevodem doba trvani Smlouvy ode dne SkuteZného zahéjeni dodévky, a to pro kazdé OM zvI43t.
ze svého bank ho G¢tu nebo sl im pfedmétné Castky na Ucet Dodavatele, 8.3. Dodavatel mé prévo pferudit nebo ukonéit dodavku plynu dle § 61 odst. 1 pism. d) Energetického
(i) kovni inkaso - Zakaznik u svého ustavu sjedna souhlas s inkasem ve prospéch 25kona kovi dopustil-li se pravnéného odbéru plynu dle § 74 Energetického zdkona (dale jen
bankovniho G&tu Dodavatele. Podnét k ihradé vedkerych plateb realizuje Dodavatel, Neoprévn&ny odbér”). Zskaznik bere na védomi, Ze v pfipadé indni platebnich povi dle
(iii) SIPO - (pouze pro platbu Zaloh) Zakaznik sjednd pro platby Ziloh u provozovatele po3tovnich louvy a VOPDP poruiuje smluvni podminky a vy je se tak pfipadné peruseni nebo ukonéeni
sluzeb S fed&né inkaso plateb oby I ak k hradi Zalohy dle platebniho dokladu SIPO, dodévek plynu do OM, a to za podminek ych pravni dpisy. Pferuieni nebo ukonZeni
ktery zasila pr | pos ich sluzeb Zakaznikovi. dodévky plynu provede PDS na Zadost Dodava(ele ana néklady Zékaznlka Pfi pferudeni nebo ukon&eni
V pfipadé platby inkasem Zékaznik souhlasi s tim, Ze Dod: | je op vyuét Castku nebo dodévky plynu podle tohoto &lénku Zakaznik ka pravo na nahradu kody a uilého zisku.
Zalohu inkasovat. Pokud inkasni platba neprobéhne z divodu na strané Zékaznika, neni tim dotéena Zikaznik se je uhradit Dodavateli veskeré naklady spojené s pferuenim, obnovenim nebo
povinnost uhradit Vy(étovani nebo Zalohu nejpozdéji ke dni splatnosti. ukonéenim dodévky pfi Neopravnéném odbéru plynu, které viéi Dodavateli uplatni PDS.
Dojde-li ke zmé&né Ceny za dodavku plynu, Ceny 2a distribuZni sluZby, dani, poplatki &i jakékoliv jiné 8.4. Smlouva miZe byt uzaviena bud na dobu neuréitou, nebo na dobu uréitou. Je-li Smlouva uzaviena na
platby dle Smlouvy, v souladu s ustanovenlm &l. 2 VOPDP, ke zméné odbéru Zékaznika, popf. pottu OM dobu uréitou, poing tato doba béZet dnem Skuteéného zahdjeni dodavky dle odst. 8.2. VOPDP. Je-li
nebo pfi neplnéni platebnich kaznik je Dod | oprévnén upravit Platebni kalendar, Smlouva uzavfena na dobu uréitou, pak po uplynuti doby trvani Smlouvy se doba trvani Smiouvy
pﬂpadné 1e) nové stanovit nenﬂ li dosud vystaveny, a to jednostrannym oznidmenim doruéenym automaticky prodluiuje o jeden kalendaini rok, a to i opak &, pokud Z&kaznik nesdéli Dod m
kaznik je opravnén pi € rekl Platebni kalendsf z ddvodu jeho nepfiméfenosti, nejpozdéji tfi mésice pfed uplynutim této Ihity, ¥e zménu doby trvani Smlouvy nepoZaduje; takové
"’"’“dél' viak do 14 kalendérmch dnd po jeho dorugeni. sdéleni musi byt pisemné a musi byt Dod, li v uvedené lhité p & dorugeno. V pfipadé, ze
Zjisti-li kterdkoliv ze Smluvnich stran chyby nebo omyly pfi vyiZtovani plateb podle Smlouvy, je mé Zékaznik dle Smiouvy siednanu dodévku plynu nebo sdruzené sluzby dodvky pro vice OM posuzuje
opravnéna tuto skutecnost u druhé Smluvni strany rekl (ddle jen “Reklamace”). Rek! musi se doba trvéni Smlouvy, jako? i automatické prolongace dle tohoto odst. VOPDP u kazdého OM zviast
obsahovat zejména identifikaci ika, €islo Smlouvy, identifikaéni Udaje faktury véetné variabilniho vidy podle dne Skuteéného zahajeni dodévky pro dané OM.
symbolu, piesny popis rekl € skuteZnosti veetné zdivodnéni reklamace a pfipadné dokumentace 8.5. Smlouva miZe byt ukongena z nsledujicich divodu, vidy viak v pisemné formé:
nezbytné pro ovéfeni op ki Rekl . e A_J“ dny utinek na splatnost ()  dohodou Smiuvnich stran v souladu s odst. 8.11. VOPDP 2z divodu skuteéného ukonZeni odbéru
vyuétovanych plateb, pokud se Dod se 24 ik dohod jinak. Zak ik bere na védomi, plynu OM Zskaznika, nebo 2 jinych divody;
26.Dodavatel nemize. ovlivnitivy z ent e tykajiciise datickted, Jou Dodavateli (i) ze strany Dodavatele, nastanou-li skute¢nosti vymezené v odst. 8.13. VOPDP;
poskytovéna ze strany PDS. = 3 -
Opravné Vyuétovénizduvodu chybné zadanéh deétu Zékaznika nebo z ditvodu chybné vyplngné (iii) vypovédfkterékolw Smluv'nl strany v souladu s odst. 8.6. VOPDP;
34dosti nebo Sml muze byt zpoplatnéno dle Ceniku vybranych sluzeb Dod s (iv) vypovédi ze strany Zakaznika v souladu s odst. 8.9. VOPDP;
Vyda-li Dodavatel na fadost Zakaznika potvrzeni o spinéni uréitého dluhu (ddle jen ,Kvitance”), (v)  odstoupenim od Smlouvy ze strany Dodavatele v pfipadé:
nepfedstavuje Kvitance dikaz toho, Ze Zakaznik spinil i jiné dluhy, které byly splatné dfive. Vyda-li (3)  poruseni povinnosti, které je jako vodstamé porUsent” poviniiosti 2vI&3t specifikovéno ve
Dodavatel Kvitanci na jistinu, nema se za to, Ze bylo vyrovnéno také prisluenstvi této jistiny. Zdkaznik je Smlouvé nebo které je jako pod. [ p i definovano v pravnich
opravnén poZadovat vydani Kvitance dle § 1949 odst. 2 OZ pouze za podminky pfedloZeni potvrzeni predpisech;
nebo jiného dukazu o kazani &4stky odpovidajici dluhu na bank uéet Dod le. Dod | neni (b) neplnéni zdvazkd Zakaznika dle odst. 4.2, 4.3, 4.4. VOPDP, neodstrani-li Zakaznik zdvadny
povinen Kvitanci vydat v jiné nezli elektronické formé. stav ani na pisemnou vyzvu Dodavatele v dodateéné pfiméfené Ih(té 14 pracovnich dni;
6.  Sankce () k ého prodleni s pinénim platebnich povi i dle Smlouvy a opakujictho se
Dostane-li se Zakaznik do prodleni s placenim jakékoliv dluiné Eastky na zakladé Smiouvy, je Dodavatel ned'odriovani smlxu\:er:éh‘o zpdsabh; placent’ Zéloh, VyGttovdnl, nebo. finych.plateb die
oprévnén uétovat Zékaznikovi smluvni pokutu ve vy3i uréené jako 0,05 % z dluiné Eéstky za kaidy den v, kdy2 R an.n po upozornénize strany Dodavatele,
dleni. Trva-li prodleni Zakaznika vice ne? 3 pracovni dny, Dod i ho pi i neho (d) zahdjeni insolvenéniho Fizeni na majetek Zakaznika; nebo
fednictvim SMS up o zaplaceni dluiné Eistky, a to i opak &. Dod | je opréa (e) neukoneni smiouvy s pfedchazejicim dod. lem Zakaznik déji ke dni u€innosti
uétovat Zékaznikovi smluvni pokutu ve vy3i 100 K& za kaidou pi: inku vy u dle této Smlouvy;
tohoto odstavce. (vi) d: od Smlouvy ze strany ka v pfipadé:
Dod: | je op &n U&tovat Zak ikovi smluvni pokutu ve vy3i 5 000 K& pro Zékaznika kategorie (a) uplatnéni prav 2ékaznika dle odst. 8.7., 8.8. VOPDP;
Domécnost a 10 000 K& pro ostatni Zdkazniky, a to za kaidé OM, pro néji je porudena povinnost (b) vydanip ého rozhodnuti prohla3ujici Gpadek Dod le;
Zakaznika dle odst. 4.7. VOPDP. {c) poruseni povinnosti, které je jako podstatné porudeni p i zvla3t specifikovdno ve
Dodavatel je opravnén t¢tovat Zakaznikovi smluvni pokutu pro poruseni povinnosti dle odst. 2.3 VOPDP Smiouvé nebo které je jako pod: poruieni p definova v pravnich
ve vy3i tam uvedené. pfedpisech.
V pripadé (i) platebni nekdzné Zikaznika v rémci dfivéjsiho smluvniho vztahu mezi Dodavatelem a 8.6. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neuréitou, miZe ji kterakoli Smluvni strana jednostranné pisemné
kaznik jehoi predmé byla dodavka plynu nebo sdruzené sluiba dodévky plynu, nebo v pfipadé vypovédét, a to s vypovédni dobou v délce 3 mésicy, kterd potind béiet prvnim dnem kalendéiniho
(ii) kdy Dod | vyhodnotil u Z&kaznika riziko nesch i Zékaznika Fadné plnit zavazky vyplyvajici mésice nésledujictho po dorugeni pi: é vypovédi druhé Smluvni strané.
ze Smiouvy (naphklad viigi Zakaznikovi bylo v losti zahdjeno insolventni Fizenl, Dod | mé 8.7. Zékaznik mile od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Dodavatel zvysi Cenu za dodévku plynu v souladu
z vefejné dostupnych zdroj informace o zhorSeni hospodaFské situace Zskaznika, o zhorseni stavu jeho s odst. 2.2. VOPDP nebo zméni-li jiné smiuvni podminky dle odst. 12.1. VOPDP, a to bez udéni divodu
hledavek za diuZniky, o zhor3eni p dkaznika na trhu &i o platebni nekdzni Zékaznika vici do 3 mésici od Géinnosti této zmény. Pokud viak Dodavatel Zakaznikovi zmé&nu pfedem ozndmi a to
svym véfitelim), se Zakaznik pfi podpisu Smlouvy (vidy pfed zapotetim dodévky plynu), nebo kdykoliv nejpozdéji tficaty den pfede dnem GEinnosti zmény a souZasné jej pouti o jeho pravu na odstoupeni od
poté na zékladé p vyzvy Dod ! je uhradit Dod li s ohledem na zajisténi Smlouvy, lhita k odstoupeni konéi desaty den pfedé dnem ucinnosti zmény. Ostatni podminky pro
budoucich pohiedévek jistotu ve vysi trwnésobku predpoklédané mési¢ni zélohy, nedohodnou-li se takové odstoupeni od Smlouvy jsou upraveny v Energetickém 2akoné.
Smluvni strany jinak. RovnéZ v pripadé opal h s platbami podie Smiouvy mize Dod | 8.8. Zakaznik, ktery je spotfebitelem ve smyslu OZ, mé dle § 1829 a nésl. OZ a § 11a odst. 2 Energetického
pozadat Zakaznika o zajisténi budoucich pohledavek sloiemm jistoty ve vysi trognésobku predpokladané zékona prévo it od Smiouvy bez deni davodu ve Ihité 14 dnd od uzavieni Smiouvy, pokud
primérné mésiéni zdlohy za pfedchozi U é obdobi, nedohod li se Smluvni strany jinak. Tato byla Smi fena distanénim 2pil nebo mimo obchodni prostory Dod: |
’Z'ft.ma ,s.'o‘d“‘t? zjaj.s.‘ém gkt phpadlkdv Z.":“:';;:zf::?' 3iife 39 vod ye Eporu§en| Venine za 89. Zékazmk k!ery je spotfebitelem ve smyslu OZ ma dle § 11a odst. 3 Energetického zakona pravo
vyplyvajici ze Smlouvy V piipadé, Ze byla mezi Smluvni ni sjednd Z3k ka déat ypovédé i distanénim zpl nebo mimo obchodni prostory Dod: , byla-l
i A S SRS pfi zméné dod le, a to ve Ihité do patnéctého dne po Skuteéném zahajeni doddvky plynu.
Jistotu Dodavatel pred zapocetim dodivky plynu, je D - an plynu a po Vypovédni doba &inf 15 dnu a po&ind bézet prvnim dnem mésice nésledujictho po doruéeni vypovédi
zaplaceni jistoty. JIstota nema charakter zdvdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 OZ. lJistota se nedroti. Dodavteli
lje disp jistotou ka po celou dobu smluvniho vztahu aZ do konecného - b + N —— L L
vyuttovénf Dodavatel je opravnén zapotist jistotu jed na svoji spl hledévku za 8.10. O _°d s y musf byt p bk Pokud jej &inf ktery je spoti , 3 uzaviel
25kaznikem. Smlouvu distangnim zplisobem nebo mimo obchodni prostory Dod le, musi byt odstoupeni
Smiuvni pokuty podle téchto VOPDP nevylucuji ani neomezuji ndrok na ndhradu 3kody ani se na ni “:"‘éfé‘lLWOSIZEdn;‘cwnm formullé?e jeh'ai nﬂle)nljm <tanov:’pr:v§déclipr?vnlpi‘adpls 0z. Ods(Tup:nlje
nezapotitavaji; ndhrada Ekody zahrnuje i naklady uplatnéné viiZi Dodavateli ze strany PDS. Dodavatel je S n‘em Qrveent Z fipade 9 i 74) i é. Smitva ‘st‘ran'é nebo ??Zd,é]s m dnem
dvnén po Zdkaz yméh néklady vzniklé z neuhrazeného z4vazku ze Smlouvy, a to vietné YLy tomte v!) Ip? R 32 ¥ S S0 v 3 any 28
: p e dodavku plynu a/nebo zmény podminek. O od y p
nékladu loZ h | s timto vymah Smluvni strany si sjednaly, e Dodavatel ma o . 2
Zakaznika uhradit cenu za pinéni ji poskytnuta.
pravo na nihradu ikody v celém rozsahu, i kdyZ je kryta vy3i droki z prodleni. . ) ) g
8.11. Sml muZe byt také vza dohodou Smi h stran, a to v pfipadech, kdy
y & Odpovédi za $kodu, pfi $kod4 dhrada $kody Z4kaznik doloZi, ze dochdzi ke skuteZnému ukonéeni odbéru plynu v OM z divodu skuteéného ukonéeni
Smluvni strany jsou povinny pozornost pfedchazeni 3koddm, a to zejména pinéni generdini jeho provoznf &innosti, zmény sidla & bydlisté/pobytu v misté na advese OM zéniku OM spoéivajiciho
prevence vzniku $kod ve smyslu i § 2900 0Z. U i o nadhradé $kody se Fidi i prok Iné mimo vuli Z&k aviak éna za nasledujicich pod
§2894 a nésl. OZ. (i) kaznik & potddé Dod: le o ukonéeni dodavky plynu z diivodu skute&ného ukonZeni
Nebude-li Smluvni strana schopna plnit povlnnost k dodéni nebo odbéru plynu z divodu okolnosti odbéru plynu k k vOM p dni formuléfe d ého na bovych strankach
majici povahu vy33i moci nebo jiné nepfedvidatelné a nepfek fekazky vzniklé nezavisle na vuli Dod le, s uvedenim divodu a pozad ho dne trvalého ukoneni odbéru, a to nejméné 30
Smluvni strany (déle jen ,Vy33i moc”), bude tato Smluvnl strana po dobu (wénl Vy33i moci, aviak pouze dni pfedem;
v rozsahu, v jakém ji Vy33i moc brénf pinit povinnost k dodani nebo odbéru plynu, oprévnéna doasné (i) budou spinény viechny poiadavky, které v islosti s takovym ukonéenim odbéru stanovi
prerusit plnéni této povinnosti. Po pominuti Vy33i moci nebude Smiuvni strana povinna dodateéné pislusny PDS;
dodat nebo odebrat tu dodavku plynu, kterou nemohla dodat nebo odebrat z divodu Vy33f moci, a (i) Dod. 1 2a 23} " iduje spl hledavku; nebo
druhd Smluvni strana nebude p plnit odpovidajici p: k odb&ru nebo dodéni takové (iv) N ficsa ried N ého porugent Sml
dodavky plynu. Pfedchozi véty tohoto odstavce se uplatni pouze v pfipadé, Ze Smluvni strana, kterd se r
Vy$§i moci dovoléva, spini povi i dené v odst. 7.4. VOPDP. Povinnost k dodéni nebo odbéru
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V pfipadé, Ze mé Zakaznik dle Smiouvy sjedndnu doddvku plynu nebo sdruZené sluZby dodavky pro vice
OM a poiaduje skuteéné ukoneni odb&ru plynu pouze pro nékterd z nich, povaiuje se takovéto

popfipadé pro uzavieni a pInéni daldich smiuv, které se Smlouvou souvisi. Z&kaznik bere na védomi, Ze
pod pojmem ,osobni udaje” se rozumi té2 rodné &islo a ICO Zékaznika. Z&kaznik zéroveri udéluje souhlas

ukonéeni dodéavky pouze za zménu Smiouvy ve vymezeni OM, kdyZ pro ostatni OM zistava Smlouva v pro pouiiti elek ického k skaznika za Géelem osobniho sdéleni v souladu se zékonem &.

platnosti beze zmény. V pfipadé, Ze by se po ukonéeni Smlouvy z divodu dle tohoto odstavce ukazalo, 480/2004 sb., o nékterych slubéch informaéni spole&nosti.

#e OM zaniklo z vile Zikaznika (napfiklad doZlo k zéniku OM z divodu jeho slougeni s jinym OM, kde 11.2. Zikaznik udéluje Dod: li dob Iny souhlas se zpracovanim svych osobnich udaj, jako? i pofizenim

nezajisfuje dodévku plynu Dod: 1), Zékaznik ve své p i Einnosti v OM pokratuje, nebo Ze v ném a uch kopie osobnich dokladu pfedloZenych Zskaznikem Dod: li, v souladu se Zékonem o

déle bydli, resp. Ze plyn v OM nadéle fakticky spotfebovéva (napfiklad doslo pouze k technické zméné ochrané osobnich Gdaj pro:

Vv OM, které je PDS definovéno jako zénik OM), bude mit Dod | vii¢i Zékaznikovi prévo na ndhrad M “e;v plnéni Smiouvy,

$kody ve vy3i ndkladd na zajisténi pfedpoklédané doddvky pro takové OM za obdobf piivodné sjednané (i)~ marketing Geely Dod le, 4. pro nab yrobku a slufeb, zasflani informaci o

doby trvani Smlouvy a na néhradu uslého zisku za neuskuteZnéné dodavky, to vie v pIné vyii. Smlouva poFédanych akeich, wjrobeich, slufbich a jinych aktivitsch, I kG 70 ut‘,elem

muZe byt ukon& aj dohodou Smluvnich stran také z jinych divodd neZ pro skuteiné prdzkumu trhu a za GEelem marketingovych iz} kdy je zkaznik k Eiaie s g

utonz':em oc?bévu V?M, a.to ze;ména.z duv.odu 28jmu 24k k ?i zméné dod e v OM. V takove poitou &i telefonicky, jakoZ i zasilani obchodnich sd&leni prostfednictvim elektronickych

piipadé muZe D _ﬁd”' ,7 - -akce’pwv'atf ) pokud budou "splm?ny podminky prostfedku dle zdkona c. 480/2004 Sb., zékon o nékterych sluzbach informaéni spole&nosti;

vymezené v tomto odstavci pod pism. (i) aZ (iv) vy3e. Uéinnost Smlouvy v tomto prlpade skonﬂ dnem B £ e S 5 "
o 4 2t - (i) ulely analyz osobnich Gdaji Z&kaznik ich pfimé osl i konkrétnich Zdkazniki a

dohodnutym mezi Smluvnimi stranami, nejdfive viak ke dni i zmény d Wi 2 5y 3 o<

vOM. Dodavatel mé v3ak vtomto pfipadé pravo na nahradu Ekody ve vysi ndkladi na zajisténi u"‘"wfh sl.(upm “Akaznikd {zv-directmailing). o

predpoklédané dodavky pro takové OM za obdobi piivodné sjednané doby trvani Smlouvy a na ndhradu 1ns. Sp‘révcem Gdaju je pro tyto utely Dod "'p d | je opravnén poskytnout osobni uday‘e Zakaznika

UElého zisku za neuskuteEndné dodavky, to vie v plné vyii. oper?torovn trhu 2 PDS a déle 1pracovatellfm .?sobr‘\ich Gdaji Zakaznika, se kterymi ma Dodavatel

8.12. Dojde-li ke skute&nému ukonéeni odbéru plynu v OM dle odst. 8.11. VOPDP a Zakaznik nepoddd o uzavfenou smiouvu o zpracovéni osobnich ddajl, pripadn# daltim osobdm v souladu se Zskonem o
ukonzeni Smiouvy, vzniké Dodavateli prévo na nahradu Ekody a uélého zisku dle odst. 8.11. VOPDP. ochrané osabnlchluda;u Prehled sub;ektu, jim? mohou byt osobni tdaje Dodavatelem zpfistupnény, je

¢ x S i e én na ych strankdch Dod. le. Osobni Gdaje budou zpracovavény v rozsahu, ktery je

8.13. Smiouva muze bvt ukontena ze strany D ne zékladé e uveden na Smiouvé, jakoZ i na dalslch souvisejicich dokumentech. Zpracovani osobnich tdaji bude
(formulaf di na W ych kdch Dod ), kterym bude Dodavateli tie(l osobou probfhat Siné i icky pfimo p dnictvim . o Dod le; nebo osob
dolozeno, ze Zékazv.ﬂk fyzickd osoba zemfrel, doslo k zéniku Zakaznika pravnické osoby nebo se Zakaznik podilejicich se na plnéni Smlouvy v rémei podnikatelskéh N i Dod le a rozumi se jim
odstéhoval & zménil sidlo. asledujici naklddéni s osobnimi idaji ve smyslu § 4 pism. e) Zékona o ochrané osobnich udaji: jejich

8.14. Dojde-li k ukonZeni Smiouvy pfed uplynutim sjednané doby trvani Smlouvy od: od Smlouvy ze shromaidovéni, uklddani na nosite inf i, Uprava, pozmé&Rovani, aktualizace, vyhleddvéni,
strany Dodavatele pro porudeni smluvni povinnosti Zdkaznika podle odst. 8.5. plsm v) VOPDP, md poutivini, predsvani, uchovévani, tiidéni, kombinovani, blokovani & Ilkvndace
Dodavatel pravo na ndhradu 3kody ve vy3i nakladd na dpoklad dodavky pro takové OM 114. D iva-li se Zsk ik %e Dod | provédi zp i osobnich udaji v rozporu s ochranou jeho
2a obdobi pivodné sjednané doby trvani Smlouvy a na néhradu ullého zisku za neuskuteZniné soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zékonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné,
dodavky, a to vie v piné vyii. nespravné &i neuplné, miZe poZsdat Dod le o &tleni nebo poZad aby Dod. | od il

8.15. Oznémi-li Dodavatel Z&kaznikovi, Ze mu uréuje dodateZnou Ihitu k pinéni a e mu ji jiz neprodlouZi, a to takto vznikly stav, zejména blokovanim, opravou, doplnénim nebo likvidaci osobnich udaji. Nevyhovi-li
napfiklad v upomince, neplati, Ze Dod. | marnym uph této lhaty od Smiouvy odstoupil. Dodavatel této 24dosti, ma Zakaznik pravo obratit se na Ufad na ochranu osobnich Gdajd.

8.16. Zakaznik se je pred ukontenim odbéru plynu provést odhisSeni odbéru, dohodnout termin 135 souhlas dle odst. 11.1. a# 11.3. VOPDP ud&luje Zakaznik na dobu trvéni Smlouvy a déle do piného
odpojeni méfidla. Pokud Zikaznik neumozZni Dodavateli nebo PDS nebo jim povéfené osobé provést spinéni prév a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, nejméné viak na dobu dvou let od skonZeni
koneény odetet nebo odpojit méfidlo, odpovida Zékaznik za cely odbér aZ do té doby, kdy Dod | o X Smlouvy.
nebo PDS nebo jim povéfens osoba bude moci tak uéinit.

12.  Zévéretnd ustanoveni
9. Reseni sporis 12.1. Dodavatel mé prévo VOPDP jed| & ménit, zej zdavodu zmén podminek na trhu

9.1. Pfipadné spory se strany zavazuji fedit nejprve smirnou cestou tak, Ze Smluvni strana, kterad uplatiuje s energiemi, zmény prévnich piedpis(t a technickych norem, zmény na makroekonomické Grovni &
narok, jej oznadi, wycisli jeho wyii (pokud jde o finanini spor) a uvede dlkazy, zmény za Géelem ob SF Gk imalizace pravnich vztahi se Zakaznikem. O zméné musi
o které sviij ndrok opird, a druhd Smluvni strana sdéli a odivodni své isko k tak néroku. 24kaznika inf va j tncéty den pfede dnem u(‘.lnnostl novych VOPDP, a to na svych

9.2. Veskeré spory vzniklé na zakladé louvy nebo v islosti se | nebo plnéni zévazkd Webovych strankdch Dodavatele nebo jinym vhodny b Zékaznik mé pravo
smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy, véetné otdzek platnosti nebo U&innosti Smlouvy nebo na od i od Smlouvy v pfipadé hlasu se zmé&nénymi VOPDP, a to v souladu a v Ihiitich podle
porueni zévazki vyplyvajicich ze Smiouvy, budou rozhodovany u obecnych soudi Ceské republiky, Energetického zdkona (§ 11a). Odstoupeni od Smiouvy nabyva GZinnosti v Ihitich podle Energetického
ledaze Zakaznik, ktery je spotfebitelerm ve smyslu OZ vyuZije své prévo dle odst. 9.3. VOPDP, kdy bude 23kona (§ 11a). Odstoupeni od Smlouvy neni moZné z divodu zmény smluvnich podminek zajistujici
spor rozhodnut ERU. V pfipadé, Ze zdkon pfipousti prorogaci a pokud k rozhodovéni nejsou podle soulad s obecné zévaznym pravnim predpisem nebo z divodu zvySené regulované slozky ceny, dani a
aplikovatelné legislativy pFisluiné jiné orgdny, je k fedeni veskerych téchto spori mistné pfisluiny soud latkd. Dod. | je pFi i novych VOPDP omezit jejich platnost jen na uréity
uréeny podle sidla Dodavatele. vymezeny okruh Zékaznlku a/nebo na uréité vymezené Smlouvy; pokud tak uéini, shora uvedeny postup

9.3. Zakaznik, ktery je spotiebitelem ve smyslu OZ, je v souladu s § 17 odst. 7 pism. e) Energetického zdkona, se na ostatni Zakazniky/Smlouvy nedotéené novymi VOPDP neuplatni a plati pro né VOPDP dosavadnli, a
opréavnén obratit se na ERU (www.eru.cz), jakni(o organ mir dniho fe3eni spotfebitelskych sporti to aZ do GEinnosti novych VOPDP, které se na né vztahuji.

v oblasti energetiky, s ndvrhem na rozhodnuti sporu s Dod. lem o splnéni povi i 2e Sml 12.2. Vyvstane-li potfeba zmé&ny Smlouvy v disledku jakékoliv zmény osobnlch kontaktnich a fakturaénich
spomouréenl zda Smlouva vznikla, trva nebo zanikla, jakoi i sporu o poskytnuti ndhrady za nedoddenl dajii Zakaznika anebo vy3e Ziloh muie byt i ym dodatkem na zékladé
y dardu kvality dodavek a sluzeb dle Smiouvy. poiadavku jedné ze smluvnich stran na zménu Smlouvy, a to ve formé a obsahu stanoveném
10 Dorutovéni Dodavatelem, pokud ani jedna ze Smluvnich stran neprojevi vili provést zménu Smlouvy dodatkem

5 van|

10:1. ‘Pro pi ¢ styk podle Smlouvy plati i pHislugnych prévnich predpisis o mo? i Wape pisemnym. Navrh Smiouvy &i jejich zmén zexs\r’z.nygot{avatele je vidy odvolatelny. Za pisemnou formu
elektronickymi prostfedky a rovnéZ o elektronickém podpisu; vlastnoruéni podpis zéstupce Dodavatele se viak pro GZely tohoto . o ’ formy elektronické komunikace (s vyjimkou e-
na listinach lze provést faksimilii tohoto podpisu. Veskers sdéleni, ozndmeni a dokumenty (déle jen mallu s ovéfenym eILeftvLomcky.m podp»sem) !a'k?.;e pvosty e-mail, zprévy SMS, MMS nebo Skype, ICQ,
LPodéni”) mezi Dodavatelem a Zékaznikem mohou byt doruéovany alespofi jednim 2z nésledujicich socidlni si& Zi jiné e
zpisobu doruéeni: 12.3. Prévni vztahy zaloZené ‘ se fidi pravnim fadem Ceské blik jména pak E ickym
() doruenina dortovaci adres Smiuvni strany uvadenou ve Smiouve: zé'konerr a0z Kolunilnormy mezmérodnl'ho préva soukr?meho se vyluéuji. OdchyIné od § 558 OZ maji

2 R = W dispozitivni ustanoveni zakona pfednost pred obchodnil ykl . Dod | ve smyslu § 1740 odst.
(a) doporu¢enym d Podéni bude povaZovéno za doruéené dnem doruéeni, pficemi za . A i IR ; M
doruéeni se povaiuje okamiik, kdy se Podani dostane do sféry dispozice pfijemce Podani, 3,02 yykictje. i3 totto plijett wavtlu nebo nabidky(zejména Nabidy)
3 L 4 s % Sae il s jakymkoli dodatkem &i odchylkou, a odpovéd’ na ndvrh &i nabidku s dodatkem & odchylkou tedy
véetné pripadu, kdy je pfevzeti Podénlprljemcem odmitnuto. Neni-li Poddni dorugeno dive, nebude povaZovana za prijeti nabidky. Zakaznik ve smyslu § 1834 OZ vyslovné 34dé o poskytovani
povatuje se za doruZené marnym uplynutim Ihity € driitel Stovni licence pro dodévek pIynu pred uplynutim Ihity pro od i od Smlouvy, pokud bylo takové datum zapoieti
vyzvednuti doporutené zdsilky nebo desitym (10.) dnem po dni piedénl Podani driiteli A4 ve: Smlouvs a " byla uzaviena distanénim zpisobem nebo mimo obchodni
prislu$né po3tovni licence k doruéeni adresatovi (pfijemci) podle toho, kterd ze skuteénosti prostory Dodavatele.
nastane dfive; 12.4. Zékaznik je oprdvnén pfevadét prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na tfeti osobu pouze
(b) dopisem; Podani bude povaZovano za dorugené patym (5.) dnem po odeslani (vyhotoveni); s pit ym predchozi Bl Dod. le.
{c) osobnim doruZenim, popf. doruteni kuryrem; Podéni bude povaiovano za doruéené dnem 12.5. Dod. | je oy pit své pohledsvky za Zikaznikem tieti osob& postupem podle
pfedéni Podani odpovédné osobé adresita; lik Inych prévnlch predpisi i bez souhlasu Zakaznika. Zékaznik udéluje Dodavateli souhlas
(i)~ elektronicky (e-mailem); Podéni bude povaiovéno za dorutené obdrienim zpétného k postoupenl Smlouvy na tieti osobu, tj. v souladu s § 1895 a nasl. OZ je Dodavatel opravnén postoupit
elektronického potvrzeni o Gsp&iném doruZeni z pFijemcovy e-mailové adresy, pokud je zpétna na tieti osobu své préva a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji &asti, s G&inky k tomu, co je§té nebylo
elektronicka zprava pfijata v pracovni den do 15.00 hod, jinak nésledujici pracovni den po dni, kdy spinéno.
bylo odesléno; 12.6. Z4dné ze Smluvnich stran bez pi éh hlasu druhé Smluvni strany neposkytne informace o
(iii)  faxovym pf na k ktni Gdaj uvedeny ve Smlouvé; Podani bude povaZovéno za doruéené obsahu Smiouvy, a to ani v diléim rozsahu, tfeti strané s vyjimkou osob ovladajicich a osob ovlddanych
bdrZeni étného faxového potvrzeni; o Uspéiné doruéem 2 pfijemcova faxového pfistroje, stejnou ovlddajici osobou a pfipadu, kdy tuto povinnost stanovi pravni predpis.
pokud je zpétné zpréva pfijata v pracovni den do 15.00 hod, jinak nasledujici pracovni den; 12.7. Zékaznik odpovidé za piipad 2tréty & pravnéné zpfistupnéni svych identifikaénich udajo
(iv) doru¢enim do datové schrénky. 2e Smlouvy nebo pfistupovych Gdajl na Zékaznicky portal tieti osobé.

10.2. Kaida Smluvni strana je povinna druhé Smluvni strané sdélit aktualni kontaktni Udaje pro elektronickou 12.8. Jestlize se jakékoli ustanoveni téchto VOPDP a/nebo Smlouvy stane nebo ukdZe byt neplatnym,
komunikaci, a to pfi kaidé zméné, jinak nese nasledky Inéni této povil i. Faktury a Platebni net&nnym, protip im nebo ymahatelnym, platnost, GZinnost a vymahatelnost ostatnich
kalendife lze dorutovat elektronickou formou. Smluvni strany se dohodly, Ze e-mail, ktery je ve ustanoveni tim nebude nikterak dotéena. Smiuvni strany se zavazu;l takove neplatné neucinné nebo
Smlouvé uveden pro zasilani faktur, bude pouivén i pro ostatni komunikaci se Zékaznikem a dorugovéni nevymahatelné ustanoveni nahradit dohod yim  platnym, y Gginnym 2
dle tohoto &lanku vymahatelnym, se stejnym nebo co moina nejbliziim Géelem a smyslem.

10.3. Zékaznik bere na védomi, Ze Dodavatele je ve smyslu § 7 odst. 3) z&kona €. 480/2004 Sb., o nékterych 12.9. V pfipadé, Ze je Sml F s podnikatel vylu€uji se ust. § 1799 a § 1800 OZ o ochrané slab3i
slutbdch informagni spolecnosti, ve znéni pozdéjSich predpisi, opra vyuzivat posky strany pfi uzavirdni smluv, jejichz zakladni podminky jsou uréeny jednou ze Smiuvnich stran nebo podle
e-mailovou adresu k Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich obdobnych vyrobkd nebo sluzeb, jejich pokynd, aniZ slab3i Smluvni strana méla skuteZnou pfileZitost obsah téchto zakladnich podminek
pricemi Zak k je opravnén odmit souhlas stakowmtu vyuiitim svého elektronického kontaktu i ovlivnit (Adhezni smlouvy). Z4k k - podnikatel v této isl ;neni,. 3ovan za slab3i stranu, a to
pfi 2asiléni kazdé jednotlwé zprévy. Zékaznik hlasi se i bchodnich sdéleni v elektronické i v ji s ohled na konk &ni podminky na trhu iemi bsahuje ¥4dné obtizné
pisemné formé ve véci dodévek plynu a souvisejicich sluieb; Zakaznikovi pfisludi pravo odmitnout &itelné dolotky nebo dolozky, které by byly nesrozumitelné nebo které by kterékoliv Smluvni strané
obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou podle platnych pravnich predpisu. pUsobily Gjmu. Zikaznik | Dod: | v této sl prohlasuji, Ze jim je obsah Smlouvy a kaidého

10.4. Vedkerd Podani jsou Smluvnl strany povinny zasilat na adresy uvedené ve Smlouvé. Pokud Zékaznik
nema ve Smlouvé il adresu, muZe Obchodnik, je-li Zakaznik L k
dnictvim elek ické posty, poiad ovéreni identifikagnich Gdaju Zékaznika. Obchodnik je
oprévnen neprovést jakykoli ikon poZadovany Zakaznikem do doby ovéfeni opravnénosti provedeni
pozadovaného pokynu. V pfipadé yejn:h nedostate&ného doloZeni & pochybnosti o spravné identifikaci
ékaznika je Obchodnik opra k Zakaznika neprovést.

10.5. Pro komunikaci pfi pinéni Smlouvv muze Zakaznik pouZit kontakty oznaéené pro tyto GZely ve Smlouvé,
jakoi i zvefejnéné na Webovych strankach Dodavatele. Telefonni hovory mohou byt nahravény, na co?
bude Zakaznik na zatdtku hovoru upozornén. Hovorné, jakoi inéklady na poufiti ostatnich prostiedku
komunikace na dalku, muZe byt zpoplatnéno dle tarifu posky le pfisluiného § ikaénih
prostiedku poulitého Zékaznikem. Dodavatel zfizuje také dalii telefonni Evsla pro zrychleni obsluhy
2akaznikd, o nichi je Zakaznik informovdn na Webowych strinkach Dodavatele nebo prostiednictvim
pisemné komunikace.

11.  Ochrana osobnich udajd
. Zékaznik udéluje Dodavateli souhlas v souladu sustanovenimi zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjsich predpisi (dile jen ,Zédkon o ochran& osobnich udaju”), aby
shromaidil, zpracoval a uloZil osobni Udaje Zékaznika nezbytné pro uzavieni a plnéni Smiouvy,
Vseobecné obchodni podminky doddvky plynu &islo 1/2016

1.

-

jejiho ustanoveni zndm a je jim piné srozumitelny.

12.10.Préva a povinnosti ze Smlouvy prechazeji i na pravni nastupce obou Smiuvnich stran.
12.11.Tyto VOPDP jsou platné a GEinné pro Smlouvy uzaviené ode dne 1. ledna 2016.

V Praze dne 31.12.2015, EP ENERGY TRADING, a.s., Ing. Petr Svec, MBA, generalni feditel
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