DODATEKZE¢. 1 —

ke SMLOUVE O SERVISU POCITACOVEHO PROGRAMU DATACENTRUM 2
mezi STATNI TISKARNOU CENIN, statni podnik,jako objednatelem (evidovana pod &.
148/2006/HM) a DATACENTRUM systém & consulting, a.s., jako zhotovitelem
(evidovana pod ¢. 91/2006)

V souladu s ustanovenim ¢l. 11. odst. 11.1. této smlouvy se smluvni strany dohodly na
nasledujici zméné a doplnéni Prfilohy ¢. 1vySe uvedené smlouvy:

1. V odst. 1.s nazvem Servis k pocitaCovému programu DATACENTRUM 2 Prilohy
¢.1 se doplriuji nova pism. c) a d ) nasledujiciho znéni:

"c) Nadstandardni servisni podporu:

ca) Objednateli bude garantovana sluzba tzv. ,nadstandardni servisni podpora -
osobni konzultant" (dale taky ,sluzba"). Rozsah sluzby spociva v osobni navstéve
konzultanta zhotovitele, ktery bude vykonavat pravidelné 1x v mésici v rozsahu 3
hodiny servisni sluzby dle pozadavku objednatele, a to v sidle objednatele.
Osobni navstéva konzultanta bude probihat v obdobi od 15. do 22. kalendafniho
dne v mésici, v pracovnich dnech od 8:00 hod. do 16:00 hod. Pfesny termin navstévy
bude dohodnut pisemné (e-maitem) mezi objednatelem a osobnim konzultantem nejpozdéji do
10. kalendafniho dne v meésici, a to na zakladné e- mailového pozadavku objednatele
doru¢eného osobnimu konzultantovi. V pfipadé, ze se navstéva v uritém mésici dle
rozhodnuti objednatele neuskuteCni, nebude za tento meésic Castka za nadstandardni
servisni podporu objednateli fakturovana.

cb) Cinnosti poskytované v rdmci sluzby osobni konzultant jsou nasleduijici:
« predavani informaci k technickému feSeni pozadavk(l zakaznika;

feSeni uzivatelskych pozadavk;

« vytvafeni individualnich exportl, sestav, formularu;
» zajiStovani konzultaci k praci se systémem.

cc) Mezi Cinnosti poskytované v ramci sluzby osobniho konzultanta nepatfi
programatorské Upravy SW, na tyto Cinnosti bude vystavena zvlastni objednavka.

d) Vzdalenapodpora:

Smluvni strany sjednavaji vzdalenou podporu spocivajici ve vytvofeni zabezpeleného
Sifrovaného spojeni pomoci IPSec protokolu, ktery bude spustén na podnikovém firewallu
objednatele. Tento IPSec protokol bude navazan pomoci VPN Kklenta na strané
zhotovitele. Toto spojeni bude pouze na vyzadani objednatele a po dobu nutnou
k servisnimu zasahu. Spojeni bude omezené a funkéni pouze se serverem, kde je
hostovan pocitaovy program DATACENTRUM 2 - MZDY a DATACENTRUM 2
PERSONALISTIKA."

2. V odst. 2. s nazvem Kontaktni osoby Pfilohy ¢. 1 se doplfiuji nova pism. c) a d)
nasledujicfho znéni:

,C) Kontaktni osobou pro nadstandardni servisni podporu za stran.u zhotovitele a
osobnim konzultantem objednatele je xxx Kontaktni osobou za stranu objednatele
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je Xxx

d) Kontaktni osobou pro vzdalenou podporu za stranu zhotovitele je xxx Kontaktni
osobou za stranu objednatele je xxx.

3. V odst. 3. s nazvem Ceny P¥ilohy ¢. 1 se doplfiuje novy pododstavec 3.5
nasledujiciho znéni:

"3.5. Za sluzbu nadstandardni servisni podpory — osobni konzlultant, uvedenou v odst.
1 pism. c¢) PFilohy €. 1 bude objednateli u¢tovan poplatek ve vySi

xxx K& bez DPH | mésic¢né.
Dopravné osobniho konzultanta zhotovitele do sidla objednatele je soucasti tohoto

poplatku.
Sluzba zac€ina platit od 1.10.2010 a bude zakaznikovi za prvni mésic poskytnuta jedna
navstéva zdarma.

3.5.1 V pfipadé, ze dojde k piekroCeni meési¢niho Casového limitu osobni konzultace
stanoveného V odst. 1 pism.c) bude sluzba nad tento limit utovana objednateli
samostatné, a to hodinovou sazbou ve vysi xxx,- K€ bez DPH.

3.5.2 Platba za sluzbu osobniho konzultanta bude provadéna zpétné vzdy na zakladé
vykazu Cinnosti zhotovitele (dodaciho listu), potvrzeného kontaktni osobou
objednatele a na zakladé darnového dokladu (faktury), ktery zhotovitel dorudi
objednateli do 10 pracovnich dnd po datu dodani sluzby osobniho konzultanta "

.
Ostatni ustanoveni této smlouvy se neméni a zUstavaji nedotCena.

1. Tento dodatek je vyhotoven ve 2 (dvou) vytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi 1 (jeden) vytisk.

2. Tento dodatek nabyva platnosti a ucinnosti od 1.10.2010.

Za objednatele: Za zhotovitele: 0

V Praze dne 1

Ing. Richard Buligek /

generalni feditel !
DATACENTRITIM
Ing-Pé?F[ .“c:kg(::a;l:][rl;g, LR
TH&%ﬁm‘M 6] vo 222
H05631721 IHCCZ2563 1721

Dodatek ¢. 1 ke smlouvé o servisu pocitatového program DATACENTRUM 2
212




