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»Spravu serveru“

Technicka specifikace

Predmét verejné zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je provadéni spravy a servisu serveroveho vybaveni Skoly na dobu
jednoho roku.

Specifikace a rozsah pozadovaného plnéni

Dodavatel bude v prabéhu jednoho roku poskytovat objednateli telefonické konzultace, poradenské
a konzultaéni sluzby v oblasti vybéru, vyuziti a optimalizace hardware a software. Dale pak servisni
sluzby zahrnujici instalaci, kontrolu a udrzbu software a hardware provozované na jeho pracovisti.

Servery:

kontrola stavu aktualizaci operacniho systému serveru a instalace novych aktualizaci
kontrola chybovych hlaseni serveri a odstranéni pfipadnych chyb jak HW, tak i SW
kontrola chodu a aktualizace antivirového a antispamového systému na serveru
kontrola funk&nosti virtualizaniho prostredi

kontrola funk&nosti zalohovaciho systému, udrzba, oprava

fyzicka kontrola a obsluha serverové stanice

v pfipadé potfeby zaclenéni novych servert do sité

kontrola stavu HW v navaznosti na zasilani logll z management server(, reakce na kritické
stavy systému - teplota CPU a systému mimo povolené rozmezi, stav ventilator(

kontrola stavu datového UloZzisté v navaznosti na zasilani logt z RAID managementu u
pevnych diskl a diskovych poli, volné kapacity ulozisté

kontrola stavu uréenych lokalnich sluzeb na serveru
kontrola skute¢ného stavu sitovych sluzeb

pravidelné zalohovani uzivatelskych a aplika¢nich dat na zakladé pozadavk( objednatele



e pravidelné zalohovani nastaveni fyzickych server(

e pravidelna kompletni zaloha virtualnich servert

¢ kontrola provadéni zaloh a analyza diagnostickych vystupl zalohovaciho software

e sprava a aktualizace firewallu véetné VPN na vzdalené lokality a VPN koncovych uzivateld
e sprava a nastavovani CISCO switchl a controllert pro WiFi sité

e v€asneé reportovani zjisSténych problému objednateli v€. navrhu jejich feSeni

Sprava datové sité:
e zapojeni, odpojeni, pfepojeni a konfigurace zafizeni pfipojenych k siti
¢ instalace a konfigurace technického vybaveni aktivnich prvkud

o feSeni otazek konektivity

Prace provadéné nad rozsah vySe vyjmenovany budou po pFfedchozim odsouhlaseni s
objednatelem uctovany zvlast. Budou-li pfi pravidelné kontrole zjistény zavady nebo nedostatky, je
dodavatel povinen tento stav napravit. Neni-li to mozné bez dodateCnych nakladll objednatele, je
dodavatel povinen na tento stav pisemné upozornit a navrhnout zpusob jeho feSeni.

Garantované terminy reSeni pozadavku

- dostupnost v pracovni dny v dobé od 8 — 17 h.
- doba odezvy na zadost objednatele o provedeni sluzby v pracovni dobé nejvyse do 24 hodin

POPIS SERVERU SSP JiLOVA

Rackové provedeni serveru Lenovo x3650 M5, na kterém bézi virtudlni prostredi.
Technické parametry: 2 ks CPU Xeon E5-2620 v4, 2133 MHz, cache 20 MB

96 GB RAM, DDR4

2 ks HDD 300 GB, SAS, 2,5", 10.000 RPM, 12 Gbps

7 ks HDD 900 GB, SAS, 2,5", 10.000 RPM, 12 Gbps

Jednotlivé servery ¢i sitova zafizeni zabezpecuji nasledujici:
- DNS

- DHCP

- Active Directory

- Group Policy



- WSUS

-1Is

- ADFS (synchronizace doménovych U¢td s Office365)
- Ulozisté dat uzivateld

- MSSQL Server

- Print server

- Firebird

- Webové stranky (html, php)

- Proxy server

- Monitorovani provozu sité

- Firewall

- Pfesmérovani portli dle pozadavku objednatele

- Omezovani provozu sité dle pozadavkul objednatele
- PFistup zaméstnancu z venku pomoci VPN

- Propojeni odlou€enych pracovist pomovi VPN

- Zalohovani nastaveni server( a kompletni zaloha virtualnich serverd
- Denni zalohovani dat uzivatel( a vybranych aplikaci
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