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Kupní smlouva – Diskové pole 

č.: SML/1041/2017 

uzavřená dle ustanovení § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 

Níže uvedeného dne, měsíce a roku spolu smluvní strany: 

Dům zahraniční spolupráce 

se sídlem: Na Poříčí 1035/4, 110 00 Praha 1 

zastoupen: Ing. Danou Petrovou, ředitelkou 

IČO:

Kontaktní osoba: 

61386839 

XXX

e-mail: XXX

tel.: XXX

 dále jen „kupující“ na straně jedné 

a 

Netfox s.r.o. 

se sídlem: Koněvova 2755/65, 130 00 Praha 3 

zastoupen: Leošem Liščákem, jednatelem 

IČO: 27574032

DIČ: CZ27574032

Bankovní spojení: XXX

ID datové schránky: xchpznz 

Kontaktní osoba: XXX 

e-mail:XXX 

tel.: XXX

dále jen „prodávající“ na straně druhé 

uzavřely tuto smlouvu: 
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Čl. I. 

Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je závazek prodávajícího řádně a včas dodat kupujícímu diskové pole
a pevné disky do tohoto diskového pole (dále jen „zboží“) podrobně specifikované v Příloze č. 1 –
Položkový rozpočet (dále jen „Příloha č. 1“), Příloze č. 2 – Popis předmětu plnění (dále jen
„Příloha č. 2“) a Příloze č. 3 – Produktové listy (dále jen „Příloha č. 3“), a převést na něho
vlastnické právo k tomuto zboží, a to za podmínek stanovených touto smlouvou. Kupující se
zavazuje zaplatit za řádně dodané zboží a služby kupní cenu dle čl. IV. této smlouvy.

2. Vlastnické právo přechází na kupujícího okamžikem převzetí zboží.

3. Předmětem této smlouvy jsou rovněž služby spojené s plnou instalací a konfigurací zboží v sídle
kupujícího.

Čl. II. 

Místo plnění 

1. Místem plnění předmětu této smlouvy je sídlo kupujícího.

Čl. III. 

Doba dodání zboží 

1. Zboží bude kupujícímu dodáno do 21 dnů od podpisu této smlouvy. Instalace a konfigurace
zboží bude realizována na základě vzájemné dohody mezi kupujícím a prodávajícím,
nejpozději však do 5 pracovních dnů od zaslání písemné výzvy (e-mailem) prodávajícímu.

2. K převzetí zboží je oprávněna kontaktní osoba kupujícího, která za tímto účelem podepíše
protokol o předání a převzetí zboží. Předávací protokol rovněž podepíše odpovědný pracovník
prodávajícího.

3. Prodávající je povinen spolu se zbožím předat kupujícímu také technickou
dokumentaci/produktové listy vztahující se ke zboží, jakož i veškeré listiny a doklady, jichž je
třeba k nakládání se zbožím a k jeho řádnému užívání. Je-li to pro prodávané zboží
předepsáno, je prodávající povinen předat kupujícímu i dokumenty o řádném provedení
technických či jiných zkoušek.

Čl. IV. 

Kupní cena, platební podmínky 

1. Smluvní strany se dohodly, že kupní cena činí 2 096 800,- Kč bez DPH (slovy:
dvamiliónydevadesátšesttisícosmsetkorunčeských). Ke kupní ceně bude připočtena zákonná
sazba DPH.

2. Kupní cena za jednotlivé položky uvedené v Příloze č. 1 zahrnuje veškeré poplatky, výdaje
a další náklady potřebné k řádnému a kvalitnímu plnění předmětu této smlouvy (včetně nákladů
za případné balné a použitý materiál, dále dopravu, manipulaci, skladování a nákladů na sběr
a ekologickou likvidaci dodaného zboží, dále náklady za plnou instalaci a konfiguraci datového
úložiště v sídle kupujícího atd.), je konečná a nepřekročitelná.

3. Kupní cenu prodávající vyúčtuje kupujícímu formou faktury. Faktura bude obsahovat slovní popis
dodávaného zboží, ze kterého bude patrné, o jakou položku se jedná, faktura obsahující pouze
kódy a zkratky nebude kupujícím akceptována. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti
daňového dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů
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a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 
občanského zákoníku. Splatnost faktury činí 21 dnů od jejího doručení kupujícímu. 

4. Pokud faktura nebude obsahovat všechny zákonem nebo smlouvou stanovené náležitosti, je
kupující oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že prodávající je poté povinen vystavit novou
fakturu s novým jednadvacetidenním termínem splatnosti. V takovém případě není kupující
v prodlení s její úhradou a splatnost nově vystavené faktury běží opět od jejího doručení
objednateli.

5. Platba bude poukázána bankovním převodem na účet prodávajícího uvedený na faktuře.
Za okamžik zaplacení je považován den, kdy je částka odepsána z účtu kupujícího.

Čl. V. 

Vady zboží, záruka za jakost, nároky z vad zboží 

1. Prodávající odpovídá kupujícímu za vady, které se vyskytnou v záruční době, jež začíná běžet
dnem následujícím po dni převzetí zboží.

2. Prodávající se zavazuje, že zboží bude po záruční dobu způsobilé pro použití ke smluvenému,
jinak obvyklému účelu, a že si po tuto dobu zachová smluvené, jinak obvyklé vlastnosti, přičemž
záruční doba činí 60 měsíců od jeho dodání kupujícímu.

3. Záruční doba se prodlužuje o dobu, po kterou nemůže kupující zboží užívat, tj. od nahlášení vady
(uplatnění reklamace) až do doby protokolárního převzetí zboží kupujícím.

4. Zboží má vady, není-li prodávajícím dodáno ve sjednaném množství, kvalitě, provedení, nebo
není způsobilé ke smluvenému, jinak obvyklému užití. Dále má zboží vady, není-li plně funkční.

5. Má-li zboží vady a je-li dodáním takového zboží porušena smlouva prodávajícím podstatným
způsobem, je kupující oprávněn oznámit (formou e-mailu) bez zbytečného odkladu prodávajícímu
výskyt vad a:

a. požadovat odstranění vad dodáním náhradního zboží za zboží vadné, dodáním chybějícího
zboží a požadovat odstranění právních vad,

b. požadovat odstranění vad opravou zboží, jsou-li vady opravitelné,

c. požadovat přiměřenou slevu z kupní ceny, nebo

d. odstoupit od smlouvy.

6. Má-li zboží vady a je-li dodáním takového zboží porušena smlouva prodávajícím nepodstatným
způsobem, je kupující oprávněn oznámit (formou e-mailu) bez zbytečného odkladu prodávajícímu
výskyt vad a požadovat buď dodání chybějícího zboží a odstranění ostatních vad zboží, nebo
přiměřenou slevu z kupní ceny.

7. Prodávající garantuje kupujícímu po dobu záruční doby u zboží zajištění záruční služby servisní
podpory NBD, čímž se rozumí garantovaná doba pro vyřešení závady do následujícího
pracovního dne (NBD) v rámci časového pokrytí 9x5 (Po – Pá 8:00 – 17:00 mimo svátky).

Kontakt pro hlášení vad je:

a. e-mail: XXX

b. tel.: XXX

8. Nedojde-li k odstranění vady za podmínek dle odst. 7 tohoto článku (NBD), nastupují podmínky
dle čl. VI. odst. 10 této smlouvy. Současně je kupující v takovém případě oprávněn nechat
na náklady prodávajícího vadu odstranit třetí osobou.

9. Veškeré náklady při řešení oprávněných vad zboží jdou k tíži prodávajícího.

10. Prodávající zaručuje, že na dodaném zboží neváznou práva třetích osob, zejména práva
vyplývající z průmyslového vlastnictví.
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Čl. VI. 

Povinnosti smluvních stran a sankce za jejich porušení 

1. Prodávající se zavazuje, že veškeré plnění bude dodáno s odbornou péčí a v obvyklé kvalitě.

2. Prodávající se zavazuje dodat zboží na místo přesně určené kupujícím v jeho sídle v souladu
s Přílohou č. 1, Přílohou č. 2 a Přílohou č. 3, v požadovaném množství, kvalitě a provedení, jež
se hodí pro účel, k němuž se zboží obvykle užívá.

3. Prodávající se zavazuje, že zboží bude zcela nové, určené pro tuzemský trh a plně funkční,
způsobilé ke smluvenému, jinak obvyklému způsobu užití a bude vyhovovat požadavkům
uvedeným v Příloze č. 2 a Příloze č. 3.

4. Prodávající prohlašuje, že zboží má vlastnosti uvedené v Příloze č. 2 a Příloze č. 3 této smlouvy.

5. Prodávající se zavazuje dodat zboží při plném respektování zásad udržitelného rozvoje.

6. Prodávající se zavazuje během plnění smlouvy a po jejím ukončení zachovávat mlčenlivost
o všech skutečnostech, o kterých se dozví od kupujícího v souvislosti s plněním smlouvy.

7. Kontaktní osoba prodávajícího uvedená v záhlaví této smlouvy je povinna poskytovat řádnou
a dostatečnou součinnost při komunikaci s kupujícím, čímž se rozumí zejména zodpovězení
dotazů kupujícího, či poskytování informací kupujícímu v pracovních dnech mezi 8:00 hod.
a 17:00 hod., a to nejdéle do 24 hodin od okamžiku obdržení dotazu, či sdělení informace.
V případě potřeby je prodávající povinen zajistit zástupce této kontaktní osoby.

8. Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v odst. 6 tohoto čl. je prodávající povinen
uhradit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy: desettisíckorunčeských), a to
za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.

9. Za porušení povinnosti součinnosti kontaktní osoby uvedené v odst. 7 tohoto čl. je prodávající
povinen uhradit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč (slovy: jedentisíckorunčeských),
a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.

10. V případě prodlení prodávajícího s plněním, nebo v případě vadného plnění předmětu smlouvy,
má kupující nárok na smluvní pokutu ve výši 0,3 % z celkové kupní ceny vč. DPH, a to za každý
byť i započatý den prodlení až do doby zjednání nápravy řádným splněním smlouvy.

11. V případě prodlení kupujícího s úhradou fakturované částky má prodávající nárok na úrok
z prodlení v zákonné výši.

12. Kupující je oprávněn započíst smluvní sankce na splatnou část kupní ceny za zboží a služby
poskytnuté dle této smlouvy.

13. Zaplacením smluvních sankcí není dotčen nárok smluvních stran na náhradu škody, která vznikla
porušením této smlouvy, ani povinnost prodávajícího dále řádně plnit předmět smlouvy.

14. Zjistí-li některá ze smluvních stran překážky při plnění předmětu této smlouvy, které znemožňují
jeho řádnou realizaci, je povinna to oznámit bez zbytečného odkladu druhé smluvní straně, se
kterou se dohodne na odstranění těchto překážek.

Čl. VII. 

Ukončení smlouvy 

1. Tato smlouva může zaniknout:

a. písemnou dohodou smluvních stran;

b. písemným odstoupením od této smlouvy v případě podstatného porušení povinností z této
smlouvy některou ze smluvních stran.
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Podstatným porušením povinností se rozumí nesplnění smlouvy prodávajícím v požadovaném 
termínu, kvalitě, provedení, množství, neodstranění vad dle ust. čl. V. této smlouvy, nedodání 
plně funkčního zboží, dodání zboží nezpůsobilého ke smluvenému, jinak obvyklému způsobu 
užití, dodání zboží, které nevyhovuje požadavkům uvedeným v Příloze č. 1, Příloze č. 2, či 
v Příloze č. 3, nezaplacení splatného závazku kupujícího i přes písemnou výzvu prodávajícího, 
nebo porušení povinnosti mlčenlivosti uvedené v čl. VI. odst. 6 této smlouvy. 

2. Odstoupení od smlouvy je účinné dnem, kdy bylo písemné oznámení o odstoupení doručeno
druhé smluvní straně.

3. Odstoupením od smlouvy nejsou dotčena práva smluvních stran na úhradu splatné smluvní
sankce, úroků z prodlení a náhrady škody.

Čl. VIII. 

Závěrečná ustanovení 

1. Prodávající je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve
veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších
předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s
úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.

2. Prodávající podpisem smlouvy výslovně souhlasí s uveřejněním celého znění této smlouvy, a to
s ohledem na zákonnou povinnost uveřejnění smlouvy prostřednictvím registru smluv. Pro případ
pochybností smluvní strany shodně prohlašují, že tato smlouva neobsahuje obchodní tajemství,
utajované informace, či další údaje, které by nemohly být uveřejněny prostřednictvím registru
smluv.

3. Obě smluvní strany se dohodly, že splnění zákonné povinnosti uveřejnění smlouvy
prostřednictvím registru smluv zajistí kupující.

4. Veškeré právní vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem.

5. Smluvní strany se zavazují, že v případě sporů o obsah a plnění této smlouvy vynaloží veškeré
úsilí, které lze spravedlivě požadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyřešeny smírnou cestou,
zejména aby byly odstraněny okolnosti vedoucí ke vzniku práva od této smlouvy odstoupit nebo
způsobující její neplatnost. Pokud by se v důsledku změny právních předpisů nebo jiných důvodů
stala některá ujednání této smlouvy neplatnými nebo neúčinnými, budou tato ustanovení
uvedena do souladu s právními normami a smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je ve
zbývajících ustanoveních platná, neodporuje-li to jejímu účelu nebo nejedná-li se o ustanovení,
která oddělit nelze.

6. Obě smluvní strany sjednávají, že v případě sporu vzniklého při plnění, nebo v souvislosti s touto
smlouvou, jsou příslušné k jeho řešení obecné soudy České republiky.

7. Jakékoliv změny či doplňky této smlouvy je možné činit pouze formou písemných vzestupně
číslovaných dodatků odsouhlasených oběma smluvními stranami.

8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jeden obdrží
kupující a jeden prodávající.

9. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění
v registru smluv.

10. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla sepsána podle jejich pravé a svobodné vůle, že si
smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho připojují vlastnoruční podpisy.
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Přílohy: 

Příloha č. 1 – Položkový rozpočet 

Příloha č. 2 – Popis předmětu plnění 

Příloha č. 3 – Produktové listy 

V  Praze dne 18. 12. 2017  V Praze dne 12. 12. 2017

 ______________________________ ______________________________ 

Leoš Liščák Ing. Dana Petrova 

jednatel ředitelka DZS 

prodávající kupující
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Položkový rozpočet 

Název zakázky:  Disková pole 

Nabídka účastníka - název: Netfox s. r.o. 

Nabídka účastníka - IČO: 27574032

NABÍDKOVÁ CENA ÚČASTNÍKA 

Položka 
č. 

Popis 
Požadovaný 
počet kusů 

Cena za jednotku  
v Kč bez DPH 

Cena v Kč bez DPH 
za požadovaný počet 

kusů  

Samostatně DPH v Kč
za požadovaný počet 

kusů 

Cena v Kč včetně DPH 
za požadovaný počet 

kusů 

1 

diskové pole splňující požadavky zadavatele podrobně 
specifikované v Příloze č. 1 zadávací dokumentace, včetně 
služeb zahrnujících plnou instalaci a konfiguraci datového 
úložiště v sídle zadavatele a požadovaného servisu a záruky 
5 let NBD 

1 656 800,00 656 800,00 137 928,00 794 728,00 

2 

pevný disk určený do výše popsaného diskového pole 
(Položka č. 1) splňující požadavky zadavatele podrobně 
specifikované v Příloze č. 1 zadávací dokumentace, včetně 
požadovaného servisu a záruky 5 let NBD 

24 60 000,00 1 440 000,00 302 400,00 1 742 400,00 

Celková nabídková cena (součet cen všech výše uvedených položek) 2 096 800,00 440 328,00 2 537 128,00 

Účastník vyplňuje pouze bílé kolonky tabulky. Účastník je povinen nacenit veškeré položky skutečnou cenou. Položkový rozpočet nesmí obsahovat nuly, text zdarma, či v ceně. Při nesplnění této 
podmínky bude nabídka vyřazena a účastník vyloučen ze zadávacího řízení. 
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Popis předmětu plnění 

Předmětem smlouvy je nákup 1 ks diskového pole, včetně plné instalace a konfigurace tohoto 
datového úložiště, a 24 ks pevných disků do uvedeného diskového pole. 

Diskové pole: 

- diskové pole obsahující minimálně 24 SFF slotů; výška 2U; 

- diskové pole musí být vybaveno minimálně 2 řadiči v režimu vysoké dostupnosti s možností rozšíření 
až na 4 řadiče; 

- diskové pole musí být vybaveno minimálně 4x 16Gb FC porty pro připojení hostů; 

- každý řadič diskového pole musí být vybaven minimálně jedním portem pro vzdálenou replikaci po 
FC a IP; 

- řadiče musí být celkem osazeny dostatečnou cache pamětí (min. 32GB RAM na řadič); 

- cache paměť musí být zálohována a chráněna proti ztrátě dat v případě havárie nebo výpadku el. 
proudu po dobu minimálně 96 hodin; 
- diskové pole musí podporovat funkcionalitu SSD cache (Flash cache), které umožní dále rozšířit 
cache diskového pole na minimálně 832GiB pro každou dvojici kontrolerů; 
- veškeré upgrady pole (včetně upgrade FW řadičů i disků, přidávání diskových polic) musí být 
realizovatelné on-line; 
- pro optimalizaci výkonu a rovnoměrné zatížení všech zdrojů kupující požaduje, aby diskové pole 
pracovalo v Active-Active režimu; 
- přístup obou řadičů ke každému danému LUNu musí být plně symetrický/rovnocenný tj. ne podle 
standardu ALUA; 
- na stejných fyzických discích musí být možné vytvářet logické disky s různými RAID geometriemi 
(tento požadavek vychází z předpokladu, že diskové pole bude vnitřně virtualizováno pro celkové 
usnadnění administrace a efektivní zacházení s výkonovými a kapacitními rezervami); 

- požadována podpora RAID10, RAID5, RAID6; 

- výpočet RAID zabezpečení musí být vykonáván samostatným HW obvodem, aby výpočet parity 
neovlivňoval výkon CPU a celého pole; pokud řešení nemá samostatný HW obvod, kupující požaduje 
min. 8-mi jádrové CPU na řadiči pole; 
- pro potřeby optimalizace výkonu musí pole umožňovat migraci mezi různými RAID zabezpečeními, 
storage tiery a různými typy provisiongu (Thick, ThP); 
- plná podpora Thin Provisioning s reklamací uvolněného prostoru do poolu přístupného všem 
serverům; pokud reklamace vyžaduje speciální nástroje, musí být součástí nabídky; nabízené řešení 
musí podporovat lokální i vzdálené synchronní a asynchronní replikace prostředky pole přes 
FibreChannel a IP;  
- nabízené řešení musí být možné v budoucnu rozšířit o integraci pro vytváření aplikačně 
konzistentních snapshotů pro Oracle, SAP, MS SQL, MS Exchange 
a Hyper-V (licence není vyžadována); 
- diskové pole musí obsahovat funkcionalitu pro kompletní monitoring a reporting výkonu 
a kapacity, včetně práce s historickými daty (licence je vyžadována); 
- požadované funkcionality musí být nabídnuty pro neomezený počet připojených serverů (vzhledem 
k povaze celého prostředí není pro kupujícího žádoucí, aby byl omezen počtem připojených serverů);  
- úložiště musí podporovat funkci instantních kopií (snapshot) a plných kopií (klony) svazků v rozsahu 
minimálně 512 kopií daného svazku; 
- úložiště musí umožnit tvorbu kopií svazků (snapshoty a klony) v režimu thin provisioning (ThP) 
rovněž u svazků vytvořených v režimu plného provisioningu (Thick); 
- úložiště musí podporovat automatické uvolnění prostoru pro smazání thin provisining (ThP) 
snapshotů; 
- kupující požaduje certifikovanou podporu VMware ESXi 5.5 nebo novější, MS Windows 2008 nebo 
novější, RHEL a SUSE Linux; 

- kupující požaduje plnou podporu Microsoft ODX a VMware VAAI, VASA a vVOL protokolů; 



Příloha č. 2 

Stránka 9 z 18 

Diskové pole: 

- podpora zařízení musí zahrnovat nárok na nové verze firmware a veškerých SW titulů spojených 
s požadovanou funkcionalitou; 
- součástí předmětu plnění této smlouvy je i plná instalace a konfigurace datového úložiště v sídle 
kupujícího; 

- kupující požaduje redundantní napájení a chlazení; 

- kupující požaduje servis a záruku 5 let NBD 

Pevný disk: 

- o minimální kapacitě 400GB SAS MLC SFF SSD určený do výše popsaného diskového pole 

- kupující požaduje servis a záruku 5 let NBD 
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Looking to consolidate onto an enterprise-class flash array without compromising performance, 
scalability, data services, or resiliency? With unmatched versatility, performance, and density, 
HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage has you covered.

The industry experts have validated our claim. HPE 3PAR StoreServ All-Flash solution is the only one 
of its kind to be featured as a leader by Gartner and IDC with leading SPC-1 and SPC-2 results. For 
example, the HPE 3PAR StoreServ 8450 SPC-1 benchmark that delivers $0.23/SPC-1 IOPS2 gives 
you industry leading affordability with all-flash performance.

HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage delivers the performance advantages of a purpose-built, 
flash-optimized architecture without compromising resiliency, data services, or data mobility. 
A flash-optimized architecture reduces the performance bottlenecks that can choke hybrid 
and general-purpose disk arrays. However, unlike other purpose-built flash arrays,  
HPE 3PAR StoreServ 8000 does not require you to introduce an entirely new architecture into 
your environment to achieve flash-optimized performance.

As a result, you don’t have to sacrifice rich, Tier-1 data services, quad-node resiliency, or flexibility 
to get midrange affordability. A choice of all-flash, converged flash, and tiered-flash models gives 
you a range of options that support true convergence of block and file protocols, all-flash array 
performance and the use of spinning media to further optimize costs. All-flash performance at the 
lowest possible cost starts with HPE 3PAR Adaptive Data Reduction technologies that includes 
Zero Detect, deduplication, compression, and Data Packing. Support for iSCSI connectivity gives 
you the flexibility to deploy flash using Ethernet while preserving sub-millisecond latencies.

You’ll be up and running in just minutes, meeting mixed workload demands with improved 
service levels and virtually unlimited scalability options. You’ll spend less time managing your 
storage with converged block, file, and object access from a single interface. You’ll maintain 
high availability through a complete set of persistent technologies and have the option of 
simple and efficient data protection with flat backup to HPE StoreOnce Backup appliances. 
You’ll rid yourself of tradeoffs that have forced you to sacrifice critical capabilities like all-flash 
performance for scalability and Tier-1 data services.

Lower your total cost of storage with flash

With rich capabilities lowest possible cost for all-flash performance and non-disruptive scalability to 
four nodes, HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage eliminates tradeoffs. You no longer need to choose 
between affordability and Tier-1 resiliency or flash-optimized performance and Tier-1 data services. 
That’s because HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage shares the same flash-optimized architecture 
and software stack with the entire family of HPE 3PAR StoreServ arrays—so you’ll not only get an 
industry-leading storage platform, but a storage platform that you can grow into, not out of. 

HPE 3PAR StoreServ 
8000 Storage
Effortless, Tier-1 flash with midrange affordability

1  All SSDs on HPE 3PAR 8000/20000 purchased after 
June 1, 2015 with life left below 5% as determined by 
HPE and with drive age less than seven years from 
warranty start date and no interruption in HPE support 
coverage. Wear out in years six and seven applies to 
media and electronic failure replacements for all SSDs.

2  SPC-1 Executive Summary

Key features and benefits
Lower your total cost of storage with flash
•	 Lower the cost of all-flash with robust

support including a 5-year warranty and
7-years of wear out1

•	 Get the savings you want with the 
performance you need with HPE 3PAR 
Adaptive Data Reduction, inclusive of 
deduplication, compression, and Data Packing

•	 Transition to all-flash data center with simple 
HPE 3PAR All-inclusive software licensing

•	 Get industry-leading density of up to 11 PB 
per floor tile

Deliver performance without compromise
•	 Remove bottlenecks with a flash-optimized,

scale-out architecture delivering over 1 million
IOPS and over 20 GB/s

•	 Protect service levels with QoS optimization 
and consistent, sub-millisecond latency

•	 Support mixed workloads and accelerate 
performance with the HPE 3PAR Gen5 ASIC

Avoid downtime and consolidate with 
confidence
•	Maintain software defined extreme high 

availability with Peer Persistence support 
for three data centers and disaster recovery 
over distance

•	 Replicate data between StoreVirtual VSA 
and 3PAR directly for remote offices, low 
cost data protection

•	 Achieve near-synchronous RPOs with flexible, 
transparent, model-agnostic remote replication

•	 Simplify backup and restores with 
application-aware, flash-integrated 
data protection
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Unlike bolt-on thin storage on legacy arrays, HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage features  
hardware-enabled Adaptive Data Reduction software—including inline deduplication for any 
SSD tier—that allow the system to run in a state of consistent high-capacity utilization without 
performance tradeoffs; compression with inline Express Scan that removes redundant data 
and prevents wasted CPU cycles; Data Packing condenses data to a single page increasing 
storage efficiency and bandwidth. You save on the cost of a storage technology refresh and 
increase storage ROI by keeping incremental purchases, administration, and operating costs low 
over time. These technologies help you get the most out of your system’s flash capacity and 
reduce your total cost of storage while improving flash media endurance. In fact, the HPE Data 
Reduction Guarantee offers assured storage efficiency for your workload—guaranteed.4

True convergence of block, file, and object access
With HPE 3PAR File Persona, you can unlock the native file and object access capabilities within 
any of your HPE 3PAR StoreServ Storage array. This approach offers a unique solution that 
incorporates multi-protocol support into the system architecture to deliver a tightly integrated, 
converged solution for provisioning both block volumes and file shares from a single storage 
system. Unlike traditional solutions, this converged solution extends the architectural benefits 
that the HPE 3PAR StoreServ Storage system already delivers for block workloads to file shares 
and object access in a way that is simple to deploy and administer.

HPE 3PAR File Persona enables a rich set of file protocols, file data services, and an HPE 3PAR 
Object Access API (REST) and gives you the ability to provision file shares in addition to block 
volumes from a single graphical user or programmatic management interface. This solution 
extends the spectrum of storage workloads natively addressed by the system’s default Block 
Persona. The Block Persona is ideal for your virtualization, database, and application workloads 
with the File Persona enabling home directory and user shares, enhanced content management 
and collaboration, and data preservation and governance.

Flexible management that’s so simple, it’s autonomic
The HPE 3PAR StoreServ Management Console (SSMC) enables effortless management of 
your HPE 3PAR StoreServ Storage (Figure 2). It is a sleek, web-based console that gives you 
comprehensive, consolidated management of your entire converged storage deployment with 
HPE OneView integration. Support for a variety of application interfaces and for OpenStack® 
gives you unprecedented flexibility and increases productivity by giving your application and 
VMware® administrators greater visibility and control. Flexibly manage block, file, and object access 

Respond effortlessly to unpredictable 
and changing demands
•	 Grow with freedom in any direction, from 

as little as 3 TB to up to 11 PB usable in 
a single system3

•	Modernize your EMC, HDS, and IBM 
storage infrastructure with painless, 
no-cost data migration

•	 Address storage at the data center 
level with seamless data movement 
between arrays

•	 Unify management with a single 
experience from device to data services 
to data center

Get industry-leading density
HPE compaction technologies not only 
drive flash affordability, but also improve 
scalability, specifically with relation to 
density.

Consolidate more data in a smaller 
footprint:

•	 Start with 550 TB usable capacity in a 
single 2U enclosure

•	 Scale to up to 11 PB usable capacity in a 
single HPE 3PAR StoreServ 8000 system

HPE 3PAR flash-optimized portfolio

HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage HPE 3PAR StoreServ 9000 Storage HPE 3PAR StoreServ 20000 Storage

1
Operating system

Architecture

Management console

A�ordable
75% data reduction

Enterprise-class
99.9999% availability

Lightning fast
SPC-1 and SPC-2 leader

Figure 1. HPE 3PAR StoreServ Storage models

3  Minimum configuration starts with six HDDs or 
SSDs. Maximum configuration includes 5.6 TB 
usable SSD capacity (with 4:1 compaction) and 
1.7 TB usable HDD capacity (with 2:1 compaction)

4  Subject to qualification and compliance with the 
HPE 3PAR Data Reduction Guarantee details
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from a single interface serving diverse workloads. Get all the information you need at a glance 
with customizable reporting capabilities. Remove the need for add-on software tools as well as 
diagnosis and troubleshooting that typically require professional services. 

Assess what’s happening across the entire data center in seconds via a simple dashboard and 
you are just one click away from collecting configuration and health information on any resource. 
Historical performance and capacity reports are also accessible with one click via HPE 3PAR System 
Reporter to help you plan future configuration changes to improve infrastructure investments.

HPE Smart SAN for HPE 3PAR StoreServ
HPE Smart SAN for HPE 3PAR software, which is part of the HPE 3PAR All-inclusive base 
offering, brings together a set of unique features based on Fibre Channel Industry Association 
(FCIA) standards and HPE innovation to simplify SAN management. HPE Smart SAN for 3PAR 
helps reduce end-to-end SAN complexity for all-flash deployments using HPE 3PAR StoreServ 
to orchestrate SAN host provisioning (SAN zoning) automatically to address the complexity and 
tedious nature of traditional SAN switch zoning, HPE leveraged an industry standard FCIA T-11 
definition for peer zoning, added a set of creative software features in HPE 3PAR StoreServ, 
and collaborated with HPE StoreFabric FC to implement Smart SAN for 3PAR support in their 
FC solutions. HPE Smart SAN for HPE 3PAR support includes StoreFabric (16 Gb and 32 Gb 
FC) host bus adapters, HPE StoreFabric B-series FC switches (16 Gb and 32 Gb) and select 
converged HPE FlexFabric 5900 Switch Series.

HPE Smart SAN for HPE 3PAR is an end-to-end software-defined networking solution that 
automates host orchestration in the SAN across a single HPE 3PAR or an HPE 3PAR Federation 
in minutes, not hours or days using the HPE 3PAR CLI or HPE 3PAR SSMC with less human 
error—more SAN simplicity and greater SAN resiliency.

Storage analytics in the cloud with HPE StoreFront Remote
The HPE StoreFront Remote (SFRM) SaaS Portal provides proactive tools and integrated 
data collection from the HPE 3PAR StoreServ Storage arrays that call home to deliver unique 
insights and analytics all in one dashboard. Identify capacity and performance issues early 
through intuitive capacity and get recommendations to increase the wellness score of your 
HPE 3PAR StoreServ arrays.

Get the most out of your storage investment and continuously optimize your infrastructure based 
on remedial actions suggested by SFRM. Go to HPE StoreFront Remote for information on how 
to register your arrays.

Deliver performance without compromise
HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage removes the bottlenecks that prevent legacy storage from 
taking full advantage of flash-based media. A flash-optimized architecture enables optimal 
performance of flash-based SSDs that may also be used as a true extension of DRAM cache. 
Block-level storage tiering and mixed workload optimization enable high levels of performance 
for both spinning and flash media.

This flash-optimized architecture allows the HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage family to 
deliver multi-petabyte scalability with accelerated performance of over 1 million IOPS, over 
20 GB/s, and sub-millisecond latency. This flash-optimized architecture relies on several unique 
HPE 3PAR StoreServ innovations:

• Multi-controller, scale-out architecture: Up to four controllers form a Mesh-Active cluster
based on a unique system of controller node interconnects. Unlike traditional “Active/Active”
architectures, this clustered design delivers robust, load-balanced performance and greater
headroom for cost-effective scalability that overcomes the tradeoffs typically associated with
modular and monolithic storage.

The autonomic experience

Figure 2. The HPE 3PAR StoreServ 
Manage Console (SSMC) dashboard 
view provides health, performance, 
and capacity at a glance for up to 32 
HPE 3PAR StoreServ arrays of any model

Do you have to provide QoS with  
sub-millisecond latency?
HPE 3PAR Priority Optimization software 
enables you to manage service levels for 
applications and workloads as business 
requirements dictate to provide QoS. 

This means you can provision storage 
performance as easily and efficiently as 
provisioning storage capacity. Reduce 
contention and certify that performance 
is delivered where you need it most in 
multi-tenant environments.

A highly automated approach allows you 
to assign a minimum goal quickly and 
easily for IOPS, bandwidth, and latency 
to protect mission-critical applications in 
enterprise environments.

Alternatively, assign performance 
thresholds on workloads with lower 
service-level requirements. This 
capability allows you to consolidate 
more applications on less infrastructure 
while delivering predictable performance 
to meet even the most demanding 
service-level requirements.

Unlike application-centric approaches to 
storage, one-click autonomic rebalancing 
on HPE 3PAR StoreServ Storage enables 
you to help improve QoS levels without 
service disruption, pre-planning, or the 
need to purchase separate arrays to 
support different service levels.
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• HPE 3PAR Gen5 ASIC: Supports mixed workloads and enables compaction to take place in
silicon rather than consuming processing cycles, including inline deduplication that alleviates
performance issues that bog down other storage architectures. The HPE 3PAR Gen5 ASIC
supports mixed workloads with extremely high-performance levels so that transaction-intensive
and throughput-intensive workloads run on the same storage resources without contention.

• Adaptive read and write technology: Matches host I/O size reads and writes to flash media
at a granular level to avoid unnecessary data reads and writes to reduce latency, enhance
backend performance, and extend flash media lifespan to lower the total cost of ownership
(TCO) for storage.

•	Autonomic cache offload: Reduces cache bottlenecks by automatically changing the frequency
at which data is offloaded from cache to flash media based on utilization rate. This helps achieve
consistently high performance levels as you scale up the workload to millions of IOPS.

• Multi-tenant I/O processing: Enables performance improvement for mixed workloads or
virtual desktop infrastructure (VDI) deployments by breaking large I/O into smaller chunks
so that small read requests don’t get held up behind larger I/O requests, which helps ensure
reduced latency.

• Quality of Service (QoS) controls: Reduces contention and certifies that performance is
delivered where you need it to support multi-tenancy. This software lets you quickly and easily
assign minimum goals for I/O per second, bandwidth, and latency to protect mission-critical
applications in enterprise environments (see sidebar).

•	Adaptive Sparing is leverages the system’s sparing approach to improve the performance and
endurance of flash. Other architectures often reserve entire drives to use as “hot” spares—these
drives are not used unless another drive in the system fails, which is expensive and inefficient.
Instead, in the HPE 3PAR architecture, the system reserves a small amount of “spare” space in
each drive. HPE 3PAR StoreServ’s patented Adaptive Sparing technology takes the spare space
and hands it back to the drive’s firmware to increase the internal capacity used by the drive for
housekeeping tasks. Adaptive Sparing allows the drive to consume all unused space on the drive
to extend its internal housekeeping space. Adaptive Sparing technologies are so powerful they
can increase SSD endurance while also increasing write performance. Adaptive Sparing is the
foundation behind HPE 3PAR StoreServ’s unconditional 5-year warranty on all SSDs.5

Boost all-flash SAN performance further
When replacing traditional HDD storage or hybrid arrays with all-flash arrays to serve  
high-performance workloads, it is critical to consider the role of your storage network 
and confirm that it is not acting as a bottleneck. For example, a typical online transaction 
processing (OLTP) workload can saturate 8 Gb host FC bandwidth without fully utilizing all of 
your compute or storage resources. For you to receive the anticipated returns on your all-flash 
investments, you may need to consider increasing your storage networking performance with 
Gen5 16 Gb FC technology or even Gen6 32 Gb FC.

HPE 3PAR StoreServ Storage support for 16 Gb FC offers a simple and immediate SAN 
performance solution. By replacing older 8 Gb FC SAN components with Gen5 16 Gb FC or 
Gen6 32 Gb FC you can significantly increase I/O bandwidth and IOPS with lower latency for 
latency-sensitive applications. With older 4 Gbps FC infrastructure end-of-support life (EOL) and 
8 Gb FC infrastructure heading to EOL, now is the time to evaluate 16 Gb Gen5 technology or 
Gen6 32 Gb FC for your flash deployments.

Boost flash performance 
with Gen6 32 Gbps 
Fibre Channel
Increase SAN performance for all-flash 
with Gen6 32 Gb FC. For a MS SQL 2016 
Warehousing environment, test results 
show a 37% increase in read throughput, 
54% of large block I/Os completed in 
less than 2 ms, and 49% higher SQL 
transactions per second.

Need proof?
See the results from the Demartek 
Evaluation Report: Improving Business 
Outcomes with HPE DL380 Gen9 
Server, 3PAR StoreServ 8450 All-Flash 
Storage, StoreFabric SN6600B Switch 
and SN1600E HBA Gen6 32 Gb FC

HPE StoreOnce Recovery 
Manager Central
Express Protect

Figure 3. Simplify backup and restores 
with application-aware, storage-integrated 
data protection

HPE 3PAR flash-integrated data 
protection: Reducing risk in the  
all-flash data center
If you are looking for virtually instant 
application-consistent availability 
and protection for your VMware, 
Microsoft® SQL, Oracle, and SAP HANA® 
environments, look no further than a rapid 
and granular backup and recovery with 
HPE Recovery Manager Central (RMC) 
software and HPE StoreOnce.

HPE RMC software integrates HPE 3PAR 
All-Flash arrays with HPE StoreOnce 
Systems to provide a converged availability 
and protection for flash environments. It 
augments traditional backup approaches, 
combining the performance of snapshots 
with the protection of backups. As a 
result HPE RMC offers 23X faster backup 
and 15X faster restore with no backup 
impact on the application server.6 It 
enables self-service application managed 
protection for VMware, Microsoft SQL, 
Oracle, and SAP HANA environments. 
What’s more, HPE RMC also lowers cost 
and complexity by helping eliminate the 
need for a backup application and reduces 
risk by protecting applications running 
on HPE 3PAR against storage platform 
outage, file loss or application corruption 
beyond the oldest snapshot.

5  Available on HPE 3PAR StoreServ 8000 and 
20000 systems purchased after June 1, 2015

6  Based on HPE testing of backup and restore 
performance comparison between HPE RMC and 
traditional backup environments, 2016 and 2017

Express Protect

HPE StoreOnce Recovery
Manager Central
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Avoid downtime and consolidate with confidence
A unique suite of persistent and encryption technologies power HPE 3PAR StoreServ 8000 
Storage in delivering high-availability and Tier-1 resiliency to performance-critical applications:

• Persistent Cache: Preserves service levels, so they are not impacted by unplanned
component failures—a key requirement for the virtual data center.

• Persistent Ports: Allows non-disruptive upgrades to HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage
systems without relying on multipathing software and without initiating failover. This feature
also automatically fails over a front-end controller node port that experiences physical
connection loss due to a cable or switch failure in order to preserve service levels.

• Persistent Checksum: Ensures end-to-end data integrity, protecting against silent corruption
from the host to the storage array.

• Peer Persistence: Delivers effortless resilience that comes with VMware vSphere®
Metro Storage Cluster (vMSC) certification and support for Microsoft Windows Server® and
Microsoft Windows® Hyper-V environments. With Peer Persistence, you can also federate
storage across data centers without being constrained by physical boundaries. Automated
failover and failback between two sites or data centers are transparent to hosts, which keeps
your virtualized deployments seamlessly running even in the event of a disaster. With support
for a third data center, the solution provides extreme data Protection. The customers get not
only non-disruptive data mobility in case of local storage failure, but also a complete DR plan
by replicating the same data to a third site. Peer Persistence configurations provide an excellent
high availability solution combined with an efficient disaster recovery solution based on
asynchronous periodic replication.

•	Data-at-Rest Encryption: Protects your data from both internal and external security breaches.
If your application or environment requires protection from unauthorized access of the data,
then consider the HPE 3PAR StoreServ Data-at-Rest Encryption solution. HPE 3PAR StoreServ
models are fully FIPS 140-2 compliant, support intelligent key management, and available with
self-encrypting drives (SEDs), where data is encrypted as it is written to the drive. You get peace
of mind in knowing that all user data contained on these drives is protected against unauthorized
access, regardless of hardware theft, drive failure, or drive retirement. HPE 3PAR Data-at-Rest
Encryption supports all of the advanced data services on HPE 3PAR StoreServ Storage.

Affordable, flexible disaster recovery 
In order to meet service-level demands for modern IT and cloud environments, high availability 
and uncompromising data protection are necessary. With HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage, 
you can dramatically reduce the cost of remote data replication and disaster recovery with 
highly efficient, multi-mode replication across all HPE 3PAR StoreServ models.

HPE 3PAR Remote Copy Software, including support for true asynchronous streaming, allows 
you to achieve low recovery time objectives (RTOs) and zero-data loss recovery point objectives 
(RPOs) with complete distance flexibility. In addition, since HPE 3PAR Remote Copy configuration 
is autonomic, set-up only requires one step so you can protect your data from the start. 

Respond effortlessly to unpredictable and changing demands
The one thing we know about the future is that it is unpredictable. So how do you prepare 
for data growth and new business initiatives in such an environment? You need storage that 
gives you the power to master the unpredictable. Storage that is scalable and can grow with 
you. Storage that is adaptable, so it supports a variety of different applications and workloads 
without sacrificing performance. Storage that supports non-disruptive data mobility, so the right 
data is in the right place at the right time, and painful data migrations are a thing of the past. 
And you need it all for a price you can afford.

Figure 4. An elastic resource pool with 
one-click workload balancing

HPE 3PAR Flash Now: Maintain control 
of your data for less than the cost of 
outsourcing it to the public cloud

Are you evaluating the cloud but not sure 
you’re ready to surrender your data? Are 
you looking to reduce storage costs but 
don’t like the idea of ceding control and 
stomaching new security risks? Then 
it’s time to look at new ways to plan for 
acquisition and consumption of your 
data storage.

HPE 3PAR Flash Now brings public 
cloud-like economics to your on-premises 
flash storage deployment.

With this program, you get only the best 
of on-premises and cloud with none of 
the drawbacks. Retaining total control 
and uncompromising security for the 
data you need to keep on-premises but 
benefit from converting OPEX to CAPEX 
and a host of other benefits that come 
with the program, such as non-disruptive, 
automated data migration and a built-in 
tech refresh options that keep you 
up-to-date on the latest flash and data 
protection technologies.

With HPE 3PAR Flash Now, you’ll be 
up and running with your new all-flash 
HPE 3PAR StoreServ Storage before you 
ever pay HPE a cent for your new flash 
storage infrastructure and you’ll only pay 
pennies per usable gigabyte per month. 
The program’s built-in utility consumption 
model lets you scale your flash storage use 
up or down while only paying for what you 
consume. What’s more, you can keeping 
maintaining control of your data for less 
than the cost of outsourcing it to the 
public cloud.
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With HPE 3PAR 8000 StoreServ Storage, you get rich storage federation capabilities among 
all HPE 3PAR StoreServ Storage array models, such as bi-directional data mobility. With this 
capability, you get the agility and flexibility to run workloads at the right cost and service level 
with one-click workload rebalancing (Figure 4).

• Non-disruptively shift data between HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage and any other
HPE 3PAR StoreServ array without additional management layers, appliances, or overhead
impact to host resources

• Map workloads to the right resources and establish tiers of storage across a data center for
different SLAs

• Lower costs and manage capacity at a data center level by thinly provisioning volumes with
the freedom to move data between systems non-disruptively

Refreshing your storage technology is effortless
With HPE 3PAR StoreServ Storage, you can refresh technology effortlessly by streamlining the 
movement of data from older third-party source systems and non-disruptively update storage 
without application impact. If you are looking to consolidate your HDS arrays, IBM XIV, EMC 
VMAX, EMC DMX4 CLARiiON CX4, DMX4 or VNX arrays, HPE 3PAR Online Import Software 
make it easy for you. Also, Online Import support will be available within SSMC for IBM XIV.

Get more out of your virtualization deployment
HPE 3PAR StoreServ Storage is built to deliver performance that exceeds even the most 
stringent application demands along with transformative levels of simplicity, agility, and 
efficiency. Integration with Microsoft System Center and VMware® vCenter™ gives you 
enhanced visibility into storage resources and precise insight into how VMs are mapped to 
datastores and system volumes. Support for VMware Virtual Volumes (VVols) enables granular 
VM-level storage control, disaster recovery, and QoS in environments with VMware vSphere.

Integration with VMware vSphere API for Array Integration (VAAI), VMware vStorage APIs for Storage 
Awareness (VASA), Microsoft Offload Data Transfer (ODX), and thin provisioning enable HPE 3PAR 
StoreServ Storage to improve virtual infrastructure performance, efficiency, and scalability. Low latency 
levels allow you to get more out of your VMware deployment, where extensive use of virtual memory 
pages to disk can limit VM consolidation on physical servers when paired with legacy storage.

If you are looking for virtually instant application-consistent backups for your VMware 
environment, look no further than rapid and granular backup and recovery with HPE StoreOnce 
Backup. With HPE StoreOnce Recovery Manager Central, you get fast, efficient, flat backup from 
HPE 3PAR StoreServ Storage to HPE StoreOnce Backup. This solution transforms traditional 
approaches to backup and recovery, giving you application-aware, storage-integrated data 
protection that bypasses traditional backup server-based processes.

Technical specifications
HPE 3PAR StoreServ 8200  
Converged Flash

HPE 3PAR StoreServ 8400  
Converged Flash

HPE 3PAR StoreServ 8440  
Converged Flash

HPE 3PAR StoreServ 8450  
All-Flash

Controller nodes 2 2 or 4 2 or 4 2 or 4

Maximum total cache 832 GiB 1664 GiB 8384 GiB 384 GiB

Maximum on-node cache 64 GiB 128 GiB 384 GiB 384 GiB

Total flash cache 768 GiB 1536 GiB 8000 GiB N/A

Maximum number of HDDs 240 576 960 N/A

Maximum number of SSDs 120 240 480 480

Maximum raw capacity 1000 TiB 2400 TiB 4000 TiB 3351 TiB

Maximum raw capacity (SSD only) 838 TiB 1676 TiB 3351 TiB 3351 TiB

Maximum usable file capacity 2.7 PiB 6 PiB 10.8 PiB 9.8 PiB

16 Gbps Fibre Channel host ports 4–12 4–24 4–24 4–24

10 Gbps iSCSI host ports 0–4 0–8 0–8 0–8

10 Gbps FCoE host ports 0–4 0–8 0–8 0–8

1 Gbps Ethernet Adapter 0–8 0–16 0–16 0–16

10 Gbps Ethernet Adapter 0–4 0–8 0–8 0–8

Built-in 1 Gbps ports 2 2–4 2–4 2–4
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The complete HPE 3PAR software portfolio

Predictive analytics powered by StoreFront Remote

Manage: Everything you 
need to get up and running 
quickly and efficiently.

Simplified management is offered by the HPE 3PAR StoreServ Management Console (SSMC). The scriptable HPE 3PAR Command Line 
Interface (CLI) gives you powerful customization capabilities that are simple to configure and reduce the need for extra management tools. 
HPE 3PAR System Reporter helps track performance and capacity utilization trends for multiple HPE 3PAR StoreServ systems. Remote error 
detection along with support for diagnostics and maintenance activities is offered via HPE 3PAR Service Processor. Rich file protocols from 
SMB/CIFS to NFS and FTP, and a RESTful Object Access API for programmatic access to files are offered with HPE 3PAR File Persona. Built-in 
automated SAN configuration is offered with HPE 3PAR Smart SAN. HPE OneView integration, gives you a web-based interface that is common 
across enterprise servers, storage, and networking. Support for the Storage Management Initiative Specification (SMI-S) provides simplified 
storage management from within the Microsoft System Center Management framework. With OpenStack integration, over both iSCSI and  
Fibre Channel protocols, the flexibility and cost-effectiveness of a highly resilient cloud-based open source platform that meets the requirements 
of your mission-critical applications, is offered. HPE 3PAR StoreServ Storage integration with VMware vSphere enables you to take advantage 
of architectural benefits such as wide striping, a Mesh-Active clustered controller design, mixed workload support, and hardware-assisted VMware 
vSphere APIs for Array Integration (VAAI) support. Dockers containers support helps deliver enterprise-grade storage availability, resiliency, and 
performance for stateful containers.

Protect: Safeguard your 
most mission-critical of 
applications.

HPE 3PAR Remote Copy offers simple and cost-effective data protection for efficient multi-tenant disaster recovery. HPE 3PAR Peer Persistence 
ensures transparent autonomic failover over metropolitan distances. HPE 3PAR Cluster Extension Software enables automatic failover across data 
centers using Remote Copy Asynchronous mode. HPE Recovery Manager Central allows you to create, manage, and automate crash-consistent 
snapshots for any application and app-consistent snapshots for VMware vSphere, Microsoft SQL Server, Oracle, and SAP HANA. HPE 3PAR StoreServ 
Data-at-Rest Encryption protects data from both internal and external security breaches by securely encrypting all data as it is written to the drive.

End-to-end data integrity, protection against silent corruption from the host to the storage array is offered via HPE 3PAR Persistent Checksum. 
HPE 3PAR Persistent Cache maintains service levels, so they are not impacted by unplanned component failures—a key requirement for the virtual 
data center. Non-disruptive upgrades to HPE 3PAR StoreServ 8000 Storage systems without relying on multipathing software and without initiating 
failover is initiated via HPE 3PAR Persistent Ports. HPE 3PAR Virtual Domains and HPE 3PAR Virtual Lock Software helps segregate access 
and deliver robust storage services for different applications and user groups with additional security attached to the retention of storage volumes. 
HPE 3PAR File Lock enables data preservation to meet the enterprise governance requirements.

Optimize: Make the best 
use of the available storage 
capacity.

HPE 3PAR Adaptive Sparing leverages the system’s sparing approach to improve the performance and endurance of flash. Performance 
acceleration is assured by HPE 3PAR Adaptive Flash Cache, which reduces application response times. HPE 3PAR Priority Optimization assures 
service levels with QoS controls for mission-critical applications. HPE 3PAR Peer Motion enables load balancing at will, wherein movement of data 
and workloads between arrays does not impact, applications, users, or services. HPE 3PAR Online Import is included to enable migration from 
HPE EVA, EMC, HDS or IBM Storage systems. HPE 3PAR Adaptive Optimization improves storage utilization by enabling cost-optimized storage 
tiering. HPE 3PAR Express Protect enables backups to StoreOnce—all through the familiar RMC GUI. HPE 3PAR Adaptive Reads and Writes help 
to avoid unnecessary data reads and writes to reduce latency, enhance backend performance and extend flash media lifespan. HPE 3PAR Express 
Writes enhances write acceleration that helps optimize CPU utilization and depending on workload, delivers greater throughput.

HPE 3PAR Autonomic cache offload helps reduce cache bottlenecks by automatically changing the frequency at which data is offloaded from 
cache to flash media based on utilization rate. HPE 3PAR Multi-tenant I/O processing enables performance improvement for mixed workloads 
or virtual desktop infrastructure (VDI) deployments by breaking large I/O into smaller chunks so that small read requests don’t get held up behind 
larger I/O requests, ensuring reduced latency.

Efficient: Get maximum 
performance with minimum 
expenditure.

HPE 3PAR Zero Detect reduces the cost of storage by identifying and removing repeated data from incoming data streams. HPE 3PAR Deduplication 
helps reduce the amount of flash needed to store data by preventing the storage of duplicate data. HPE 3PAR Compression helps reduce the amount 
of flash needed to store data by reducing the data footprint. HPE 3PAR Data Packing helps improve storage efficiency and bandwidth by condensing 
multiple smaller data sets together. HPE 3PAR Virtual Copy Software protects and shares data affordably with rapid recovery using reservationless, 
non-duplicative, copy-on-write snapshots. HPE 3PAR Thin Technologies—including HPE 3PAR Thin Provisioning, Thin Conversion, Thin 
Persistence, and Thin Copy Reclamation—achieve data compaction by leveraging built-in hardware capabilities.

HPE 3PAR Express Layout, allows HPE 3PAR controller nodes to share access to SSDs in order to drive efficiency. HPE 3PAR Express Indexing 
helps deduplicate data inline and with a high degree of granularity. HPE 3PAR Express Scan helps remove redundant data inline and prevents 
wastage of CPU cycles.

StoreServ Management Console 
Command Line Interface 

System Reporter
Service Processor 

File Persona 
Smart SAN

HPE OneView integration 
WSAPI, SMI-S, and SNMP

OpenStack integration 
VMware integration 

Dockers containers support

Manage
Remote Copy 

Peer Persistence 
Cluster Extension 

Recovery Manager Central 
Data-at-Rest Encryption 

Persistent Checksum 
Persistent Cache 
Persistent Ports 
Virtual Domains

Virtual Lock and File Lock 
VSS Provider

Protect
Adaptive Sparing 

Adaptive Flash Cache 
Priority Optimization

Federation (Peer Motion, Online 
Import)

Adaptive Optimization
Express Protect

Adaptive Reads and Writes
Express Writes

Autonomic Cache Offload 
Multi-tenant I/O processing 
Mixed Workload Technology

Optimize
Zero Detect

Deduplication

Compression 

Data Packing 

Virtual Copy 

Thin Technologies 

Express Layout 

Express Indexing 

Express Scan

Efficient
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HPE Pointnext

HPE Pointnext provides a comprehensive portfolio including Advisory and Transformational, 
Professional, and Operational Services to help accelerate your digital transformation. From 
the onset of your transformation journey, Advisory and Transformational Services focus on 
designing the transformation and creating a solution road map. Professional Services specializes 
in creative configurations with flawless and on-time implementation, and on-budget execution. 
Finally, Operational Services provide innovative new approaches such as HPE Flexible Capacity 
and HPE Datacenter Care, to keep your business at peak performance. Hewlett Packard 
Enterprise has an eye on the future to make the complex simple.

HPE Foundation Care Support Service
HPE Foundation Care connects you to Hewlett Packard Enterprise 24x7 for assistance on 
resolving issues. This service includes available response times of next business day, 4-hour 
response or 6-hour to repair with answers to software questions within two hours. HPE is a 
leading manufacturer who makes this level of coverage available as a standard service offering for 
your most valuable servers. In addition, collaborative software support is included and provides 
troubleshooting assistance on industry-leading software running on your server. Simplify your 
support experience and make HPE your first call to help resolve hardware or software problems.

HPE Proactive Care Support Service
HPE Proactive Care gives customers an enhanced call experience. When your products 
are connected to HPE, we help you prevent problems and maintain IT stability by utilizing 
personalized proactive reports with recommendations and advice. This service includes 
available response times of next business day, 4-hour response or 6-hour to repair with 
answers to software questions within two hours. This service also includes collaborative 
software support for Independent Software Vendors (ISVs), such as Red Hat®, VMware, 
Microsoft, and others running on your HPE servers.

HPE Datacenter Care Service
HPE Datacenter Care helps improve IT stability and security, increase the value of IT, and enable 
agility and innovation. It is a structured framework of repeatable, tested, and globally available 
services building blocks. You can deploy, operate, and evolve your data center wherever you are 
on your IT journey. With HPE Datacenter Care, you benefit from a personalized relationship with 
HPE via a single point of accountability for HPE and others’ products.

HPE Flexible Capacity
With Flexible Capacity, you get the speed, scalability, and economics of the public cloud in the 
privacy of your data center. Gain the advantages of the public cloud—consumption-based 
payment and rapid scalability without worrying about capacity constraints. Reduce the heavy 
lifting needed to operate a data center. And retain the advantages that IT provides the business 
such as control, security, and others. Deliver the right user experience, choose the right technology 
for the business, manage privacy and compliance, and manage the cost of IT. And, you have the 
option to use the public cloud when needed.

Learn more at
HPE 3PAR StoreServ 8000
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HPE Hardware Installation
Provides basic hardware installation of 
HPE branded servers, storage devices, 
and networking options to assist you in 
bringing your new hardware into operation 
in a timely and professional manner.

HPE Installation and Startup Service
Provides installation and startup 
of HPE technology including 
HPE BladeSystem c-Class enclosure, 
HPE ProLiant and HPE Integrity server 
blades, storage blades, SAN switch blades, 
HPE Virtual Connect modules (Ethernet 
and FC), Ethernet network interconnects, 
and InfiniBand, as well as the installation 
of one supported operation system type 
(Windows or Linux®).
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