RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI

spoleCnosti:

zastoupenou:
se sidlem:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:

/dale jen ,klient*/

spole€nosti:

zastoupenou:
se sidlem:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
/dale jen ,agentura“/

MARKETINGOVYCH SLUZEB

uzaviena mezi

Exportni garanéni a pojiStovaci spole¢nost, a.s.
zapsanou v OR vedeném Méstskym soudem v
Praze, spisova zn. B 1619

Ing. Janem Prochazkou, pfedsedou predstavenstva
Vodi¢kova 34/701, 111 21 Praha

45279314

Cz45279314

¢.U.: 41908111/0100

a

AG GERONIMO s.r.0.

zapsanou v OR vedeném u Méstského soudu
v Praze, spisova znacka C 41806

PhDr. Pavlem BurSikem, jednatelem

Praha 10, Na useku 7/740, PSC: 100 00
64574814

CZ64574814

¢.u.: 19-3187080277/0100

uzaviraji nize uvedeného dne v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni /dale jen ,obansky zakonik®/ tuto

Ramcovou smlouvu o poskytovani marketingovych sluzeb

1. UVODNi USTANOVENI

1. Ugelem smlouvy je upravit prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze
zavazku agentury zajistit zpracovani a realizaci marketingovych aktivit klienta a
ze zavazku klienta za toto plnéni zaplatit. Smlouva obsahuje obecna pravidla
spoluprace. Specifikace dil€ich pInéni (tj. pfedmét, cena plnéni, licence a dalsi)
budou pfedmétem dodatkl, objednavek i samostatnych smluv (dale jen ,dilCi

smlouvy®).



2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Komplexni pfiprava, zpracovani a realizace marketingovych aktivit klienta

zahrnujici zejména:

a) nakup médii;

b) agenturni prace;

c) externi dodavky a produkce (tisky, spoty, prava, darkové pfedméty atd.);
d) kreativni prace a s nimi spojené licence k uziti autorskych dél.

3. PODMINKY SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Klient umozni agentufe, aby se seznamila se vSemi potfebnymi udaji, a bude
poskytovat a pfedavat agentufe vSechny informace, podminky a fakta, ktera
maji vztah ke sluzbam poskytovanym klientovi agenturou.

Agentura se zavazuje uchovat v tajnosti vSechny informace, podminky a fakta,
které ziskala pfimo Ci nepfimo od klienta v souvislosti s uzavienim a plnénim
této smlouvy, a/nebo budou sdéleny agentufe v souvislosti s plnénim prav
a povinnosti z této smlouvy (dale jen ,Duvérné informace®). Duvérné informace
jsou povazovany zaroven za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obCanského
zakoniku.

Za Daveérné informace se nepovazuji informace, které

jsou nebo se stanou vefejné znamé nebo verejné dostupné z jiného ddvodu nez
v dusledku poruseni této smlouvy.Pro ucely této smlouvy se za verejné znamé
a/nebo dostupné informace povazuji informace, které klient

3.4.1. uvefejnil,
3.4.2. predal a/nebo zpfistupnil blize neuréenému okruhu tfetich osob, nebo
3.4.3. byly opravnéné uverejnény nebo zpristupnény tfetimi osobami.

Agentura je opravnéna sdélit Duvérné informace trfetim osobam pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem klienta, a to s vyjimkou zaméstnancu a
smluvnich dodavateld agentury, ktefi jsou smluvné vazani micenlivosti.
Ustanovenimi tohoto odstavce nejsou dotfeny povinnosti agentury utajovat
a chranit informace a osobni Udaje podle pravnich predpisu.

Agentura, kterou opravnéna osoba pozada o poskytnuti Davérnych informaci,
resp. ktera splni svou zakonnou povinnost tyto informace opravnéné osobé
poskytnout, se zavazuje, Ze pokud to nebude v rozporu se zakonem,
neprodlené o této skuteCnosti vyrozumi klienta, a to, bude-li to mozné, pred
poskytnutim nebo sdélenim pfislusnych informaci opravnéné osobé.

Zavazky agentury vztahujici se k Divérnym informacim podle této smlouvy
trvaji i po skonceni této smlouvy.

Za porusSeni zavazku agentury vztahujici se k Davérnym informacim neni
povazovano povinné poskytnuti Davérné informace organu vefejné moci, pokud
takova povinnost jednoznacné vyplyva pro agenturu z pfisluSného zakona.

Agentura se zavazuje, ze pokud bude mit zajem poskytnout své sluzby jiné
spoleCnosti s totoZnym pfedmétem podnikani, jako ma klient, bude o tom



klienta informovat. Klient se zavazuje, Ze nebude vyuZivat pro pfipravu
komunikacnich strategii a koncepCnich kreativnich a textafskych praci jiného
dodavatele bez védomi agentury.

3.10.S ohledem na platnost pravni regulace vreklamé je agentura povinna
upozornovat klienta na pravni omezeni, ktera mohou existovat. Agentura je
povinna predlozit klientovi vSechny navrhy prfed uvefejnénim pro komplexni
posouzeni spravnosti informaci a ke schvaleni. Klient je odpovédnym za
spravnost udaju poskytnutych agentufe. Agentura je odpovédna za realizaci
schvélenych navrhu.

3.11.Agentura se zavazuje zpracovat zakazky v co nejkratSich moznych Ihutach,
které jsou stanoveny v pracovnich dnech takto:

e pfiprava nového vizualu pro kampan 3- 5 dndq,
e nové navrhy vizuald 1-3 dny,

e adaptace stavajicich dokumentu (korektury bez retusi do 10 stran)
2-3 dny,

e Dbézné jednostrankové korektury 1 den,

e rozsahlejSi zakazky typu brozury/katalogy dle individualniho
harmonogramu. Individualni harmonogram musi byt stanoven vzdy
dohodou mezi obéma stranami a potvrzen pisemné, napf.
prostfednictvim emailu.

KratSi terminy, nebo prace mimo standardni pracovni dobu (Po-Pa 9:00-18:00),
mohou byt z dlivodu vytiZzenych kapacit agentury povazovany za expresni plnéni.
Pokud takova situace nastane, informuje agentura klienta na zaCatku zpracovani
zakazky Ci jeji Casti. Klient ma pravo expresni plnéni odmitnout a realizovat
zakazku standardné.

3.12.Kazda poptavana sluzba agentury ze strany klienta bude samostatnou
objednavkou. Objednavky budou agentufe zadavany ad hoc, dle aktualnich
potfeb klienta.

3.13.Objednavky budou moci provést pouze povéfené osoby z fad zaméstnancu
klienta, které jsou uvedeny v ¢asti 7., odst. 7.6. Smlouvy.

3.14.Kalkulaci sdéli agentura klientovi formou nezavazné nabidky pfed pfipadnym
podanim zavazné objednavky ze strany klienta.

3.15.Pro pfipad nedodrzeni terminu plnéni specifikovaného v zavazné objednavce,
ktera byla potvrzena agenturou, je agentura povinna klientovi uhradit penale ve
vySi 0,01 % z celkové hodnoty objednavky bez DPH, a to za kazdy zapocaty
den prodleni.

4. VLASTNICTVi K AUTORSKYM A OBDOBNYM PRAVUM

4.1. Agentura zajisti, aby byla opravnéna poskytnout klientovi licenci k uziti
autorskych dél a to dil€i smlouvou.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Pokud klient pfeda agentufe jakékoliv dilo za uCelem naplnéni této smlouvy,
zajisti také agenture pravo nakladat s dilem v potfebném rozsahu.

Agentura udéli klientovi licenci k uziti autorskych dél v rozsahu definovaném
v dil¢i smlouvé. Klient bude dila uzivat pouze v rozsahu nabytych licenci.

V pfipadé, Ze kterakoli smluvni strana porusi své zavazky uvedené v ¢l. 4.1. az
4.3., je druha strana opravnéna pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
100.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni. Konzumaci smluvni pokuty podle
tohoto odstavce neni dotfeno pravo posSkozené strany pozadovat nahradu
Skody.

Smluvni pokuta je splatna do 15 dnu po doruceni faktury na ucet urCeny na
fakture.

Licence dle ¢&l. 4.3. klient ziska dnem jejich zaplaceni agenture.

5. CENA A PLATEBNi PODMINKY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Za sluzby uvedené v bodé 2.1.a) bude cena kalkulovana podle platnych ceniku
jednotlivych medii.

Za sluzby uvedené v bodé 2.1.b) uhradi klient agentufe cenu dle hodinovych
sazeb ceniku agentury platného v dobé podepsani této nebo dilCi smlouvy,
budou-li tyto sluzby poskytovany pracovniky agentury. V pfipadé expresniho
zpracovani se ceny navySi o 25 %. Cenik agentury tvofi pfilohu €. 1 této
smlouvy.

Za plnéni tfetich stran a za sluzby uvedené v bodé 2.1.c) uhradi klient agenture
netto cenu zvysenou o agenturni pfirazku ve vysi 15 %.

Za sluzby uvedené v bodé 2.1.d) zaplati klient agentufe cenu smluvni. U
medialnich kampani pak cena za pfevod licence bude stanovena procentem
z hodnoty netto ceny medialniho obratu, a to ve vysi 5 %.

Vydaje za tuzemské posStovné, telefon a fax vyplyvajici z komunikace mezi
klientem a agenturou nebudou klientovi u¢tovany. VSechny ostatni pfimé vydaje
(cestovné, ubytovani, doprava zbozi, apod.), budou klientovi u¢tovany, pokud
takové vydaje schvalil.

Agentura se zavazuje vystavit faktury - dafiové doklady v souladu s pfislusnymi
zakony v platném znéni. Radné vystavené faktury budou mit splatnost 14 dni
ode dne doruc€eni klientovi. Soucasti vyuctovani budou vdechny doklady dle
dil€ich smluv.

Smluvni strany si dohodly pro pfipad prodleni s Uhradou faktury urok z prodleni
ve vySi 0,01% z nezaplacené Castky denné. Konzumaci smluvni pokuty podle
tohoto odstavce neni doteno pravo poskozené strany pozadovat nahradu
Skody.

Klient a agentura se dohodly na roCnim nakladovéem ramci na vydaje
uskute€nované prostrednictvim této smlouvy ve vySi 662.000,- KE bez DPH.
Tento ramec mulze byt prekroCen pouze s vyhradnim souhlasem klienta.
Agentura ma za povinnost sledovat celkovou vySi vydaju klienta vac&i ni a
v pfipadé hroziciho pfekro€eni nakladového ramce jej na toto riziko upozorni.



5.9.

Klient nema za povinnost béhem kalendarniho roku vycerpat nakladovy ramec,
ktery je uveden v €asti 5. odst. 5.8. Smlouvy.

5.10.Vyse hodinovych sazeb uvedenych v Pfiloze €. 1, stejné jako vySe agenturni

pfirazky a cena za prevod licence, které jsou stanoveny v Casti 5. odst. 5. 2,
resp. odst. 5.3. Smlouvy, zlstanou fixni po dobu 2 kalendarnich let od data
uzavfeni této smlouvy.

6. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODSKODNENI

6.1.

6.2.

6.3.

Odpovédnost stran za Skodu se fidi § 2894 a nasl. obfanského zakoniku v
platném znéni.

Klient neodpovida za jakékoliv S$kody, které vznikly

a. vdusledku poruSeni povinnosti, které ma agentura podle této smlouvy a
pravnich pfedpisu, a/nebo

b. zavinénim jiné osoby, a/nebo

c. vdusledku okolnosti vylu€ujicich odpovédnost klienta nebo nachazejicich
se mimo jeho kontrolu.

Klient se zavazuje, Ze bude agenturu neprodlené informovat o veSkerych
skuteCnostech vyznamnych pro jeji zavazky podle této smlouvy. V takovémto
pfipadé se strany zavazuji, Ze zahadji neprodlené jednani za ucCelem pfijeti
vhodnych opatfeni pro zabranéni vzniku Skody nebo jakékoli jiné ujmy.

7. OSTATNIi USTANOVENI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy obéma stranami a
uzavira se na dobu neurcitou.

Veskeré zmény smlouvy Ize C¢init pouze formou pisemnych dodatkd
podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Smlouvu Ize ukoncit pouze dohodou obou smluvnich stran nebo pisemnou
vypovédi. V pfipadé ukonceni této smlouvy na zakladé vypovédi se smluvni
strany mohou dohodnout, Ze jiZ sjednané dil¢i pInéni nebude dokon&eno, nebo
Ze se s jeho plnénim nezapocne. Klient v takovém pfipadé uhradi agentufe do
10 pracovnich dni veSkeré naklady v souvislosti se zapoCatym plnénim a jeho
predCasnym ukon&enim. Agentura v takovém pfipadé do 10 pracovnich dna od
ukoncCeni ucinnosti smlouvy vypofada zalohy zaplacené klientem (s vyjimkou
zaloh na ta dili pInéni, ktera maji byt dokonCena nebo Casti zaloh na ta dilCi
pInéni, ktera byla jiz z&asti spInéna), na jeho ucet.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét. Vypoveédni
IhGta Cini tfi mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna vypovéd druhé smluvni strané
dorucena.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma hodnotu
originalu a kazda ze stran obdrzi jeden exemplafr.



7.6. Klient urcil jako povéfené osoby, které jsou vyhradné opravnény jednat
s agenturou a provadét vuci ni objednavky:

7.6.1. XXX

7.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze uzaviena smlouva neobsahuje Zadné skute¢nosti,
které by tvofily jejich obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona €. 89/2012 Sb.
obcCansky zakonik.

7.8. Smluvni strany si jsou védomy povinnosti zvefejnit tuto smlouvu v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) v
platném znéni (dale jen ,zakon o registru smluv). Smluvni strany se dohodly, ze
tuto smlouvu vlozi do registru smluv klient.

V Praze, dne
Ing Jan Prochazka PhDr. Pavel Bursik
Pfedseda pfedstavenstva jednatel

AG GERONIMO s.r.0.



Priloha €. 1 Ramcové smlouvy o poskytovani agenturnich sluzeb
Cenik agenturnich hodin AG Geronimo

Hodinové sazby — pozice s pfedpokladanym vyuzitim dle zavazné nabidky ve
vybérovem fizeni

Account Executive 1 000 Ké&/h
Account Manager Senior 1400 Ké&/h
Art Director Senior 1 650 Ké/h
Client Service Director 2 200 Ké/h
Copywriter 1700 K&/h
Creative Director 2 600 Ké/h
DTP operator 850 K¢/h
Strategic Planner 2 400 K¢&/h
Traffic Manager 900 Ké&/h
Ostatni 700 Ké/h

Hodinové sazby — ostatni pozice a pfiplatky

Account Director 2 200 Ké/h
Production Manager 1 000 Ké&/h
Digital Manager 1600 K¢&/h
Programator 1 000 Ké&/h
Expresni pfiplatky za urgentni i vikendové zpracovani +25 % k zakladni sazbé

Cenik je platny od data uzavieni smlouvy. Ceny jsou uvedeny bez DPH.



