1.

Smlouva o poskytnuti prav a provozu k uzivani systému vismo
(Dodatek €. 1 ke Smiouvé o provozu ze dne 26. 5. 2015)

. Smluvni strany

Objednatel:

Mésto Kostelec nad Orlici, okres Rychnov nad Knéznou

zastoupena starostou FrantiSkem Kinskym

adresa: Méstsky urad Kostelec nad Orlici, Palackého namésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici
ICO: 00274968, DIC: CZ00274968

¢islo uétu:

Kontakt pro obchodni zalezZitosti:
Kontakt pro technické zaleZitosti:
Kontakt na redaktora:

Zhotovitel:

WEBHOUSE, s. r. 0., zastoupena jednatelkou Ing. Jitkou Savickou

hl. provozovna a postovni adresa: Brnénska 602/26, 586 01 Jihlava

sidlo: Levského 3187/6, 143 00 Praha 12, ICO: 25327054, DIC: CZ25327054

cislo uctu:

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka: odd. C, viozka
593 57

Kontakt pro obchodni a technické zalezitosti:
tel.: , , e-mail:

ll. Poskytnuti prav k uZivani systému vismo

Piedmét pinéni Ceny bez DPH Ceny véetné DPH*

1900 K& 2 299 Ké

*) VySe DPH dle platné zakonné sazby ke dni vystaveni dokladu nebo terminu poskytnuti sluzby

Ill. Provoz systému vismo

Predmét pInéni Ceny bez DPH Ceny véetné DPH*

114 K& mési¢né 137,94 K& mésitné

*) VySe DPH dle platné zakonné sazby ke dni vystaveni dokladu nebo terminu poskytnuti sluzby

Plnéni se realizuje v ramci projektu ,, Inovativni ufad ve mésté Kostelec nad Orlici*, reg. €. CZ.1.04/4.1.01/89.00020
spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu v ramci Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

PN =

IV. Cas pinéni

Ridi se dle Obecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.
Pocinaje dnem 20. 10. 2018 po vy&erpani pfedplatného v rdmci financovani projektu cena za provoz navysi
pausal uvedeny ve Smlouvé o provozu ze dne 26. 5. 2015.
V. Zavéreéna ustanoveni
Nedilnou sou¢asti této smlouvy jsou Obecné obchodni podminky a Pravidla snimkovani.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ jeden obdrZi objednatel a jeden zhotovitel.
Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze pisemnymi dodatky.
Smiouva vstupuje v platnost a u¢innost dnem jejiho podpisu obéma stranami.
Tato smlouva byla schvalena Radou mésta Kostelec nad Orlici dne 07. 03. 2016.
w3 ) e 7
V Kostelci nad Orlici, dne 10. 03. 2016 V Jihlavé, dne ........... "/ >'(’f/é .....
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vismo Ovéreny snimek webu

Pravidla snimkovani pfi stahovani ¢asti webu
mool_0027a_3v3

Pravidla jsou pfilohou smlouvy o provozu systému vismo uzaviené dne: 26. 05. 2015.

Pravidla snimkovani

1. URL avodni stranky (Mapy vismo Gfedni desky) stahované &asti webu:
a. http://mesta.obce.cz/mool-vol/mapa_deska.asp
(plati pro uzivatele vismo Online),
kde je ID obce (najdete jej napf. na Zakladni strénce tradu v portalu MOOL)
b. na stahované Mapé vismo Ufedni desce je uvedeno datum zvefejnéni, sejmuti a zmény
dokumentu na uredni desce a dale systémové datum vzniku a zmény - pfesny Udaj o

Case provedeni operace zaznamenany serverem, ktery uZivatel nema moznost zménit
(serverovy ¢as je automaticky synchronizovan pomoci protokolu NTP se serverem ntp.nic.cz (stratum 1), ktery
provozuje spravce narodni domény CZ, sdruzeni CZ.NIC)

2. Volby:

a. Stahuji se stranky a soubory vzdalené ne vice nez jeden odkaz od lGvodni stranky, ale
jen ty, které jsou na doméné mesta.obce.cz (zde je stejny datovy obsah jako na vismo
strankach obci) nebo na matefskych doménach zakaznika:

http://www.kostelecho.cz
b. Stahuji se vSechny dostupné typy soubord.

Zaruéni a dal$i podminky sluzby vismo Ovéreny snimek webu

1. Neni-li ve Smiouvé o provozu dohodnuto jinak, doba provozu Snimkovani a vypovédni lhlty
se fidi pravidly uvedenymi v odstavci 4.1, 4.13 a 4.14 (viz Obecné obchodni podminky pro
poskytovani sluzeb).

2. Postup Snimkovani je autorskym dilem. Pojem autorského dila je vymezen v odstavci 4.11.

3. Objednatel bezvyhradné souhlasi s tim, Ze pfedmétem Snimkovani je pofizovani kopii jen té
¢asti webu, ktera je dosazitelna podle oboustranné dohodnutych pravidel snimkovani
(stahovani) stranek. Pokud nejsou pravidla ujednana pisemné, pak plati, Ze se Fidi
rozhodnutim Zhotovitele. Jakékoli jiné stranky, a to i pfesto, Ze jsou oznaceny pfislusnosti
napf. k Ufedni desce, nejsou v kopiich zahrnuty. Neni-li pisemné ujednano jinak, zahrnuje
Snimkovani vismo Stranek tzv. mapu Uredni desky a stranky z ni pfimo odkazované (prvni
uroven za mapu ufedni desky).

4. Snimek je provadén kazdy pracovni den jedenkrat denné v libovolnou dobu. Tuto dobu uréuje
Zhotovitel.

5. Predmétem Snimkovani nejsou nepfistupné stranky, byt by nepfistupnost byla kratkodoba
pravé v dobé& snimkovani. Zhotovitel se zavazuje provadét namatkové kontroly za Giéelem
zjisténi takovych zavad a provedeni opakovaného staZeni. Zhotovitel v8ak v téchto pfipadech
neodpovida za plnou Uspésnost takového postupu.

6. Pokud Objednatel zméni adresu ¢i provedeni ¢asti webu, ktera je pfedmétem snimkovani,
oznami takovou zménu Zhotoviteli a vyzada si nova Pravidla snimkovani. Pokud Objednatel
zménu neoznami, Zhotovitel nepfebira zodpovédnost za pfipadné nasledky snimkovani ¢asti
webu, ktera jiz nemusi byt pfedmétem zajmu Objednatele.

7. Zhotovitel poskytuje Potvrzeni o zvefejnéni dokumentil na ufedni desce t&mito zplsoby:

- zaslanim nahledu Ufedni desky k jednomu konkrétnimu datu, ptipadné i zaslanim obsahu
pfedmétnych dokumentt mailem — poskytujeme bezplatné na vyzadani

- zaslanim Potvrzeni a osvédéeni o zvefejnéni dokumentl na Ufedni desce, kterou ovéfi a
potvrdi za Zhotovitele svym podpisem jednatelka spole&nosti Ing. Jitka Savicka - jako
nezavisly svédek zvefejnéni (zasilame pozemni postou) - cena za vystaveni potvrzeni dle
¢asové naro¢nosti (podle rozsahu poétu dnli a po¢tu dokumentir) — dle aktualniho Ceniku
praci a sluzeb (nyni 700 K& / hod. bez DPH)

- zaslanim tohoto Potvrzeni s notafskym zapisem o osvédéeni pravné vyznamné skute¢nosti
zveiejnéni dokumentu &i jeho obsahu na Ufedni desce s moznosti dalkového pfistupu v
urgitém &ase ve smyslu zékona &. 500/2004 Sb. - cena je stanovena podle ceny za notarské
ovéfeni - od 2 500 K¢ bez DPH (dle naro¢nosti a rozsahu) + cena za vystaveni potvrzeni dle
¢asové naro¢nosti (podle rozsahu poc¢tu dnll a poétu dokumentt) — 700 K& / hod. bez DPH
(fidi se aktualnimi cenami sluZeb notare a Cenikem praci a sluzeb).

S uvedenymi pravidly snimkovani a podminkami souhlasim.

V Kostelci nad Orlici, dne 10. 03. 2016
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Obecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb
l. Uvodni ustanoveni

Tyto obecné obchodni podminky (déle ,Podminky*) jsou neoddélitelnou soudasti smluv uzavienych mezi Zhotovitelem a Objednatelem. Vystavi-li Objednatel

objednavku, souhlasi s Pedminkami, nenidi v objednévce uvedeno jinak. Podminky se vztahuji jen k produktim a sluzbam, které jsou pfedmétem téchto smluv nebo

objednavek. Jakékoliv zmény oproti Podminkam Ize vyjadfit jen pisemné v objednavkach, smlouvéch a jejich dodatcich.

WEBHOUSE, s. 1. 0., (ddle ,Zhotovitel®) je majitelem a provozovatelem portilu Mésta a obce online (MOOL), ktery poskytuje servis pro zajisténi vefejnych

informaénich sluZeb mést, obci a dalSich zakazniki (dale ,Objednatel”) na internetu. Zhotovitel je vyrobcem software pod oznagenim vismo, ktery je uréen zejména

ke zvefejiiovani informaci s moZnosti délkového pfistupu.

Zhotovitel provadi dle Podminek pro Objednatele za Uplatu:

1.3.1 tvorbu webovych stranek, tedy zejm. tvorbu statickych stranek a dynamickych stranek s vyuZitim software, poskytovani licenci k uZivani software, zejména
modull vismo, pfipadné zprostiedkovani prodeje softwarovych produktli tfetich osob, a také zfizovani intemetovych domén (déle ,Stranky*),

1.3.2 zajiStovani provozu Stranek na internetovém serveru s moZnosti délkového pfistupu, provoz schranek elektronické posty a dalsi souvisejici sluzby,

1.3.3 tvorbu software na zakazku.

1.3.4 sluzbu pofizovani ov&ienych kopii — €asovych snimka ¢asti webu (dale Snimkovéni)

Zhotovitel a Objednatel uvadi ve smiouvéch svou kontaktni zplnomocnénou osobu, pfip. i technicky kontakt a kontakt redaktora, vechny véetné telefonniho éisla a e-

mailové adresy. Neni-li kontaktni osoba uvedena, je ji osoba, ktera podepsala smlouvu nebo jeji nastupce. Zmény se ohladuji elektronickou postou. Pro béznou

komunikaci je upfednostiiovana elektronicka posta. Zprava elekironické posty je povaZovana za pisemné oznameni, pokud pfijemce potvrdil pfijlem zpravy. Objednatel

zasila Zhotoviteli postovni zasilky na adresu; WEBHOUSE, s.r.0., Brnénska 602/26, 586 01 Jihlava.

Objednatel pro technickou podporu oslovi nejdfive technicky kontakt podle smiouvy. Telefonicka podpora pfimo Zhotovitelem je poskytovana na tel. Ciste: 561 207 247

v pracovni dny v dobé 8:00 - 16:30 hodin.

Lhita pro reakci na dotazy, Z4dosti o podklady a rozhodnuti ve véci pfedmétu smluv &ini 10 pracovnich dnii (dale PD) pro obé strany, neni-i sjednéno jinak. Pokud je
dohodnuty termin piekrocen jednou stranou, prestavaji byt zavazné smiuvni i jinak dohodnuté souvisejici terminy platné pro druhou stranu. Jedi v prodleni Objednatel,
pak Zhotovitel ma navic narok na thradu zalohy ze smluvni E4stky na jiZ provedené prace a Uhradu uéelné vynaloZenych nakladl spojenych s prodlevou, Uhrada pak
€ini nejméné 500 K& bez DPH. Je-li v prodleni Zhotovitel, pak Objednatel ma narok poZadovat Uhradu ve vy3i 0,05 % z ceny pfislu§né &asti pfedmétu smlouvy denné,
thrada pak &ini nejméné 500 K& bez DPH, nejvySe viak 100 % ceny prislusné &asti piedmétu smlouvy. Na véechny sjednané Ihity se vztahuji uvedené sankce, neni-li
sjednano jinak.

Il. Vyrobni a zaruéni podminky tvorby Stranek a zfizovani internetovych domén

Pozadavek Objednatele na Stranky je specifikovan pisemné v Zévazném popisu Stranek (ddle Popis), ktery je souéasti objednavek nebo smiuv, bez nichZ nelze
zahdjit vyrobu Stranek. Vyroba Stranek je &lenéna do fazi, pro které jsou stanoveny zavazné Ihity, které Ize ménit jen pisemnym ujednanim. Objednatel doda podklady
nutné k vytvoreni grafického navrhu Stranek a potvrdi jejich spravnost a lplnost do 20 PD od podpisu Smiouvy o difo a poskytnuti prav. Poté Zhotovitel doda graficky
névrh Stranek do 20 PD. Poté Objednatel doda pisemné Zavazné schvaleni grafického navrhu a doda veskeré zbyvajici podklady k tvorbé Stranek a potvrdi jejich
spravnost a lplnost do 15 PD.

Objednatel ma pfed uvedenim Stranek do b&Zného provozu nérok na testovaci provoz obvykle zvefejnénim na internetu na sjednané testovaci adrese za Ucelem
Zjisténi shody s Popisem, pinéni daty apod Testovaci provoz neni poskytovan v pfipadé upgradi z portalovych stranek, kdy jsou tyto nové stranky zvefejnény piimo na
doménovou adresu. Zhotovitel doda Stranky do 25 PD od ukonéeni vSech pfredchozich fazi. Poté Objednatel do 15 PD potvrdi pisemné Predévaci protokol a zahéjeni
testovaciho provozu Stranek. Poté Objednatel do 15 PD potvrdi pisemné Shodu s popisem Stranek, pfipadné& oznami zavady, které Zhotovitel do 15 PD odstrani. Po
potvrzeni Shody s popisem stranek Zhotovitel vystavi fakturu. Objednatel i Zhotovitel usiluji o to, aby po zahéajeni testovacino provozu byly Stranky uvedeny do piného
provozu nejvySe do 40 PD. Po této thité jiz Objednatel nemtZe v ramci vystavené objednavky nebo uzavienych smiuv narokovat dopinéni praci, pokud k nim dfive
neposkytl uplné podklady nebo zadani, byt by byly obsaZeny v Popisu. Pfi pfipadném prodlouZeném testovacim provozu zapfi¢inéném prodlevou Objednatele &ini
Gcelné vynaloZené naklady spojené s prodlenim terminu minimalné vysi dvojnasobného pau$élu za provoz Stranek dle ceniku za kaZdy zapo&aty mésic. Pfevedeni
Stranek z testovaciho provozu do provozu béZného provede Dodavatel na zakladé pisemné Zadosti o uvedeni Stranek do béZného provozu vystavené Zhotovitelem.
Pokud Objednatel nedoda pfes opakované urgence vSechny podkiady potfebné pro vyrobu stranek do 3 kalendafnich mésicl od data podpisu smlouvy, Zhotovitel jiz
nebude po tomto terminu podklady vymahat a zakazku ukonéi bez naroku na pozdéj§i dopracovani v ramci stavajici zakézky. V pfipadé trvajiciho zajmu o pozd&js§i
dokonéeni stranek dle plvodni objednévky z dlivedu nedodani podkladl v uréeném terminu, budou tyto prace pfedmétem zcela nové fakturované zakazky.

PoZadavky Objednatele pfesahujici vystavené objednéavky nebo uzaviené smlouvy musi byt upraveny dal$i objednavkou nebo smluvné.

Objednatel bere na védomi, Ze vytvarné a technické feSeni Stranek je autorskym dilem podiéhajicim autorskym zéken(im. Zhotovitel miiZze Stranky pouZivat jako
referenci ve svych firemnich materidlech. Objednatel souhlasi s tim, Ze na Strankach bude uvedeno oznaceni Zhotovitele, v pfipadé mést a obci i logo portalu Mésta a
obce online s hypertextovymi odkazy.

U stranek umisténych na serveru portalu Mésta a obce online nejsou z bezpecnostnich divodu, neni-li ze strany Objednatele poZadovéano a smluvné sjednéno, v
adreséii pro statické stranky podporovany skripty ani spousténi programu.

Pokud Objednatel vyuZiva samostatnou doménu druhé (rovné&, je si védom toho, Ze vedeni domény je placenou sluZbou tieti strany, tzv. registratora. Zhotovitel je
standardné platcem domény, hradi rocni poplatky za prodlouZeni doménového jména registratorovi a pre(iétovava je Objednateli s manipulaénim poplatkem za
zprostfedkovani sluzby. Pokud Objednatel nebude chtit doménové jméno prodlouZit na dal$i rok, musi tuto skuteénost sdélit Zhotoviteli v dostateéném predstihu, a to
nejpozdéji 31 dnii pred expiraci domény, doménové jméno bude jinak automaticky uhrazeno na dalsi rok.

Pii pouZivani modulu vismo Anketa je tfeba nezbytné uZiti souborli Cookies pfi kaZdém hlasovani, v opaéném piipadé je moZné hlasovat opakované. Timto
neregulérnim postupem mize dojit ke zkreslenému vysledku Ankety, za coZ nepfebira Zhotovitel zodpovédnost.

M. Vyrobni a zaru¢ni podminky tvorby software na zakazku

PoZadavek Objednatele na tvorbu software na zakazku je specifikovén pisemné v Zévaznému popisu software (dale popis software), ktery je soudasti objednavek
nebo smluv, bez nichZ nelze zahdjit vyrobu software. Na pfipravé Popisu se podili zejména technické kontakty stran, pfiéemZ naklady spojené se souvisejicimi
analytickymi pracemi ma Zhotovitel narok zahmout do ceny software. Pfipadny vétSi objem praci, ktery nevedl k uzavieni smlouvy nebo vystaveni objednavky,
zapogitava Zhotovitel do servisnich hodin. Pfi analyze poZadavku plati vy$e uvedené Ihiity na reakci.

Objednatel ma pred uvedenim software na zakézku do béZného provozu nérok na testovaci provoz obvykle zvefejnénim na internetu na sjednané testovaci adrese za
ucelem zjisténi shody s Popisem a pinéni daty apod. Lhita pro pfedani software do testovaciho provozu se sjednava individuélngé ve vztahu ke dni, kdy jsou
Objednatelem spinény poZadavky: vystavena objednavka nebo uzaviena smlouva s Popisem, jsou dodany v§echny dohodnuté podklady a je schvalen graficky navrh,
pokud je poZadovan. Poté Objednatel do 10 PD potvrdi pisemné Pfedavaci protokol a zahdjeni testovaciho provozu software. Poté Objednatel do 20 PD potvrdi
pisemné Shodu s popisem software, pfipadné oznami zévady, které Zhotovitel do 20 PD odstrani. Po potvrzeni Shody s popisem software Zhotovitel vystavi fakturu.
Objednatel i Zhotovitel usiluji o to, aby po zahajeni testovaciho provozu byl software uveden do piného provozu nejvyse do 60 PD. Po této Ihiité jiZ Objednate! nemuZe v
ramci vystavené objednavky nebo uzavienych smiuv narokovat doplnéni praci, pokud k nim dfive neposkytl Gplné podklady nebo zadani, byt by byly obsaZeny
v Popisu. Pfi pfipadném prodlouZeném testovacim provozu zapfi€inéném prodlevou Objednatele ¢ini Gcelné vynaloZené naklady spojené s prodlenim terminu
minimalné vysi dvojnasobného pausdalu za provoz software dle ceniku za kazdy zapocaty mésic.

V. Zaruéni a dalsi podminky provozu Stranek a software

Nenii ve Smiouvé o provozu uvedeno jinak, provoz Stranek, software a schranek elektronické posty se sjednava na dobu neuréitou.

Zhotovitel nenese Zadnou odpovédnost za obsah Stranek a dat uloZenych v software.

Zhotovitel se zavazuje bezplatné odstranit zavady Stranek a software ve smyslu nesouladu s Popisem nebo dokumentaci v zaruéni dobé 24 mésich po predani do
plného provozu. Netyka se zakazek, kdy nebyly ze strany Objednatele dodany vSechny podklady pro vyrobu stranek v terminu dle bodu 2.2. Reklamace zavad musi byt
provedena pisemng,

Zhotovitel zajisti drobné prileZitostné opravy chyb na Strankach a software bezplatné do 48 hodin od pisemného oznameni poZadavku na opravu. Za pisemné
oznameni se povazuje i e-mailova zprava na adresu , jejiz pfijem byl Zhotovitelem potvrzen odpovédi na tuto zprévu. V cené mésicniho paugalu
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jsou garantovany prace a konzultace do 1 hodiny prace mésiéné (,jednoduché technicke a servisni prace, konzultace* dle ceniku, neni mezi mésici pfenosny), po
piekroéeni limitu se ceny praci fidi platnym cenikem. Nejmensi jednotkou prace je 15 minut. Jiné servisni podminky mohou byt piedmétem zviastni smlouvy.

Zhotovitel si vyhrazuje préavo nabizet Objednateli formou vyzvy k Uhradé sluZby, které vyZaduji praci nad rAmec jedné hodiny na zékaznika. Jedna se napf. o upgrady
s nutnosti individudlnich Uprav zejm. legislativniho charakteru, upgrady zplsobené morélnim zastaranim stranek s ohledem na vyvoj poZadavk( na bezbariérovou
pfistupnost stranek.

Zhotovitel zajisti fadny provoz Stranek a schranek elektronické posty v rAmci obvyklych technickych mozZnosti internetu. Za funkénost zaznamu v DNS rudi jen v
pfipadé, pokud je u pfislusné domény jejim technickym spravcem a doména je vedena v DNS Zhotovitele.

Zhotovitel si vyhrazuje jeden den v kalendafnim mésici na GdrZbu serveru portadlu MOOL. Tento den nejsou vylouéeny vypadky konektivity. Pfi pfedpokladu del$iho nez
osmihodinového vypadku bude vypadek oznamen predem obvykle elektronickou postou technickému kontaktu Objednatele.

V pfipadé (pIné a nepietrZité nepfistupnosti Stranek a schranek elektronické posty v délce vy8$i neZ 72 hodin a prokazatelné zavinéné ze strany Zhotovitele mé
Objednatel narok na vraceni pomémé &asti mésiéniho pausélu a narok vyuétovat Zhotoviteli jednordzovou pokutu ve vysi 50 % meésiéniho pausalu. Tyto naroky
nevznikaji v pfipadé, kdy je pficinou piedesle uvedené nepfistupnosti neofekavany zasah vyssi moci (vis maior, napf. Zivelni pohroma). Objednatel musi Zhotovitele o
uhradu obou narokl pisemné poZadat.

Zhotovitel obvyklymi technickymi prostfedky chrani server proti jeho naruSeni Cinnosti hackerl, napadeni véak nemlzZe zcela vyloucit a v takovém pfipadé neruci za
narudeni provozu Stranek a schranek elektronické posty. RovnéZ Zhotovitel neruéi za nezadouci zmény obsahu Stranek a softwaru v pfipadé prozrazeni pfistupového
hesla Objednatelem.

Zhotovite! zajisti na Zadost Objednatele online pfistup napf. pomoci FTP k statickym strankam na zakiadé hesla. V tomto pfipadé nerudi za funkénost Stranek a Skody
zpUsobené nespravnym uZivanim FTP pfistupu Objednatelem. Objednatel ruci za utajeni pfistupového hesla.

Software je majetkem Zhotovitele. Objednatel bere na védomi, Ze software je autorskym dilem a je chranén zakony Ceské republiky o autorském prévu, ustanovenim
mezinarodnich smluv a véemi dal$imi odpovidajicimi zékony. Objednatel je povinen dbét autorské ochrany software a jeho doplfiki, jako napf. dokumentace, zejména
do néj nezasahovat a neménit jej, musi branit neopravnénému uZiti, Sifeni nebo pofizovéni kopii, sdm je nepfedavat tfetim osobam ani je nijak nesifit a nepljcovat.
Objednatel nesmi provadét zpétny preklad a analyzu, dekompilovat nebo disassemblerovat software. Objednatel je opravnén pofidit si kopie dila vyhradné pro jeho
zélohovani a ochranu pfed ztratou. Objednate! neposkytne tfetim osobam registraéni kli¢ a uzivana hesla.

Zhotovitel zaru€uje, Ze software spliiuje funkce podle Popisu a dokumentace, neruéi viak za Skody vzniklé v souvislosti s pouZivanim & nemoZnosti pouZit software &i
Stranek. Upozorfiujeme, Ze urdité odliSnosti formatovani dokumentu po pfevodu do HTML z textového editoru nejsou chybou software vismo. Za chybu software se
rovnéZ nepovazuiji problémy vzniklé v souvislosti s nespravnou instalaci nebo nespravnym piipojenim k internetu nebo je-li software provozovan na vypocetni technice
nespliiujici podminky podle dokumentace software, dale neni-li spravné ovliadan nebo je provozovan na pocitadi s jinymi programy, které svoji funkci brani spravnému
chodu software, zejména po&itacovymi viry.

PoSkozens strana miZe od Smiouvy o provozu odstoupit s mésiéni vypovédni Ihitou v pFipadé zavazného neplnéni smluvnich podminek druhou stranou, na které bylo
pisemné upozornéno a nebyla v piim&feném &ase zjednana naprava. Zadna ze smiuvnich stran nemé nérok na Ghradu jakychkoliv naklad( spojenych s ukonéenim
smiuv.

Vypovédni ihiita je stanovena na 3 kalendafni mésice, neni-li uvedeno ve Smlouvé o provozu jinak. Vypovédni lhita podina béZet prvnim dnem nasledujiciho mésice
po mésici, v kterém byla vypovéd dorué¢ena pozemni postou.

V. Zaruéni a dalSi podminky sluzby vismo Ovéreny snimek webu
Neni-li ve Smlouvé o provozu dohodnuto jinak, doba provozu Snimkovani a vypovédni lhity se fidi pravidly uvedenymi v odstavci 4.1, 4.13 a 4.14.
Postup Snimkovani je autorskym dilem. Pojem autorského dila je vymezen v odstavci 4.11.
Objednatel bezvyhradné souhlasi s tim, Ze pfedmétem Snimkovani je pofizovani kopii jen té &asti webu, ktera je dosaZitelna podle oboustranné dohodnutych pravidel
snimkovani (stahovani) stranek. Pokud nejsou pravidla ujednana pisemné, pak plati, Ze se fidi rozhodnutim Zhotovitele. Jakékoli jiné stranky, a to i pfesto, Ze jsou
oznadeny pfisludnosti napf. k Gfedni desce, nejsou v kopiich zahrnuty. Nenii pisemné ujednano jinak, zahrnuje Snimkovani vismo Stranek tzv. mapu Gfedni desky a
stranky z ni pfimo odkazované (prvni Groveii za mapu Gredni desky).
Snimek je provadén kaZdy pracovni den jedenkrat denné v libovolnou dobu, zpravidla v odpolednich hodinach. Tuto dobu uréuje Zhotovitel.
Piedmétem Snimkovéni nejsou nepristupné stranky, byt by nepfistupnost byla kratkodoba pravé v dobé snimkovani. Zhotovitel se zavazuje provadét namétkové
kontroly za (ielem zji§téni takovych zavad a provedeni opakovaného staZeni. Zhotovitel viak v téchto pfipadech neodpovida za plnou tispé3nost takového postupu.

Vi Dodaci a platebni podminky, ceny
Objednatel a Zhotovitel uzaviraji podle predmétu objednavky Smiouvu o dilo a poskytnuti prév a Smiouvu o provozu. Sluzby je mozné dodat i na zékladé vystavené
objednavky. Ceny a parametry sluZeb (napf. poskytovany prostor v MB dat, typy poskytovanych praci a jejich hodinové sazby, ceny modull vismo apod.) se fidi
platnym cenikem nebo dohodou.
Smiouva o dilo a poskytnuti prév stanovi pofizovaci licence na Stranky a software obvykie v &lenéni jednotlivych modull a jejich jednorazovou cenu, déle pfedmét a
cenu jednorazové poskytnutych stuZeb spojenych s vyrobou Stranek a softwaru. Stranky a software miiZe Objednatel zadit uZivat az po uhrazeni smluvni ceny.
Smiouva o provozu sjednava cenu mésiéniho pausalu za licenci na zvefejnéni (moznost dalkového pfistupu) a provoz Stranek a softwaru na intemetu. Stranky a
software miZe Objednatel uZivat v b&Zném provozu po obdobi, kdy ma uhrazené mésicni pausaly, pokud byly Zhotovitelem jiZ fakturovany. Toto obdobi zaginé dnem
uvedeni Stranek nebo softwaru do piného provozu, Pokud neni ve Smlouvé o provozu stanoveno jinak, jsou mésiéni paudaly tétovany jednou roéné za cely kalendaini
rok vystavenim vyzvy k Ghradé (neni dafiovym dokiadem) s uvedenym terminem splatnosti. Po jeji Ghradé vystavi Zhotovitel Objednateli do 15 kalendainich dni
odpovidajici dafiovy doklad. Pokud je mésiéni pausal ictovan mésiéné, étvrifetné nebo pololetné, je vystaven dafiovy doklad k poslednimu dni Gétovaného obdobi.
V piipadé odstoupeni od Smiouvy o dilo a poskytnuti prav ze strany Objednatele pfed zapocetim praci ma Zhotovitel narok vyactovat odstupné ve vysi 5 000 KE.
Lhata splatnosti faktur Zhotovitele je 10 kalendainich dnd, neni-li ve smlouvach uvedeno jinak. Pokud uhrada neni pfipsana na tcet Zhotovitele v den splatnosti faktury,
ma Zhotovitel narok Gétovat trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluZné Castky denné, poéinaje dnem nasledujicim po dni splatnosti az do doby plného zaplaceni. Pokud
prodleni s platbou pfekro&i dobu 90 kalendéafnich dnt, je Zhotovitel opravnén odnastavit sluZby a vypovédét viechny smiouvy.
Meziro&ni nardst pribé&znych plateb podle Smluv nepFekro&i narist primémé roéni miry inflace dle CSU.

Vil. Zavéreé&na ustanoveni
Veskeré pfipadné vzniklé spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny pfedevsim dohodou obou stran. Nedojde-li k dohodé, bude spor feSen pred pfistuSnym soudem
v Ceské republice.
Objednatel uzavienim smiouvy se Zhotovitelem nebo vystavenim objednavky vyjadfuje souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni i elektronickou cestou ve smyslu

zakona €. 480/2004 Sb.
Obecné obchodni podminky jsou nedilnou sougasti uzavienych smiuv.

V Jihlavé dne 1. 7. 2015 Ing. Jitka Savicka
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