SMLOUVA O DILO
& 20617VRH_J

dle § 2586 a nasledujicich zdkona €. 89/2012 Sb., obc¢anského zadkoniku

I. Smluvni strany

Objednatel: Zadkladni skola Susice, Lerchova ul.

se sidlem: 342 01 Susice — SusSice II,Lerchova 1112
1CO: 61750000

DIC dle D.R CZ61750000

(ddle jen ,,objednatel )

a

zhotovitel: A.R. OKENNI TECHNIKA, spol. s r.o.
se sidlem: Vrhavec 1, obec Kostelec, 330 23 Nytany
zastoupeny: ve vécech smluvnich: Janem Kiesem

ve vécech technickych: Janem Kiesem
ICO: 25677551
DIC: CZ25677551
bankovni spojeni: Raiffeisen bank ¢.u.: 5023010503/5500

zapsana V obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 13487, dne 30. 6. 1998.
(dale jen ,,zhotovitel©)

II. Uvodni ustanoveni

1. Nedilnou souc¢asti Smlouvy jsou i VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,VOP*), které mu
byly pied podpisem Smlouvy pfedlozeny. Objednatel svym podpisem Smlouvy potvrzuje, ze se
se znénim VOP dikladné seznamil, vS§echna ustanoveni jsou mu jasna a nema vici jejich znéni
zadné vyhrady.

2. Nedilnou soucasti Smlouvy je rovnéz detailni popis predmétu dila vcetné cenového rozpoctu
(ptiloha €. 1). Objednatel bere na védomi, Ze cenovy rozpocet neni Gplny ani zavazny a mize byt
meénén v zavislosti na specifikach jednotlivé zakazky, tedy specifikach konkrétni realizace dila
nebo v zavislosti na dodate¢nych pozadavcich objednatele, které nejsou v rozpoctu zahrnuty.

Projev viile

1. Podpisem Smlouvy se zhotovitel zavazuje provést pro objednatele dilo specifikované v ¢l. III
Smlouvy a objednatel se zavazuje toto dilo ptevzit a zaplatit dohodnutou cenu dila v souladu
S ustanovenim ¢l. V. Smlouvy.



111. PFedmét dila SOD

1. Piedmétem smlouvy je oprava nuceného vétrani v t€locviénach formou dodavky a
montazi okennich vyplni osazenych ventilatory specifikovanych v ptiloze - cenové
nabidce 70738JAN ze dne 4.12. 2017, v misté plnéni Lerchova 1112,Susice. Objednatel
prohlasuje, Ze adresa mista plnéni neni adresou objektu, ur¢ené¢ho k bytovym ucelim a
nejsou splnény podminky ustanoveni § 48 odst. 2 a odst. 3 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani
zZ pfidané hodnoty umoziujici snizené sazby dané¢.

2. Soucasti predmétu plnéni neni dodavka realiza¢ni projektové dokumentace.

3. Rozméry vyrobkl jsou zadany jako rozméry vyrobni a byly navrzeny zhotovitelem po zaméieni.
Rozmeéry otvorovych prvki a typové rozliSeni (pocet kiidel) jsou odsouhlaseny zhotovitelem,
pohledy jsou z vnitini strany, vchodové dvefe pohledy ze strany otevirani

4. Nastavbé nejsou vynesené metrové znacky (vagrys), za vySku dveti zodpovidéa objednatel

5.  Objednatel bere na védomi, Ze predmétem Smlouvy nejsou nasledujici prace, pokud nejsou
explicitn€ zahrnuty v popisu piedmétu dila a cenovém rozpoctu:

a) barevné natéry, malifské prace a penetrace

b) demontaz a odvoz ¢i opétovnou montaz a dotésnéni vnéjsich ptivodnich parapett

c) stéhovani, zakryvani ¢i jind manipulace s vnitinim vybavenim bytu vEé. zabezpeleni
podlahovych ploch

d) dodani a montaz vnitinich a vnéjSich parapeti

e) odstranéni klini v piipadé vyklinovani nové usazenych oken, za odstranéni klint ruci
objednatel — v pripadé novostavby

f) oFiznuti peny

g) jakékoliv opravy ptipadné poskozenych obkladi

h) prace elektro — zapojeni rolet, elektronického vratného a jinych zamkovych systému,
bezpecnostnich okennich systémil

i) jakékoliv prace spojené s obklady (zhotovitel neruci za neposkozent).

IV. Doba plnéni

1. Termin dodani dila:  prosinec 2017 (ptfesny termin bude uren na zékladé dohody obou
smluvnich stran)



V. Cena dila

1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena dila je smluvni a bude celkem ¢init ¢astku:

Cena dila bez DPH: 167.709,- K¢
DPH 21%: 35.219,- K¢
Cena dila celkem vé. DPH 202.928 K¢

Dari s pridané hodnoty je uctovana v souladu s platnym zdkonem o danich v zavislosti na datum
uskutecneéni zdanitelného plnéni, tj. datum montaze, resp. datum predani a prevzeti dila.

S ucinnosti od 1. 1. 2012 na zdkladeé novely zakona o DPH plati rezim preneseni dariové povinnosti pri
poskytnuti stavebnich praci mezi platci DPH podle § 92e zakona o DPH. Odbératel (platce DPH a
pFijemce zdanitelného plnéni) timto zavazné prohlasuje, Ze prijaté zdanitelné plnéni souvisi s
ekonomickou cinnosti pldatce, podléhajici DPH a zZe tedy predmét plnéni svou povahou odpovida
presné ustanoveni § 92e zakona o DPH a ddle Ze predmétem zdanitelného plnéni a ve vztahu
k danému plnéni nevystupuje jako osoba povinnd k dani. Bere timto na védomi, Ze v pripade, Ze se toto
prohlaseni ukadze jako nepravdivé a platci, jenz uskutecnil zdanitelné plnéni, vznikne v diisledku toho
Skoda, za tuto plné odpovida prijemce plnéni.

2. Cena za dilo byla stanovena dohodou smluvnich stran a podkladové je odvozena z piilohy ¢.1
Smlouvy. Zaruka ceny trva 6 méesicti, pokud nebude ménén rozsah plnéni dila.

3. Cena dila je rozd€lena na zalohu a doplatek nasledovneé:

zaloha: 182.635,- K¢ s DPH 21% (150.938,- K¢ bez DPH 21%)
doplatek: 20.293,- K¢ s DPH 21% (16.771,- K¢ bez DPH 21%)

Odberatel je srozumen s tim, ze kone¢na faktura s vyuctovanim DPH bude vystavena se splatnosti 35
dnti ode dne vystaveni faktury. Kone¢na faktura bude vystavena po protokolarnim pfedani dila. V
konec¢né faktuie bude odectena poskytnuta zaloha a budou v ni vypotadany piipadné viceprace ¢i
ménéprace.

4.V ptipad¢ prodleni objednatele se zaplacenim ceny dila podle tohoto ¢lanku Smlouvy se objednatel

zavazuje zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,3% denné z ceny dila. Narok na nahradu Skody
tim neni dotéen.

VI. Zarucni doba

1. Pokud neni v zaru¢nim listu specifikovano jinak, pak zaru¢ni lhtita na vyrobky zhotovitele ¢ini 24
mésicli a zac¢ind béZet dnem piedani dila zhotovitelem objednateli. Zarucni lhita na zednické
prace, zacisténi a dopliky k okniim ¢ini 24 mésici.

VII. Ostatni ujednani

1. Objednatel se zavazuje, ze zajisti zhotoviteli bezplatné mistnost/i na ulozeni materialu a natadi po
dobu montaze. Prostory musi byt zabezpeceny proti jejich poskozeni treti osobou.



VIII. Zavérecna ujednani

1. Ucastnici Smlouvy prohlaguji, ze Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné vile, vazné, uréité
a srozumitelng, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a Ze s jejim obsahem souhlasi.

2. Smlouva mize byt ménéna vyhradné pisemnymi dodatky, které budou uzavirany po dohodé
smluvnich stran.

3. V piipad¢, Ze se v budoucnu ukaze nekteré¢ z ustanoveni Smlouvy jako neplatné nebo netucinné,
zavazuji se smluvni strany uzaviit dodatek ke Smlouvé, jehoz pfedmétem bude vyznamove shodné
ustanoveni jako to, jez se ukéazalo byt neplatnym nebo neucinnym.

4. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Vystavuje se ve dvou
stejnopisech, kdy kazdy ma hodnotu originélu, z nichz jeden obdrzi objednatel a jedno vyhotoveni
zhotovitel. Ob¢ strany po fadném seznameni se s obsahem Smlouvy stvrdi svymi podpisy na
diikaz souhlasu se Smlouvou.

Ptilohy:

¢.1 Cenova nabidka: 70738JAN ze dne: 4.12. 2017
¢.2 Vseobecné obchodni podminky

V Susici, dne: 5.12. 2017 Vv , dne:
(podpis, otisk razitka) (podpis, otisk razitka)
objednatel zhotovitel

reklamaéni tad A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o.

Zaru¢ni doba na plastové vyrobky dodavané spolecnosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. je 60 m&sici pokud neni v zaru¢nim list&
uvedeno jinak. Zarucni doba na piisluenstvi, které neni standardné dodavano s plastovymi prvky (parapety, Zaluzie, rolety, sité proti hmyzu
, dveini vyplné a podobné) je 24 mésicl. Zaruéni doba na montazni a stavebni prace, které jsou soucasti dodavky je 24 mésict .

Cast zaruéni doby podle odstavce 1 piekracujici 24 mésicti (povinna zéruéni doba pro veskeré spotiebni zbozi) tvofi tzv. prodlouzenou
zaruéni dobu, béhem niz se pribéh piipadné reklamace fidi v celém rozsahu Reklamaénim fadem piip. fadné uzavienou smlouvou mezi
zékaznikem a spole¢nosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o.

Radng uzaviena smlouva mezi zdkaznikem a spoletnosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o miize zaruéni doby uvedené v odstavci 1
prodlouZit, poptipadé i vylougit. Pokud ¥4dn& uzaviena smlouva mezi zdkaznikem a spoleénosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s .0
upravuje nékteré otazky reklamaci a zaruc¢nich dob odchylné od tohoto reklamaéniho fadu, mé piednost vzdy pfislusna smlouva - v ostatnich
otazkach ptislusnou smlouvou nefesenych se uplatni tento reklamacni fad.

Pocatek plynuti zaruéni doby je uveden vzdy na Zaruénim listé, ktery obdrzi zakaznik v den pfedani dila. Neni-li po¢atek plynuti zaruéni
doby uveden, po¢ina zaru¢ni doba plynout prvniho dne nasledujiciho po dni piedani a prevzeti plastovych prvku.

Neposkytne-li zédkaznik spolecnosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o potfebnou souginnost p¥i predani a prevzeti dila nebo pii predéani a
prevzeti objednanych plastovych prvkii, spoleénost A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0 neodpovidé za jakékoli vady dodaného zbozi
vzniklé poté, co bylo smluvni plnéni nabidnuto v souladu s pfislusnou smlouvou k fadnému pievzeti zakaznikovi.

Jako reklamovatelné nemohou byt uznany vady plastovych vyrobki vzniklé:



a) mechanickym poskozenim, neodbornym sefizenim a nespravnou udrzbou po okamziku predani a pievzeti dila (u smluv o dilo) nebo po
okamziku ptedani a pfevzeti objednanych plastovych prvka (u smluv kupnich);

b) neodbornou montazi po okamziku pfedani a pievzeti objednanych plastovych prvki dodavanych na zakladé kupni smlouvy (neodbornou
montazi se rozumi piedevsim ptipad, kdy montaZ provadéla jina osoba nez povéfeny pracovnik nebo zaméstnanec spoleénosti A.R.OKENNI
TECHNIKA spol.sr.0.);

¢) pouzivanim v podminkach, které mohou nastolit fyzickou ¢i chemickou nerovnovahu v navaznosti na vlastnosti stavby jako celku (napf.
vady projektu a materialti pouzitych pii stavbe&) a v zavislosti na specifickych mistnich podminkach (napf. zvysena vlhkost, prasnost, emise a
podobng);

d) vlastnim nebo cizim zavinénim po okamziku pfedani a pfevzeti dila (u smluv o dilo) nebo po okamziku piedani a prevzeti objednanych
plastovych prvki (u smluv kupnich), pticemz pro tcely odpovédnosti za vady se okamzikem ptedani rozumi také bezdtivodné odmitnuti
predani a pievzeti, ackoli plastové prvky (u kupni smlouvy) nebo dilo jako celek (u smlouvy o dilo) nevykazuji vady zplsobilé pfivodit
nemoznost uzivat dilo nebo plastové prvky k uréenému tcelu;

e) neodbornym provedenim nekvalifikovaného zasahu ze strany zakaznika (napf. sefizovani, lakovani, ohybani, lepeni a dalsi ukony
realizované svépomoci, které zasahuji pfedev§im do konstrukénich €asti plastovych prvki a do viditelnych ploch);

f) poskozenim v disledku udalosti majicich ptivod ve vyssi moci (napf. pozary, zaplavy, zemétieseni, vichfice, kroupy, spady popilki,
kyselych dest'd, kosmického odpadu a podobng).

g) Pii pouziti Sedého tésnéni na oknech muze dojit vlivem puisobeni okolnich necistot v prosttedi k naslednému znecisténi , plisnim na
tésnéni na oknech a pod prachovkou tésnéni. Mize dojit i k mirnému zvInéni prachovky (konec té€snéni — bfit). Tyto jevy nejsou vadou
oken, nemaji vliv na jejich funkcnost.

Za reklamovatelné, dale nelze povazovat jakékoli vady konkrétnich plastovych vyrobktl vzniklé pfed montazi, béhem montaze nebo po
montazi, pokud byla na zdklad¢ dohody se zdkaznikem na tyto konkrétni plastové prvky poskytnuta sleva. Obdobné to plati i pro reklamacni
vady stavebnich a montaznich praci.

Reklamovatelnymi vadami jsou vyhradné vady zjevné, jez brani plnohodnotnému uzivani plastového profilu a znehodnocuji jeho fyzicky
stav. Posouzeni opravnénosti reklamacni vady (nemoznost plnohodnotného uzivani a znehodnoceni fyzického stavu) vychazi z nasledujicich
zasad, jejichz spInéni a dodrzeni se zakaznik mize dovolat
PVC vyplné otvort
1. Optické vady jsou posuzovany pii rozptyleném dennim svétle ze vzdalenosti 1 m pod thlem, ktery odpovida béznému vyuziti konkrétniho
prostoru. Vady, které pfi posouzeni za t&chto podminek nebudou patrné, nejsou reklamovatelné (obecné plati, Ze povrchové vady jakéhokoliv
charakteru o velikosti mensi nez 0,5 mm jsou pfipustné, nebot’ je zpravidla nelze prostym okem rozeznat).

2. Bodova a plosna poskozeni povrchu rami nebo kiidel a vady, jako napt. $krabance, barevné zmény nebo povrchové nerovnosti riizného
druhu a divodu vzniku, jsou pfipustné, je-li jejich nejvétsi rozmér mensi nez 3 mm a jejich pocet neptesahne 5 ks na jednom okennim
prvku (ram a kiidlo zvlast).

3. Skrabance a vrypy jsou piipustné rovn&z za podminky, 7e soudet jejich délek na jednom plastovém prvku je mensi nez 90 mm, pfi¢emz
délka jednoho $krabance smi byt maximalné 30 mm.

4. Prihyb PVC profilti kolmo v roviné okna je bézny v rozmezi + 1,9 mm na béZzny metr délky profilu pro bilé profily, u barevnych je
povoleny prihyb + 3,8 mm.

5. Na svarech v rozich plastovych prvki nesmi byt vidét zbytky otfepeni folie nebo (v ptipadé profila s folii na jedné, zpravidla vnéjsi strang)
bila mista. Pro posuzovani t&chto optickych vad se v celém rozsahu pouZije zasada uvedena v odstavci 1. Za vadu nelze povazovat ani stav,
kdy budou bila mista svari zabarvena kryci tuzkou nebo voskem, nelze-1i kryti ¢i nerovnosti svart za svételnych podminek definovanych v
odstavci 1 rozeznat viibec anebo jen s nepomérnymi obtizemi.

6. Vyrobni tolerance vyiky, siiky, tloustky a pravothlosti dveinich kiidel vyrobenych spole¢nosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s .o ,
odpovida podle CSN EN 1529 (74 7013) v definovanych parametrech minimalng t¥idé tolerance 1 (vy3ka/sitka + 2,0 mm, tloustka + 1,5 mm
a pravouhlost + 1,5 mm). Vyrobky nemusi zde uvedenou normu spliiovat, jestlize byly v ramci vyroby provedeny na zadost zakaznika
operace ovliviiyjici smérodatné rozméry - drazkovani, specialni povrchové ipravy a podobné.

7. Vyrobni tolerance celkové a mistni rovinosti dveinich kiidel vyrobenych spolecnosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o odpovida podle
CSN EN 1530 (74 7012) minimalné tidé tolerance 1 (mezni odchylky zkrouceni a podélného prithybu do 10 mm, p¥iéného prithybu 6mm a
mistni rovinosti 0,6 mm). Uvedené parametry vSak podle citované normy plati jen pro dveini kiidla dodavana bez zarubni, resp. nezavisle na
nich, a netykaji se dveinich kiidel z dveinich kompletti.

Skla-dvojskla-trojskla

Posouzeni opravnénosti reklamacni vady (nemoznost plnohodnotného uzivani a znehodnoceni fyzického stavu) vychazi z nasledujicich
zasad, kdyz za zavadu se nepovazuje:

1. Zamlzeni meziprostoru u specialnich skel ( skla ornamentni, vitrazova, ohybana a podobn¢ )

Zarucni doba se nevztahuje na vznik kondenzatu vodnich par v meziprostoru dvojskla ¢i trojskla a dale na izola¢ni dvojskla, ktera jsou
tvofena alespon jednim sklem specidlnim. Specialnimi skly se rozumi takova skla, ktera svou povrchovou ipravou - nerovnosti profilu anebo
nevyhovujicim chemickym slozenim - zamezi dokonalému utésnéni spoje distancniho ramecku a povrchu tabule skla.

2. Vyskyt interferenci (tj. kiizeni, prianikt nebo prolinani svételného toku)

U izola¢niho dvojskla (trojskla) mohou vzniknout interference ve formé spektralnich barev. Optické interference jsou charakteristickym
jevem prekryvani dvou a vice svételnych vin pfi setkani v jednom bodé€. Vznikaji ndhodné (dle postaveni pozorovatele ve vztahu ke sklu) a
nelze je nijak ovlivnit.

3. Efekt dvojskel

Izola¢ni dvojsklo ma mezi tabulemi uzavieny objem vzduchu, jehoz stav je uréen barometrickym tlakem vzduchu. Po zabudovani plastovych
prvki s dvojskly, pfi nahlych zménach teploty anebo tlaku vzduchu mohou vznikat kratkodoba konkavni nebo konvexni prohnuti
jednotlivych tabuli a tim i opticka zkresleni. Tento jev je fyzikalni zakonitosti vSech izola¢nich jednotek.

4. Anizotropie u tvrzenych skel
Vznika u skla, které bylo za ucelem zlepSeni mechanickych vlastnosti oSetfeno tzv. predpinacim procesem. Rozdilnymi zonami napéti vznika
dvojity lom svételnych paprsku, zviditeliuji se spektralné barevné kruhy, motivy mrakii a podobné.

5. Kondenzace na vnéjsich plochach (roseni)

Tvorba kondenzatu na tabuli izolacniho skla smérem do mistnosti je ur¢ena hodnotou soucinitele tepelného prostupu ,,UW*, vlhkosti
vzduchu a vnitini a vnéjsi teplotou. Je podporovana omezenou cirkulaci vzduchu (slabym ¢i Zadnym vétranim, zaclonami, hlubokymi
parapety a podobné)a Spatnym vytapénim. U izolacniho dvojskla s obzvlast’ vysokou tepelnou izolaci se mtize kratkodobé tvofit rosa na
venkovni strané¢ skla tehdy, je-li vngjsi vlhkost velmi vysoka a teplota vzduchu je vyssi nez teplota povrchu tabule (typicky napf. po letni
bouice, hustém snézeni pii teplotach kolem nuly a podobn¢). Pfi naméfenych hodnotach vzdusné vlhkosti v mistnosti nad 50 % se zvySuje
pravdépodobnost vzniku kondenzace na plose okna smérem do mistnosti.



6. Smacivost skel

Smacivost povrchu vnéjsi strany izola¢niho skla mize byt rozdilna, napt. kviili obtisku valci, prst, etiket, vyhlazovacim prostfedkim a
podobné. U vlhkého povrchu skla zpisobeného rosenim, destém nebo vodou pfi ¢isténi se miize rozdilna smacivost projevit opticky (tj. bude
viditelna), po uschnuti vSak tento jev pomiji.

7. Izola¢ni sklo s meziokennimi pFickami

Zménam délky meziokennich piicek zpisobenych zménami teploty v meziskelni duting nelze nikdy zcela zabranit. Viditelné fezy pilou a
nepatrné odlupovani barvy v oblasti fezu jsou podminény zpisobem jejich vyroby, jsou vak patrné az po delSim zkoumani a nemély by mit
zadny negativni vliv na plnohodnotné vyuzivani plastovych prvki ani na jejich estetickou stranku. Odchylky od pravouhlosti v rozdélenych
polich je nutno hodnotit v ndvaznosti na vyrobni a montazni tolerance. Pti nasobeni nepfiznivych vlivi (rychlé zmény teploty a podobné) se
mohou u pii¢ek obcas vyskytnout klapavé zvuky. Za vadu se nepovazuji ani klapavé zvuky pfi otevirani ¢i zavirani okenniho kiidla
(meziskelni miizky nejsou ukotveny protivibra¢nimi ¢o¢kami), kterym nelze nikdy dokonale zabranit z divodu implantace m¥izek do hmoty
skla.

8. Prasklina ve skle

Pietizeni skla nenadalym invazivnim pisobenim (tj. za pouziti sily) - typicky tiderem, narazem pohyblivych ¢asti plastového prvku,
popfipadé€ i jinym zplisobem, napt. pusobenim tepelné indukovaného napéti, pohyby konstrukce ramu ¢i taktéz kontakty s konstrukci, mize
vést k lomu skla. Bylo-1i by pnuti skla pfitomno i pfi jeho zpracovani (fezani, brouseni, frézovani), nemohlo by byt zpracovani uspésné. Lom
(prasklina) skla vznikla pnutim, zasadné neni zaru¢ni vadou.

9. Odlisnost barev skla

Neéktera skla mohou zdanlivé vykazovat tmavsi odstiny - velmi mirné, téméf neznatelné do zelena, do modra ¢i do zluta. Je to zpisobeno
pouzitim odlisného slozeni skloviny u toho kterého vyrobce, pficemz tato nepatrna zména barevného odstinu nema vliv na zdvaznou normou
stanovené vlastnosti skla tykajici se mnozstvi propusténého svételného toku.

10. Hodnoceni vad skel u plastovych prvki
Hodnoti se ze vzdalenosti 1 m pfi takovém uhlu pohledu, ktery je dan u pedpokladaného pohledu pouzivani plastového prvku (kritéria plati
pro vechna skla).

F -zona drazky: sitka 18 mm od hrany skla

R -okrajova zona: plocha 10 % celkové Sitky a vysky

H -hlavni zéna: velmi pfisné hodnoceni

Rozméry zony R + H se u lepeného skla zvySuji o 50 %.

Zona Piipustny charakter vad pro danou zénu

F - venku lezici ploché poskozeni okraji a musle, jez neovliviiuji pevnost skla a nepfekracuji §itku okrajovych spojeni
- uvnitt lezici musle bez volnych stepin, které jsou vyplnény tésnici hmotou

- bodové a plosné zbytky vcetné skrabanci neomezené

R Uzavieniny, bubliny , body a skvrny:

- plocha tabule do 1 m2 plochy: max. 4 vady o priméru mensim nez 3 mm
- plocha tabule nad 1 m2 plochy: max. 1 vada o priméru mensim nez 3 mm
Zbytky bodové v prostoru mezi tabulemi:

- plocha tabule do 1 m2 plochy: max. 4 vady o priméru mensim nez 3 mm
- plocha tabule nad 1 m2 plochy: max. 1 vada o priméru mensim nez 3 mm
Plosné zbytky z vyroby na hlinikovém ramecéku:

- max. 1 ks o plo$ném rozsahu mensim nez 3 cm2

Skrabance:

- soucet jednotlivych délek vSech skrabancii: max. 90 mm

- délka jediného Skrabance: max. 30 mm

Vlasové Skrabance:

- neni povoleno jejich nahromadéni

H Uzavieniny, bubliny, bodova poskozeni a Smouhy:

- plocha tabule do 1 m2: max. 2 vady o priméru mensim nez 2 mm
- plocha tabule nad 1 m2: max. 3 vady o priméru men$im nez 2 mm
- plocha tabule nad 2 m2: max. 5 vad o priméru mens$im nez 2 mm
Skrabance:

- soucet jednotlivych délek vSech skrabanci: max. 45 mm

- délka jediného Skrabance: max. 15 mm

Vlasové Skrabance:

- neni povoleno jejich nahromadéni

R+H Uzavi'eniny, bubliny, bodova pos$kozeni a Smouhy:

Pramér 0,50 - 1,00 mm - pfipustné bez omezeni mimo nahromadénin

(Nahromadénina: v kruhové plose o priméru 20 cm se vyskytuji max. 4 vady.)




Zaluzie

Jako reklamovatelné vady zaluzii nebudou uznany nasledujici vady (vesmés jde o poskozeni a dysfunkce vznikajici v disledku vadného
pouzivani):

a) bézna dil¢i nebo celkové opotiebeni vyrobku,

b) nedoklapéni paski,

¢) prodfeni paskd,

d) mechanické poskozeni jednotlivych prvki tvoticich zaluzie,

e) praskly fetizek ovladani,

f) Sikmy chod mimo toleranci - viz dale uvedené vyobrazeni.

Vniti'ni a vnéjsi parapety

Reklamovatelnymi vadami mohou byt vyhradné zjevné vady takového charakteru, jez brani plnohodnotnému uzivani parapetti a
znehodnocuji jejich fyzicky stav. Posouzeni opravnénosti reklamacéni vady (nemoznost plnohodnotného uzivani a znehodnoceni fyzického
stavu) vychazi z nasledujicich zasad:

1. Mechanicka poskozeni a optické vady

Optické vady jsou posuzovany pii rozptyleném dennim svétle ze vzdalenosti 1 m pod thlem, ktery odpovida béznému vyuziti prostoru.
Vady, které pfi posouzeni za téchto podminek nebudou patrné, nejsou reklamovatelné (obecné plati, ze povrchové vady jakéhokoliv
charakteru o velikosti mensi nez 0,5 mm jsou pfipustné, nebot’ je zpravidla nelze prostym okem rozeznat).

2. Riiznodruha povrchova poskozeni

Tato poskozeni vnitinich i vnéjSich parapetl a vady (napf. Skrabance, barevné zmény nebo povrchové nerovnosti rtizného ¢i objektivné
nedefinovatelného diivodu vzniku) jsou pfipustna jen tehdy, je-li jejich nejvétsi rozmér mensi nez 3 mm a jejich pocet nepfesahne 5 ks na
jednom prvku.

3. Montaz vnéjich parapetli

Bocni plastové nebo hlinikové krytky vnéjsich parapetli musi byt usazeny vzdy tak, aby vnéjsi hrana krytky byla v celé délce osténi alespoil
Imm pod stavajici nebo budouci omitkou osténi. Pokud je krytka v celé své §ifce zapusténa do osténi, neni toto na zavadu a nelze uplatnit
jako reklamace.

Sité proti hmyzu

Jako reklamace siti proti hmyzu nebudou uznany nasledujici vady (vesmés jde o poskozeni a dysfunkce vznikajici v dusledku vadného
pouzivani):

a) bézna opotrebeni vyrobku (sedfeni laku, prohnuti folie, ztrata funk¢nosti upeviiovacich kolickil a podobné),

b) vady zpusobené pouzitim k jinym nez stanovenym G¢elim,

¢) vady zpusobené mechanickym poskozenim na zaklade nespravné instalace.

Stavebni a montaZzni prace

Jako reklamace stavebnich a montaznich praci realizovanych spoleénosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. v piipadé fadného uzavieni
smlouvy o dilo nelze uznat takové vady, které se projevi az v ramci dokonceni stavby, jeji modernizace nebo rekonstrukce jako celku (Spatné
osazeni v navaznosti na zatepleni, ipravy a opravy venkovnich i vnitinich omitek a jakékoli jiné upravy exteriéru nebo interiéru stavby, dale
vady realizovanych praci vznikajici po fadném predani dila z divodu chybné vypoctené statiky stavby ¢i eventualnich pohybi jejiho podlozi
a podobng).

Provadi-li stavebni a montaZni prace jiny dodavatel nez spole¢nost A.R. OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. nelze jako reklamace uznat zadné
vady takto realizovanych praci.

Jako reklamace dale neni mozno uznat nasledujici zasahy:

a) odstranéni podkladovych profilai ¢i vyrovnavacich podlozek;

b) odstranéni kotvicich prvki;

¢) dalii zasahy nerealizované pracovniky spolegnosti A.R. OKENNI TECHNIKA spol.s .0. a v kone¢ném diisledku zpiisobilé ovlivnit
kvalitu stavebnich a montaznich praci.

Misto a zpuisob uplatfiovani reklamaci a pribéh odstrafiovani diivodné reklamovanych (zaru¢nich) vad

Spolegnost A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. piijima reklamace pisemng, e-mailem, faxem. Pii podani reklamace musi strana ktera
reklamaci podava ptedlozit zarucni list, popfipadé sdélit ¢islo zakazky a datum zapoceti zaru¢ni doby, uvedené na zaruc¢nim listé. Kazda
reklamace musi byt natolik konkrétni, aby z ni bylo mozno jednozna¢né urcit charakter reklamované vady a na jakém prvku byla zjisténa.
Spolegnost A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. si vyhrazuje pravo odepfit piijeti nebo vyfidit fadng uginénou reklamaci zaruéni vady,
pokud zakaznik neprokaze fadné zaplaceni kupni ceny, resp. ceny dila.

Nestanovi-li ¥4dn& uzaviena smlouva mezi zikaznikem a spolenosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0.. anebo jina vyslovna dohoda se
zékaznikem néco jiného, rozhodne piistusny pracovnik spole¢nosti A.R. OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. o reklamaci ihned, jinak (ve
skutkové slozitych piipadech) nejpozdeji do 3 pracovnich dnii ode dne uplatnéni (nahlaseni) vady. Do uvedené lhiity se v zavislosti na
druhu reklamovaného vyrobku (napt. okno, dvefe, parapet atd.) anebo povaze reklamované sluzby (napt. montaz, zednické zapraveni atd.)
nezapocitava doba potifebna k odbornému posouzeni vady.

Spole¢nost A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. se zavazuje odstranit kazdou ¥4dn& reklamovanou a uznanou vadu nejpozdsji do 30 dnt
ode dne uplatnéni reklamace, nebude-li se zakaznikem dohodnuta doba delsi. Delsi doba je nezbytna napf. pro odstranéni reklamovanych
poskozeni plastovych profil (ramu i kfidel), kovani nebo izolacnich dvojskel a trojskel a rovnéz pro kompletni vyménu celého
reklamovaného prvku. Dohoda o delsi 1hité k odstranéni reklamované vady bude dle moznosti obsazena v reklama¢nim protokolu, popiipadé
muze vyplyvat z jinych pisemnosti tykajicich se jednotlivého obchodniho ptipadu. Dohodu o delsi [htité Ize ucinit i Gstné, av§ak dukazni
bfemeno ohledné takového tvrzeni u pfislusného organu nese strana, ktera tvrdi, ze k dohodé¢ doslo.

0 kazdé reklamaci (zaruéni vadg) je sepisovan reklamacni protokol, ktery podepisuje pracovnik spole¢nosti A.R.OKENNI TECHNIKA
spol.s r.0. a zdkaznik nebo jeho opravnény zastupce. Sepsani reklamacniho protokolu neni tieba, jestlize 1ze reklamovanou (zaruéni) vadu
odstranit odpovidajicim zptisobem ihned a zékaznik sepsani reklamac¢niho protokolu vyslovné odmitne.

Zavérecna ustanoveni

Tento reklamacni tad zavazuje viechny zaméstnance spoleénosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0. i viechna obchodni zastoupeni
spole¢nosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o. nevztahuje se viak na autorizované prodejce, pokud prvky vyrobené spole¢nosti
A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0.. prodavaji pod svym jménem a na vlastni odpovédnost, ledaZe se sami o jeho zdvazném pouziti
rozhodnou. Poc¢inaje dnem jeho u¢innosti zanikaji veskera ptedchozi ustanoveni a zvyklosti uplatiované a dodrzované pfi vyfizovani
reklamaci, nejsou-li souc¢asti fadn& uzavienych smluv mezi zakaznikem a spole¢nosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.o..

Tento reklamacni fad ve znéni G&inném k 1.6. 2010 byl fadné schvalen vedenim spolegnosti A.R.OKENNI TECHNIKA spol.s r.0.



