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RTLAS

SERVISNi SMLOUVA ¢. 490110552 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviena zejména dle ust. § 536 a nasl. a § 269, odst. 2, ebchodnihe zédkoniku, v platném znéni

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 282/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava

IC: 465787086, DIC: CZ46578706

Bankavni spojeni: Komeréni banka Ostrava, €.0.: |IEEIEININGIGNGGEE

e-mail: I

Spolednost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlazka 3283
zastoupena: Ing. Paviou Rehakavou, jednatelkou spolegnosti

(dale jen ,dodavatel”)

a

MESTO HOLESOV

Masarykova 628, 768 01 HoleSov 1

IC: 00287172, DIC: C200287172 e 1]
Bankovni spojeni: Eone Ee Ll i’)'n.l_t M, G0 —

e-mail: - -
Spoleénost je zapsana v Obchodmm rejstiiku vedenem ................ soudem v ... oddil = . vlozka. ..
zastoupend: BB OSTGL MESIR ., Toead ™ Jdentem Ay TB.L\

(dale jen ,odbératel")

2. Pfredmét smlouvy

2.1 Dodavatel se toutoe smlouvou zavaZUJe poskytnout odbérateli licenci k uZziti programovéha vyhaveni pravni
informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/15, 15 stalych dynamickych pfistupd na siti, véetné doplnk( NET
Servis, Literatura a Pravni kan’ku.'aéka (dale jen ,produki’) a po dobu G&innosti této smlouvy zajistovat pro
odbératele paradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 téfo servisni smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto
sluZby dodavatell zaplatit smluvenou cenu dle ust. 3. této servisni smlouvy.

2 2 Cerpani sluzeb:

2.2.1 Prvotni instaiace predukiu zahrnuje tyto sluzby:

= pofizeni zakladni dodavky produktu (licence k uZzifi): je stanoveno v hodnoté dodavek sluzeb dle odst. 3.3,
za padminek uvedenych v odst. 2.3 a 2.4 této smlouvy,

= prvotniinstalace produktu CODEXIS® vEetné zakladniho zaskoleni po instalaci,

= preinstalace produktu CODEXIS® v pribéhu GEinnosti smlouvy,

= |ednorazova instalace aktualizaci produktu CODEXIS® v prabéhu Gginnosti smlouvy,

=  bezplainé zagkoleni libovolného po&tu pracovnik( do uzivatelskych funkci v rozsahu 2 hedin,

= bezplatné obdobi uZivani produktu — do 31.12.2C011 za podminek uvedenych v odst. 2.3 této smlouvy.

2.2.2 Dalsi sluzby:
= telefon na Linku zakaznické podpcry,
= pfednostni e-mail na technickou podporu,
* servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
= metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
* doprava dle zvyhodnénych sazeb,
= informace o novinkach formou bulletinu,
= pravidelné mésiéni aktualizace véech modull zdarma,
= sluzba volani zpét',
= poskylovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
= verze notebook za zvyhodnéné ceny,
= 10 % sleva na rozsgifeni produkiu,
= pfistup na pravni servis na www atlasconsulling.cz.
Prave na €erpani vyse uvedenych slufeb vznika dnem uhrady za poskytovani sluzeb die &lanku 3 této servisni
smiouvy.
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2.3 Zvyhodnéné cenové podminky uvedené v ustanoveni prvni a Sesté odrazky odst. 2.2.1 této
smlouvy plati pouze v pfipadé fadnych dhrad sluZzeb po celou dobu trvani této smlouvy dle odst. 7.1,
v pfipadé poruseni téchto padminek si smluyni strany sjednavaji smluvni pokutu, kterd bude vypoétena souétem
standardnich (fi. cenikovych) cen za pofizeni zakladni dodavky tj. 79.900,- K& a za obdabi uZivani produktu
specifikovaného v odst. 2.2.1. Sestad odrdZka 1j 7.333,-Ké, a bude cdbérateli vyuétovana v plné vysi 1j. v celkové
vysi 87.233,- KE a pfisludné sazbé DPH, dle platného ceniku dodavatele, ktery tvofi pfilohu této smlouvy.
Dodavatel e opravnén toto vyuctavani zaslat v piipadé pfedéasnéha ukanéeni této smlouvy z dlivodu na strané
odbératele. Odbératel se zavazuje toto vydtovani uhradit do 15 dnll ode dne jeho abdrZeni.

3. Cenove a platebni podminky

3.18Sluzby jsou vramcei této servisni smlouvy paskytcvany za zwybodnéné ceny oproti cenam uvedenym v
aktualnim ceniku sluzeb, viz www.atlasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanavena jaka smluvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktualni sazba dané z pfidané hadnoty.

3.3Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na 22.000,- Ké. Celkova cena za celé obdobi trvani
smlouvy dle odst. 7.1. je 66.000,-K¢, (slavy: SedesatSesttisickorunéeskych). V sauladu se zakonem a
DPH pfistupuje k této &astce aktualni sazba DPH.

34Uhrada za sluzby bude uhrazena jednordzové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakiadé
elektranického platebniho (dafového) dokladu {dale jen faktura) dle § 26 odst. 4 zakona & 235/2004Sb.
v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti 9.9.2011 a odeslaného odbérateli na jeho e-
mailovou adresu: NG Ccrucenim elektronického platebniho dokladu se tak rozumi jeho
ocdeslani na odbérateiem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kantaktni osoba odbératele pro fakturaci: |
3.6 Za den plathy |e povaZavan den pfipsani pfislusné platby na udéet dodavatele.

3.7 45 dnl pfed uplynutim pfedplaceného obdobi bude odbérateli zaslana elektronicka faktura na daléi abdabi
v délce dle adst. 7.1. poskytavani sluzeb se splatnosti 8 dnl ode dne jejiho doruéeni na e-mailavou adresu
odbératele uvedenou v odst. 3.4.

3.8 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a 1o o miru roéni inflace dle indexu rdstu spotfebitelskych cen
(ISC) Ceského statistického Ufadu, oficiaing vyhladenou v CR za uplynuly kalendaini rok, nejdfive viak po
uplynuti obdabi, na které byla tato smlouva sjednana.

3.9V pfipadé prodleni adbératele s platbami die téta servisni smlouvy, je dodavatel opravnén v(& odbérateli
uplatnit narok na uhradu droku z prodleni v zakanem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele

4.1Pa Uhradé ceny za poskytovani sluzeb za prisludne ohdobi, zajisti dodavatel wykan servisnich praci
v dohadnutych terminech a adpavidajici kvalité.

4.2 Dadavatel adbérateli (ctuje ceny servisnich praci se zvyhadnénimi oprati standardnimu ceniku.
4 3 Dadavatel zajisti pfednostni vyfizeni poZadavkll odbératele na lince zakaznické podpory.

4.4 Mésicné dadévka novych verzi programovéha vybaveni CODEXIS® zdarma.

4.5 Zasilani informaénich bulletinh a obchodnich zprav dadavatele.

4 € Dodavatel odpovida za to, Zze produkt odpovida viastnosiem uvedenym v uZivatelské dokumentaci {pfiruékach
a manualech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti & funkci,
které nejsou v uzivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovaZuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
divodu 23dné naraky z adpavédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.7 Na data paskytnuta v ramci aktualizaci se vztahuji V&echecné obchodni a licenéni podminky zakladni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténc na internetovych strankach dodavatele
www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.
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5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbérate! kemunikuje s dodavatelem vyhradné prostiednictvim odpovédnych kontakinich osob:
- za dodavatele: Klientské centrumi
- zaodbératele I

5.2 Chece-li odbératel vyuZit sluZeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smlouvy,
o poskytnuti tdchto sluZeb pozada na e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting cz.
5.3 Cdbératel konkrétné specifikuje vekeré poZadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel informuje dodavatele pfedem o planovanyck zasadnich zménach v podminkach provozovani
systému CODEXIS® (technické a softwarové prostfedky pocitacové sité, nastaveni parametrd systému
apcd.).

5.5 Odbératel poskytne dedavateli scuéinnost a nutné prostiedky (pristup k hardware, pfistupcva prava) potfebne
pra pravedeni servisniho zasahu.
5.6 Klientska linka docdavatele: tel. £.: 586 613 333.

57 Qdbératel umoZni dodavateli provést servisni prace v pczadovaném rozsahu a pracovni dob& mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedcdrieni dohodnutého terminu servisniho zdsahu ze strany dodavatele bude za kaZdou
uplynulou hadinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vyéi 10 % z ceny zasahu, nejvyse vdak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah peskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k Ghradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a vEas dle élanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
Gétovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na trok z prodleni dle odst. 3.9 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dot&en.

6.3V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze slrany dodavatele dle odst. 7.4.2 této servisni smlouvy, budou
provedené prace Uctovany v p/né vyai, die platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smlouva je uzaviena na dobu uréitou — 40 mésicl, po€inaje dnem u&innasti téta smlouvy.

7.2Po uplynuti sjednané doby trvani smlouvy se tato smlouva za tychZ podminek, za jakych byla plvodné
sjednana, obnovuje, pokud dodavate! nebo odbératel nesdéli pisemné druhému Géasiniku smlouvy nejméné
3 mésice pred uplynutim sjednané doby platnosti smlouvy, Ze nema zajem na jejim dalsim pcokracovani.

7.38mlouva nabyva platnost dnem podpisu cbéma smluvnimi stranami a dginnost dnem Udhrady ceny
za poskytovani sluzeb dle ust. 3. tétc servisni smlouvy.
7 4 Smiguvu Ize také pfed uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukonéit a ta:
7.4.1 na zakladé vzajemné dohody cbou smluvnich stran,
7.4.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Zze cdbératel porusuje pavinnosti, vyplyvajici
z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z ddvodu prodleni s platbami dle téte servisni smlouvy. Pravni
Gé&inky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemnéeho oznameni o odstoupeni odbérateli.
7.4.3 odsloupenim od smiouvy ze strany cdbératele v pfipadé. Ze dodavatel podstatné poruSuje povinnosti,

vyplyvajici z ustanoveni 1éto smlouvy. Pravni Géinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného
oznameni o cdstoupeni dodavateli.

8. Pfechodna a zavérecna ujednani
8.1 Tuto servisni smiouvu |ze ménit nebo doplfiovat pouze cislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smluvnich stran.

8.2 Viechny ostatni pravni vztahy vyslovné nefegené tauto smlouvou, jakoz i zaruka na provedené prace, se fidi
piislu$nymi ustanovenimi obchodniho zakeniku (z.& 513/1991 Sb.), autorského zakena (z.€. 121/2000 Sb.) a
daliimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy
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8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotavenich, z nichZ kazdé ma platnast originalu. Kazda sirana obdrzi jedno
paré,

8.4 Smluvni strany s obsahem bezvyhradné souhlasi a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné vile a
dokladaji pravost vzniku zavazkd 2 této smlouvy.

8.5 Prilohy: VSeobecné obchodni a licen¢ni podminky dodavatele a Cenik dodavatele

Eoos f
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V Ostravé, dne: 1. zafi 2011

dodavate odberatel
razitko a podpis zastupce razitko @ podpis zastupce
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