
Smlouva o poskytování údržby provozních
aplikací systému Monitwin
(uzavřená na základě ustanovení § 2 586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
 ve znění pozdějších předpisů)


číslo objednatele:	 2000/96/2017
číslo poskytovatele:  171012

[bookmark: _GoBack]
Český hydrometeorologický ústav
se sídlem Na Šabatce 17, 143 06 Praha 4
statutární orgán: Mgr. Mark Rieder, ředitel ČHMÚ
zastoupený ve věcech smluvních: Ing. Ivan Kain, ved. OPSS
IČ: 00020699, DIČ: CZ00020699
bankovní spojení: xxxx, č. účtu: xxxx

dále jen „Objednatel“




ZM HASOFT spol. s r. o.
[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK11]se sídlem: Kubánské náměstí 1391/11, Vršovice, 100 00 Praha 10
	        statutární zástupce: Ing. Vlastimil Zmek, jednatel společnosti 
IČ: 60488824, DIČ: CZ60488824
bankovní spojení:xxxx, č. účtu xxxx
společnost zapsaná v OR vedeném KOS v Praze, oddíl C vložka 27355 dne 15. 3. 1994
Adresa pro doručování korespondence:
Ing. Vlastimil Zmek
ZM HASOFT spol. s r. o.
Horka II 110, 285 22 Horka II

dále jen „Zhotovitel“

 
uzavírají 
tuto

Smlouvu o poskytování údržby provozních aplikací systému Monitwin
(dále jen „Smlouva“)

Účel smlouvy
Na základě této Smlouvy je Zhotovitel povinen zajišťovat a udržovat pro Objednatele vysokou  spolehlivost a provozuschopnost systému sběru a distribuce meteorologických dat na pracovištích profesionálních meteorologických stanic a observatořích, které užívá nebo vlastní Objednatel.
Podklady pro uzavření smlouvy
Výzva k podání nabídky č. j. ÚMK - MR 09/17 ze dne 27. 09. 2017.
Vymezení pojmů
Pod pojmem provozní aplikace systému Monitwin (dále jen Monitwin) se rozumí programové vybavení Monitwin MW32 verze 4.4, 32 bit, instalované na pracovištích Objednatele.
Pod pojmem programové vybavení Monitwin se rozumí soubor aplikací, knihoven a konfiguračních souborů nutných k bezchybnému provozu.
Pod pojmem update se rozumí aktualizační změny v rámci verze 4.4, 32 bit. programového vybavení Monitwin. 
Předmět plnění
Předmětem plnění této Smlouvy je údržba provozních aplikací systému Monitwin.
Specifikace a rozsah požadovaného plnění:
· průběžné řešení dotazů ze strany uživatele 5/8 (pracovní den/počet hodin)
· odborné konzultace a školení systémových správců
· podpora při implementaci nových měřících driverů do systémů Monitwin
· podpora při implementaci webových stránek do systémů Monitwin
· podpora při implementaci skriptů "PascalScript" do systémů Monitwin
· podpora při implementaci nových datových prvků v systémech Monitwin
· podpora při eventuálních haváriích systémového prostředí
· podpora při instalaci systémů na nových pracovních stanicích
· provádění průběžných úprav a aktualizací nainstalovaného SW Monitwin v dodané verzi (update)
· podpora při reinstalaci systémů Monitwin při změnách konfigurace operačního systému
· podpora při dálkové správě systémů Monitwin
· zasílání informací o novinkách a zajímavých akcích souvisejících s užívaným softwarovým vybavením.
Aplikace Monitwin jsou instalované na těchto pracovištích: MS Cheb, MS Přimda, MS Ústí nad Labem, MS Praha – Karlov, MS Pec pod Sněžkou, MS Plzeň – Mikulka, MS Ústí nad Orlicí, MS Svratouch, MS Kostelní Myslová, MS Kuchařovice, MS Luká, MS Červená, MS Lysá hora,  OBS Dukovany, OBS Doksany, OBS Košetice, OBS Tušimice, OBS Libuš, MS Holešov, MS Liberec, AMS Hošťálkova-Maruška, MS Churáňov, OBS Temelín, AMS České Budějovice, AMS Jičín.
Podmínky plnění
Zhotovitel je povinen zahájit poskytování předmětné činnosti podle článku 4 nejpozději následující den od nabytí účinnosti této Smlouvy.
Zhotovitel je povinen v pracovní dny v čase od 8:00 hod do 16:00 hod reagovat na telefonické nebo emailové výzvy zmocněnců Objednatele týkající se předmětu plnění.
Předmětná činnost podle článku 4 bude realizována na základě telefonické nebo emailové výzvy Objednatele nebo na základě vlastní aktivity Zhotovitele.
Zmocněnci pro podávání výzev ze strany Objednatele jsou:
· xxxx, tel. xxxx
· xxxx, tel.xxxx
Kontaktní údaje Zhotovitele:
· Telefon:	 xxxx
· E-mail :	 xxxx
Platnost a účinnost, ukončení
Tato Smlouva se sjednává na dobu určitou 2 roky, jejíž počátek běží od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2019 a může být ukončena na základě tří (3) měsíční výpovědi bez udání důvodu a počíná běžet prvním dnem následujícího po doručení výpovědi.
Smlouvu lze ukončit také dohodou nebo odstoupením z důvodů, které jsou uvedené v této Smlouvě a kterými jsou: 
a) Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy, jestliže zjistí, že Zhotovitel:
· nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával nějaké hodnoty s cílem ovlivnit chování nebo jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo někoho jiného, přímo nebo nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění smlouvy
· zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo provádění smlouvy ke škodě objednatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže.“
b) Zhotovitel je oprávněn odstoupit od smlouvy, jestliže Objednatel porušil povinnost dle čl. 7.2. smlouvy a je v prodlení s úhradou za provedené předmětné činnosti po dobu delší 60 dnů od splatnosti faktury.
Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran a účinnosti ke dni 01.01.2018  za podmínky, že před tímto datem bude uveřejněna v registru smluv na základě zákona č. 340/2015 Sb., zákon o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) způsobem dle ustanovení § 5 zákona o registru smluv, jinak se má za to, že účinnost smlouvy nastává až dnem zveřejnění v registru smluv
Cena a platební podmínky
Smluvní strany se dohodly, že cena za poskytování předmětné činnosti dle článku 4 této Smlouvy za období definované v článku 6.1 se sjednává paušální částkou 843.000,- Kč bez DPH (slovy osm set čtyřicet tři tisíc korun českých), tedy 1.020.030,- Kč včetně DPH 21%
Objednatel uhradí cenu formou tříměsíčních vyúčtování ve výši 105.375,-Kč bez DPH. Fakturace bude prováděna zpětně. Zhotovitel zašle Objednateli fakturu za uplynulé 3 měsíce nejpozději do 10. dne měsíce následujícího. Čas je počítán ode dne nabytí účinnosti této Smlouvy.
Splatnost jednotlivých faktur je 30 dnů ode dne obdržení, která však musí splňovat zákonné náležitosti, jinak bude ze strany Objednatele vrácena zpět k přepracování.

Smluvní pokuty, sankce
Nezahájí-li Zhotovitel plnění služby v termínu uvedeném v čl. 5.1 a 5.2, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli za každý i započatý den prodlení smluvní pokutu ve výši 0,5% měsíčního paušálu.
Při nedodržení platebních podmínek se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvní pokutu  ve výši 0,5% z dlužné částky za každý den omeškání s platbou.
Ostatní ujednání
Ujednání o spolupůsobení při výkonu finanční kontroly, kdy je Zhotovitel  podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
Doložka ve smyslu ustanovení § 4 odst. 2 zákona č. 181/2014  sb., o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů
Zhotovitel bere na vědomí, že ČHMÚ je správcem informačního systému kritické informační infrastruktury na základě ustanovení § 3 odst. c) zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti, v platném znění a s ním související vyhlášky, zejm. č. 316/2014 Sb., vyhláška o kybernetické bezpečnosti a z těchto důvodů i tento smluvní vztah uzavřený dle této smlouvy náleží do oblasti dané zákonné úpravy.
Zhotovitel je povinen při užívání a čerpání jakýchkoliv informací, dat, podkladů, zejm. o cílech a smluvním vztahu k veřejné zakázce a jejího plnění, o informačních systémech, personálním zabezpečení, vnitřní struktuře organizace a o skutečnostech, které se vztahují k bezpečnostním a technickým opatřením, kdy se stává příjemcem a uživatelem těchto informací, jako chráněných informací, ve smyslu ustanovení § 1730 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, dodržovat zákonné předpisy pro oblast kybernetické bezpečnosti a počínat si při svém jednání tak, aby nedocházelo k porušování bezpečnostních opatření, nebyla snižována a poškozována bezpečnostní image ČHMÚ a důvěryhodnost těchto zdrojů a nenastal neoprávněný zásah do sítí a informačních systémů ČHMÚ s následkem jejich poškození.
Zhotovitel bere na vědomí, že chráněné informace jsou součástí obchodního tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, zejm. listinné a elektronické podklady, finanční přehledy, cenové mapy a zdroje a se kterými je povinen nakládat tak, jako by byly označovány za důvěrné a mimo jiné není oprávněn je užívat i zprostředkovaně ke komerčním účelům, modifikovat a zcizovat. S užitím chráněných informací nepřechází ani na třetí osoby vlastnictví k autorským a průmyslovým právům, pokud není stanovené jinak.
Zhotovitel bere na vědomí, že zákonem určený Úřad, je oprávněn vykonávat kontrolu a dohled nad dodržováním ustanovení v oblasti kybernetické bezpečnosti a smluvní strany jsou povinny být součinné v případě provádění státního dohledu a při provádění auditů procesů.
V případě porušení zákona v oblasti kybernetické bezpečnosti jednáním ze strany Zhotovitele, je Objednatel  oprávněn požadovat finanční náhradu škody ve výši správního deliktu za každé porušení dle zákona o kybernetické bezpečnosti, který bude pravomocně udělen dle příslušného zákona daného Úřadu dle odst. 4 tohoto článku a byl způsobem zaviněně nájemcem a to i v případě, že třetí osoby jednají v jeho zastoupení.


11.	Závěrečné ustanovení

11.1 	Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení.

11.2	Zhotovitel bezvýhradně souhlasí se zveřejněním plného znění smlouvy v souladu se zákonem a souvisejícími právními předpisy. Zveřejnění obsahu smlouvy nemůže být považováno za porušení povinnosti mlčenlivosti. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv zajistí objednatel a to v termínu podle § 5 odst. 2 Zákona o registru smluv.

11.3	Smluvní strany berou na vědomí, že ČHMÚ je bez ohledu na rozhodné právo smlouvy povinným subjektem ve smyslu § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb. o registru smluv (dále jen „Zákon o registru“) a tato smlouva a její související dodatky budou zveřejněny ze strany ČHMÚ v registru smluv v souladu s ustanovením § 5 příslušného zákona do 30 dnů od podpisu smluvních stran. Pokud se na obsah smlouvy a její části vztahuje výjimka z povinnosti uveřejnění na základě ustanovení § 3 zákona o registru smluv, ČHMÚ, jako povinný subjekt a účastník smluvního vztahu, si tímto vyhrazuje právo určit rozsah znečitelnění jejího obsahu s ohledem na výjimky ze zákona o registru smluv.

11.4	Smluvní strany si Smlouvu přečetly, jsou srozuměny s jejím obsahem a na důkaz toho připojují své podpisy.





Za Objednatele:							Za Zhotovitele:



Dne: ……………………….					   Dne:……………………

        Mgr. Mark Rieder						           Ing. Vlastimil Zmek
                 ředitele						 	        jednatel

								




Strana 1 ze 5

