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Czech Republic

VéaZeny zékazniku,

sluzby technické podpory a vyhody poskytované na zakladé servisniho kontraktu ¢. 1941669 uplynou
nebo uplynuly dne 29.11.2012. V pfiloze naleznete objednavkovy dokument pro obnoveni tohoto
servisniho kontraktu. Souéasti objednavkového dokumentu mohou byt, v relevantnich pfipadech, i dal$i
definované sluZby, které jste si objednali a to sou¢asné se sluzbami, které obnovujete.

Abyste predesli jakémukoli preruseni sluzeb technické podpory a vyhod poskytovanych na zaklade
servisniho kontraktu & 1941669, objednejte si sluZzby technické podpory uvedené vtomto
objednavkovém dokumentu vydanim nakupni objednavky pfijateiné spole¢nosti Oracle v souladu
s odstavcem uvedenym pfiloZzené Specifikaci akceptace nabidky nejpozdéji do 04.12.2012.

Vyuzijte reklamni akce, kterd nabizi moznost nakupu pfedplaceného Gétu Learning Credit od Oracle
University s 20% slevou. Tato reklamni akce potrva 90 dn(i pfed a 30 dni po konci platnosti vaseho
servisniho kontraktu uvedeného vyse. Tato reklamni akce neplati ve spojeni s Zadnymi dalimi slevami
nebo reklamnimi akcemi Oracle University, pro zakazniky US public-sector, nebo pokud ji jinak nepovoluji
zakonna ustanoveni. Minimalni poZzadovana vyse objednavky je USD1,000. Dalsi podrobnosti ziskate na

webovych strénkach http://education.oracle.com/renewaloffer. kde muZete objednat svij predplaceny
ucet Learning Credit.

V pfipadé jakychkoliv dotazll &i nejasnosti mé, prosim, kontaktujte na nize uvedené e-mailove adrese
nebo telefonnim &isle.

S pozdravem,

Service Contracts Renewals Team — Ceska republika
Oracle Support Services

Email: Servi Z@oracle.com

Fax: 800 142 344
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ORACLE

Objednavkovy dokument

Oracle cislo ) .
sarvisniho 1941669 lz(ogtaktln[ osoba ?er\rlce Qontrgcts Rep:.wals
kontraktu: a Uracle; eam — Ceska republika
:Ia.tnost nabidky 04.12.2012
o:
IC: 61498483
N CZ_30 dni od datumu DIC: CZ61498483
Splatnost faktury: vystaveni faktury
Fax: 800 142 344
Platebni podminky: Rocné - pfedem E-mail: rvi ntr racle.
ZAKAZNIK: Narodni technicka knihovna
ZASLANI NABIDKY FAKTURACE
Kontaktni osoba: Jakub Shangl Kontaktni osoba Jakub Shandl

Nazev zakaznika:

Adresa:

Tel.:
Fax:

E-mail:

Narodni technicka
knihovna

Technicka 6/2710

Praha 6

160 80

Czech Republic
+420 773 653 830,
232002401

jakub.shanel@techlib.c
z

Nazev zakaznika:

Adresa:

Tel.:
Fax:

E-mail:

Narodni technicka knihovna

Technicka 6/2710

Praha 6
160 80
Czech Republic

+420-773 653 830, 232002401

jakub.shanel@techlib.cz

Oracle je opravnén poskytovat nékteré daje a oznameni tykajici se SluZzeb technické podpory
prostfednictvim e-mailu. Z tohoto divodu Vas 2adame o kontrolu a pfipadnou aktualizaci Vasich vyse
uvedenych kontaktnich tdaji a udajd pro fakturaci, abychom zajistili plynulou komunikaci s nasi
spolecnosti. Pfipadné zmény zaslete na Service Contracts Renewals Team — Ceska republika, a to
prostfednictvim e-mailu Servicecontracts CZ@oracle.com nebo faxem na &islo: 800 142 344, Pfi
oznamovani zmén vZdy uvedte i pfisludné &islo servisniho kontraktu 1941669.
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Specifikace nabidky

Uroven sluzby: Software Update License & Support

Obnoveni sluzeb

technické podpory do:
29.11.2013
Popis Oracle produktu Csl# Pocet Typ metriky  Druh Obnoveni Cena
licenci licence sluzeb od
Oracle Database Standard Edition - 16582419 2 FULL USE 16.12.2012 99 899,24
Processor Perpetual
Internet Application Server 16582419 1 FULL USE 16.12.2012 149 848,83
Enterprise Edition - Processor
Perpetual
Oracle Database Standard Edition - 16582419 2 FULL USE 16.12.2012 104 062,30
Processor Perpetual
Internet Application Server 14647677 1 FULL USE 30.11.2012 96 789,76
Enterprise Edition - Processor
Perpetual
Mezisoucet: CZK 450 600,13

Poznamka:

1. Pokud je nékteré z vySe uvedenych poligek nevyplnéné, potom je toto policko bezpfedmé&tné pro

pfisludné programy anebo hardware,

2.V pfipadé potfeby zmény nékterych z idaji obsazenych ve specifikaci nabidky objednavkovym

Cena celkem bez DPH:CZK

450 600,13

plus pfislusna dan

dokumentem, obratte se laskavé na Service Contracts Renewals Team — Ceska Republika
cle.com. Nasledné Vam bude dorugen upraveny

prostfednictvim e-mailu Servic

objednavkovy dokument.
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VSEOBECNE PODMINKY
V nasledujicim textu se "Vy" a "Vas" vztahuje na Zakaznika specifikovaného vyse.

V pfipadé, ?e se adresat nabidky - Narodni technicka knihovna neshoduje s ndzvem spolecnosti
oznatené jako Zakaznik, pak Narodni technicka knihovna prohladuje, Ze ji Zakaznik zmocnil k objednani
Sluzeb vjeho zastoupeni a Ze je opravnén zavazat Zakaznika k podminkam vtomto dokumentu
uvedenym. Narodni technickd knihovna potvrzuje, Ze objednané sluzby budou uzivany vyhradné
Zakaznikem a seznami Zakaznika s podminkami tohoto objednavkového dokumentu, véetné informaci a
oznameni, které Oracle po dobu trvani sluZzeb Narodni technicka knihovna poskytuje. Zakaznik souhlasi,

Ze v piipadé, Ze se neshoduje oznateni Zakaznika se jménem u&tu pro fakturaci vy3e, je: a) Zakaznik
odpovédny za platby dle tohoto objednavkového dokumentu; a b) neprovedeni v&asné platby Narodni
technicka knihovna na zakladé tohoto objednavkového dokumentu povaZzovano za Zakaznikovo porudeni
tohoto objednavkového dokumentu; a c) soutasné je Oracle opravnén ukonéit Zakaznickou podporu za
takovato neuhrazeni poplatkd.

Sluzby technické podpory zakoupené timto objednavkovym dokumentem se fidi podminkami smlouvy,
kterou jste podepsali za U&elem poskytovani SluZeb technické podpory dodavatelem programi anebo
hardwaru uvedeného ve specifikacich nabidky objednavkovym dokumentem wvy3e (ij. Oracle,
dodavatelem ziskanym spole€nosti Oracle nebo autorizovanym prodejcem Oracle nebo ziskanym
dodavatelem). Jakékoli pouzivani program anebo hardwaru v&etng jejich aktualizaci a dalSich materiald
poskytovanych nebo zpfistupnénych spolecnosti Oracle na zakladé technické podpory vSak podiehaji
pravim udélenym programdm anebo hardwaru, které jsou uvedeny v objednavce, na jejimz zakladé byly
programy anebo hardware zakoupeny,

Technicka podpora je poskytovana na zakladé zasad technické podpory spole¢nosti Oracle platnych
v dobé poskytovani sluZeb. Spoleénost Oracle je opravnéna podminky poskytovani Sluzeb technicke
podpory ménit. Oracle se zavazuje, Ze nesnizi uroven poskytovani SluZzeb technické podpory pro
podporované programy anebo hardware v obdobi, za které byla podpora uhrazena. Nez podepisete tento
objednavkovy dokument, méli byste si prostudovat zasady technické podpory. Aktualni verze zasad
technické podpory Ize nalézt na strankach hitp://www.oracle.com/support/policies.html, Zakaznici, ktefi
nechaji technickou podporu uplynout a pozdéji si ji preji znovu aktivovat, budou podiéhat zasadam
obnoveni plvodniho stavu spolecnosti Oracle platnym v dobé obnovovani plivodniho stavu.
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Specifikace akceptace nabidky

Vase objedndvka sluZzeb podléha schvaleni spolenosti Oracle. Objednavka sestava z: (i) tohoto
objednavkového dokumentu, ktery se odkazuje na smlouvu, kterou jste podepsali za Gi¢elem poskytovani
Sluzeb technické podpory dodavatelem program( anebo hardwaru uvedeného ve specifikacich nabidky
objednavkovym dokumentem vy3e (tj. Oracle, dodavatelem ziskanym spoleénosti Oracle nebo
autorizovanym prodejcem Oracle nebo ziskanym dodavatelem) a (ii) formy platby pfijatelné pro
spoleénost Oracle. Oracle obnovi Sluzby technické podpory po akceptaci této nabidky nebo po obdrzeni
Vasi nakupni objednavky obsahujici naleZitosti uvedené nize. V pfipadé&, Ze Vase spoleénost nevydava
nakupni objednavky, vyplite formulaf ,Potvrzeni o obnoveni sluzeb technické podpory”, v sekci nize. Po
akceptovani objednavky spoleénosti Oracle, bude den zahajeni obnovenych SluZzeb technické podpory
zaroven pocateénim dnem platnosti objednavky.

Po akceptaci nabidky Sluzeb technické podpory na obdobi uvedené ve specifikaci nabidky neni mozné
technickou podporu zrusit, poplatky jsou nevratné.

Faktura, véetn& DPH, Vam bude vystavena pouze po obdrZeni akceptace této nabidky. Bez ohledu na

formu platby bude faktura spoleénosti Oracle zahrnovat pfislusnou daft DPH (souhrnné ozna&ované jako
Ldai").

NAKUPNI OBJEDNAVKA

Budou-li sluzby technické podpory uvedené vtéto objednavce objednany a hrazeny formou
objednavkového dokumentu, Vade objednavka musi obsahovat nasledujici informace:

Oracle servisni ¢islo kontraktu: 1941669
Obdaobi obnoveni Sluzeb technické podpory: 30.11.2012 do 29.11.2013
Poplatek za obnoveni: CZK 450 600,13 (bez DPH)

Mistni dan, pokud se vyméfuje

Vystavenim objednavkového dokumentu spole€nost Narodni technicka knihovna zaroven souhlasl, Ze
podminky této objednavky a podminky smilouvy nahrazuji podminky objednavkového dokumentu nebo
jakykoli daldi dokument nevydany spoleénosti Oracle a Zadné podminky obsaZené v takovémto
objednavkovém dokumentu nebo jiném dokumentu nevydaném spolec€nosti Oracle se nebudou vztahovat
na objednané technicke sluzby.

Zaslete nam potvrzenou objednavku e-mailem nebo faxem, dle informaci uvedenych v ¢asti kontaktni
udaje pro zaslani objednavky.
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POTVRZENI O OBNOVEN| SLUZEB TECHNICKE PODPORY
V pfipadé, Ze nevystavujete ndkupni objednavku, vyplite formuldf Potvrzeni o obnoveni sluzeb
technické podpory a zaslete nam ho zpét na kontakini tidaje uvedené nize.

Narodni technicka knihovna nevystavuje nakupni objednavky.
Narodni technicka knihovna nevyzaduje nakupni objednavky pro obnoveni sluzeb.

Kontrakt ¢&.: 1941669
Obdobi trvani podpory: 30.11.2012 do 29.11.2013
Cena celkem: CZK 450 600,13 (bez DPH)

Narodni technicka knihovna potvrzuje, Ze vy$e uvedené informace jsou pfesné a jsou v souladu

s obchodnimi zvyklostmi spole&nosti Narodni technicka knihovna pfi realizaci tohoto nakupu véetné
ziskani vdech nezbytnych souhlas k uvolnéni finanénich prostfedk( pro tento nakup. Vydanim tohoto
potvrzeni platby spole€nost Narodni technicka knihovna zarovefi souhlasi, Ze podminky této objednavky
a podminky smlouvy uvedené vyse se budou vztahovat na objednané sluzby technické podpory. Zadné
podminky pfipojené &i pfedloZené s potvrzenim platby neplati. Svym podpisem niZe potvrzuje spoletnost
Narodni technicka knihovna zavazek uhradit sluzby objednané v souladu s podminkami této objednavky.

Narodni technickd-knihovna

W\ un—

Podpis

L/ 70 4 .r'l -f ¥ _.'_/_/".'./"‘ ’.,:1'

Jméno a Pfi’jmeni

Titul.
A\ .\

Datum podpisu

KONTAKTNI UDAJE PRO ZASLANIi OBJEDNAVKY

Akceptaci / nakupni objednavku nasledné zaslete na:

Service Contracts Renewals Team — Ceska republika
Oracle Support Services

Email: Servicecontracts_CZ{@oracle.com
Fax: 800 142 344
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