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Sháněl, Jakub
Národní technická knihovna
Technická 612710
Praha 6

160 80
Czech Republic

Yátženy zákazníku,

služby technické podpory a vfhody pos$rtované na základě kontraktu číslo |94|669

uplynou nebo uplynuly dne 29.l 1.2009. V pŤíloze naleznete objednávkorn.f dokument

piď ob''onení tohoto kontrakÍu. PŤiložen! objednávkou.f dokument mtiže, v pŤípadě,

že je to relevantní, také obsahovat další služby technické podpory pro zakoupené

licence p vodně získané dle odlišné smlouvy a evidované pod samostatnym číslem

kontraktu.

Abyste pŤedešli jakémukoli pŤerušení služeb technické podpory a vfhod
poskytovanych na zák|adě kontrakÍu číslo 194|669, objednejte si služby technické
podpory uvedené v tomto objednávkovém dokumentu vydáním nákupní objednávky

akcecptovatelné společností Oracle v souladu s odstavcem uvedenym v pŤiložené

Specifikaci akceptace nabídky nejpozději ďo 25.L|.2009.

V pŤípadě jakychkoliv dotazri či nejasností mě, prosím, kontak1ujte na níže uvedené e.

mailové adrese nebo telefonním ěísle.

S pozdravem,

Service Contracts Renewals Team _ Česká republika
Oracle Support Services
Email : Serv i c ecotrtracts-C Z@rsracle. com

Fax:800 142344
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C3ÍQAC Le- objednávkovf dokument

oracle je oprávněn poslqrtovat některé ridaje a omámení t,.ikající se Služeb technické
podpory prostŤednictvím e.mailu. Z tohoto drivodu Vás žádáme o kontrolu a
pŤípadnou ak<tua|izaci vfše uvedenych kontaktních ridajŮ o Zákazníkovi a fakturaci,
abychom zajistili plynulou komunikaci s naší společností. PŤípadné změny zašlete na.
Service Contracts Renewals Team _ Česká republika, a to prostŤednictvím e.mailu
Servicecotrtracts-C7.,ii,\pracle.c0m nebo faxem na číslo 800 l42 344.PÍi oznamování
změnvždy uved'te i pŤíslušné číslo kontrakfu |94|669.

oracle číslo
kontraktu: 1941669

Platnost objednávky
do: 25.11.2009

Splatnost faktury: C- 30 od data vystavení

Platební podmínky: ročně. pŤedem

Kontaktní osoba Service Contracts
Za Oracle Renewals Team

-Česká Republika

IČ: 6l498483

DIČ: CZ6t498483

Fax:800 142344

E-mail: Servicecontracts CZh),oracle.cotn

ZAKAZNIK : Národní technická knihovna

ZASLANI NABIDKY FAKTURACE

Kontaktní osoba: Jakub Sháněl

Název zákazníka: Národní technická
knihovna

Adresa: Technická 6127l0
Praha 6
160 80
Czech Republic

Tel.: +420 773 653 8301 232 002 488

Fax: +420222221340

E-mail: iakub.shanel@techlib.cz

Kontaktní osoba: Jakub Sháněl

Název zákazníka: Národní techni cká
knihovna
Adresa: Technická 6127|0

Praha 6
160 80
Czech Republic

Tel: +420773 653 8301 232 002 488

Fax: +420 222 221 340

E-mail: iakub.shanel@techlib.cz
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Specifikace nabídky

Uroveř služby: Software Update License & Support Obnovení služeb technické
podpory do

29.11.2010

Popis Orac|e produktu CSI # Poěet
Iicencí

Internet Application Server 146476'17 I

Enterprise Edition-
Processor Perpetual

Oracfe Database Standard Edition 14647677 2

One-Processor Peroetual

Typ metrilcy Druh Obnovení Cena
|icence služeb od:

FULL USE 30-lis-09 88 576.34

FULL USE 30-lis-09 35 417.25

Mezisoučet: CZK 123,993.59
Cena celkem bez DPH: CZK 123,993.59

Pozrámka:
1. Pokud' je některé zvyše uvedenych políček nevyplněné, Vďe licence byly získány

pro odlišny druh liceněního modelu, pro kterf je toto políěko bezpŤedmětné.

2' V pŤípadě potŤeby změny některych z tidaj obsaženfch ve specifikaci nabídky
kontaktujte Service Contracts Renewals Team - Ceská Republika prostŤednictvím e.mailu
servicecontracts_CZ@oracle.com. Nrísledně Vám bude doruěen upravenf objednávkovf
dokument, ktery bude zhotoven v souladu s všeobecnfmi technicwmi podmínkami oracle.
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VSEOBECNE PODMINKY
V následujícím textu se ,,Vy'' a,,Váš'' vztahuje naZákazníka zmiřovaného vyše.

V pŤípadě, že se zákazník a jméno uvedené v../še v poli Zas|ání nabídky a Název
zákazníka neshodují, pak Národní technická knihovna. prohlašuj e, že ji Zákazník
Národní technická knihovna. zmocnil k objednání služeb a podepsání tohoto
objednávkového dokumentu jménem zákazníka a je oprávněn zavázat Zékamika k
podmínkách v tomto dokumentu uvedenym.Národní technická knihovna souhlasí, že
zakoupené služby budou užívány vyhradně Zákazníkem a obeznámí Zákaznika s

podmínkami tohoto objednávkového dokumentu, včetně informací a oznámení, kleré
oracle v čase poskytování služeb Národní technická knihovna poskytuje.

PŤedložená nabídka je vyhotovená v souladu s podmínkami licenční smlouvy, kterou
jste pŤijali pŤi získání Služeb technické podpory od poskytovatele licence pro
produkty uvedené v části Podrobnosti o službě vfše (tj. společnosti oracle, prodejce

získaného společností oracle, nebo autorizovaného prodejce společnosti oracle nebo

získaného prodejce). Jakékoli polžívání programti včetně jejich aktua|izací a dalších
materiálri poslcytovanych nebo zpŤístupněnlch společností oracle na základě
technické podpory však podléhají právrim udělenfm programrim, kÍeré jsou uvedeny v
o bj ednávce, n a j ej ím ž zák|adě byly programy zakoup eny.

Služby technické podpory se poslcytují na zák|adě podmínek označovanych jako
oracle technical support policies, a to vžďy dle platnych podmínek v době
poslcytování Služeb. Zásady technické podpory mohou b;ft změněny dle uváženi
společnosti oracle; společnost oracle však podstatně neomezí riroveř sluŽeb
poskytovanych pro podporované programy po dobu, po kÍerou byly placeny poplatlcy
za technickou podporu. Než podepíšete tento objednávkovy dokument, měli byste si
prostudovat zásady technické podpory. Aktuální vetze zásad technické podpory
včetně zásad obnoverrí p vodního stavu společnosti oracle |ze na|ézt na stránkách
http:#*,r,l,r,r,.oracl*.corrristlptrlortipolicies.htnrl. Zákazníci, kteŤí nechají
technickou podporu vypršet a později si ji pŤejí znovtr akÍivovat, budou podléhat
zásadám obnovení pťrvodního stavu společnosti oracle platnym v době obnovování
privodního stavu. K ročním poplatk m za technickou podporu se mohou pŤičíst
pŤíslušné poplatky za obnovení p vodního stavu.

Jestliže je součástí tol'roto objednávkového dokumentu Služba Priority Service,
potvrzujete, že pro všechny licence v licenční sadě, pro lcteré se Služba Priority
Service objednává, tllusíte zakoupit Službu Software Update License & Support.
Akceptací tohoto objednávkového dokumentu také potvrzujete, že Služba Software
Update License & Support pro programové licence uvedené v riímci Služby Priority
Service, mriže byt obnovena v rámci samostatné smlouvy (smluv). PŤi obnovení
Služby Priority Service bude cenaza tuto Službu vypočtena v souladu s akÍuálními
podmínkami v čase obnovení. Dodatečné licence z pÍípadnych akvizicí, kÍeré spadají
do stejné licenční sady se Službou Priority Service, budou v ceně za t.Ío Službu
zohledněny. Inflační navyšení, uplatřované na Službu Software Update License &
Support' Se na Službu Priority Service nevztahuje, pokud není stanoveno jinak.
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Specifikace akceptace nabídky

Vaše objednávka služeb podléhá schválení společností oracle. objednávka sestává z
následujícího: (i)z tohoto objednávkového dokumentu, kten.f se odkazuje na licenční
smlouvu, kterou jste pŤijali pŤi získání technické podpory od poskytovate|e Iicence
produkri uvedenych v části Podrobnosti o službě vyše (tj. společnosti oracle,
prodejce získaného společností oracle, nebo autorizovaného prodejce společnosti
oracle nebo získaného prodejce) a (ii) formy platby pŤijatelné pro společnost oracle.
oracle obnoví Služby technické podpory po akceptaci této nabídky nebo po obdržení
Vaší nákupní objednávky obsahující ná|ežitosti uvedené níže. V pŤípadě, že Vaše
společnost nevydává nákupní objednávky, vyplřte formuláŤ ,,Potvrzení o obnovení
služeb technické podpory'', v sekci níže. Pokud společnost oracle
objednávku pŤijme' počáteční datum služeb bude datem počátku platnosti této
objednávky a bude tal<é sloužit jako datum zahájení služeb tec.hnické podpory.

Po akceptaci nabídl<y Služeb technické podpory na období uvedené vyše není možné
technickou podporu zr.ušit, poplatky jsou nevratné.

Faktura, včetně DPH, Vám bude vystavena pouze po obdržení akceptace této nabídky.
Bez ohledu na formu platby bude faktura spoleěnosti oracle zahrnovat pŤíslušnou dař
DPH (souhrnně označované j ako,,daĚ'').

nÁrupruÍ oBJEDNÁVKA

V 1lÍípadě' že Vaše společnost akceptuje obnovení Služeb technické podpory formou
objednávkového dokumentu, Vaše objednávka musí obsahovat i následující
náležitosti:

oracle servisní číslo |<ontraktu: 1941669
období obnovení S|trŽeb technické podpory: 30.l1 .2009 do 29.l1.20l0
Poplatek za obnovení: CZK |23,993.59 (bezDPH)
Ivtístní dafi, pokud se vyměŤuje

V;,stavením kupního pÍíkazu společnost Nrírodní technická knihovna zárovei
sorihlasí, že podmínk1, tohoto objednávkového dokumentu a podmínky v'.iše popsané
lic,:rlční a servisní snrlouvy naL.razují podmínky kupního pÍíkazunebo jah.ikoli další
diliiument nevydany společností orac|e a žádné podmínky obsažené v takovémto
ktrpním pÍíkazu nebo jiném dokumentu nevydaném společností oracle se nebudou
vztahovat na objednallé technické sluŽby.

Zn.š|ete nám potvrzellou nákupní objednávku e.mailem nebo faxem na kontaktní daje
ul cilené v části kontalitní ridaje pro zaslání objednávky.
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PoTVRZpxÍ o oB}'JoVENÍ sruŽpg TECHNIcrÉ poopoRY

V pi.ípadě, že nemťlŽcte vystavit nákupní objednávku, vyplřte formuláŤ Potvrzení o
otrtrovení služeb technické podpory azašIete nám ho zpětna kontaktní ridaje uvedené
níže.

Náro dní te ch n i c lrá knihovna nevystavuj e nákupní obj ednávky.
Národní technická knihovna nevyžaduje nákupní objednávky pro obnovení

sluŽeb.

Korltrakt č.: 1941669
obJobí trvání podpor.y: 30.11 .2009 do 29.1.l.2010
Clra celkem: CZK 123,993.59 (bez DPH)

Nlllodní technická lirlilrovna potvrzuje, že daje uvedené vyše jsou správné a v
souladu s obchodnírli podmínkami společnosti Nrírodní technická knihovna co se tyče
opr.írvnění k potvr.zení nabídky, včetně obdržení potŤebného souhlasu na rihradu
popiatkri na základě Í.aktury. Vydáním tohoto potvrzeni platby společnost Národní
tecllrlická knihovna zároveh souhlasí, že podmínky tohoto objednávkového
dol<utnentu a podnrírrky ve vyše popsané licenční a servisní smlouvě se budou
vztrhovat na objedlllrné služby technické podpory. Žaane podmínky pŤiložené k
tol Lt[o potvrzení platby nebo s ním pŤedloŽené nebudou platit. Potvrzením obnovení
5|l'- ':b rodní technická knihovna zavazuje uhradit poplatky za
S I. ', by dnuté v souladu s touto nabídkou.

(
[,t nntsr t'-l ) Vs h ,crl p1

tl un podpisu

K, '.]TAKTNÍ Úon.ll, PRo ZASLÁNÍ ogEoNÁVKY
A i' .eptaci/ nákupní objednávku následně zašlete na:

Scl.,' íce Contracts Renewals Team _ Česká republika
Or' ,.le Support Senices
En l t i l : S *: rrli* econÍ'Li': t: ls C7,(ii,aracle. cont
Fa

.ro a PŤíjmení
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