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Smlouva o poskytnutí oprávnění k užití aplikace MONITORA 

Smlouva č. KO č. 999/2017/11/06/01 
 
 
Název: Monitora Media s.r.o.  
Zápis v OR: Městský soud v Praze, oddíl C, vložka 240838 
Sídlo: Viktora Huga 359/6, 150 00 Praha 5 - Smíchov,  
IČ:   03980481 
DIČ:  CZ03980481 
Zastoupená:                             Tomáš Berger, jednatel 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
a 
 
Název:   Centrum pro regionální rozvoj České republiky  
 státní příspěvková organizace 
Sídlo: U nákladového nádraží 3144/4, 130 00 Praha 3 - Strašnice 
IČ:     04095316 
Zastoupená:                                  Ing. Zdeňkem Vašákem, generálním ředitelem 
(dále jen „Nabyvatel“) 

se dohodli na následujícím: 

1. Předmět smlouvy 

1.1. Poskytovatel je oprávněn vykonávat veškerá majetková autorská práva k aplikaci 
MONITORA.cz, popsané v čl. 2. níže (dále také jen „Aplikace“) a je též pořizovatelem 
databáze využívané Aplikací.  Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Nabyvateli oprávnění 
k výkonu práva užít Aplikaci způsoby a v rozsahu stanoveném dále touto smlouvou za 
sjednanou odměnu (dále také jen „Licence“). 

1.2. Nabyvatel je oprávněn informace získané prostřednictvím užití Aplikace užívat pro své 
marketingové, obchodní, analytické či jiné účely za podmínek stanovených touto smlouvou a 
příslušnými obecně platnými právními předpisy.  

1.3. Licence je poskytována jako nevýhradní. Nabyvatel je oprávněn Aplikaci užívat ke všem 
způsobům užití, které Aplikace a tato smlouva umožňuje, a to v teritoriálně neomezeném 
rozsahu. Nabyvatel není povinen Licenci využít. 

1.4. Nabyvatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele poskytnout 
nebo jakkoli zpřístupnit informace z Aplikace třetím osobám. 

1.5. Počet licencí: 1 

1.6. Počet nalezených článků: 1 500 měsíčně (v případě, že bude tento limit pro počet nalezených 
článků překročen, upozorní na tuto skutečnost Poskytovatel Nabyvatele a nabídne případné 

dokoupení článků nad stanovený rámec). 
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2. Aplikace MONITORA 

2.1. Aplikace poskytuje Nabyvateli možnost sledovat a vyhledávat informace podle zadaných 
klíčových slov na sledovaných tištěných, online a audiovizuálních mediích. Smluvní strany se 
dohodly, že v rámci poskytnuté Licence bude Aplikace dále automaticky počítat hodnoty AVE 
(ADVERTISING VALUE EQUIVALENT) k mediálním výstupům. 

2.2. Seznam aktuálně sledovaných zdrojů je uveden na webových stránkách www.monitora.cz. 
Tento seznam může být průběžně Poskytovatelem upravován, a to zejména rozšířením o 
nově sledované zdroje anebo výjimečně omezením o zdroje, které přestanou v budoucnu být 
otevřenými (např. v důsledku zpoplatnění jejich obsahu či technického opatření původce 
informací), popřípadě v důsledku uzavření nové smlouvy, změny smlouvy či skončení smlouvy 
mezi Poskytovatelem a původcem informací. Změny podle tohoto odstavce nemají vliv na 
sjednanou odměnu za užívání Aplikace. 

2.3. Poskytovatel je ve výjimečných případech oprávněn omezit nebo vyloučit právo Nabyvatele 
užívat konkrétní informace zpřístupňované prostřednictvím Aplikace, zejména vyjde-li 
dodatečně najevo, že dalším užíváním by došlo k porušení práv třetích osob. O takovém 
omezení nebo vyloučení práva Nabyvatele je Poskytovatel povinen Nabyvatele bez 
zbytečného odkladu vyrozumět.  

3. Užití Aplikace Nabyvatelem 

3.1. Aplikace bude pro Nabyvatele aktivována ke dni 01.12.2017, využívání Aplikace bude 
Nabyvateli umožněno poskytnutím unikátních přístupových kódů (uživatelského jména a 
hesla) nebo jiným dohodnutým způsobem.  

3.2. Aplikace je pro Nabyvatele přístupná 24 hodin denně, 7 dní v týdnu. Poskytovatel si vyhrazuje 
právo krátkodobých odstávek Aplikace v případě potřeby údržby a aktualizací Aplikace, o 
takových odstávkách bude, pokud to bude možné, Nabyvatele předem informovat.  

3.3. Jakékoliv neplánové výpadky fungování Aplikace je Poskytovatel povinen bez zbytečného 
odkladu odstranit. Nabyvatel nemá právo na slevu z odměny podle této smlouvy, pokud doba 
výpadků nepřesáhne celkem 48 hodin v kalendářním měsíci anebo pokud trvání jednotlivých 
výpadků nepřesáhne 2 hodiny od nahlášení výpadku. Přesáhne-li doba výpadků celkem 48 
hodin v kalendářním měsíci, nebo pokud trvání jednotlivých výpadků přesáhne 2 hodiny od 
nahlášení výpadku, je Nabyvatel oprávněn písemně odstoupit od této smlouvy. Okamžikem 
doručení odstoupením Nabyvatele Poskytovateli tato smlouva zaniká.  

3.4. Nabyvatel není oprávněn oprávnění tvořící součást Licence ani zčásti poskytnout třetí osobě, 
ani jiným způsobem umožnit třetí osobě užívání Aplikace. Pro případ porušení tohoto 
ustanovení se sjednává smluvní pokuta ve výši měsíční odměny za každé zjištěné porušení a 
každý započatý měsíc trvání porušení. V případě porušení tohoto ustanovení, které Nabyvatel 
nenapraví ani po předchozím upozornění Poskytovatele, je Poskytovatel oprávněn omezit či 
vyloučit další přístup Nabyvatele k datům přístupným v rámci Aplikace a okamžitě odstoupit 
od této smlouvy. Poskytovatel je dále oprávněn zamezit dalšímu neoprávněnému šíření dat a 
zjednat nápravu zjištěného závadného stavu všemi dostupnými prostředky, k čemuž mu 
Nabyvatel poskytne veškerou potřebnou součinnost.  

3.5. Nabyvatel je oprávněn Aplikaci využívat výhradně pro své potřeby. Nabyvatel je povinen 
zajistit, aby nedošlo k úniku, zveřejnění či neoprávněnému šíření údajů získaných z Aplikace 
jím, jeho zaměstnanci či jinými osobami.  

http://www.monitora.cz/
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3.6. Nabyvatel má právo přístupu k údajům, poskytnutým mu prostřednictvím Aplikace dle této 
smlouvy pouze po dobu účinnosti této smlouvy.  

3.7. Vedle užívání Aplikace je Nabyvatel dále oprávněn vyžádat si u Poskytovatele předložení 
cenové nabídky na vypracování individuální mediální analýzy. Poskytovatel předloží 
Nabyvateli cenovou nabídku bez zbytečného odkladu poté, co se s Nabyvatelem dohodne 
zejména na předmětu analýzy (např. osoba, událost, místo, projekt atd.) a jejím rozsahu, 
metodice a termínu k jejímu vypracování. Nabyvatel je oprávněn, nikoliv však povinen, 
na základě takto předložené cenové nabídky objednat u Poskytovatele vypracování mediální 
analýzy. Poskytovatel bez zbytečného odkladu potvrdí Nabyvateli přijetí objednávky učiněné 
v souladu s cenovou nabídkou a do konce dohodnutého termínu vypracuje a doručí mediální 
analýzu Nabyvateli. Řádným vypracováním a doručením takové mediální analýzy vzniká 
Poskytovateli právo na zaplacení dohodnuté ceny. Cena za vypracování takové mediální 
analýzy je splatná do jednoho (1) měsíce od doručení faktury Poskytovatele Nabyvateli, 
přičemž její výše není zahrnuta v ceně za užívání Aplikace, jak je specifikována v čl. 5.1 této 
smlouvy.  

4. Omezení Aplikace a databáze 

4.1. Nabyvatel bere na vědomí, že informace jsou prostřednictvím Aplikace získávány z veřejně 
dostupných zdrojů, popř. od třetích osob, Poskytovatel proto neodpovídá za jejich přesnost a 
správnost, zejména pak v případě, kdy třetí osoba informace neposkytne či poskytne 
informace chybné. Poskytovatel nenese žádnou odpovědnost za případné škody způsobené 
Nabyvateli použitím Aplikace či v důsledku použití dat prostřednictvím Aplikace získaných. 

4.2. Nabyvatel bere na vědomí, že data zpřístupněná Aplikací mohou být a jsou předmětem 
autorských, osobnostních či jiných práv třetích osob a nese plnou odpovědnost za jejich 
případné další užití či šíření.  

4.3. Nabyvatel bere na vědomí, že e-mailové kontakty získané v souvislosti s plněním této 
smlouvy lze využívat pouze v souladu se zákonem č. 480/2004 Sb., o některých službách 
informační společnosti, v platném znění. 

5. Odměna za poskytnutí Licence 

5.1. Celková výše  měsíční odměny za 1 licenci za monitoring včetně automatického počítání 
hodnot AVE k mediálním výstupům činí:  10.000,- Kč bez DPH, přičemž se skládá z odměny za 
1 licenci za monitoring ve výši  8.000 Kč bez DPH a z odměny za automatické počítání hodnot 
AVE k mediálním výstupům ve výši 2.000,- Kč bez DPH.  

5.2. K odměně dle čl. 5.1 bude připočtena DPH v zákonné výši. 

5.3. Smluvní strany sjednaly, že Nabyvatel uhradí Poskytovateli odměnu za čerpání služby a 
příslušnou DPH vždy na 1 měsíc dopředu na základě daňového dokladu se splatností 14 
kalendářních dnů od dne jejich doručení, vystavených po 01.01.2018, a to bezhotovostním 
převodem na bankovní účet uvedený na příslušném dokladu vystaveném Poskytovatelem. 
Smluvní strany se dohodly, že odměna za poskytnutí Licence za období od 01.12.2017 do 
31.12.2017 je zahrnuta ve sjednané odměně (odst. 5.1.) za 1 Licenci za období od 01.01.2018 
do 31.01.2018. 
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5.4. Při prodlení úhrady faktury se sjednává smluvní pokuta ve výši  0,5 % z dlužné částky za každý 
den prodlení. V případě prodlení úhrady faktury překračující 60 kalendářních dnů má 
Poskytovatel nárok na pozastavení aplikace do doby úhrady, aniž by se tím narušil nárok 
Poskytovatele na odměnu, a to bez nároku Objednavatele na náhradu období, po které byla 
aplikace pozastavena. 

6. Trvání smlouvy 

6.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou ode dne 01.12.2017 do 31.12.2018. 

6.2. Před koncem sjednané doby trvání může Poskytovatel Nabyvateli zaslat návrh na prodloužení 
trvání této smlouvy, a to v podobě nabídky na prodloužení smlouvy. V případě vyjádření 
souhlasu Nabyvatele s prodloužením smlouvy se trvání této smlouvy prodlužuje na další 
období uvedené v nabídce, které nesmí být delší než 1 rok, a není-li období uvedeno, tak na 
další smluvní období uvedené v čl. 6.1. Nebude-li nabídka přijata, smlouva uplynutím 
sjednané doby trvání zaniká.  

6.3. Nabídka podle čl. 6.2 může být zaslána písemně nebo elektronicky. Způsobem uvedeným v čl. 
6.2 může být trvání smlouvy prodlouženo i opakovaně. Případné výhrady či protinávrhy 
Nabyvatele při odsouhlasování prodloužení smlouvy musí být výslovně odsouhlaseny 
Poskytovatelem, jinak k prodloužení trvání smlouvy nedochází. 

6.4. Smlouvu může kterákoli ze smluvních stran kdykoliv vypovědět i bez udání důvodu. 
Výpovědní lhůta je 60 dní a začíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po doručení 
písemné výpovědi Poskytovateli.  

6.5. Nabyvatel přebírá nebezpečí změny okolností po uzavření smlouvy a není tedy oprávněn se 
domáhat obnovení jednání o podmínkách této smlouvy po podstatné změně okolností, 
nastalé po uzavření této smlouvy, a to ani při prodlužování podle čl. 6.2 výše. 

7. Povinnosti poskytovatele 

7.1. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole 
ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou 
povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou z 
veřejných výdajů, tzn., že je povinen poskytnout požadované informace a dokumentaci 
zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (MMR, NKÚ, příslušný FÚ) a vytvořit 
výše uvedeným orgánům podmínky k provedení kontroly vztahující se k předmětu této 
smlouvy a poskytnout jim součinnost. 

7.2. Poskytovatel je povinen archivovat originální vyhotovení této smlouvy, její dodatky, originály 
účetních dokladů a dalších dokladů vztahujících se k realizaci předmětu této smlouvy, a to 
způsobem obdobným dle zákona č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě, v platném 
znění, minimálně do konce roku 2028. Po tuto dobu je Poskytovatel povinen umožnit osobám 
oprávněným k výkonu kontroly provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této 
smlouvy. 
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7.3. Poskytovatel je povinen být dostupný na níže uvedených kontaktních spojeních pro případné 
další potřeby pracovníků Nabyvatele, zejména k řešení dotazů pracovníků Nabyvatele na 
funkčnost Aplikace a k nahlašování výpadků Aplikace: 

e-mail:   xxx 

telefon:  xxx  

mobil:  xxx 

 

 

7.4. Poskytovatel není oprávněn započíst jakékoliv své pohledávky proti pohledávkám 
Nabyvatele. Pohledávky Poskytovatele za Nabyvatelem vzniklé v souvislosti s touto smlouvou 
nesmějí být postoupeny třetím osobám, zastaveny nebo s nimi jinak disponováno.  

7.5. Poskytovatel se zavazuje utajovat, chránit a zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, 
které se dozvěděl v souvislosti s plněním této smlouvy, zejména však o historii vyhledávání 
Nabyvatele, pročež je Poskytovatel nesmí sdělit ani zpřístupnit třetí osobě bez předchozího 
písemného souhlasu Nabyvatele.  

 

8. Závěrečná ustanovení 

8.1. Vztahuje-li se důvod neplatnosti resp. neúčinnosti jen na některé ustanovení této smlouvy, je 
neplatným resp. neúčinným pouze toto ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo 
z okolností, za nichž bylo sjednáno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu 
smlouvy. 

8.2. Tato smlouva představuje úplnou a výlučnou dohodu smluvních stran o předmětu této 
smlouvy a nahrazuje veškerá předchozí ujednání smluvních stran v přímé nebo nepřímé 
souvislosti s předmětem této smlouvy. Tam, kde se strany v této smlouvě případně odchylují 
od platného zákona, činí tak po pečlivém projednání a v dobré víře, že od příslušných 
ustanovení zákona je možné se smluvně odchýlit. Pokud bude v budoucnu konstatováno, že 
od konkrétního ustanovení zákona se není možné odchýlit způsobem, který strany v této 
smlouvě ujednaly, vzdávají se strany pro tento případ práva dovolávat se relativní neplatnosti 
příslušného ujednání. Tuto smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních 
stran ve formě číslovaných dodatků této smlouvy, nevyplývá-li z této smlouvy něco jiného. 

8.3. Smluvní strany sjednaly, že pro řešení sporů ze vztahů vzniklých na základě této smlouvy je 
místně příslušný soud, v jehož obvodu je sídlo Poskytovatele. 

8.4. Poskytovatel je tímto oprávněn uvádět název a/či logo Nabyvatele ve svém seznamu 
referenčních klientů na svých internetových prezentacích, sociálních sítích, propagačních 
materiálech a podobně. 

8.5. Tato smlouva je uzavřena ve dvou vyhotoveních, z nichž každá strana obdrží po jednom. 
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8.6. Poskytovatel svým podpisem pod textem této smlouvy uděluje Nabyvateli svůj výslovný 
souhlas se zveřejněním obsahu této smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., 
o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru 
smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. 

8.7. Tato smlouva nabývá  platnosti dnem jejího  podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
jejím uveřejněním v souladu s ustanovením § 6 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon 
o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. 

8.8. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu řádně přečetly, a na důkaz souhlasu s jejím 
obsahem připojují své podpisy.  

 

V Praze. dne 23.11.2017.    V Praze dne …………………….. 

 

 

 

…………………………………………………………..  ………………………………………………………. 

        Tomáš Berger        Ing. Zdeněk Vašák 
jednatel          generální ředitel 

  Monitora media s.r.o.    Centrum pro regionální          
                                                                                              rozvoj České republiky 
  


