Priloha ¢. 1
Obchodni podminky dodavky elektFiny
pro napét'ovou tiroveii NN — Odbératelé kategorie C

Vydava Dodavatel elektfiny za ugelem podrobn€jsi upravy smluvniho vztahu vzniklého na zakladé § 50 zakona & 458/2000 Sb. (dale jen
Energeticky zakon) ve zn&ni zmén a dopliikd.

1. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky dodavky elektfiny (déle jen OPD) upravuji vztahy pro dodavku elektiiny v nap&tove urovni NN mezi obchodnikem
s elektfinou jako dodavatelem (dale jen Dodavatel) a opravnénym odbératelem (dale jen Odbératel) a jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dodavce
elektfiny.

Pro Gcely téchto OPD se pouZité pojmy vykladaji ve smyslu Energetického zékona a predpist jej provadgjicich.

Dodévka elektfiny se uskutetiiuje na zakladé Smlouvy o dodavee elektfiny. Smlouvou o dodavce elektiiny se pro ucely téchto obchodnich
podminek rozumi Smlouva o dodavce elektfiny opravnénému Odbérateli nebo Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny opravnénému
Odbérateli, kterd zahmuje také prenos, distribuci a systémové sluzby a to v rezimu prenesené odpovédnosti za odchylku; a prevzeti zavazku
opravnéného Odbératele Dodavatelem odebrat elektfinu z elektriza¢ni soustavy (spolu s odpové&dnosti za odchylku).

Smlouva o dodéavce elektfiny (dale jen Smlouva) miZe byt s Odberatelem sjednévana v kontaktnim mist& (sidlo spole¢nosti) pisemnou
formou. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto datum ukon&eni dodavky, je Smlouva sjedndvana na dobu neurcitou.

Podle t&chto OPD se rovn& uskute&iiuje dodavka elektfiny Odbgrateli, ktery poté, kdy ziskal opravnéni k regulovanému pistupu k distribuéni
soustavé podle § 21 odst. 2 Energetického zakona nadale odebira elektfinu z distribuéni soustavy, nezménil dodavatele elektfiny a neuzaviel
s dosavadnim dodavatelem elektfiny, ktery je sougasné drZitelem licence na obchod s elektfinou smlouvu novou.

I1. Zahéjeni, prib&h a ukonfeni doddvky elektfiny

Zahsjeni dodavky: Odbératel miize uplatnit sviij pozadavek na dodavku elektiiny pisemné v kontaktnim misté.

Pred uzavrenim Smlouvy musi Odbératel sjednat s Provozovatelem distribuni soustavy nebo s Provozovatelem lokalni distribu¢ni soustavy,
ke které je odb&mé misto pripojeno (dale jen Provozovatel DS), Smlouvu o pFipojeni. Dodavku elektfiny zahaji Dodavatel po uzavieni Smlouvy
o dodavce elektiny ve sjednaném terminu. Dodavatel neni povinen sjednat termin zahéjeni dodavky dfive, nez stanovi Energeticky zékon nebo
jeho provadéci predpis.

Priibéh doddvky: Dodavka a odbér elektfiny se uskutetiiuje podle potreb Odbératele po dobu u&innosti Smlouvy v souladu s hodnotou
hlavniho jistide pred elektromérem sjednaného s Provozovatelem DS ve smlouvé o pipojeni a v souladu s Pravidly provozovani DS.

Dodavka je spinéna prechodem elektfiny pres méfici zafizeni, kterym je méfena, do odb&mého zafizeni Odbératele. Timto okamzikem
prechézi elekttina do vlastnictvi Odbératele a Odberatel je povinen zaplatit jeji cenu.

Dodévka elekttiny v pripadé stavu nouze je upravena zvla$tnim pravnim ptedpisem.

Dodrzovani garantovanych standardii dodavek elektfiny se zajiStuje dle Vyhlasky Energetického regula¢niho uradu ¢. 540/2005 Sb., o kvalité
dodévek elekttiny a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice, v platném znéni (déle jen ,,Vyhlaska &. 540/2005 Sb.%).

PreruSeni doddvky: Dodavatel ma podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zikona pravo prerusit doddvku elektfiny Odbeérateli
pri neopravnéném odbé&ru podle ust. § 51 Energetického zékona a v pripadech, kdy Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy. PferuSeni
dodavky elekttiny je Dodavatel opravnén provést i ve vice odb&mych mistech Odbgratele, jsou-li soutasti Smlouvy. Prerudeni dodavky elektfiny
je Dodavatel povinen Odbérateli ozndmit doporucenym dopisem. Odbgratel bere na védomi, Ze preruSeni dodavky elektfiny provede pfislusny
provozovatel DS na zadost Dodavatele a na naklady Odbératele. Pri postupu Dodavatele podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zdkona neni
pravo na nahradu $kody a uslého zisku. Odbératel je povinen uhradit Dodavateli naklady spojené se zji¥fovanim neopravnéného odbéru
a s prerudenim nebo obnovenim dodavky.

Ukon&eni dodavky: Dodavatel ukonti dodavku elektfiny jen v pripadech, kdy dojde k odstoupeni od Smlouvy o dodavce elektfiny nebo je
Smlouva ukon&ena dohodou tcastniki.

Dodavatel ma podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zékona pravo ukongit dodavku elektfiny pfi neopravnéném odbéru podle
ust. § 51 Energetického zékona. Ukon&eni dodavky elektFiny Dodavatel provede odstoupenim od Smlouvy.

Dodavka elekttiny je vzdy ukon&ena provedenim odettu, ktery zajistuje Provozovatel DS podle zvla$tniho pravniho ptedpisu, v pozadovaném
terminu, neni-li dohodnuto jinak. Odbératel je povinen zaplatit cenu dodané elektiiny do ukon&eni dodavky.

I11. MéFeni doddvek elektFiny

Zpusob mefeni, typ a umisténi, jakoz i dal3i podminky méfeni jsou ptedmétem smlouvy o pfipojeni mezi Odbératelem a pfislusSnym
Provozovatelem DS.

Mefeni jakoz i predavani vysledki mefeni je Provozovatel DS povinen provadét v souladu s ustanovenimi obecné zavaznych pravnich
predpisi, zejména § 49 Energetického zakona.

Odb&mé misto je osazeno méfenim typu C nebo B a skute¢ny odbeér naméfené &inné elektrické energie je vykazovan v kWh. Méfeni a odecty
méficiho zaFizeni a pfedavani naméfenych hodnot G€astnikim trhu s elekttinou zajistuje v souladu s Energetickym zikonem a zvlaStnimi pravnimi
predpisy Provozovatel DS.

Odetet (pravidelny odeZet) je provadén:

- uméfeni typu B: jednou mési¢n& nejpozdéji 5. pracovni den do 18.00 hod nasledujiciho kalendarniho mésice;
- u méfeni typu C. minimaln& jednou ro¢né.

V ptipad& zmény cen nemusi byt provadén zvlastni odetet. Vypotet rozd&leni spotieby je uveden v Cenovém rozhodnuti ERU.

Ma-li Odbgratel pochybnosti o spravnosti hodnot ziskdvanych z méticiho zafizeni pro U&ely vyhodnoceni pinéni Smlouvy o dodavee elektfiny
(dale jen namé&fené hodnoty), nebo zjisti-li na m&ficim zatizeni zavadu, je povinen toto neprodlené oznamit Provozovateli DS a Dodavateli nebo
jim povérené osob. Postup pro prezkouseni méfeni, nahradu nakladi s nim spojenych je upraven Energetickym zdkonem.

IV. Cena elektFiny, a¢tovini a ihrada
Cena za dodavku elekttiny je uréena sazbou sjednanou ve Smlouvé o dodavce elekttiny. Odbératel si mize prostfednictvim pisemného
ozndmeni zvolit jinou sazbu, pokud splni podminky pro jeji pfiznani uvedené v ceniku Dodavatele i Cenovém rozhodnuti Energetického
regulaéniho fadu (ERU). Zménu sazby miize provadét nejdfive po uplynuti dvanacti (12) mésicii od posledni zmény pokud se s Dodavatelem



nedohodne jinak. Dodavatel ma pravo Odbérateli zménit sazbu v pfipad€ zjidténi, Ze zvolena sazba Odbératelem neni v souladu s pfifazenim dle
Cenového rozhodnuti ERU.

Cena za dodanou a odebranou elektfinu je tvofena dvéma ¢astmi a to cenou za distribuci (a souvisejici sluzby) a cenou za silovou elektfinu.

Cenu za distribuci a souvisejici sluzby (jako cenu pevnou) a dal3i podminky distribugnich tarifi stanovi ERU v Cenovém rozhodnuti, které
zvefejiiuje v Energetickém reguladnim véstniku a na webovych strankach ERU (ke dni vydani téchto podminek http:/Awww.eru.cz).

Cenu za silovou elektfinu a uréené podminky stanovi Dodavatel ve svém ceniku.

Zmeény cen a uréenych podminek je Dodavatel opravnén provadét postupem stanovenym v &l. VII OPD.

P#i doddni elektrické energie na dariovém tizemi Ceské republiky, bude v souladu s pFislusnymi ustanovenimi Zikona 261/2007 Sb.,
o stabilizaci veFejnych rozpocti uplatnéna dari z elektfiny (tzv. ekologickd dari), pokud Odbératel neni oprivnén nabyt elektfinu bez dané.
Oprdvnéni nabyvat elektfinu bez dané nebo osvobozenou od dané vyddva na zdkladé podminek, stanovenych Zikonem 261/2007 Sb. Celni urad.
Odbératel je povinen pisemné predloZit prislusné povoleni (ovéfenou kopii) nejpozdéji pri realizaci prvni doddvky. Dojde-li k zdniku anebo
zméné povoleni k nabyti elektfiny bez dané, pFipadné osvobozené od dané, je Odbératel povinen neprodlené informovat o této skute¢nosti
Dodavatele. V pripadé, Ze tak neucini, je povinen uhradit veskeré $kody a sankce vzniklé Dodavateli v souvislosti s neopravnénym doddinim
elektriny bez dané nebo osvobozené od dané.

Dodavatel pravideln¢ provadi vyhodnoceni dodavky elektfiny a jeji vyuctovani po uplynuti fakturaéniho obdobi. Délka fakturaniho obdobi
¢ini zpravidla 12 mésic, tj. obdobi mezi pravidelnymi odelty. Neumozni-li Odbératel Provozovateli DS pfistup k méficimu zafizeni za uelem
provedeni ode¢tu nebo nebyl-li proveden odecet z jiného diivodu, pak je Dodavatel opravnén uréit mnozstvi dodané elektfiny podle mnoZstvi
dodaného v minulém srovnatelném obdobi, neni-li pravnim pfedpisem stanoveno jinak, pfipadn& nedojde-li k ur€eni mnoZstvi dodané elektiny
dohodou G¢astniki Smlouvy.

Odberatel plati za dodavku elektfiny zalohy (nedohodnou-li se ob& smluvni strany jinak) a to mésiéné ve vysi 1/12 predpokladaného ro¢niho
odbéru. Vyse zaloh je uvedena — Pfiloha ¢&. 3.

Platby jsou hrazeny bezhotovostng, ve prospéch utu Dodavatele uvedeného ve Smlouvé a na danovém dokladu, pokud se Odbératel
s Dodavatelem nedohodnou jinak.

Vyuétovani provadi Dodavatel danovym dokladem — fakturou, ktera obsahuje nalezitosti dafiového dokladu podle platného zakona o DPH.

Darovy doklad - fakturu predlozi Dodavatel Odbérateli neprodlené po jejim vystaveni. Faktura je splatna do 14 dni od jejiho vystaveni.
Odbératel je povinen pri platbach ve prospéch Dodavatele pouzivat variabilni symboly stanovené Dodavatelem; nedoplatek faktury zaplaceny
pod nespravnym variabilnim symbolem bude povazovan za neuhrazeny az do doby, kdy obbératel objasni Dodavateli Ggel platby. Pieplatek vrati
Dodavatel Odbérateli do doby splatnosti faktury, a to ve prosp&ch G¢tu, ktery Odbgratel uvedl ve Smlouvé o dodavce elektfiny, popt. Gétu pozd&ji
oznameného Odbératelem. Za den vraceni preplatku je povazovan den vydani pfikazu bance Dodavatele. V pfipadé, Ze ma Dodavatel vici
Odbérateli splatnou pohledavku, je opravnén pouZit preplatek na zapo&teni proti této pohledavce. O této skuteEnosti Odb&ratele pisemné& vyrozumi.
Preplatek do vySe 100 K& nemusi byt Odbérateli vracen a mize byt pfeveden na nasledujici faktura¢ni obdobi.

Faktura vystavena prostfedky vypocetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Dodavatele. Odbératel je povinen obdrZené vyuctovani
nebo jinou fakturu a udaje v nich uvedené fadn& zkontrolovat.

Zavazek k zaplaceni je splnén fadng a v&as pfipsanim celé &astky na uet Dodavatele nejpozdg&ji v terminu splatnosti. P¥ipadne-li posledni den
splatnosti na den pracovniho volna (sobota), posouva se splatnost na nejblizsi predchézejici pracovni den; pfipadne-li posledni den splatnosti na den
pracovniho klidu (nedéle a statni svatek nebo ostatni svatek podle zakona ¢&. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech
pracovniho klidu, ve znéni pozdé&jsich predpist), posouva se splatnost na nejblizsi nasledujici pracovni den.

Dodavatel mé pravo pozadovat od Odbératele, je-li Odbératel v prodleni s tthradou faktury nebo jeji &asti, urok z prodleni ve smyslu ust. §
1970 Obcanského zakoniku.

Odbératel je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 100 K¢& za prvni pisemnou upominku v kalendainim roce.

V. Reklamace

Zjisti-li kterykoli z G¢astnikii pravniho vztahu chyby nebo omyly pfi vyuctovani plateb podle Smlouvy, vzniklych nespravnym odeétem
elektroméru, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méFiciho zafizeni oproti skutedné technicky mozné konstant&, chybou méficiho zatizeni,
pouzitim nespravné ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou chybou, apod., maji ii¢astnici narok na vzajemné vyporadani.

Zjisti-li kterykoliv ucastnik n&ktery zuvedenych ptipadi, preda druhému ulastniku pisemnou vyzvu k odstranéni vady a k jeji napravé
(tzv. reklamace).

Reklamace bude obsahovat zejména:

* ¢islo reklamované faktury, v¢. Variabilniho symbolu,

* ¢islo a nazev odbérného mista,

* ¢islo elektroméru a stav elektroméru ke dni podani reklamace,

* odiivodnéni reklamace,

* dalsi skute¢nosti rozhodné pro posouzeni reklamace,

* oznaceni reklamujiciho G¢astnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.

Odbératel uplatni reklamaci u Dodavatele nejpozd&ji do patnacti (15) dnii od dorudeni vytétovani, faktury, v niz se reklamovana skutegnost
vyskytla, jinak se ma za to, Ze udaje uvedené Dodavatelem ve vyuétovani, faktufe jsou spravné a Ze se Odbératel prava vznaset vici jejich
spravnosti jakékoliv namitky vzdava. K reklamacim uplatnénym pozdé&ji nemusi Dodavatel prihliZet.

Uplatnéna reklamace nema odkladny u¢inek na splatnost vytétovani.

Dodavatel reklamaci proetfi ve lhit¢ dle Vyhlasky ¢. 540/2005 Sb. Byla-li reklamace opravnéna, bude provedeno vzajemné vypofadani
nejpozdéji do tficeti (30) dnii ode dne dorudeni reklamace.

VI Doruéovani

Veskeré informace, oznameni, faktury, upominky, vyzvy, apod. &inéné podle Smlouvy nebo OPD [dale jen ,)Podani“] se povazuje (-uji)
za dorucené (-4) Dodavateli nebo Odbérateli, pokud je (jsou) prokazatelné& dorucené alespon jednim z nasledujicich zpasobii:

a)  osobnim doru¢enim;

b)  prostrednictvim kuryra;

¢)  doporu¢enym dopisem;

d) dopisem;

e) faxem, se zp&tnym potvrzenim dorudeni;

f)  elektronickou postou, se zp&tnym potvrzenim doruceni.



V ptipadé oznamovéni skutenosti zavaznéjsi povahy (zejména upominky nebo oznameni o pferuseni nebo ukongeni dodavky elektfiny apod.)
jsou Ugastnici Smlouvy povinni, aby doséhli pracovnich {¢inki doruceni Podéni, provadét vzdy alespoii jednim ze zpisobti dle bodi a, b nebo c.

Podani provedené (-4) zplisobem dle bodii ¢) a d) se povazuji za dorudena 5. pracovnim dnem ode dne odeslani Podani prostfednictvim
drzitele postovni licence.

Podani uréena Odbérateli tykajici se fakturace se zasilaji na adresu sjednanou ve Smlouvé. Jina podani uréena Odbgrateli se doruCuji na
adresu, ktera je Dodavateli znama podle Smlouvy. Jakoukoliv zménu adresy je Odbératel povinen oznamit Dodavateli nejpozd&ji do 8 dni poté,
kdy ke zméng doslo.

Odbgratel timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni a dorueni zprav, urgenci a jinych sdéleni
ve véci této Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim elektronickych prostredki, zejména prostfednictvim elektronické posty, na elektronicky
kontakt Odbératele (zpravidla na jeho adresu elektronické posty), pokud Odbératel mé takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici.
Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé ve véci dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb
Dodavatelem Odbgrateli. Odbérateli prisludi pravo odmitnout obchodni sd&leni zasilané elektronickou formou podle platnych pravnich predpist.

VIL Zm#ny ceny a OPD
Dodavatel neni opravnén jakkoliv ménit ceny uvedené v této smlouvé stejné tak jako OPD.

VIIL Re3eni spori
Pfipadné spory mezi ugastniky Smlouvy budou feSeny predeviim vzdjemnym jednanim. V pfipadé, kdy nedojde ke smirnému vyfeSeni
arozhodovéni ve sporu pfislusi ERU, bude spor predlozen k rozhodnuti tomuto fadu. V ostatnich pripadech bude spor rozhodovan obecnym
soudem, jehoZz mistni prislusnost se Fidi sidlem Odbératele v dobé uzavieni Smlouvy, mél-li sidlo na tzemi Ceské republiky, jinak sidlem
Dodavatele.

IX. Ukon&eni smluvniho vztahu
Ukongit smluvni vztah zalozeny Smlouvou o dodavce elektfiny Ize:

* odstoupenim od Smlouvy;
* dohodou u¢astnik Smlouvy o jejim ukoneni.

Odstoupit od Smlouvy miZe kterakoli ze smluvnich stran v pripadech, kdy tak stanovi Smlouva o dodavce elekttiny, OPD nebo obecné
zévazny pravni predpis, a to ke dni dorueni pisemného projevu viile druhé smluvni strané nebo ke dni pozd&jsimu uvedenému v projevu vile.
Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, dojde-li k poruseni smluvni povinnosti Odbératele sjednané ve Smlouvé o dodavee elektfiny,
uvedené v OPD nebo stanovené obecné zédvaznym pravnim predpisem nebo v pfipadé je-li na Odberatele prohlaen konkurz nebo povoleno
vyrovnani.

Ukongit Smlouvu o dodavee elekttiny Ize také dohodou smluvnich stran. Je-li Smlouva uzaviena pisemné, musi mit tato dohoda pisemnou
formu.

X. Ostatni a zdvéretna ustanoveni

Smluvni strany jsou povinny v priibéhu smluvniho vztahu predchazet moznym Skodam.

Smluvni strana, kterd porusuje svou povinnost nebo ktera s pfihlédnutim ke viem okolnostem ma v&dét nebo mohla v&dét, Ze porusi svou
povinnost ze Smlouvy, je povinna oznémit druhé¢ strané povahu ptekazky, ktera ji brani nebo bude brénit v plnéni povinnosti, a o jejich disledcich;
takové ozndmeni musi byt podano bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se povinna strana o prekazce dozveédela nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét.
Odpovédnost za $kodu a nahrada $kody se Fidi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisti a ujednanimi stran ve Smlouve.

Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Castetné nebo Gipiné neplnéni povinnosti v ptipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem
okolnosti vylutujicich odpové&dnost, zejména podle ust. obsazenych v Ob&anském zakoniku a nebo za podminek vyplyvajicich z Energetického
zékona; za okolnost vyludujici odpovédnost je povazovana zejména prekazka, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle na vili jedné
ze smluvnich stran a brani ji v pInéni povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, Ze by tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila, jedna
se také o havérie zatizeni, znideni zafizeni vybuchem, pozirem, povodni, treti osobou, vandalstvim, teroristickym itokem, apod.

Dodavatel neodpovida za $kody na odbérném zafizeni a spotfebicich, které nejsou pred negativnimi vlivy chranény v souladu s technickymi
normami a pokyny vyrobcl spotfebici.

Odbératel poskytuje pro u¢ely Smlouvy o dodévce elektfiny a ptipadné vyméhani naroki z ni vyply vajicich Dodavateli dobrovolng své osobni
{idaje a podpisem Smlouvy souhlasi s jejich shromazd'ovanim a zpracovanim v souladu se zakonem na ochranu osobnich tdaj & 101/2000 Sb.
v platném znéni.

Smluvni vztah mezi Dodavatelem a Odbératelem dle Ob&anského zakoniku se Fidi timto pravnim predpisem, déale Energetickym zakonem,
predpisy jej provadgjicimi, témito OPD, Pravidly provozovani DS, vydanymi Provozovatelem DS a obchodnimi zvyklostmi.

Jestlize se nékterd ustanoveni Smlouvy nebo OPD stanou net&innymi nebo neplatnymi, nemé tato skutetnost vliv na platnost a G¢innost
ostatnich ustanoveni Smlouvy a OPD, ledaZe by tato ustanoveni byla vzajemng& neoddglitelnd. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit
ustanoveni neudinné ustanovenim u&innym a ustanoveni neplatné ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo pivodné zamy3lenému
obsahu a Ggelu ustanoveni netginného nebo neplatného; toto nahrazeni miZe prob&hnout i prostfednictvim jednostranné zmény OPD, je-li
to z povahy v&ci mozné. Do doby nahrazeni podle pfedchozi véty plati odpovidajici Giprava obecné zdvaznych pravnich pfedpis.

Odberatel se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se skute¢nosti uvedenych ve Smlouvé o dodavce elektfiny a zmény ve svych
pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit disledky na plnéni zavazki z této Smlouvy, a to neprodleng, nejpozdgji viak do osmi dnil
od okamziku, kdy nastaly. Zejména je povinen neprodlené oznamit a dolozit sviij vstup do likvidace, prohlaseni konkurzu, povoleni vyrovnani
a daldi vyznamné skute¢nosti.

Dodavatel se vyhrazuje pravo zmé&ny téchto OPD postupem podle ¢lanku VIL

Platnost Obchodnich podminek dodévky elektfiny nastava dnem



