CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENT
' USTREDS - SEKCE INFORMAINICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGI]

’SZ K¥fZovd 25, 225 08 Praha 5

Aplikacni podpora systému ZDV v roce 2018
Dil¢i smlouva o dilo

Cislo: D1580SD1379

uzaviend na zakladé Ramcové smilouvy o vyvoji a udribé aplikacniho programového vybaveni pro blok
podplrné systémy ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizacni linka — II ze dne 17. 8. 2015.

Smluvni strany

Ceska republika - Ceska sprava socidlniho zabezpe&eni

Sidlo: Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Statutarni zastupce Objednatele: Ing. Petr Hejduk, povéFeny zastupovanim Gstfedniho feditele £SSZ
Osoba opravnéna jednat: Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace APV

Kontaktni osoba: Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace APV

Te!: I

E-mail: [

1¢0: 00006963

(dale jen ,Objednatel" nebo ,£SSZ")
na strané jedné

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

Sidlo: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle
Zastoupena: | jcdnatelem spolecnosti

Zapis v OR: u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 8954
Kontaktni osoba: [ Gz
Tel.: [N
e-mail: I

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka Praha, ¢. G. | NEGTGTczNGEGEG
ICO: 44851391

DIC: CZ44851391

(dale jen ,Zhotovitel")
na strané druhé

(Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé oznacovani jednotlivé jako ,Strana" a spole¢né jako ,Strany")
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Strany se dohodly na realizaci diléi vefejné zakazky ,Aplikaéni podpora systému ZDV v roce 2018" za
podminek uvedenych v Rdmcové smlouvé o vyvoji a udribé aplikaéniho programového vybaveni pro blok
podplirné systémy ZDV, DMS (ATV), ATR a Digitalizaéni linka — II, ze dne 17. 8. 2015 (dale té% ,RS"), a za
podminek uvedenych nize v této smlouvé (dale téZ ,Smlouva").

1.1,

1.2,

1.3.

2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Clanek 1
Predmét Smiouvy

Pfedmétem této Smilouvy je zdvazek Zhotovitele poskytovat Objednateli softwarovou podporu
aplikacniho programového vybaveni pro blok podpfirného systému ZDV (dale jen ,APV ZDV*) pro
obdobi ode dne nabyti GCinnosti této Smiouvy nebo od 1. 1. 2018, podie toho, ktery z téchto okamzik(l
nastane pozdéji, do 31. 12. 2018 nebo do vycerpani véech Zlovékodnl (dale jen ,CD") specifikovanych
v tabuice v &l. 2 odst. 2.9. této Smlouvy, dle tohoto, ktery z téchto okamzik& nastane dfive (dale jen
.Dilo"). Specifikace Dila je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této Smiouvy. Popis podminek pinéni je uveden
v Priloze €. 2 této Smiouvy.

Pfedmétem této Smiouvy je dale odpovidajici zavazek Objednatele uhradit Zhotoviteli za fadné a véas
provedené Dilo sjednanou cenu, a to zpsobem dohodnutym v této Smilouvé.

Zhotovitel touto Smilouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prava vytvorené Dilo uZit za

odménu a za podminek uvedenych v RS. Pravem uZit Dilo se ve smyslu této Smiouvy rozumi pravo
nerudeného uzivani Dila v souladu s omezenimi stanovenymi RS po celou dobu autorské ochrany Dila.

Clanek 2
Ceny a platebni podminky

Maximalni cena za poskytovani Dila ¢ini:

1982 136,00 K¢ bez DPH
(slovy: jeden milion devét set osmdesat dva tisic sto tficet $est korun &eskych)

tj. 2 398 384,56 K¢ v&. DPH

(slovy: dva miliony tfi sta devadesat osm tisic tfi sta osmdesat étyfi korun Geskych a padesat Sest
haléfa).

Cena za 1 (slovy: jeden) kalendafni mésic poskytovani Dila Zhotovitelem dle &. 1 odst. 1.1. této
Smlouvy a Prilohy €. 1 této Smilouvy se vypoéte jako prosty soucet nasobkidl jednotkovych cen za CD
jednotlivych specialist@i dle Pfilohy €. 2 RS a realizovanych CD jednottivych specialistél.

Cena bude uhrazena v souladu se zpfisobem Ghrady dle RS.

Zhotovitel ma pravo za fadné a vas poskytnuté Dilo Objednateli fakturovat za podminek stanovenych
v RS.

Vechny ceny uvedené v této Smilouvé jsou koneéné a Ize je prekrocit pouze v pfipadé zmény sazeb
prislusné dané z pfidané hodnoty.

Fakturace za pinéni poskytnuté Zhotovitelem bude provedena zplisobem uvedenym v RS.
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2.7. Dan z pridané hodnoty bude fakturovana v zakonem stanovené vysi dle platnych a ucinnych pravnich
predpisfl v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni. Faktury jsou splatné do 30 (slovy: tficeti) dnd od
data jejich doruceni Objednateli.

2.8. Fakturace bude provaddéna na zakladé mési¢niho vykazu dle &. 6 odst. 6.1. této Smlouvy po
jednotlivych mésicich.

2.9. Maximalni cena uvedend v odstavci 2.1. této Smilouvy vychdzi z jednotkové ceny za D dle RS a z
maximalniho poctu CD dle nize uvedenych tabulek:

Jednotkové ceny za €D dle RS

Maximéini po&et €D za dobu trvani této Smiouvy

Parafovano: Zhotovitel: l Objednatel: - strana 3/13
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3.1

3.2

4.1.

4.2.

5.1.

5.2,

5.3.

Clanek 3

Trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy a misto pinéni

Tato Smilouva se uzavird na dobu urcitou, a to ode dne nabyti G&innosti této Smiouvy nebo od 1. 1.
2018, podle toho, ktery z téchto okamZik(i nastane pozdéji, do 31. 12. 2018 nebo do Gpiného
vyCerpani CD dle tabulky uvedené v ¢l. 2. odst. 2.9. této Smlouvy, die toho, ktery z téchto okamzikd
nastane drive.
Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08 Praha 5.
Clanek 4
Sanké&ni ujednani, zaruka

Sankce se fidi podle pfislusnych ustanoveni RS.

Zaruka je poskytovana v souladu s pfislusnymi ustanovenimi RS.
Clanek 5
Opravnéné osoby

KaZda ze Stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéna osoba bude zastupovat Stranu ve smluvnich
a obchodnich zéleZitostech souvisejicich s plinénim této Smiouvy.

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve smluvnich a obchodnich zéleZitostech:

Za Objednatele: Ing. Miroslav Bauer, MBA, feditel odboru implementace APV
tel:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel:
e-mail:

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve vécném plnéni:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Objednatel:._ strana 4/13
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5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Za Zhotovitele:
tel:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel:
e-mail:

Strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zménu
pisemné upozornit druhou Stranu, a to bez zbyte¢ného odkladu. Takova zména nabyva Gcinnosti az
okamZikem, kdy je druhé Strané doruceno pisemné upozornéni o zméné.

Viechny dokumenty majici vztah k plnéni této Smlouvy, zapisy z jednani a dodatky ke Smlouvé, musi
byt podepsany opravnénymi osobami obou Stran nebo jejich zastupci.

Clanek 6

Zavérecna ujednani

Dilo specifikované touto Smiouvou bude Objednateli pfedavano na zakladé mésicniho vykazu (rozpisu)
skute€ného rozsahu poskytnutého plnéni za pFislusny kalendafni mésic ve smyslu ¢l. IV. odst. 4.7 RS,
v &lenéni podle jednotlivych diléich hldSenych zavad. Mési¢ni vykaz bude Objednateli dorucen vzdy
nejpozdéji do 5 (slovy: péti) dnd nasledujiciho mésice a Objednatel se mésicni vykaz zavazuje potvrdit
nebo pfipominkovat nejpozdéji do 15 (slovy: patnacti) pracovnich dnli od jeho doruceni. Podpisem
mésicniho vykazu Objednatel vyslovuje svlij souhlas sobsahem a kvalitou pfislusného pinéni
provedeného Zhotovitelem a povazuje ho tim za radné spinéné a predaneé.

Tato Smilouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami a ucinnosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smiuv, v souladu se zakonem &, 340/2015 Sb., o zviaStnich podminkach Gcinnosti
nékterych smiuv, uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
platném a Gcinném, Objednatelem.

Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veskeré podklady pro potfeby pinéni Dila die této Smiouvy
v éeském jazyce. V pfipadé potfeby jakychkoliv daldich podkladd je Zhotovitel povinen takovéto
podklady od Objednatele vCas pisemné vyzadat.

Veskeré dodatky k této Smlouvé a jeji zmény musi byt vyhotoveny pisemnou formou.

Touto Smlouvou neupravené skute¢nosti se fidi pfisluSnymi ustanovenimi RS.

Tato Smiouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) stejnopisech, z nichZ 3 (slovy: tfi) obdrzi Objednatel a 2
(slovy: dva) Zhotovitel.

Obé Strany svym podpisem stvrzuji, Ze tato Smlouva nebyla ujedndna v tisni ani za jednostranné
nevyhodnych podminek.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou|iF|'Iohy:
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Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Dila
Priloha ¢. 2 — Podminky plnéni
6.9. Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu, véetné jejich pfiloh, precetly, jejimu obsahu porozumély a Ze je

projevem jejich pravé a svobodné vile prosté jakéhokoliv omylu, na dfikaz ¢ehoZ tuto Smilouvu
vlastnoruéné podepisuiji.

Objednatel: Zhotovitel:

Jméno: Ing. Miroslav Bauer, MBA méno: G
Funkce: feditel odboru implementace APV Funkce: jednatel spole¢nosti

X /ZL(A’\'l'lO',‘}
vaum: 7/ T2/ L TF Datum: "?ﬁ%’ﬁ ;r-
Misto: Praha Misto: Praha < s&md .

- r.
L?4“,‘L“,“» VoS T g b
Ceskd repu ik, . CerAbi st /](D
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Priloha €. 1 — Specifikace Dila

1. Specifikace predmétu pinéni této Smiouvy

Pfedmétem pinéni této Smiouvy je poskytovani softwarové podpory APV ZDV.
Podpora APV ZDV bude poskytovana v rozsahu specifikovaném v Pfiloze €. 1 kapitola S RS.

Veskeré zévady zjiSténé Objednatelem je Objednatel povinen hidsit Zhotoviteli
prostiednictvim HelpDesku CSSZ, ktery komunikuje s Helpdeskem Zhotovitele. K hiaSeni
zédvad na HelpDesk Zhotovitele jsou opravnéni pouze pracovnici Objednatele, uvedeni
v nasledujicim seznamu:

- I

- I

Pfedmétem plnéni Zhotovitele dle této Smlouvy neni administrace provozu APV ZDV
v integracnim, testovacim a produkénim prostfedi Objednatele a rovnéz vsechny dalsi

pfipadné Cinnosti a vykony souvisejici s poskytovanim soucinnosti Objednatele uvedené
v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

2. Mési¢ni vykaz

Dilo poskytované Zhotovitelem dle této Smiouvy bude Objednateli pfedavano na zakladé
nize uvedeného mésiéniho vykazu (rozpisu) skutecného rozsahu poskytnutého pinéni za
pfisludny kalendaini mésic ve smyslu €l. IV. odst. 4.7 RS, v &lenéni podle jednotlivych dilcich
hiasenych zavad tak, jak je dohodnuto v ¢l. 6 odst. 6.1 této Smiouvy.

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: - strana 7/13
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AUOS

Vykaz - poskytnuti SW podpory pro aplikaéni programové

vybaveni - systém ZDV
Objednatel: CR - Ceské spriva socdiniho Nézev sluiby: Poskytnuti SW Gdriby a podpory
zabezpedeni APV
Zhotovitel: Alos IT Solutions and Services, s 1.0 | PoZsdované datum
phedini:
Smilouva: Aplikadni podpora systému ZDV v rooe 2018 D& smiouva o dio Cislo: D1580SD 1379
Popis peladavkn
PoZadavek &. 1:
Sazba/hod.
Datum | KonzultantRole Akdvlg Ké bez DPH | Hod.

Celkem
[Cotkem] | ]
Akceptaéni doloZka provedenych praci
Za Objednatels schvalll: Datum:
Podps
2a Zhotovitele schvidil: Datum:
Podpss:
Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: - strana 8/13
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Pfiloha €. 2 - Podminky pinéni

Soulad se standardy €SSz

Realizace Dila bude fizena dle platnych standardd Objednatele. Soupis platnych standardd
relevantnich pro tuto Smiouvu je uveden v nasledujici tabuice.

1. std_db_20151113_v0.97.doc Standard databazi 0.97
2. std_inet_1-12.doc Standard pfipojeni k Internetu | 1.12
3 Standard po3tovniho systému 1.01
‘ std_posta_1_01.pdf éssz :
4, std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. std_AVO1-11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
Standard systémové konfigurace pracovni stanice | Standard systémové
6. , . 2.20
2.20 konfigurace pracovni stanice
7. Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. std_metodikavyvoje_apv_1_0_20.pdf Standard metodiky vyvoje 1.0_20
9 Standard Release 127
) std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_7.pdf Managementu -
10. std_net_1-95.docx Standard sitové infrastruktury | 1.95
11 Programatorské konvence .NET 2.0 - | Programatorské konvence 1019
) 4.5 v1_0_19.pdf NET -
BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf Standard pro tvorbu aplikaci
12. - . 2.01
pro Microsoft BizTalk server
13 AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.02 Pozadavky na nové aplikace 9.02
) pfi integraci do AAA portalu )
Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.4.pdf Standard pro tvorbu,
14 predavani a spousténi skriptf 0.4
v databazich Oracle
Standard APl  rozhrani systému DMA - |API ROZHRANI SYSTEMU
15 CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v3_6.pdf DMA: WS_API_DMA - 36
) Standard rozhrani pro ukladani )
dokumentfi do DMS
CSSZ_DU_STD_V_1.12.doc Standard provozu databaze
16. 1.12
Oracle
std_srv_0.41.doc Standard systémové
17. konfigurace aplikacnich 0.41
server( verze
18. std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: - strana 9/13
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Standard Komunikace SD s exter firm v1_00 Standard komunikace
19. Servicedesku s externimi 1.00
firmami
<6.1 Standard Pfipravenost 1IS CSSZ na otevfena data.pdf Standard Pfipravenost 1IS 0.4
- CSSZ na otevrena data )
Standard Tvorba IRI RDF zdrojfi.pdf Standard Tvorba IRI RDF
$6.2. - 0.2
zdrojd
6.3 Standard VyuzZivani KE.pdf Standard vyuZivani kmenovych 04
~ evidenci )
Standard Vyuzivani datového katalogu.pdf Standard vyuzivani datového
S6.4. 0.4
katalogu
S6.5. | Standard Ciselniky €SSZ.pdf Standard Ciselniky €SS2 0.5

PInéni Zhotovitele bude realizovdno s nasledujicimi vyjimkami z vySe uvedenych standardd
Objednatele:

APV 2DV

Podplirny systém ZDV patfi mezi aplikaéni vybaveni CSSZ (APV), které bylo na éssz
implementovano a uvedeno do provozu dfive, nez byly pro pfislusné dodavatele pro CSSZ zévazné
nékteré z vy$e uvedenych a dnes platnych standardfi CSSZ. V ramci pinéni Zhotovitele die této
Smlouvy nebude podle vy3e uvedenych standardi toto APV ZDV pfepracovano tak, aby bylo plné
v souladu s témito dnes platnymi standardy CSSZ. PFi implementaci novych Casti APV se ale bude
Zhotovitel témito vySe uvedenymi standardy fidit.

Soudinnost Objednatele

V rdmci poskytovéni Dila dle této Smlouvy se predpokiada poskytnuti nasledujici soucinnosti ze
strany Objednatele.

Nutnym predpokladem pro (drZbu a podporu APV ZDV, je poskytnuti soucinnosti Objednatele a
dalsich externich subjektd zodpovédnych za realizaci a Upravy informaénich systémd, které
s realizaci APV ZDV bezprostfedné souviseji.

Vramci realizace pfedmétu plnéni této Smilouvy (dale jen ,projekt") predpokiddad Zhotovitel
poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany Objednatele:

Soudinnost Objednatele Konkretizace resp. faze projektu
kdy bude upfesnéno

Technicka souéinnost

HW a SW vybaveni v testovacim a produkénim Po celou dobu projektu
prostiedi Objednatele. Sprava DB pro APV ZDV

v integracnim, testovacim a produk¢nim prostredi
Objednatele.

Zajisténi realizace rozhrani na spolupracujici Po celou dobu projektu
systémy a produkty tretich stran.

Technické zajiSténi systémovych a akceptacnich | Po celou dobu projektu
testd, poskytnuti potfebné infrastruktury a
testovacich dat.

Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti Po celou dobu projektu

Objednatel :j_ strana 10/13
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souvisejicich administrativnich postupd pfi
instalacich novych verzi nebo opravnych balicki
APV.

Potfebné prostory k zajiSténi poZzadovanych
¢innosti,

Po celou dobu projektu

Definice mnoZstvi a typd dat poZadovanych pro
testovani a po dodani potfebnych skriptl
Zhotovitelem jejich zajisténi.

Po celou dobu projektu

Sprava, administrace a provozovani dodaného a
upraveného APV, véetné spravy, administrace a
provozovani produkéniho, integracniho a
testovaciho prostiedi APV.

Po celou dobu projektu

Analyticka soucinnost

Poskytnuti dalSich nezbytnych podkladi a
konzultaci dopliujicich podklady obsazené v
zadavaci dokumentaci, aktivni (cast na
schiizkach.

Po celou dobu projektu

Poskytnuti metodickych postupd Objednatele
souvisejicich s vyuzivanim APV.

Po celou dobu projektu

Specifikace zadani a pozadavk{ na Upravy APV v
ramci zpracovani diléiho predmétu pinéni
Zhotovitele, véetné poskytnuti konzultaci

k detailni analyze pozadavk(. Dale bude
poskytnuta soucinnost pro odsouhlaseni navrhu
zmén a vyjadreni k vysledkm testovani.

Analyza a ndvrh feSeni, popf. change
management béhem projektu

Spoluprace na tvorbé a oponenture jednotlivych
vystupil v priibéhu celého projektu. Zejména se
jedna o:

- zajiSténi pfipominkovani dokument a
akceptace vyslednych dokument( a fazi
projektu, véetné uzivatelské,
administratorské, testovaci a skolici
dokumentace

Po celou dobu projektu

Legislati

vni soudinnost

Vymezeni legislativniho ramce, pravni a
metodicka podpora pfi vykladu a posouzeni
spravnosti implementace platné legislativy a
pfipravovanych legislativnich zmén.

Po celou dobu projektu

Identifikace moZné potfeby legislativnich opatreni
nebo jejich signalizaci pfislusnymi odborniky.

Po celou dobu projektu

Priibézné sledovani vystupll projektu z dévodu
pfedchazeni problém{m legislativniho charakteru.

Po celou dobu projektu

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni
testd a jejich vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a
pracovnich postupd.

Po celou dobu projektu

Personalni predpoklady a role

Jmenovani vedouciho projektu a projektového
tymu a jejich uvolnéni pro praci v rdmci projektu
v rozsahu nezbytném pro plnéni ukol{

Parafovano:
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vyplyvajicich z jejich role.

Jmenovani garant APV, klicovych uzivateld,
Skolitell a spravcil.

Pri zahajeni projektu

Dostupnost téchto pracovnik pro praci v ramci
projektu v rozsahu nezbytném pro pinéni ukoll
vyplyvajicich z jejich role, kvantifikovana po
jednotlivych etapach.

Po celou dobu projektu

Vybaveni téchto pracovnikd nezbytnou
odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Po celou dobu projektu

Projektové predpoklady

Vedeni projektu jako celku a organizace
spoluprace viech subdodavatell nefizenych
Zhotovitelem.

Po celou dobu projektu

Pfedavani viech relevantnich informaci nutnych
k realizaci projektu.

Po celou dobu projektu

Organizace akceptacniho testovani v testovacim
popr. produkénim prostredi Objednatele, véetné
spoluprace pfi vytvareni akceptacnich testl a
jejich vyhodnoceni.

Programovani a testovani

Zajisténi ucasti vybranych pracovnikd na ovéreni
aplikace a spoluprace pfi vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Rozhodnuti o pfechodu do produkéniho provozu
Objednatele.

Programovani a testovani

Pfipominkovani a schvalovani vystupfi Zhotovitele
v pfiméfenych terminech a lhiitach, aby
nedochazelo k naruSeni harmonogramu praci

v ramci pinéni dle této Smiouvy.

Po celou dobu projektu

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach
Objednatele pracovnikdm Zhotovitele v rozsahu
nezbytném pro poskytovani pinéni.

Po celou dobu projektu

Objednatel spolupracuje na vyhodnoceni
projektu.

Programovani a testovani, Zahajeni
rutinniho provozu

Konecné vyjadreni se k predavanym projektovym
vystuplim v terminech nezbytnych pro fadné
plnéni Zhotovitele a spinéni jeho zavazk(
vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéji vsak do
15 (slovy: patnacti) pracovnich dni od predani
daného vystupu.

Po celou dobu projektu

Distribuce relevantnich vystup@l pinéni Zhotovitele
na jednotlivé lokality Objednatele.

Po celou dobu projektu

Podpora pii identifikaci pfiCin zjiSténych chyb a
pfi jejich odstranovani, zajisténi potfebnych log(
a chybovych hlaseni poskytovanych jednotlivymi
prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojd pro
vyhledavani pFicin chybovych stavi aplikaci a
nahlasenych problém.

Reeni chyb a odstranéni jejich pficin v pfipadé

. v v

Parafovano:

Po celou dobu projektu

Zhotovitel: ' Objednatel: .
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Objednatel bude organizatorem integra¢niho
testovani a akceptacniho testovani v testovacim
prostfedi Objednatele. Spoluprace pfi provadéni
testd a jejich vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Zajisténi soucinnosti dalSich subjekt( v oblasti
spoluprace s externimi systémy a s produkty
tfetich stran v potfebném rozsahu a terminech.

Po celou dobu projektu

ZajiSténi realizace rozhrani na spolupracujici
systémy, a to vCetné pfipravenosti téchto
rozhrani na zahajeni integracnich testd v
prostiedi Objednatele.

Po celou dobu projektu

Soucinnost Objednatele pfi pfipravé produkcniho
provozu.

Zahaijeni rutinniho provozu

Parafovano:

Zhotovitel Objednatel: -
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