
 
 

SMLOUVA  

uzavřená v souladu s § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,  
v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) 

 

I.   

Objednatel:  
Grantová agentura České republiky  
IČO:   485 49 037 
se sídlem:   Evropská 2589/33b, 160 00 Praha 6 
zastoupený:   RNDr. Alice Valkárová, DrSc., předsedkyně 
kontaktní osoba:   
e-mail:     
tel.:     
IČ:    48549037 
bankovní spojení:   
číslo účtu:    

(dále také jen „objednatel“) 
 
a 
 
Zhotovitel: 
4JAN Public Relations, s.r.o.   
Se sídlem:   Varšavská 345/40, PSČ 120 00 Praha 2 - Vinohrady 
IČO:    27412083 
zastoupený:  Ing. Jan Raška, jednatel společnosti 
zástupce pověřený ve věcech smluvních a technických: Ing. Jan Raška, jednatel společnosti 
e-mail:    
DIČ:    CZ27412083    
bankovní spojení:   
číslo účtu:    

zapsaný v OR vedeném u Městského soudu v Praze v oddíl C, vložka 111 685  

(dále také jen „zhotovitel“) 
 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu. 

 

II.  

PŘEDMĚT SMLOUVY 

1. Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele v rozsahu a za podmínek dohodnutých touto 
smlouvou a v rozsahu dle platných právních předpisů  

a) provést na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele dílo blíže specifikované v odstavci 2 tohoto 
článku (dále jen „dílo“) a 

b) provádět činnosti a služby blíže specifikované v odstavci 3 tohoto článku. 

 

2. Předmětem díla je vypracování nové internetové prezentace objednatele na adrese www.gacr.cz, a to 
na základě, popisu, přesné specifikace, technické dokumentace a požadavků objednatele, která jsou 
nedílnou součástí této smlouvy a tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. 
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Provádění díla proběhne v těchto postupných fázích: 

a) Analýza, bude provedena na základě vyhodnocení stavu současného webového prostředí 
objednatele a požadavků uvedených v této smlouvě 

b) Grafický návrh, bude proveden se zohledněním současného grafického designu tak, aby byla 
zachována vizuální identita objednatele 

c) Vývoj díla, na základě schválené analýzy a schváleného grafického designu 

d) Testování na základě zhotovitelem navrženého a objednatelem schváleného scénáře a uvedení 
díla do ostrého provozu 

e) Rozvoj díla na základě požadavků zadavatele v rozsahu cca 5 hodin měsíčně. 

Analýzu tvorby díla předloží zhotovitel objednateli nejpozději do 15 dnů po podpisu této smlouvy. 
Objednatel je povinen analýzu potvrdit nebo se k ní písemně vyjádřit ve lhůtě 5 pracovních dní od 
jejího doručení. 

Zhotovitel se zavazuje objednateli dílo předvést do 90 dnů od schválení analýzy objednatelem. 

Provedením zkoušky provozní spolehlivosti zhotovitel objednateli osvědčí, že dílo je plně funkční 
z hlediska provozu a užívání internetu, že odpovídá zadání objednatele a podmínkám dohodnutým 
v této smlouvě.  Komplexní vyzkoušení bude provedeno s plným uživatelským využitím všech funkcí 
díla. 

V testovacím období zhotovitel odstraňuje drobné závady za účelem doladění systému a zajištění 
stabilizovaného provozu. Testovací období bude ukončeno nejpozději do 3 měsíců od podpisu této 
smlouvy. 

Zhotovitel se zavazuje objednateli dílo předat bezprostředně po ukončení testovacího období. O 
předání a převzetí díla bude smluvními stranami sepsán a podepsán protokol o předání a převzetí 
díla. 

Plnění shora uvedených lhůt je podmíněno poskytováním součinnosti objednatele zhotoviteli, 
zejména zajištěním přístupu k potřebným HW prostředkům objednatele dle této smlouvy. V případě, 
že objednatel nepředá řádně a včas jakékoliv dohodnuté podklady nutné k řádnému dokončení díla, 
má zhotovitel právo na přiměřené prodloužení sjednaného termínu plnění o dobu prodlení 
objednatele, nebude – li smluvními stranami dohodnuto jinak. 

 

3. Zhotovitel se dále zavazuje provádět zejména tyto činnosti a poskytovat následující služby: 

 zajišťovat provoz, údržbu, aktualizaci a uživatelskou podporu díla, a to po celou dobu trvání 
této smlouvy. Poskytování podpory se bude řídit pravidly uvedenými v příloze č. 3 - SLA; 

 Sociální sítě 

o Správa profilu na Facebooku – aktuality alespoň 2x týdně, objednatel předá zhotoviteli 
přístupové údaje ke dni podpisu této smlouvy na úrovni editora; 

o Správa profilu na Youtube, objednatel předá zhotoviteli přístupové údaje ke dni podpisu 
této smlouvy; 

o Založení a správa profilu na Twitteru pro vybrané pracovníky GAČR, přístupové údaje 
budou předány objednateli 

o Založení a správa profilu na Linkedin, přístupové údaje budou předány objednateli 

 

 Poskytování PR služeb - Zvýšení povědomí o činnosti GAČR 

o Zpracování základní komunikační strategie pro cílové skupiny – informování odborné i 
laické veřejnosti, a to prostřednictvím médií či jiných forem prezentace, prezentace 
vybraných vědeckých prací, prezentace vybraných odborníků, prezentace vedoucích 
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pracovníků GAČR apod.; 

o Návrhy tiskových zpráv; 

o Návrhy eventů pro vybrané cílové skupiny; 

o Zpracování textů – newsletter, pozvánky, firemní tiskoviny; 

o Koordinace PR a reklamních kampaní; 

o Zprostředkování nákupu prostoru v mediích, objednatel bude financovat nákup 
mediálního prostoru samostatně mimo rámec této smlouvy; 

o Zajištění krizové komunikace. 

Podrobná specifikace činností a služeb je uvedena a podmínek jejich poskytování je uvedena 
v příloze č. 2 této smlouvy. 

 

4. Jakékoliv změny, doplňky nebo rozšíření předmětu smlouvy budou realizovány v souladu 
s příslušnými ustanoveními zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění. 
Pokud zhotovitel provede jakékoliv změny, doplňky nebo rozšíření plnění této smlouvy, které nebude 
v souladu s výše citovaným zákonem, má se za to, že činnosti a dodávky jím poskytnuté nad rámec 
této smlouvy byly již v předmětu plnění a v jeho ceně zahrnuty. 

 

III.  

ODMĚNA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Odměna za předmět plnění této smlouvy je stanovena v souladu s obecně závaznými právními 
předpisy a je oběma smluvními stranami dohodnuta na základě cenové nabídky zhotovitele. 

Celková odměna činí 1 648 000 Kč bez DPH 

a je následně členěna následovně: 

a) Provedení díla (web) 

688 000 Kč bez DPH 

Odměnu uhradí objednatel zhotoviteli na základě daňového dokladu vystaveného zhotovitelem 
po předání díla bez vad a nedodělků. 

 

b) Provádění činností a poskytování služeb dle čl. II odst. 3 této smlouvy 

960 000 Kč bez DPH 

Paušální odměna za provádění činností a poskytování služeb dle čl. II odst. 3 této smlouvy 
zahrnuje veškeré náklady spojené s výkonem těchto činností a poskytování služeb. Paušální 
odměnu uhradí objednatel zhotoviteli na základě měsíčních daňových dokladů. Měsíční daňový 
doklad bude vypočítán ve výši této částky dělené počtem kalendářních měsíců trvání smlouvy 
při započítání případné penalizace dle Přílohy č. 3 smlouvy - SLA. 

c) Rozvojové požadavky  

1 500 Kč bez DPH za 1 hod práce 

Odměnu uhradí objednatel zhotoviteli na základě daňového dokladu vystaveného měsíčně na 
základě zhotovitelem skutečně odpracovaných hodin na realizaci rozvojových požadavků 
objednatele za předchozí kalendářní měsíc. 

2. K výše uvedeným odměnám bude zhotovitel účtovat DPH (daň z přidané hodnoty) ve výši stanovené 
právními předpisy ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.  

3. Splatnost daňového dokladu zhotovitele činí 30 kalendářních dnů ode dne jeho doručení objednateli.   
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4. Objednatel neposkytuje zálohy. Smluvní strany se tímto dohodly na vyloučení aplikace ustanovení  
§ 2611 občanského zákoníku. 

5. Závazek objednatele k zaplacení odměny je splněn okamžikem, kdy částka odpovídající dohodnuté 
odměně dle příslušného daňového dokladu bude odepsána z účtu objednatele.   

6. Daňový doklad musí obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu dle platných právních 
předpisů.  

7. Nebude-li daňový doklad zhotovitele obsahovat povinné náležitosti podle platných právních předpisů 
či podle této smlouvy, včetně dohodnutých příloh, nebo v něm budou uvedeny nesprávné údaje, je 
objednatel oprávněn vrátit daňový doklad zhotoviteli ve lhůtě jeho splatnosti s vymezením 
chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém případě počne nová doba splatnosti 
běžet doručením řádně opraveného daňového dokladu objednateli. 

 

IV.  

SMLUVNÍ SANKCE 

1. Smluvní strany si sjednávají smluvní pokuty ve prospěch objednatele: 

a) za prodlení zhotovitele s jakýmkoli termínem sjednaným v této smlouvě nebo na jejím základě, a 
to ve výši 0,3 % z odměny příslušné pro danou část plnění dle čl. III odst. 1 této smlouvy za 
každý, byť započatý, den prodlení. 

2. Zhotovitel odpovídá za škodu na věcech převzatých od objednatele k plnění svých povinností dle této 
smlouvy a na věcech převzatých k plnění svých povinností dle této smlouvy od třetích osob, ledaže 
tuto škodu nemohl odvrátit ani při vynaložení odborné péče a pokud prokáže, že by ke škodě došlo i 
jinak.  

3. Penalizace za porušení podmínek dostupnosti a provozuschopnosti díla a profilů na sociálních sítích 
se řídí Přílohou č. 3 – SLA. 

4. V případě prodlení objednatele s uhrazením daňového dokladu je objednatel povinen uhradit 
zhotoviteli zákonný úrok z prodlení. 

5. V případě, že objednateli vznikne z ujednání této smlouvy nárok na smluvní pokutu vůči zhotoviteli, je 
objednatel oprávněn započíst tuto svoji pohledávku na úhradu smluvní pokuty vůči kterékoliv 
pohledávce zhotovitele, zejména pohledávce na úhradu odměny. 

6. Ujednáními této smlouvy o smluvních pokutách není dotčeno právo objednatele na náhradu škody 
vzniklé mu v důsledku porušení povinností zhotovitele sankcionovaného smluvní pokutou. 
Objednatel je oprávněn požadovat náhradu škody i v rozsahu převyšujícím smluvní pokutu.  

7. Bude-li zhotovitel v prodlení s jakýmkoliv termínem plnění po dobu delší než 10 dnů, je objednatel 
oprávněn odstoupit od smlouvy. 

 

V.  

PROVÁDĚNÍ PLNĚNÍ 

1. Zhotovitel je povinen při plnění svých závazků postupovat s odbornou péčí, dodržovat ustanovení 
této smlouvy, obecně závazné právní předpisy a pokyny objednatele. Zhotovitel je povinen provádět 
předmět plnění dle této smlouvy na svůj náklad, odpovědnost a na své nebezpečí ve sjednané době. 

2. Objednatel je oprávněn kontrolovat postup a způsob provádění předmětu plnění této smlouvy. Zjistí-li 
objednatel, že zhotovitel provádí předmět plnění této smlouvy v rozporu se svými povinnostmi, resp. 
touto smlouvou, je objednatel oprávněn dožadovat se toho, aby zhotovitel v přiměřené lhůtě 
stanovenému objednatelem odstranil vady vzniklé vadným prováděním předmětu plnění této 
smlouvy a předmět plnění této smlouvy prováděl řádným způsobem. Porušení této povinnosti 
zhotovitele je podstatným porušením této smlouvy. 

3. Zhotovitel je při plnění svých povinností povinen postupovat vždy v zájmu objednatele. 
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4. Objednatel je povinen předat zhotoviteli veškeré věci a informace nezbytné k řádnému provedení 
předmětu plnění této smlouvy. Tyto podklady zůstávají ve vlastnictví objednatele a budou mu 
zhotovitelem vráceny při dokončení, resp. případném předčasném ukončení jeho činností a služeb. 
Zhotovitel je povinen objednatele prokazatelně a v dostatečném předstihu informovat o rozsahu a 
povaze věcí a informací, které jsou nezbytné a nutné k řádnému a včasnému výkonu jeho povinností 
dle této smlouvy, jinak odpovídá za škodu způsobenou v důsledku takového opomenutí. V případě 
neposkytnutí součinnosti objednatele spočívající v neposkytnutí věcí a informací nezbytných a 
nutných k plnění povinností zhotovitele, není zhotovitel s plněním takových povinností v prodlení. 

5. Zhotovitel je povinen písemně objednateli oznámit všechny okolnosti, které při plnění svých 
povinností zjistil a které mohou mít vliv na změnu objednatelových pokynů. Zhotovitel je povinen 
písemně upozornit objednatele na nevhodnost jeho pokynů. Neupozorní-li zhotovitel objednatele na 
nevhodnost takového pokynu objednatele písemně před jeho provedením, odpovídá zhotovitel za 
veškeré škody, které v důsledku provedení takového pokynu objednateli vzniknou. 

6. Zhotovitel se zavazuje během plnění smlouvy i po ukončení smlouvy zachovávat mlčenlivost o všech 
skutečnostech, o kterých se dozvěděl od objednatele či jinak v souvislosti s plněním smlouvy. 

7. Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátcem DPH ve smyslu § 106a 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a že není veden v registru 
nespolehlivých plátců DPH. Zhotovitel souhlasí s tím, aby v případě jeho vedení v uvedeném registru 
byla objednatelem odváděna DPH přímo správci daně. Zhotovitel se dále zavazuje, že v případě, 
pokud se stane nespolehlivým plátce daně, bude nejpozději do 5 kalendářních dnů ode dne, kdy tato 
skutečnost nastala, o ní objednatele informovat. „Informováním“ se rozumí den, kdy objednatel 
předmětnou informaci prokazatelně obdržel. 

8. Zhotovitel je v případě přístupu k HW objednatele povinen dodržovat pokyny objednatele a chránit 
tento HW proti poškození či hackerskému útoku. 

9. Zhotovitel se po celou dobu trvání této smlouvy zavazuje poskytovat objednateli zdarma takové 
aktualizace díla, které budou vynuceny technologickým pokrokem v rozsahu do 2 MD měsíčně. 
Případné další aktualizace a upgrade s cílem zlepšení funkcionalit díla, či doplnění nových 
funkcionalit je považován za rozvoj díla a bude objednatelem hrazen samostatně. 

10. Zhotovitel se zavazuje v rámci ceny díla uvedené v čl. III odst. 1 písm. a) této smlouvy provést migraci 
dat ze stávajícího webového prostředí objednatele do webového prostředí vytvořeného v rámci díla. 
Zhotovitel se rovněž zavazuje objednateli bez nároku na dodatečnou odměnu v souvislosti 
s ukončením této smlouvy poskytnout veškerou součinnost nezbytnou k provedení migrace dat 
objednatele z webového prostředí vytvořeného v rámci díla do nového webového či obdobného 
prostředí objednatele. 

11. Případné plánované odstávky díla musejí probíhat mezi 20:00 hod a 5:00 hod a musejí být 
objednateli nahlášeny alespoň 10 pracovních dní předem a jejich rozsah nepřekročí 2 hod za každý 
kalendářní měsíc. 

12. Zhotovitel se zavazuje poskytovat dílo takovým způsobem, aby bylo zajištěno zabezpečení díla proti 
neoprávněnému elektronickému přístupu. Tj. zhotovitel je zejména povinen vydávat pro dílo 
bezpečnostní záplaty reagující bezprostředně na nově zjištěné hrozby či nedostatky díla a je povinen 
využívat výhradně takové technologie (OS, databáze), o kterých je známo, že budou jejich výrobci 
podporovány po dobu nejméně 3 let po skončení této smlouvy. 

13. Zhotovitel je povinen zajistit ochranu osobních údajů, se kterými přijde při realizaci díla dle této 
smlouvy do styku dle platných právních předpisů. Zhotovitel se zejména zavazuje osobní údaje 
žádným způsobem nevyužívat pro svou potřebu vyjma plnění této smlouvy a nepředat je třetí osobě.  

 

VI. 

ZÁRUKA 

1. Zhotovitel odpovídá za to, že dílo provedené podle této smlouvy bude mít charakter a náležitosti 
stanovené touto smlouvou, popř. vlastnosti obvyklé, a dále za to, že bude provedeno řádně, 
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kompletně, včas a v souladu s pokyny objednatele.  Zhotovitel odpovídá objednateli za vady díla po 
dobu trvání této smlouvy (dále jen „záruční doba“). V případě jakéhokoli zásahu do díla v průběhu 
záruční doby jiným subjektem než zhotovitelem a bez předchozího písemného souhlasu zhotovitele, 
zaniká objednateli nárok na odstranění vad, které se vyskytnou v průběhu záruční doby, 
zhotovitelem. 

2. Zhotovitel odpovídá za to, že dílo a jakákoli jeho část budou bez právních vad, nebudou jakkoli 
porušovat či omezovat práva nebo právem chráněné zájmy třetích osob. 

3. Záruční lhůta na dílo počíná běžet dnem předání díla dle čl. II odst. 2 této smlouvy. 

4. Zhotovitel je v záruční době povinen bezplatně odstranit zjištěné vady a nedostatky ve lhůtě 
stanovené objednatelem, která nebude kratší než 48 hodin, nebude-li smluvními stranami 
dohodnuto jinak, a to bez ohledu na to, zda zhotovitel reklamaci uznává či neuznává. Náklady na 
odstranění v těchto sporných případech nese, a to až do případného rozhodnutí soudu zhotovitel. 
Lhůta pro odstranění vady musí být přiměřená povaze vady. 

5. Neodstraní-li zhotovitel ve stanovené lhůtě vadu sám, je objednatel oprávněn zajistit odstranění vady 
třetí osobou, přičemž náklady na odstranění takové vady nese zhotovitel. Zhotovitel je povinen 
uhradit náklady se lhůtou splatnosti 30 dnů po předložení vyúčtování objednatelem. 

6. Reklamaci lze uplatnit nejpozději do posledního dne záruční lhůty, přičemž i reklamace odeslaná 
objednatelem v poslední den záruční lhůty se považuje za včas uplatněnou. Smluvní strany dohodou 
vylučují použití ustanovení § 2618, resp. § 2629 občanského zákoníku a sjednávají výslovně, že 
objednatel je oprávněn reklamovat kteroukoliv vadu předmětu díla kdykoliv po dobu záruky bez 
ohledu na to, kdy vadu zjistil, přičemž jeho nároky z odpovědnosti zhotovitele za vady nejsou nikterak 
omezeny případným opožděným oznámením vad zhotoviteli. 

 

VII. 

VYŠŠÍ MOC 

1. Pro účely této smlouvy se za vyšší moc považují případy, které nejsou závislé na vůli smluvních stran 
a které smluvní strany nemohou ovlivnit. Jedná se např. o válku, mobilizaci, povstání, živelné 
pohromy apod. 

2. Pokud se splnění této smlouvy stane nemožným v důsledku vyšší moci, strana, která se bude chtít 
na vyšší moc odvolat, požádá druhou stranu o úpravu smlouvy ve vztahu k předmětu, ceně a době 
plnění. Pokud nedojde k dohodě, má strana, která se odvolala na vyšší moc právo odstoupit od 
smlouvy. Účinnost odstoupení nastává v tomto případě dnem doručení oznámení. 

 

VIII. 

ZMĚNA A UKONČENÍ SMLOUVY 

1. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemným oboustranně podepsanými dodatky očíslovanými podle 
pořadových čísel. Zápisy, protokoly či další obdobné dokumenty změnu smlouvy nezakládají. 

2. Smluvní strany mohou tuto smlouvu ukončit písemnou dohodou či výpovědí kterékoli smluvní strany i 
bez udání důvodu s 3 měsíční výpovědní lhůtou. 

3. Pro odstoupení od smlouvy platí příslušná ustanovení občanského zákoníku, s vyloučením 
ustanovení § 1765, § 1766 a § 2612 odst. 2 občanského zákoníku. 

4. Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit na rámec úpravy dle platných právních předpisů 
z následujících důvodů: 

a) prodlení zhotovitele s jakýmkoliv termínem plnění po dobu delší než 10 dnů, 

b)  v insolvenčním řízení, v němž bude zhotovitel vystupovat v postavení dlužníka, bude rozhodnuto 
o úpadku nebo insolvenční návrh bude odmítnut pro nedostatek majetku dlužníka. 

5. Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této smlouvy výhradně v případě, pokud je objednatel v prodlení 
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s plněním svých peněžitých závazků vyplývajících pro něj z této smlouvy vůči zhotoviteli delším než 
60 kalendářních dnů a toto porušení své povinnosti nenapraví ani v přiměřené dodatečné lhůtě 
uvedené v písemné výzvě zhotovitele k nápravě, která nesmí být kratší než 30 kalendářních dnů ode 
dne, kdy objednatel tuto výzvu od zhotovitele obdrží. 

6. V případě, že od této smlouvy oprávněně odstoupí objednatel před řádným dokončením díla, je 
oprávněn zadat dokončení díla třetí osobě. Dojde-li v důsledku dokončení díla jiným zhotovitelem ke 
zvýšení ceny díla sjednané smluvními stranami touto smlouvou, zavazuje se zhotovitel příslušný 
rozdíl objednateli uhradit v případě, že důvod, pro který objednatel odstoupil od této smlouvy, 
spočíval v porušení povinností na straně zhotovitele. 

7. Zhotovitel má v případě odstoupení nárok na část odměny (příp. sníženou o náhradu škody, smluvní 
pokuty a jiné nároky objednatele vůči zhotoviteli) za práci řádně provedenou na díle do okamžiku 
odstoupení kterékoliv smluvní strany, rozhodne-li se objednatel takto nedokončené plnění převzít 

8. Odstoupením od smlouvy zůstávají nedotčena ustanovení této smlouvy o náhradě škody, smluvních 
pokutách, dále ustanovení o odpovědnosti zhotovitele za vady díla, o záruce a záruční lhůtě, o řešení 
sporů či jiná ustanovení, která podle projevené vůle smluvních stran nebo vzhledem ke své povaze 
mají trvat i po ukončení smlouvy. 

9. Odstoupit je možné i pouze od části této smlouvy. 

10. V případě ukončení smlouvy z jakéhokoliv důvodu je zhotovitel povinen po dobu tří měsíců po 
skončení této smlouvy poskytovat objednateli součinnost za účelem umožnění zajištění provozu díla 
prostřednictvím třetí osoby. Taková součinnost bude poskytována bez nároku na dodatečnou 
odměnu v rozsahu celkem nejvýše 40 hod. Poskytnutím součinnosti se v této souvislosti rozumí 
zejména předání veškeré dokumentace k dílu novému dodavateli nebo zadavateli, zaškolení 
pracovníků nového dodavatele nebo zadavatele a předání dalších relevantních informací novému 
dodavateli nebo zadavateli. 

 

XI.  

LICENČNÍ UJEDNÁNÍ 

Bude-li výsledkem nebo součástí plnění nebo jiné činnosti zhotovitele prováděné dle této smlouvy 
autorské dílo, které požívá ochrany autorského díla podle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, 
o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění 
pozdějších předpisů, poskytuje zhotovitel objednateli dnem předání díla objednateli nevýhradní právo 
užít takovéto autorské dílo všemi způsoby nezbytnými či vhodnými k naplnění účelu vyplývajícímu z této 
smlouvy, a to po celou dobu trvání autorského práva k autorskému dílu, resp. po dobu autorskoprávní 
ochrany, bez omezení rozsahu množstevního, technologického či teritoriálního (dále jen „licence“). 
Součástí licence je rovněž neomezené právo objednatele poskytnout třetím osobám podlicenci k užití 
autorského díla v rozsahu shodném s rozsahem licence, jakož i souhlas zhotovitele k postoupení licence 
na třetí osobu. Pro vyloučení všech pochybností platí, že součástí licence podle tohoto odstavce je rovněž 
právo objednatele měnit či upravovat dílo, k němuž byla poskytnuta licence podle tohoto odstavce, a to 
buď samostatně, nebo prostřednictvím třetí osoby. Cena licence je zahrnuta v ceně díla dle čl. III. odst. 1 
této smlouvy, když zhotovitel tuto skutečnost vzal v úvahu při stanovení výše své odměny dle této 
smlouvy. 

 

XII. 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, tj. na dobu 4 let. 

2. Pokud tato smlouva nestanoví něco jiného, platí pro obě smluvní strany ustanovení občanského 
zákoníku. 

3. Zhotovitel není oprávněn postoupit práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy na třetí osobu bez 
předchozího písemného souhlasu objednatele. 
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4. Plní-li smluvní strana cokoli nad rámec svých povinností dle této smlouvy, nezakládá tato 
skutečnost zavedenou praxi stran ani nárok zhotovitele na jakékoliv plnění ze strany objednatele 
nad rámec této smlouvy. 

5. Je-li jedno nebo více ustanovení této smlouvy neplatné, či se takovým stane, zůstávají ostatní 
ustanovení smlouvy v platnosti. Vyžaduje-li to v takovém případě spravedlivé uspořádání smluvního 
vztahu, zavazují se smluvní strany k takové úpravě smlouvy, která odpovídá jejímu účelu a vůli 
stran při jejím uzavření. 

6. Zhotovitel si je vědom, že se podílí na dodávkách zboží nebo služeb hrazených z veřejných výdajů, 
tudíž je ve smyslu § 2, písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, 
osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

7. Zhotovitel si je dále vědom, že při poskytování informace, která se týká používání veřejných 
prostředků, se nepovažuje poskytnutí informace o rozsahu a příjemci těchto prostředků za porušení 
obchodního tajemství. 

8. Zhotovitel si je vědom, že objednatel je subjektem veřejného práva hospodařícím s veřejnými 
prostředky, a proto bere na vědomí, že tato smlouva a všechny její případné součásti, přílohy či 
pozdější dodatky mohou být zveřejněny.  

9. Smluvní strany se tímto s odvoláním na § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, 
v platném znění, dohodly, že místně příslušným soudem k řešení případných sporů, vyplývajících 
z této smlouvy, je obecný soud objednatele. 

10. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po dvou 
vyhotoveních. 

11. Obě smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou 
smluvní stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužijí tyto 
informace k jiným účelům, než k plnění podmínek této smlouvy, povinnost uveřejnění této smlouvy 
a poskytování informací za podmínek uvedených touto smlouvou tím není dotčena. 

12. Obě strany prohlašují, že došlo k dohodě o celém obsahu této smlouvy. 

13. Smluvní strany tímto souhlasí s tím, že tato smlouva společně s údaji o identifikaci smluvních stran, 
jejím předmětu, jeho ceně, či hodnotě a datu jejího uzavření bude uveřejněna ve veřejně 
přístupném registru smluv (dále jen „Registr smluv“) zřízeném podle zákona č. 340/215 Sb., o 
zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv), v platném znění (dále „zákon o registru smluv“). Smluvní strany shodně 
prohlašují, že údaje a další skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství 
ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů, a že tyto údaje a další skutečnosti obchodní tajemství netvoří. Smluvní strany tak 
podpisem této smlouvy výslovně souhlasí s uveřejněním všech údajů a skutečností obsažených 
v této smlouvě v Registru smluv, a to bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek. Zveřejnění této 
smlouvy v Registru smluv zajistí výhradně objednatel. 

14. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
Nebude-li však nejpozději tento den uveřejněna prostřednictvím Registru smluv dle předchozího 
odstavce, nabývá účinnosti až dnem takového uveřejnění.  

15. Smlouva byla sepsána na základě pravé a svobodné vůle smluvních stran, prosté všeho omylu. Na 
důkaz shora uvedeného smluvní strany níže připojují své vlastnoruční podpisy. 

 

V Praze dne …………. V Praze dne …………. 

 

4JAN Public Relations, s.r.o. Grantová agentura České republiky 
Ing. Jan Raška                                       RNDr. Alice Valkárová, DrSc. 
jednatel společnosti předsedkyně 
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Příloha č. 1 – Specifikace díla 

Návrh struktury webových stránek ČAČR – návrh hlavních rubrik a podrubrik 

Požadavky: 

• Dvě jazykové mutace 

• Atraktivnost homepage 

• Informační charakter 

• Jednoduchá správa (redakční systém) 

• Interní prostředí – zóna pro registrované 

• oddělené produkční a testovací prostředí 

• CMS musí umět na titulní stránce připomínat nové termíny 

• CMS musí umět ukládat přílohy .pdf, .doc, .xls 

• CMS musí umět vytvářet tabulky a vyhledávat v nich (např. viz https://gacr.cz/seznam-
podporenych -projektu/ 

• CMS musí umět formuláře 

• CMS musí podporovat přihlášení přes CAS 
(https://en.wikipedia.org/wiki/Central_Authentication_Service)  

Základní návrh obsahu webových stránek – atraktivní obsah, zejména na homepage 

Návrh grafiky webových stránek – moderní, atraktivní vzhled 

Správa webových stránek – součinnost při vytváření obsahu, zpracování a editace textů 

Programování vers. Šablony? (wordpress apod.) – zdůvodnění v návrhu 

Migrace dat/obsahu ze stávajícího prostředí do nových webových stránek 

 

Při tvorbě webových stránek budou dále dodržena následující pravidla: 

 
• Vytvoření validního HTML a CSS kódu podle norem konsorcia W3C. 

• Zajištění plné funkčnosti veřejné části webu v prohlížečích Internet Explorer 11, Firefox 34 a 
Chrome39 na platformě MS Windows. 

• Zajištění plné funkčnosti bez využití JavaScriptu, obrázků, cookies, CSS a Flash animací. 

• Doladění téměř identického designu v prohlížečích Internet Explorer 11, Firefox 34 a 
Chrome39 na platformě MS Windows. 

• Dodavatel dodrží technická Pravidla tvorby přístupného webu, prováděcího předpisu k zákonu 
č.365/2000 Sb. a 81/2006 Sb. 

• Administrace CMS bude dostupná ve všech prohlížečích, plně funkční bude v prohlížečích 
uvedených Internet Explorer 11, Firefox 34 a Chrome39 na platformě MS Windows. 
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Příloha č. 2 – Specifikace prováděných činností a poskytování služeb 

Tato příloha platí pro služby uvedené v čl. II odst. 3, třetí odrážka smlouvy. 

 

• Zhotovitel se zavazuje provést každou sjednanou PR službu v určené době a předat 
ji objednateli dle podmínek uvedených ve smlouvě a v objednávce. 

• Objednatel stanoví dobu k provedení PR služby v objednávce, tato doba, nesjednají-li strany 
jinak však nebude kratší nežli 5 pracovních dní. 

• PR služba bude objednavateli dodána ve smluveném termínu dle podmínek uvedených v této 
smlouvě nebo objednávce.  

• Neprovede-li zhotovitel poptávanou PR službu v objednatelem stanoveném termínu, je 
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč, za každý i započatý den 
prodlení. V případě opakovaného neprovedení PR služby v objednatelem stanoveném termínu, 
je objednatel oprávněn od smlouvy odstoupit. 

• Objednavatel má právo na úpravu textu vytvořeného zhotovitelem v rámci poskytování PR 
služeb dle vlastních požadavků. 

• Objednavatel má právo na slevu ve výši 1% z ceny dle čl. III odst. 1 písm. b) smlouvy v případě, 
že ve finálním textu připraveném zhotovitelem, opakovaně nalezne pravopisnou či 
gramatickou chybu. Toto se netýká úpravy stylistické, která je značně individuální. 

• Objednavatel je povinen sdělit zhotoviteli účel, ke kterému bude poptávaný text použit.  

• Zhotovitel je povinen informovat objednavatele o všech okolnostech, které by mohly mít vliv na 
včasné poskytnutí PR služby (např. problém s nákupem mediálního prostoru apod.). 

• Zhotovitel se zavazuje uchovat v tajnosti obsah všech jednání a dokumentů spojených s 
předmětem plnění a dále se zavazuje, že se všemi materiály, které mu objednavatel předloží, 
bude nakládat jako s přísně důvěrnými. 

• V případě, že objednatel uplatní své právo na korekturu textu dodaného zhotovitelem, učiní tak 
nejpozději do 5 pracovních dnů od doručení takového textu. 

• Zhotovitel se zavazuje zapracovat do jakéhokoliv textu připomínky, které by případně 
objednatel měl, a to nejpozději do 24 hodin od zaslání připomínek ze strany objednatele. 

• Zhotovitel nese veškerou odpovědnost za případné důsledky vyplývající z porušení autorského 
práva v důsledku neoprávněného využití předmětu ochrany práv třetí osoby ze strany 
zhotovitele. 
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• Příloha č. 3 - SLA 

 
Zhotovitel je povinen zajistit dodržení následujících parametrů dostupnosti služeb: 

Metrika Hodnota 

Maximální nedostupnost aplikace pro uživatele 6 hodin/měsíc 

Časový rozsah služeb 24 x 7 

Maximální nedostupnost databáze pro aplikace 6 hodin/měsíc 

Maximální nedostupnost služby webu  6 hodin/měsíc 

Response Time služeb 

4 hodiny po 

nahlášení 

problému 

Fix Time poruchy znamenající nefunkčnost celého díla  

12 hodin po 

nahlášení 

problému 

Hardware v režimu dálkové podpory a správy Ano 

Virtuální prostředí v režimu dálkové podpory a správy Ano 

Přístup k informacím a službám elektronické podpory Ano 

 
 
Penalizace za nedodržení parametrů dostupnosti: 

 V případě překročení délky maximální provedené nedostupnosti některé součásti díla uhradí 
zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 1% z výše měsíční fakturace za kalendářní měsíc, 
ve kterém k překročení parametru došlo, a to za každou jednu hodinu nedostupnosti některé 
části díla nad rámec povoleného limitu. 

 V případě překročení maximální povolení délky Response time nebo Fix time uhradí zhotovitel 
objednateli smluvní pokutu ve výši ve výši 0,5% z výše měsíční fakturace za kalendářní měsíc, 
ve kterém k překročení parametru došlo, a to za každou jednu hodinu nad rámec povoleného 
limitu. 

 V případě, že ze strany zhotovitele dojde k neprovedení některé činnosti vztahující se ke správě 
sociálních sítí zadavatele, nebo k poskytování PR služeb, zavazuje se zhotovitel uhradit 
objednateli smluvní pokutu ve výši 1500 Kč za každé takové porušení svých povinností. 

 
Výše uvedené podmínky SLA se vztahují výhradně k dostupnosti řešení dodaného dodavatelem. V 
případě, že nedostupnost služeb bude zapříčiněna ze strany zadavatele (porucha HW, virtualizace 
apod.) není za takovou nedostupnost dodavatel odpovědný. 




