C.j. NK CR: NK-2320/0VZ/17
Ev. £. VZ: NOO6/17/v00007107
Ev. €. smlouvy: S 310/17

Smlouva o poskytovani sluzeb
NiZe uvedené dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Klementinum 190, Praha 1

zastoupena: PhDr. Martinem Kocandou, generalnim feditelem NK CR
ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

ve vécech technickych

ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

(dale jen jako ,objednatel” na strané jedné)
a

COMPAREX CZ s.r.0.

se sidlem: Evropska 2588/33a, 160 00 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstiku: vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 36459
ICO: 63077124

DIC: CZ263077124

bankovni spojeni:

cislo uctu:

jednajici: Dr. Ing. Miroslav Holusa, jednatel

ve vécech technickych
je oprévnén jednat:
ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

(ddle jako , poskytovatel” na strané druhé)

(spolecné také jako ,smluvni strany”)

uzavrely na zékladé vybéru v zaddvacim fizeni zaddvaného mimo reZim zékona €. 134/2016 Sb. o zadavani
vefejnych zakazek (dale jen ZZVZ) a dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z") tuto smlouvu o poskytovani sluzeb.

1. Uvodni ustanoveni
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1.1 Podkladem k uzavieni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 10. 11. 2017, ktera byla
nabyvatelem vybrana jako nejvhodnéjsi v zadavacim fizeni ¢. NO06/17/V00007107 na vefejnou zakazku
malého rozsahu s ndzvem ,Kontinualni sluzba inventarizace a konsolidace provozovaného SW v NK CR“
(dale také jen ,veiejna zakazka”).

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni je
opravnén a schopen dodéavat pfedmét plnéni této smlouvy fadné a kvalitné dle pozadavk( této smlouvy a
pokyn( nabyvatele.

Il. Predmét smlouvy

2.1 Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele za podminek stanovenych v této smlouvé
poskytovat objednateli kontinualni sluZbu inventarizace a konsolidace programového vybaveni (dale jen jako
,sluiby”) a zdvazek objednatele Ffadné a vcas zaplatit poskytovateli sjednanou cenu. Pfesna specifikace
pfedmétu plnéni je uvedena v priloze ¢. 1 této smlouvy (pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni).

2.2 Poskytovatel se zavazuje plnit své povinnosti na zakladé této smlouvy s odbornou péci, na své naklady
a nebezpecdi a v souladu se zajmy objednatele.

2.3 Poskytovatel prohlasuje, Ze je pIné odborné zputisobily k poskytovani pInéni podle této smlouvy a mé
ke své ¢innosti veskera potfebna opravnéni pro plnéni predmétu této smlouvy.

1Il. Termin a misto pInéni

3.1 Poskytovatel se zavazuje zapodlit s poskytovanim sluieb dle této smlouvy od prvniho dne
kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém nabyla smlouva tcinnosti.

3.2 Mistem plInéni si smluvni strany sjednavaji tyto lokality objednatele:

e Klementinum 190, Praha 1 — Staré mésto
* Sodomkova 1146/2, Praha 15 - Hostivaf

33 K pfedani dokoncené sluzby, resp. jejiho vystupu pfipravi poskytovatel protokol o predani a akceptaci
sluzby, ktery bude potvrzen obéma smluvnimi stranami pfi pfedani a akceptaci sluzby. Objednatel je
opravnén sluzbu odmitnout akceptovat, pokud ma sluzba vady. Odmitnuti akceptace sluzby bude zachyceno
v protokolu o pfeddni a akceptaci sluzby.

34 Objednatel je opravnén akceptovat ¢astecné plnéni, pokud tak ucini, tato skutecnost se vyznaci v
protokolu o pfedani a akceptaci sluzby. Poskytovatel je povinen dodat &i provést zbyvajici ¢ast sluzby a pfedat
ji objednateli nejpozdéji v sjednané IhGté.

3.5 Poskytovatel zaru€uje a odpovida za to, Ze predana sluzba:

e bude zpusobild pro pouZiti k uréenému ¢i obvyklému Gcelu,

bude odpovidat sjednané specifikaci,

bude bez faktickych vad,

bude bez pravnich vad,

bude splfiovat veskeré naroky a poZzadavky ¢eského pravniho fadu.

3.6 Objednatel je povinen ve Ih(té 14 dni od prevzeti sluzby zkontrolovat sluzbu s odbornou péci.
Jakékoliv zjisténé vady &i nedostatky je objednatel povinen v této |hité pisemné oznamit poskytovateli.
Poskytovatel odpovidd za zjisténé vady ¢i nedostatky, jeZ mu objednatel oznamil v této lhité.



Ndarodni knihovna

Ceské republiky

National Library

of the Czech Republic C.J NK CR: NK-2320/0VZ/17
Ev. €. VZ: NOO6/17/V00007107
Ev. & smlouvy: § 310/17

3.7 Poskytovatel v ramci odpovédnosti za vady odpovida za vady, které ma sluzba v okamZiku pfevzeti
sluzby objednatelem, i kdyZ se vada stane zjevnou aZ po této dobé. Objednatel je povinen takto zjisténé vady
oznamit poskytovateli nejpozdéji do 30 dnli od jejich zjisténi.

3.8 Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby nebudou mit Zadné pravni vady, zejména nebudou sluzby zatizeny
pravy tfetich osob a objednatel bude opravnén sluzbu uZivat a umozZnit jeji uZivani déle tfetim osobam na
uzemi celého svéta, aniz by byl povinen uzavirat s tfetimi osobami zvlastni smlouvy a aniZ by mu vaéi tietim
osobam vznikaly jakékoli jiné zdvazky. Objednatel je povinen jakékoliv zjisténé pravni vady ozndmit
poskytovateli nejpozdé&ji do 30 dni od jejich zjisténi. Poskytovatel odpovida za zjisténé pravni vady, jeZ mu
objednatel oznamil v této lhaté.

3.9 Poskytovatel je povinen objednatele bezodkladné informovat o moinych nevhodnych a
nebezpecnych vlivech, které mohou zplsobit nahlaené vady.

3.10 Poskytovatel nese nebezpeti $kody na predmétu pinéni aZ do okamZiku podpisu akceptaéniho
protokolu objednatelem. Podpisem akcepta¢niho protokolu pfechazi nebezpeci Skody na plnéni na
objednatele.

IV. Cena, platebni podminky

4.1 Smluvni strany se na zakladé cenové nabidky poskytovatele dohodly na nabidkové cené bez DPH,
DPH a cené vietné DPH. Cena je sjednana dohodou smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zidkona
¢. 526/1990 Sh., o cenach, ve znéni pozdéjsich pfedpist nasledovné:

Celkova cena bez DPH za predmét plnéni: 1947 089,00 - K¢
DPH 21 %: 408 888, 69,- K¢
Celkova cena za pfedmét plnéni véetné DPH: 2 355 977,69,- K¢

4.2 V pfipadé, Ze po uzavieni této smlouvy dojde ke zméné sazby DPH, bude k cené plnéni dle této
smlouvy pripo¢tena DPH ve vysi odpovidajici aktualné platnym a ucinnym pravnim predpisim ke dni
zdanitelného pInéni. Cena za pInéni bez DPH timto neni dotcena.

4.3 Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ.

4.4 PInéni poskytovatele predstavuje ve smyslu pfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisli, samostatné zdanitelné plnéni a povaZuje se za uskute¢néné
dnem prevzeti dle ¢l. VI. této smlouvy.

4.5 Cena plnéni bude objednatelem hrazena na zakladé tohoto harmonogramu:

Milnik / dil¢i pinéni Harmonogram / | Castka (v % z &astky
Terminy dle ¢l. 4.1 smlouvy)
Vstupni analyza, implementace, T + 4 mésice 60 %

konfigurace a provedeni prvniho skenu
prostiedi, vystupni analyza

Pravidelna prezentace vysledkl skenovani, T+ 5 mésicl 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelna prezentace vysledk( skenovani, T + 6 mésict 5%
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konzultace na pozadované bazi

Pravidelna prezentace vysledk( skenovani, T+ 7 mésict 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelna prezentace vysledki skenovani, T + 8 mésicl 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelna prezentace vysledk( skenovani, T+ 9 mésich 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelna prezentace vysledk( skenovani, T+ 10 mésich 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelnd prezentace vysledk( skenovani, T+ 11 mésich 5%
konzultace na poZadované bazi

Pravidelna prezentace vysledk( skenovani, T+ 12 mésich 5%
konzultace na poZadované bazi

4.6 Cena plnéni podle této smlouvy bude objednatelem hrazena na zdkladé dnovych dokladd
poskytovatele, jejichz pfilohou bude protokol o pfedani a prevzeti pInéni, potvrzeny opravnénou osobou
objednatele. Poskytovatel se zavazuje (dojde-li k poskytnuti plnéni z jeho strany) vystavit fakturu vidy
nejpozdéji do 15. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim meésici, vnémz bylo pInéni
poskytnuto.

4.7 Danovy doklad musi obsahovat &islo smlouvy dle Cislovani kupujiciho, systémové cislo NEN
ve formatu N006/17/V00007107 a musi splfiovat naleZitosti darfiového a Gcetniho dokladu podle zdkona €.
563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi, zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist a musi mit naleZitosti obchodni listiny dle § 435 OZ. Nedilnou soucasti dariového
dokladu musi byt kupujicim potvrzeny preddvaci protokol. V pfipadé, Ze darfovy doklad vySe uvedené
néleZitosti nebude spliiovat nebo bude obsahovat nesprdavné udaje, vrati kupujici dafiovy doklad do dne
splatnosti dafiového dokladu k opraveni bez jeho proplaceni. Splatnost opraveného dariového dokladu je 30
dni ode dne jeho prokazatelného dorudeni kupujicimu na adresu kupujiciho uvedenou v zahlavi této smlouvy.
Ke splatnosti nastalé na zakladé pfedchoziho kupujicim vraceného dafiového dokladu se nepfihliZi.

4.8 Povinnost zaplatit cenu za poskytovatelem poskytnuté sluzby je objednatelem splnéna dnem
odepsani fakturované ¢astky z (¢tu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele uvedeného v zahlavi této
smlouvy.

4.9 V pfipadé, Ze faktura nebude vystavena oprdavnéné, nebude obsahovat naleZitosti uvedené ve
smlouvé ¢i poZzadované pravnimi pfedpisy, resp. nebude obsahovat vSechny poZadované prilohy a udaje, je
objednatel opravnén ji vratit poskytovateli k opravé, resp. doplnéni. Smluvni strany se vyslovné dohodly na
tom, Ze vyzva poskytovatele k pInéni vici objednateli provedena na zédkladé takové vadné, resp. neopravnéné
faktury, splatnost naroku nevyvolava a na strané objednatele Zadné prodleni s Ghradou takto G¢tované ceny
nenastava. Lhiita splatnosti U¢tovaného naroku zacne plynout az dnem doruéeni opravené, resp. opravnéné
vystavené faktury objednateli, pficemz k pfipadné vyvolané splatnosti pfedchozi (vadnou, resp. neopravnéné
vystavenou) fakturou se nepfihlizi.

4.10  Smluvni strany si ujednaly, Ze poskytovateli nendleZi pravo pozadovat zélohy na cenu pinéni (smluvni
strany se vyslovné dohodly na vylouceni pouZiti ust. § 2610 odst. 2 OZ a dale ust. § 2611 OZ).
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4.11  Poskytovatel souhlasi s tim, Ze jakékoliv jeho pohledavky vi¢i objednateli, které vzniknou na zakladé
uzaviené smlouvy, nebude moci bez souhlasu objednatele postoupit ani zapocitat jednostrannym pravnim
ukonem.

V. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

5.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytovat nezbytnou soucinnost pro fadné a vcasné pinéni
povinnosti ze smlouvy.

5.2 Objednatel je zejména povinen zpfistupnit prostory a techniku objednatele pro spravny priabéh
sluzby dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

53 Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti soucinnosti tfetimi osobami. Poskytovatel je povinen
v pribéhu poskytovani servisnich sluzeb neprodlené upozornit objednatele na nevhodnost jeho pokyni nebo
predané dokumentace. Toto upozornéni musi mit pisemnou formu. V takovém pfipadé je objednatel povinen
se k tomuto upozornéni bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyjadfit a je povinen ucinit veskerd opatfeni, aby
poskytovatel mohl pokraovat v poskytovani servisnich sluZeb fadné.

5.4 Poskytovatel je povinen informovat objednatele o vSech skute¢nostech, které by mohly ovlivnit
plnéni pfedmétu smlouvy. Zjisti-li poskytovatel pfi plnéni této smlouvy skryté prekazky, které znemoZznuiji
poskytnuti plnéni dohodnutym zpisobem, je povinen to ozndmit objednateli bez zbyte¢ného odkladu a
navrhnout mu zménu v feseni.

5.5 Poskytovatel se zavazuje konzultovat provedeni a technické detaily poskytovani sluzby prfedem
s objednatelem a v ramci plnéni je povinen respektovat pokyny objednatele.

5.6 Poskytovatel se zavazuje umoiZnit objednateli kontrolovat pribéh poskytovani sluzby dle této
smlouvy prostifednictvim osoby oprdvnéné jednat ve vécech technickych nebo ji povérenych osob.

5.7 Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci zpisobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni
ucinnosti smlouvy. Smluvni strany maji pravo poZadovat navzajem doloZeni dostatecnosti utajeni dtvérnych
informaci. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni davérnych informaci i u svych zaméstnanci, zastupcu,
jakoz i jinych spolupracujicich tietich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty. Poskytovatel bere
na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva véetné pfipadnych dodatk( bude objednatelem
v souladu s ustanovenimi ZZVZ a zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejnéna.

5.8 Prévo uZivat, poskytovat a zpfistupnit davérné informace maji obé smluvni strany pouze v rozsahu a
za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

5.9 Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaZuji veskeré informace, které
nebyly nékterou ze smluvnich stran oznaceny jako verejné a které se tykaji smlouvy a jejiho pInéni (zejména
informace o pravech a povinnostech stran jakozZ i informace o cendch), které se tykaji nékteré ze smluvnich
stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢innosti, struktufe, hospodafskych vysledcich, know-
how) anebo informace pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni reZim utajeni (zejména
utajené skutecnosti podle zvlastniho zakona). Déle se povazuji za divérné takové informace, které jsou jako
diavérné vyslovné nékterou ze smluvnich stran oznaceny.

5.10 Zadlvérné informace se v Zadném pfipadé nepovaZuji informace, které se staly vefejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané na zdkladé postupu
nezavislého na této smlouvé nebo druhé smluvni strané, pokud je smluvni strana, ktera informace ziskala,
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schopna tuto skute¢nost doloZit, a kone¢né informace poskytnuté tfeti osobou, kterd takové informace
neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

5.11  Poskytovatel se zavazuje zabezpedit, aby jeho pracovnici striktné dodrZovali pravidla obvykla pfi
ochrané dat pfi praci s daty objednatele.

5.12  Poskytovatel prohladuje, Ze zna ucel této smlouvy, a je si védom skutecnosti, Ze na jejim véasném a
fadném plnéni je zavisly provoz objednatele a téZ jeho pInéni viéi tietim subjektim. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze je mu dostate¢né znam dusledek poruseni jeho povinnosti.

5.13  Poskytovatel prohladuje, Ze je plné sezndmen se systémy, k nimz se vaze poskytovani sluzeb na
zakladé této smlouvy a je mu jasny rozsah i obsah sluzeb, které bude objednavateli poskytovat. Objednatel
zajisti poskytovateli po podpisu této smlouvy veskeré nezbytné pfistupy k systémim za Gcelem pInéni této
smlouvy.

5.14  Poskytovatel bude chranit majetek objednatele a bude zodpovédny za Skody, které mohou vzniknout
z jeho ¢innosti v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy.

VI. Pfedani a prevzeti pInéni

6.1 PInéni dle této smlouvy bude predavano a pfebirano vsouladu s harmonogramem uvedeném
v €. 4.5 této smlouvy a toto prevzeti bude potvrzeno protokolem podepsanym opravnénou osobou
objednatele.

6.2 Prubéh pfedani a prevzeti (akceptacni fizeni) probiha v téchto krocich:

6.2.1 Poskytovatel pfedloZi osobé opravnéné jednat za objednatele ve vécech technickych vidy nejpozdéji
do 5 dnti od konce fakturacniho obdobi protokol dle ¢l. 6.1.

6.2.2 Objednatel nasledné do péti (5) pracovnich dni od pfedani tohoto protokolu stvrdi svym podpisem
pfevzeti plnéni bez vyhrad (akceptace), i pfevzeti pInéni s vyhradami (akceptace s vyhradou), pfipadné
neprevzeti plnéni (neakceptace).

6.2.3  Pfipfevzeti plnéni s vyhradami je objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani a prevzeti pisemny
seznam vyhrad brénicich a nebranicich prevzeti a déle Ihiitu pro odstranéni vad jsoucich pfedmétem vyhrad,
ktery se poskytovatel zavazuje dodrZet. Pokud tato lhita nebude objednatelem v protokolu vyslovné
uvedena, zavazuje se poskytovatel vytknuté vady odstranit do 10 dnli po prevzeti protokolu o predani a
prevzeti plnéni poskytovatelem.

6.2.4 PFi nepfevzeti plnéni (neakceptace) je objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani a prevzeti
pisemny seznam nedostatkl branicich pfevzeti a dale lh{itu pro odstranéni vad jsoucich pfedmétem vyhrad,
ktery se poskytovatel zavazuje dodriet. Pokud tato lhiita nebude objednatelem v protokolu vyslovné
uvedena, zavazuje se poskytovatel vytknuté vady odstranit do 10 dntl po prevzeti protokolu o pfedani a
prevzeti plnéni poskytovatelem.

6.2.5 Nedoruti-liobjednatel do péti (5) pracovnich dni ode dne, v némZ mu poskytovatel predloZil protokol
k pfedani a pfevzeti pInéni k akceptaci, k tomuto plnéni pfipominky, ma se za to (nedohodnou-li se smluvni
strany jinak), Ze objednatel neshledal nedostatky a pfedané pInéni se povaZuje za objednatelem akceptované
a prevzaté.

VIl. Zménové Fizeni
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7.1 Kazda smluvni strana miZe kdykoli béhem doby trvani této smlouvy pozadat o jakoukoli zménu
v rozsahu, typech nebo parametrech sluzeb. Zadna smluvni strana v3ak neni povinna navrhovanou zménu
pfijmout. Poskytovatel se vak zavazuje pfijmout zmény poZadované objednatelem v pfipadg, Ze se jednd
0 zmény souvisejici se zménou pravnich pfedpisd.

7:2 Poskytovatel se pro zachovéni kontinuity poskytovanych servisnich sluZeb zavazuje vest fadnou a
Gplnou dokumentaci viech provedenych zmén poskytovanych sluZeb, pficemZ bude-li objednatelem vyzvan
k pofizeni kopii z této upIné dokumentace, zavazuje se objednateli bezodkladné takové kopie pfedat.

7.3 Zménové Fizeni se zahajuje pisemnou Zadosti o zménové fizeni podanou osobou opravnénou jednat
ve vécech smluvnich nebo technickych a doru¢enou druhé smluvni strané. V oznameni musi byt definovan
alespofl ramcové rozsah pozadované tpravy servisnich sluZeb a diivod zmény.

7.4 Poskytovatel zpracuje v soucinnosti s objednatelem podklady pro zménové fizeni.

7.5 Smluvni strany se dohodnou o zméné, zplsobu jejiho feSeni a o jejich dlsledcich pro smlouvu a
plnéni poskytovand na jejim zakladé.

7.6 Pokud ma mit zména dopad na dosavadni ujednani ve smlouvé, musi byt provedena formou
pisemného dodatku ke smlouvé, pfi¢emz musi byt respektovan ZZVZ (zejm. ust. § 222-§ 223).

7.7 Poskytovatel bude realizovat zmény ¢i dopliiky poskytovaného plnéni pouze v tom pripadé, Ze bude
v ramci zménového fizeni dosazeno dohody v otdzkdch zmén termin(i a ceny, jakoZ i dohody o pfipadnych
dalSich podminkach.

7.8 NevyjadFi-li se objednatel ke zménam navrhovanym v ramci zménového fizeni poskytovatelem
bezodkladné&, nejdéle viak do deseti (10) pracovnich dnii ode dne doruceni Zadosti, plati, Ze s navrhovanou
zménou nesouhlasi, pfic¢emZ poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje pokracovat v poskytovani plnéni
podle doposud sjednanych podminek.

7.9 Za zménu se podle této smlouvy nepovaZuje provozni upfesnéni poskytovanych servisnich sluZeb
jako vysledek kontinudlniho zlepSovéni servisnich sluZeb podle €l. 2.1 této smlouvy.

7.10  Zmény, které by znamenaly zvySeni nebo sniZeni ceny za poskytované sluzby dle této smiouvy,
mohou byt provedeny pouze vzestupné Eislovanym dodatkem k této smlouvé a musi byt realizovény
v souladu se ZZVZ (zejm. s ust. § 222-§ 223).

7.11 Bude-li potfeba zmény prokazatelné vyvolana porusenim smlouvy poskytovatelem, nebo takovou
skute&nosti, za niZ poskytovatel nese odpovédnost, bude jakékoliv naklady spojené s takovouto zménou,
véetné pfipadné Skody vzniklé objednateli, hradit poskytovatel.

VIIl. Odpovédnost za vady, zaruka za jakost a sank&ni ujednani
8.1 Poskytovatel odpovida za vady poskytnutého pInéni v rozsahu stanoveném OZ.

8.2 Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za jakost pInéni pfedmétu smlouvy, zachovani jakosti a za
provedeni po dobu 12 mésici od protokoldrniho pfedani, které vyusti v akceptaci jednotlivych dilCich pinéni
objednatelem. Zaruéni doba se prodluZuje o dobu, kterd uplyne od pisemného uplatnéni naroku objednatele
z vadného plInéni do doby odstranéni reklamovanych vad.

8.3 V pfipadé prodleni objednatele s plnénim penéZitého zavazku uhradi objednatel na vyzvu
poskytovatele zékonny urok z prodleni z dluzné ¢astky po dobé splatnosti darfiového dokladu.

8.4 V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim sjednané sluzby a pfedanim dokoncené sluzby dle
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smlouvy, je objednatel oprdvnén poZadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z
celkové ceny sluzby, za kazdy den prodleni.

8.5 V pripadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad sluzeb nebo provedenim ndhradni sluzby je
objednatel opravnén poZadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vy$i 5.000,- K¢ za kazdy den
prodleni.

8.6 V pfipadé neimérného prodleni objednatele s poskytnutim soudinnosti se Gmérné o toto prodleni
prodluZuje i doba pInéni sluzby. (Napf. pokud si poskytovatel vyZzada dokumenty k posouzeni a objednatel je
poskytne poskytovateli aZ za 7 dni, o toto ¢asové obdobi se prodluZuje dodani sluzby.)

8.7 V pfipadé porudeni ¢l. 9.4, 9.5, 9.6 a 9.7 této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat po
poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 50 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

8.8 Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu nebo jejim zaplacenim neni dotéen narok objednatele na
nahradu Skody. Nahrada Skody se poskytuje v penézich a neni vysi smluvni pokuty omezena. Narok na
nahradu Skody vznika objednateli vedle smluvni pokuty, tedy i nad jeji rdmec. Smluvni pokuta se do nahrady
Skody nezapocitava. Vylucuje se pouZziti ustanoveni § 2050 OZ.

8.9 Smluvni pokuty jsou splatné na zakladé pisemného oznameni doru¢eného druhé smluvni strané, a to
do 30 dni ode dne doruceni tohoto ozndmeni.

8.10 Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapodist proti i nesplatné pohleddvce poskytovatele na
Uhradu ceny dle této smlouvy.

8.11  Smluvni strany prohlasuji, Ze s ohledem na pfedmét plnéni dle této smlouvy s vysi smluvnich pokut
souhlasi a povaiuji je za pfimérené.

IX. Ochrana informaci

9.1 Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o pInéni
této smlouvy a souvisejici s touto smlouvou, jejichZz obsahem mohou byt diivérné informace. Nedohodnou-li
se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaziuji se za divérné informace implicitné viechny
informace, které jsou nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a
citlivé udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popist technologickych procest a vzorc(, technickych vzorcti a
technickych know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a strategie nebo jejich casti,
nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a vsechny dalsi informace,
jejichZ zvefejnéni pfijimajici smluvni stranou by predavajici smluvni strané mohlo zpUsobit Skodu (dale jen
,divérné informace”).

9.2 Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této smlouvy:

¢ si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznaéeny za divérné
informace;

e mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé smluvni
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strany nebo i jejich opominutim pFistup k dGvérnym informacim druhé smluvni strany.
9.3 Za tieti osoby podle €l. 9.1 této smlouvy se nepovazuji:

e zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k objednateli;

e statutdrni organy poskytovatele a jejich ¢lenové;

e ve vztahu k poskytovateli jeho poddodavatelé; za predpokladu, Ze se podileji na pInéni této smlouvy.
Diavérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Gcelem a zpfistupnéni divérnych
informaci je u¢inéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Géelu a za stejnych podminek, jaké
jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouvé.

9.4 Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovévat povinnost mi¢enlivosti a povinnost chranit
ddvérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téZ z pfislusnych pravnich predpist, zejména osobni Gidaje dle
zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,Z00U"). Smluvni
strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na pIinéni smlouvy, o vy3e
uvedenych povinnostech mléenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpisobem
zajistit dodrZovani téchto povinnosti véemi osobami podilejicimi se na pinéni smlouvy.

9.5 Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro pinéni dle
této smlouvy, obsahovat data podléhajici reZimu zvldtni ochrany podle ZOOU, zavazuje se poskytovatel
zabezpetit jejich ochranu a splnéni viech ohladovacich povinnosti, které ZOOU vyiaduje, a obstarat
predepsané souhlasy subjektd osobnich Gdajd pfedanych ke zpracovéni. Poskytovatel je povinen si vyZadat k
provedeni ukon( dle tohoto odstavce zvlastni plnou moc od objednatele.

9.6 Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které budou nezbytné pro plnéni
dle této smlouvy obsahovat i osobni udaje podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle ZOOU, zavazuji se
smluvni strany uzaviit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich tidajdi ve smyslu § 6 ZOOU do 30 dn(i od
doruceni vyzvy k uzavieni smlouvy zaslané objednatelem, pfi¢emz objednatel bude spravcem a poskytovatel
zpracovatelem osobnich Gdaja.

9.7 Veskeré davérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici smluvni strany a pfijimajici
smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o
jejich vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro pInéni smlouvy, se obé smluvni
strany zavazuji neduplikovat Zadnym zpGsobem davérné informace druhé smluvni strany, nepfedat je treti
strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zéstupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni,
aby mohli pInit smlouvu. Obé smluvni strany se zdrover zavazuji nepouZit diivérné informace druhé smluvni
strany jinak, neZ za ucelem plnéni této smlouvy.

9.8 Bez ohledu na vy3e uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:

* se staly vefejné zndmymi, aniZ by to zavinila zamérné ¢i nedbalostné pfijimajici smluvni strana;

e méla pfijimajici smluvni strana legdlné k dispozici pied uzavienim smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci;

¢ jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle a je to schopna
doloZit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany;

e po podpisu smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tfeti osoba, jeZ takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e jejich? zvefejnéni je vyiadovano zdkonem ¢i pravomocnym rozhodnutim orgdnu statni spravy,
obecnych ¢i stalych rozhodéich soudd.
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9.9 Povinnost utajovat divérné informace uvedend v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
uéinnosti této smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonéeni.

X. Pojisténi

10.1  Poskytovatel prohlasuje, Ze pfed podpisem této smlouvy obéma smluvnimi stranami pfedal
objednateli kopii pojistné smlouvy (pfiloha €. 2 této smlouvy), jejimZ pfedmétem je pojisténi odpovédnosti
za $kodu zpusobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy s limitem pojistného
plnéni ve vysi minimalné 500.000,- K¢ a spoluti¢asti poskytovatele nejvy3e 10 %. Poskytovatel se zavazuje
zajistit, aby takové pojisténi zlstalo platné po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Poskytovatel se zavazuje
uplatnit pojistnou udalost u pojistovny bez odkladu a postupovat tak, aby naroky jeho i objednatelovy byly
uspokojeny v nejvy$si mozné mife. Ztrata nebo $koda neovlivni prava a povinnosti obou stran v ramci pInéni
pfedmétu této smlouvy, s vyjimkou termind, které budou moci byt upraveny o pfiméfeny casovy usek,
odpovidajici ztraté nebo Skodé, ktery objednatel stanovi po dohodé s poskytovatelem.

XI. PFedéasny zanik zavazku

11.1  Z&vazek zaloZeny touto smlouvou mize zaniknout na zdkladé pisemné dohody obou smluvnich stran.
Déale pak tento zavazek muzZe zaniknout i na zakladé ujedndni v této smlouvé ¢i zptisobem stanovenym OZ
nebo ZZVZ.

11.2  Smluvni strany si nad ramec zakonné Upravy vyslovné v souladu s § 2001 OZ, Ze objednatel je
opravnén odstoupit od této smlouvy rovnéZ v pfipadech stanovenych touto smlouvou. Odstoupeni od
smlouvy je G¢inné okamZikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni poskytovateli. Objednatel ma
pravo od této smlouvy odstoupit dale zejména v téchto pfipadech podstatného porudeni smlouvy, kdy:

a) poskytovatel prokazatelné porusi jakoukoli svou povinnost na zdkladé této smlouvy a nezjednd
napravu ani v dodatecné Ih(té poskytnuté mu k napravé objednatelem,

b

—_—

zjisti-li objednatel po objektivnim posouzeni existujicich a opravnéné olekévanych skutegnosti, Ze
poskytovatel nebude s pfihlédnutim ke véem okolnostem schopen Fddné a véas plnit své zdvazky podle
této smlouvy,

c) na zpracovani nabidky poskytovatele se podilel zaméstnanec objednatele ¢i clen realizacniho tymu
projektu ¢i osoba, ktera se na zdkladé smluvniho vztahu podilela na pfipravé nebo zadani pfedmétné
verejné zakazky vedouci k uzavieni smlouvy,

d) poskytovatelova nabidka byla zpracovana ve sdrueni poskytovatele a osoby, kterd je zaméstnancem
objednatele & Elenem realizaéniho tymu €i osobou, kterd se na zékladé smluvniho vztahu podilela na
pfipravé nebo zadani predmétné verejné zakdzky pro uzavieni smlouvy,

e) poddodavatelem v ramci zakdzky je zaméstnanec objednatele, ¢len realizacniho tymu i osoba, kterd
se na zakladé smluvniho vztahu podilela na pfipravé nebo zadani pfedmétné vefejné zakazky po
uzavieni smlouvy.

11.3  Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét, a to i bez udani diivodu.

11.4  Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, jestlize je objednatel v prodleni s Ghradou ceny
pInéni dle této smlouvy delsi nez 30 dnt.

11.5 Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a nabyva Gcinnosti dnem doruceni jeho pisemného
oznameni druhé smluvni strané. Odstoupenim od této smlouvy smlouva zanika pouze s G¢inky do budoucna.
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Vypovézeni smlouvy musi byt rovnéz pisemné, pficemz vypovéd musi byt druhé strané dorucéena. Vypovédni
doba v pfipadé vypovézeni smlouvy se sjednava v délce 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém byla poskytovateli dorucena. Smiuvni strany Si
v pfipadé prava na vypovézeni smlouvy sjednévaji opravnéni objednatele vypovédét i jen &ast smlouvy (kupf.
jen nékteré servisni sluzby).

11.6  Ukongeni smluvniho vztahu podle této smlouvy nema vliv na ustanoveni smlouvy, o nichZ to stanovi
§ 2005 OZ nebo tato smlouva a dale na plnéni poskytnuta pfed ukoncenim smluvniho vztahu, na narok
objednatele na zaplaceni smluvnich pokut, naroky na odstranéni vad, povinnosti poskytovatele souvisejici s
poskytnutymi zarukami za jakost, zachovani jakosti a za provedeni, na ustanoveni této smlouvy o pojisténi,
na ustanoveni této smlouvy o licenci, resp. podlicenci poskytnuté poskytovatelem objednateli k pInénim, k
nim# se poskytovatel touto smlouvou zavazal, a ktera jsou chrénéna autorskym pravem, na ustanoveni
upravujici disledky odstoupeni a vypovézeni smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran, kterd vzniknou po
ukong&eni smluvniho vztahu podle této smlouvy, jako diisledek jednani uskuteénéného pfed timto ukonéenim
z(istavaji nedot&ena, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak nebo nedohodnou-li se smluvni strany této
smlouvy jinak.

11.7 V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu podle této smlouvy jinak neZ véasnym splnénim vedkerych
s4vazkil z této smlouvy je objednatel povinen uhradit poskytovateli toliko pomérnou &ast ceny odpovidajici
sluzbam Fadné provedenym do okamZiku zaniku smiuvniho vztahu. Smluvni strany si vyslovné sjednaly, ze
tato &ast ceny za sluzby poskytnuté poskytovatelem do okamZiku zaniku smluvniho vztahu se stdva koneénym
narokem na zaplaceni ceny za veskeré dosud provedené sluzby (poskytnutd plnéni) a pfedstavuje konecné
vyporadani veskerych povinnosti objednatele vigi poskytovateli.

XIl. Zavéreéna ustanoveni
12.1 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
12.2  Tato smlouva nabyvé aginnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zékona ¢. ¢. 340/2015 Sb., 0 registru smluv.

12.3  Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby objednatel zvefejnil tuto smlouvu véetné jejich

pfiloh na jeho profilu objednatele, webovych strankach pfipadné jinym zpGsobem stanovenym pravnimi
predpisy.

12.4  Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze pisemnymi vzestupné tislovanymi dodatky odsouhlasenymi a
podepsanymi obéma smluvnimi stranami, a sice pfi dodrZeni ust. § 222-223 ZVZ, nestanovi-li tato smlouva
jinak.

12.5 V pfipadé ukon&ovani smluvniho vztahu (z jakéhokoliv divodu) je poskytovatel povinen predat
objednateli veskera data a dokumentaci ze ServiceDesku a poskytovanych servisnich sluzeb nejpozdéji ke dni
ukonéeni smlouvy a to elektronické podobé na datovém nosici (USB, CD, DVD, atp.).

12.6 V piipadé, Ze o to objednatel za trvani této smlouvy poskytovatele vyslovné pisemné poZada,
zavazuje se poskytovatel poskytnout nutnou a objednatelem vyZadanou soucinnost k daldimu poskytovani
servisnich slufeb tieti stranou &i objednatelem samotnym oproti ndhradé nakladd poskytovateli ve vysi
odpovidajici mésicni cené za poskytovéni sluieb, a to bez zbyteéného odkladu do doby, nez dojde
k poskytovani servisnich sluzeb tieti stranou & objednatelem samotnym. PInéni poskytovatele, kterd maji byt
poskytnuta na zakladé takové 7adosti objednatele, vdak mohou byt poskytnuta pouze tehdy, bude-li ke
smlouvé uzavien zpisobem dle &l. 12.4 smlouvy dodatek, v opa¢ném pfipadé poskytovateli nevznika narok
na zaplaceni ceny za takto poskytnuté dal3i servisni sluzby. Soutasti nezbytné soucinnosti poskytovatele je
spoluprace s objednatelem pfi stanoveni planu pfechodu sluZeb na objednatele ¢i tfeti stranu a to alespon
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tfi mésice pred ukoncenim smlouvy a spoluprdce pfi jeho provadéni, pfi¢emzZ tato spoluprdace je zahrnuta
v cené za servisni sluzby. Pfi neposkytnuti nebo prodleni s poskytovanim soucinnosti se poskytovatel zavazuje
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici mési¢ni cené za poskytovani sluzeb, pficemi na
splatnost a vyuctovani této smluvni pokuty se poufZiji obecnd ujednani v €l. VIII. této smlouvy.

12.7 Poskytovatel je opravnén vstupovat do objekti objednatele v souvislosti s plnénim smlouvy, jen v
pfitomnosti opravnéné osoby objednatele a zavazuje se dodrZovat interni smérnice objednatele upravujici
podminky vstupu a setrvani v prostorech objednatele (viz kupf. Organiza&ni smérnice NK CR &. 1/2008, ze dne
8.4.2008) v rozsahu, v jakém se tyto smérnice mohou dotykat sluZeb poskytovanych poskytovatelem na
zakladé této smlouvy, a déle pokyn( k tomu povérenych osob za objednatele.

12.8 Objednatel se zavazuje seznamit poskytovatele s internimi smérnicemi dle pfedchoziho ¢lanku.

12.9 Zdlezitosti v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a
autorského zékona v platném znéni.

12.10 Objednatel i poskytovatel se zavazuji vzdjemné se pisemné informovat o viech organizacnich
zméndach (obchodni jméno, sidlo, kontaktni spojeni, zména povéfenych nebo zmocnénych osob apod.).
Smluvni strany si sjednavaji, Ze pro tyto zmény neni tieba dodatku k této smlouvé.

12.11 V pfipadé, Ze pii poskytovani plnéni na zadkladé této smlouvy dojde poskytovatelem
k vytvoreni pocitatového programu vyhradné pro potfeby objednatele i k upravé pocitacového programu,
ktery byl dfive vytvofen vyhradné pro potieby objednatele, ktery ma povahu autorského dila dle zakona €.
121/2000 Sb., autorského zdkona, ve znéni pozdéjsich predpist, je objednateli poskytovatelem poskytovana
pro Gzemi Ceské republiky vyhradni licence bez omezeni co do mnoiZstvi a zptsobu uZiti, a to po celou dobu
trvéani majetkovych prav autorskych k takovému autorskému dilu (ddle jen ,licence”). Jako soucast licence
dle tohoto odstavce udéluje poskytovatel objednateli i souhlas k provedeni jakychkoliv zmén a modifikaci
vysledkl uvedenych autorskych dél, a to i prostfednictvim tfetich osob, a vyslovny souhlas k postoupeni
licence a k poskytnuti opravnéni uZit tyto vysledky tfetim osobam dle uvaZeni objednatele, to vie bez
nutnosti daldiho souhlasu ze strany poskytovatele. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany
prohlasuji, Ze cena za poskytnuti licence uZit uvedend autorska dila je jiz zahrnuta v cené dle ¢l. 4.1 této
smiouvy.

12.12 Poskytuje-li poskytovatel licenci k unikatnim pocitacovym program(m, vztahuje se ve stejném
rozsahu k poéitaovym programim ve zdrojovém i strojovém kodu, jakoZ i ke koncepénim materidlim.
Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli dokumentované zdrojové kédy takovych pocitacovych
programd, jakoZ i koncepéni materialy, a to do tficeti (30) dnli od pfevzeti pInéni dle ¢I. VI. této smlouvy.

12.13 V pfipadé, Ze pfi poskytovani pinéni na zdkladé této smlouvy dojde k vytvoreni pocitacového
programu, ktery nebyl vytvofen vyhradné pro potieby objednatele i k Upravé takového pocitacového
programu, tj. jedna se o tzv. standardni pocitacovy program objednatele nebo tfeti strany, ktery je autorskym
dilem, nabyva objednatel dnem poskytnuti autorského dila k uZivédni nevyhradni, asové a mistné neomezené
pravo k uZivani takového pocitaového programu, a to po celou dobu trvani majetkovych prév autorskych
k takovému autorskému dilu. Souéasti licence je rovnéZ neomezené pravo Objednatele poskytnout tfetim
osobam podlicenci k uZiti autorského dila v rozsahu shodném s rozsahem licence a podlicence na tfeti osoby.
Licence se automaticky vztahuje na vSechny nové verze, aktualizované verze, i na Upravy a preklady
autorského dila, dodané poskytovatelem.

12.14 Poskytovatel se zavazuje, Ze vysledkem jeho plnéni nebudou porudena prava tfetich osob, zejména
prava dusevniho a primyslového vlastnictvi. Poskytovatel nese odpovédnost za vedkeré Skody, které by
z poruseni tohoto zdvazku objednateli vznikly.
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12.15 Poskytovatel je dle zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni povinen
zachovavat mléenlivost o osobnich Gdajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpedeni osobnich udajt v informacnim systému objednatele. Povinnost micenlivosti trvd i po ukonceni
platnosti smlouvy. Poskytovatel odpovidéa objednateli v pIné mife za Skodu, kterou mu zpUsobi porusenim
tohoto ustanoveni.

12.16 Poddodavatelé a zména osob prokazujicich kvalifikaci:

PInéni poddodavatell se pro tcely této smlouvy, zejména vzhledem k odpovédnosti za vady poskytnutého
pInéni na zakladé této smlouvy, povaZuje za plnéni poskytovatele.

Zména poddodavatele ¢i zaméstnance poskytovatele, jehoZ prostfednictvim poskytovatel prokazoval ve
vefejné zakdzce, kterd predchdzela podpisu této smlouvy, kvalifikaci, je moZnd pouze po piredchozim
schvéleni ze strany objednatele, a to za predpokladu, Ze novy poddodavatel ¢i zaméstnanec dolozi pisemné
pfed uzavienim smlouvy mezi poskytovatelem a poddodavatelem objednateli kvalifikaci v rozsahu
minimalné shodném s rozsahem, kterym kvalifikaci prokazoval plvodni poddodavatel ¢i zaméstnanec
poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zabezpelit ve svych smlouvach s poddodavateli spinéni vSech povinnosti
vyplyvajicich poskytovateli z této smlouvy, a to pfiméfené k povaze a rozsahu jejich poddodavky.

Poskytovatel se zavazuje neuzavirat Zddné dohody s poddodavateli nebo svymi smluvnimi partnery, které by
mohly jakymkoliv zplisobem zhorsit nebo zcela znemoznit prosazeni prav a ndroki objednatele.

12.17 Poskytovatel neni opravnén postoupit své pohleddvky z této smlouvy na tfeti osobu (§ 1881 OZ) ani
je zastavit, stejné tak neni opravnén postoupit prdva a povinnosti ze smlouvy anebo jeji ¢asti na treti osoby
(§ 1895 a nasl. 0Z).

12.18 Pokud dojde mezi jednotlivymi dokumenty tvoficimi smlouvu k rozporu, dvojimu vykladu nebo
nejasnosti, vykldda se smlouva vidy nejdfive (pfednostné) podle ujedndni obsaZenych ve smlouvé
(,téla” smlouvy) a aZ poté podle pfiloh ke smlouvé.

12.19 Ujednani této smlouvy jsou vzajemné oddélitelna. UkaZe-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy
zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv takového ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 obanského
zékoniku. Pokud by smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak pro vymezeni prav
a povinnosti odvodnéné, smluvni strany ucini vie pro to, aby takové ujednani bylo do smlouvy doplnéno.

12.20 Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to poéinaje dnem nabyti jeji G¢innosti do 12 mésici od tohoto
data.

12.21 Zaadresy pro dorucovani projevi vile mezi smluvnimi stranami se povaZuji adresy uvedené v zéhlavi
této smlouvy. Za Fadné a G¢inné doruéeni pisemnych projev( vile tykajicich se vztah( a ndrok( vzniklych z
této smlouvy se povaZuje i pfipad, kdy dojde k tzv. zdvadam pfi dorucovani poskytovateli vykazovanymi
orgdnem povéfenym postovni pfepravou (zejm. nevyzvednuti si zasilky adresdtem, neznamost nebo Zadnd
odezva adresata na uvedené adrese apod.). V takovych pfipadech se za okamzik radného doruceni projevu
vile pro G&ely této smlouvy povaZuje 10. den nésledujici po prvnim pokusu orgdnu povéfeného postovni
pfepravou o doruceni projevu vile adresdtovi.

12.22 Poskytovatel prohlasuje, Ze bankovni Gcet uvedeny v zdhlavi této smlouvy je bankovnim Gcétem
zvefejnénym ve smyslu zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist. V
pfipadé zmény G¢étu poskytovatele je poskytovatel povinen doloZit viastnictvi k novému Gctu, a to kopii
pfislusné smlouvy nebo potvrzenim penéiniho Ustavu. Novy ucet musi byt zvefejnénym uctem ve smyslu
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pfedchozi véty. Oproti tomu se i objednatel zavazuje pripadné zmény svého bankovniho Gctu bezodkladné
pisemné oznamit poskytovateli.

12.23 Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho
plsobnosti dle zadkona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi, a
prohladuje, 7e 7adny Udaj v této smlouvé obsazeny (v€etné jejich pfiloh) neni pfedmétem obchodniho
tajemstvi.

12.24 Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva véetné pfipadnych dodatku
bude v souladu s ustanovenimi ZZVZ a dale zakona ¢.340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejnéna. Je-li
poskytovatel fyzickou osobou, bude smlouva zvefejnéna po anonymizaci provedené v souladu se zakonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl a 0 zméné nékterych zakond, v aktudinim znéni.

12.25 Poskytovatel bere na védomi, Ze jako pravnicka osoba podilejici se na poskytovani sluzeb hrazenych
z vefejnych prostfedk je osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2 pism. e) zakona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zéakon o financni
kontrole). Poskytovatel prohlasuje, Ze se pfipadné kontrole podrobi a poskytne veskerou soucinnost pro jeji
hladky a zdarny vykon.

12.26 Poskytovatel bere vyslovné na védomi, Ze objednatel je osobou, které miZou byt uloZeny povinnosti
dle zékona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a jeho provadécich pfedpist a zavazuje se poskytnout
objednateli veskerou soucinnost, aby objednatel svym zdkonnym povinnostem dostdl. Smluvni strany se v
pripadé zmény legislativy v oblasti kybernetické bezpecnosti zavazuji uzavfit dodatek k této smlouvé reagujici
na tyto zmény. Porudeni této povinnosti se povaZuje za podstatné poruseni této smlouvy.

12.27 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této smlouvy a Ze s touto smlouvou
souhlasi v plném rozsahu. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vazné a svobodné viile prosté
omylu a na diikaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

12.28 Veskera korespondence a doklady musi byt provadény v ceském jazyce.
12.29 Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 2 — Kopie pojistné smlouvy

12.30 Tato smlouva je vyhotovena v péti vyhotovenich, z nichZ ¢tyfi vyhotoveni obdrZi objednatel a jedno
vyhotoveni obdrZi poskytovatel.

V Praze dne 0 5 -12- 2017 V Praze dne Zé’/ff/-gfj 7{%

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

PhDr. Martin Kocanda /6}./Ing. Mirosiav Holusa
generalni feditel Narodni knihovny Ceské republiky jednatel
COMPAREX CZ s.r.o. 14

Evropska 2588/33a, 160 00 Praha 6
DIC/VAT: CZB3077124 §)]
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Priloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni

Pfedmétem plnéni je kontinudlni sluzba

programového vybaveni v prostiedi Microsoft, Oracle, VMWare, Veam. Doba trvani kontinualni sluzby je

stanovena na 12 mésicl. Polatek plnéni je ze strany zadavatele poZadovédn od prvniho dne kalendainiho

Fw

meésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém nabyla smlouva ucinnosti.

Specifikace plnéni, poZadovana zadavatelem, je uvedena nize:

1) Zjisténi informaci o nasazeném a uzivaném software

a.
b.

Poskytnuti licenci skenovaciho feseni na dobu trvani poptavané sluzby.

Poskytnuté feSeni musi umoZiovat volbu zplisobu inventarizace minimalné ve variantach
sbéru pomoci instalace agenta a sbéru bez agenta do prostiedi.

Poskytnuté Fe3eni musi nabizet variantu skenu i v zabezpecenych prostredich s nékolika
oddélenymi bezpeénostnimi zénami bez nutnosti vytvareni vyjimek pro kazdou jednotlivou
stanici.

Poskytnuté FeSeni musi nabizet nékolik zplsobl prenosu ziskanych dat ze skenovanych
zafizeni — minimaliné spojeni SMB protokolem, spojeni HTTPS protokolem a manualni
prenos dat pro zafizeni, které jsou oddéleny od sité.

V ramci poskytnutého feseni musi byt moZnost ziskat automatizované &i definovat
manualné vazby mezi virtualnimi a fyzickymi zafizenimi.

Poskytnuté feSeni musi byt schopno v pfipadé potieby mérit vyuZivéni aplikaci, napf. kdy
byla aplikace pouzita naposledy.

Poskytnuté feseni musi v prostfedi v prostiedi technologii Microsoft zjistit informace o
nainstalovaném software ostatnich vyrobcu.

Poskytnuté Fedeni musi vyuZivat standardni technologie pro ukladani dat a sitovou
komunikaci.

Instalace a nastaveni poskytnutého feseni v prostiedi Poskytovatelem

Kontrola Gspé3nosti nasazeného reseni v navaznosti na zvolené zplisoby inventarizace a
topologii prostfedi Objednatele.

Sken prostfedi musi probihat periodicky na zakladé doporuéeni Poskytovatele pro
jednotlivé kategorie zafizeni, lokality ¢i na zékladé jinych poZadavk( Objednatele pro
zajisténi aktudlnich dat v pribéhu celého trvani sluzby.

Zajisténi moZnosti zaddvat data manudliné pro pokryti ¢asti prostiedi, kde neni
automatizovana inventarizace mozna.

2) Konsolidace ziskanych informaci o nasazeném a uzivaném software

a.
b.

C.

Konsolidace jednotlivych nazvii vyrobci software pro zamezeni duplicitnich zaznam
Konsolidace nazvii nalezeného software pro zamezeni duplicitnich zdznamd.

Identifikace a konsolidace zjisténych hlavnich verzi a edici pro zamezeni duplicitnich
zaznamf.
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d. Klasifikace nalezeného software na zakladé nékterého z mezioborovych klasifika&nich

standardil — napriklad eCl@ss.

Identifikace nasazenych vedlejsich verzi (minoritnich) a jejich porovnani s aktualng
dostupnou verzi daného vyrobce.

Identifikace hlavnich funkci, které jsou nasazenym softwarem zaji§tovany — napfiklad
antivir, firewall, tvorba PDF soubort, apod.

Identifikace podezielého software, véetné napfiklad pfenosnych aplikaci, synchronizaénich
klient cloudovych sluzeb, apod.

Identifikace rizik souvisejicich s oficidlnim ukonéenim podpory daného softwarového
produktu vyrobcem

Identifikace licenéni informace — zda se jedna o produkt s potfebou ndkupu licence, ¢i
produkt volné dostupny

3) Vytvofeni ¢&i zpFistupnéni rozhrani s vysledky skenu a konsolidace

a.

Zobrazovani aktudlnich dat ze skenu prostiedi nebo manuéiniho zadani — data musi byt
aktudlni na zakladé aktudlniho stavu prostiedi.

Informace musi byt dostupné a pfizpGsobitelné s moznosti tvorby vlastnich pohled(.

Rozhrani musi umoZfiovat filtrovani na zakladé zvolenych inforamci, véetné pozadovanych
dat z konsolidaéni ¢asti

Rozhrani musi umoZfiovat export zobrazenych informaci ve standardizovaném formatu —
minimalné CSV

4) Konzultaéni sluzby

a.

b.

Konzultaénimi sluzbami se rozumi konzultace v oblasti software Asset Managementu
v navaznosti na aktualni vysledky a vystupy poskytovaného Fe3eni.

Konzultaéni sluzby jsou jako nedilna soucast poptédvané sluzby s periodicitou dle
harmonogramu uvedeného v bodé 4.5. smlouvy (Milnik / dilé&i pInéni)

Konzultace musi byt cileny na vysvétleni nalezenych skutecnosti s identifikaci potencialnich
oblasti k moZnym aspordm ¢ zamezeni potencidlnim rizikoim z téchto zjisténi vyplyvaijicich.

Realizace konkrétnich optimalizaénich projektd na zakladé identifikovanych oblasti neni
soucasti této poptavky.

5) Parametry pro akceptaci pinéni Objednatelem

b.

SluZba bude Poskytovatelem dodavana dle zadanych specifikaci

Objednatel nepoZaduje po Poskytovateli statickou shrnujici zprévu v papirové podobé,
poZaduje v3ak dodévku specifikovanych sluzeb, které budou po jejich realizaci akceptovany.

Akceptace dilich €asti sluzby bude na zékladé nize definovanych parametra:

i. Nasazeni FeSeni pro sbér a konsolidaci dat bude Poskytovatelem prokazano
pfikladem dat ze skenu prostfedi na zakladé specifikace
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Zobrazovani pribéinych vysledkd v poZadovaném rozsahu na definovaném
rozhrani bude Poskytovatelem prokazatelné a opakované prezentovano v ramci
pravidelnych konzultaci

Konzultacni sluzby budou Poskytovatelem realizovdny v poptavaném rozsahu
s pozadovanou periodou
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Allianz (il

Potvrzeni o pojisténi

Allianz pojistovna, a.s.
Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8
IC: 471159 71

timto potvrzuije sjednani a platnost pojistné smlouvy
400034 739

o pojisténi profesni odpovédnosti IT spolecnosti

COMPAREX CZ s.r.0. )
Praha 6, Evropska 2588/33a, PSC 160 00
IC: 63077 124

Toto pojisténi se vztahuje na nahradu Skody nebo Gjmy zplsobené provozni Cinnosti
souvisejici s poskytovanim IT sluZzeb nebo dalsi Cinnosti.

Celkovy limit pojistného plnéni cini 28.000.000,- K& maximalné 28.000.000,- K¢ pro
viechny pojistné udalosti za jedno pojistné obdobi.

Uzemni platnost pojistné smlouvy je Ceska republika.

Pojisténi je sjednano od 01.06.2014 na dobu neurditou.

V Praze dne 31.10.2014



