Servisni smlouva
se 100% zarukou
¢. 3537S/08/230

uzaviena v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 Obchodniho zadkoniku

Dodavatel:

sidlo:

regionalni pobocka Ostrava

ICO:

DIC:

bankovni spojen:
statutdrnf organ:

IMPROMAT CZ spol. s r.o.
zapsana u MS v Praze, OR oddil C, vioZka 27720
U Hellady 697/4, 140 00 Praha 4

Komeréni centrum Ostrava, Teslova 2, 702 00 Ostrava 2

tel.: 596 135 317 fax: 596 134 757
48117820

CZ48117820

Komeréni banka a. s., ¢. G¢tu: 13149111/0100

p. Milan Madéry¢, jednatel spolednosti

ve véci smlouvy jednat, ménit ji a podepisovat je opravnén
Ing. Pavel Piidal, feditel pobocky

e-mail:jan.zahalka@impromat.cz

a

Odbératel: Mésto Kopiivnice

sidlo: Stefanikova 1163/12, 742 21 Koptivnice

ICO: 00298077

DIC: CZ00298077

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s., &. Gdtu: 1767241349/0800
zastoupeny: Ing. Josef Jaldvka, starosta

Piredmét servisnich sluzeb:
(dale jen ,,zarizeni*)
Prislusenstvi:

RICOH AFICIO MPC2000AD

Podstavec pod piistroj

M5084602334
vyrobni éislo: -

vyrobni ¢islo:

vyrobni éislo:

vyrobni ¢&islo:

vyrobni &islo:

vyrobni ¢islo:

Adresa umisténi za¥izeni:
kanc.¢.: 0702 — sekret. starosty

ulice: Stefanikova 1163/12
obec: Kopfivnice
odpovédna osoba:

telefon: 556 879 777, 731 609 493
e-mail: informatika@koprivnice.cz
Karel Parga¢

(A3 rovna se 2x A4)
V cené vystupu je zahrnuto:

Stav poditadla vystupi na po¢atku smlouvy:
Doporuéeny mésiéni limit zaFizeni:

Interval servisnich prohlidek:

Interval pravidelnych vymén PM dili:
Piedepsany spoti‘ebni material:

0 vystupd A4
20 000 vystuplt A4
20 000 vystupt A4
80 000 vystupd A4

Spotrebni material,dily s omezenou Zivotnosti dle
doporuceni vyrobce,nahradni dily, préce a doprava
technika

l. Na zaklad€ této smlouvy dodavatel zabezpedi dobry technicky stav a provozuschopnost zatizeni odbornymi

Clanek ¢&. 1 - Piedmét smlouvy

pracovniky dodavatele a bude dodavat vyrobcem stanoveny spotiebni material pro zafizeni.

verze 1.00 ze dne 25.1.2008



Clének & 2 - Povinnosti dodavatele pri Fadném plnéni platebnich povinnosti odbératele

1. Provadét pravidelnou udrzbu zatizeni na zékladé dohodnutého intervalu servisnich prohlidek. Servisni prohlidku
je dodavatel povinen provést do tfech dnli od obdrZeni oznimeni odbératele o dosaZeni stanoveného poctu
vystupll. Soucasti servisni prohlidky je &isténi, sefizeni a nastaveni el. parametri a celkova kontrola zaiizeni dle
pokynii vyrobce.

2. Provadét pravidelnou vyménu PM dild (tj. dild surdenou Zivotnosti) na ziklad® dohodnutého intervalu
pravidelnych vymén PM dili. Vyménu PM dilii je dodavatel povinen provést do tfech dnit od obdrZeni oznamen
odbératele o dosazeni stanoveného poétu vystuptl. Soudasti vymény PM dild je &isténi, sefizeni a nastaveni el
parametrii a celkova kontrola zatizeni dle pokyni vyrobce.

3. Zajisténim provozuschopnosti zafizeni nejsou prace IT technika dodavatele, tykajici se PC sit& odbératele, pokud
se bezprostiedné netykaji software potfebnych k chodu zatizeni dodanych dodavatelem. Viechny préce IT
technika v PC siti odbératele nad rdmec odpovédnosti dodavatele budou odbérateli idtovany dle platného ceniku
servisnich praci a sluzeb dodavatele.

4. Pii servisnich navStévach pribézné sledovat kvalitu obsluhy a v piipadé potieby provadét bezplatnd jeji
doskoleni.

5. Udrzovat sklad nahradnich dili pro potfeby vymén dle ¢lanku 2 bodu 2 a 6 a to po celou dobu platnosti této
smlouvy.

6. Dostavit se k odstranéni zavady nejpozdéji do 24 hodin od jejiho prokazatelného nahlaSeni na dispedink
dodavatele. V pifpad¢ Ze tato doba spadd do dne pracovniho volna nebo pracovniho klidu dostavi se prvni
nasledujici pracovni den.

7. Nebude-li zai{zeni zprovoznéno do 5-ti dnti od zapoCeti odstranovani zavady, zajisti dodavatel na vlastni naklady
instalaci ndhradniho stroje do doby odstranéni poruchy.

Clanek ¢&. 3 - Povinnosti odbératele

I. Zabezpecit, aby na zatizeni pracovala pouze kvalifikovana obsluha, zagkolena odbornymi pracovniky dodavatele.

2. Pouzivat zaiizeni pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo dodavatele. Pokud na zatizeni vznikne $koda tim, Ze
odbeératel, jeho persondl nebo jiné pro ného jednajici osoby naklddaji se zafizenim v rozporu s navodem
k pouziti, je odbératel povinen tuto Skodu dodavateli nahradit.

3. Kprovozu zafizeni pouZzivat jen urleny spotfebni materidl. V pfipadé pouZiti nedoporuéenych spotiebnich
materiald, hradi odbératel veskeré &innosti a komponenty spojené s uvedenim zatizeni do provozuschopného
stavu.

4. K provozu pouzivat papir dodany nebo pfedem odsouhlaseny dodavatelem.

5. UmozZnit odbornému pracovnikovi dodavatele piistup k zatizeni.

6. Informovat dodavatele o pifpadném premisténi zafizeni na novou adresu. Premisténi je mozné pouze za
pritomnosti servisniho technika dodavatele a néklady spojené s premisténim nese odbératel, véetné rizik
spojenych s timto pfemisténim.

7. Informovat neprodlené dodavatele o po§kozeni nebo nefunkénosti poditadla vystupd.

8. Informovat dodavatele o dosaZeni stanoveného poétu vystupii dle intervalu servisnich prohlidek a vymén PM
dil.

9. Odbératel se zavazuje, ze informace ziskané v souvislosti s touto servisni smlouvou bude povazovat za obchodni
tajemstvi,

10. Obé smluvni strany se dohodly, Ze odecet mésiéniho dosaZeného podtu vystupt bude provadéno:
a) automatizovanym systémem vzdaleného monitoringu u zafizeni, kterad tento vzdaleny monitoring
umoziuji. Odbératel se zavazuje umoznit elektronicky sbé&r udaji z instalovanych zafizenich pomoci
technickych prosttedkid dodavatele.

verze 1.00 ze dne 25.1.2008




Clanek ¢. 4 - Finanéni ustanoveni

[. Smluvni strany se dohodly na vys$i uhrad za provedené prace dle ¢lanku 2 a to nasledovné:
a) Castka stanovena nasobkem poctu vytvofenych vystupli a cenou za zhotoveni jednoho ernobilého vystupu
A4 0,45 K& bez DPH pii 6% kryti plochy a jednoho barevného vystupu A4 2,50 K& bez DPH pii 32%
kryti plochy ( zkazdé barvy 8%). Odecet dosazeného poctu vystupli bude provadén telefonicky uréenou
osobou odbératele vzdy do 5. dne mésice nasledujiciho.

b) v piipad€, ze odbératel prekro¢i limit doporu¢eného mnozstvi zhotovenych vystupl za mésic, dohodly se
smluvni strany o automatickém vyactovani za kazdy ¢ernobily vystup A4 nad tento limit 2,- K& bez DPH a
za kazdy barevny vystup A4 nad tento limit 5,- K& bez DPH. Limit doporugeného mnoZstvi zhotovenych
vystupli je uveden na pfedni strané této smlouvy.Vytétovani probéhne soudasné s mésiénim vyaétovanim.

c) obé smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odbéru papiru od dodavatele, bude tento provadét prib&zné po
celou dobu platnosti a u¢innosti servisni smlouvy kontrolu odpovidajiciho mnozZstvi zhotovenych vystupt
a odebraného papiru.V pifpadé vétsiho mnoZstvi odebraného papiru neZ je podet zhotovenych vystupi,
dodavatel po upozornéni odbératele vyfakturuje rozdilné mnoZstvi, a to v aktualni platné cené& papiru v dobé
fakturace a odbératel se zavazuje rozdilné mnozstvi uhradit.

2. Castka dle bodu 1 bude odbérateli fakturovana nejpozdgji do 10. dne v mésici vzdy za piedchazejici mésic, se
splatnosti 14-ti dnti ode dne vystaveni. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je posledni den piedchazejiciho
kalendainiho mésice.

3. Dodavatel si vyhrazuje pravo vyuctovat odbérateli veskeré vykony, jejichZ poskytnuti bude nezbytné k odstranéni
zavad vzniklych nasledkem nedodrzZeni piislusnych ujednani obsazenych v této smlouvs.

4. Bude-li prokazatelnym zpiisobem zji§té€no, ze odbératel imysIng poskodil nebo odpojil pocitadlo kopii, uhradi
dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,-K¢ a pocet skuteéné zhotovenych vystupii.

Clanek ¢. 5 - Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu 60 mésicd, to je od 6.11.2008 do 5.11.2013
2. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

3. Smlouvu lze zrusit po vzéjemné dohodé€ nebo vypovédi s 1 mésiéni vypovédni lhiitou, ktera zaéne béZet od 1. dne
meésice nasledujiciho po obdrzeni pisemné vypovédi.

4. Od smlouvy lze odstoupit pro podstatné poruseni jednotlivych ustanoveni této smlouvy.

5. Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, z nichZ kazda strana obdrzi po jednom.

V Ostravé, dne 6.11.2008 V Kopfivnici, dne 6.11.2008

Meésto Koptivnice

odbératel
05961 /”‘ 0
Mésto Koprivnice
~ — 5 Méstsky ufad Kopfivnice
2262 25.11 200§ Odbor informatiky
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