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Technické a obchodni podminky dodavek tepelné energie

Clanek 1 - Provozni podminky a zavazky souvisejici
1.

Odbératel je povinen udrzovat odbé&rné tepelné zafizeni za pfedavacim mistem ve stavu, ktery odpovida
obecné platnym predpisim o technickém stavu a bezpeénosti prace a na vyzadani poskytovat technické
Udaje o ném dodavateli.

Odbératel je povinen s dodavatelem projednat vdechny zmény na odbé&rném tepelném zafizeni a to
pisemné. V pfipadé rekonstrukce, modernizace, nebo zasadnich Uprav odbérného tepelného zafizeni je
odbératel povinen predloZit projektovou dokumentaci nejméné ve dvou vyhotovenich, z nichzZ jedno si
dodavatel po schvédleni ponechd. Na zakladé pisemného oznameni, nebo na zakladé schvalené
projektové dokumentace provede dodavatel pfisluSnou Upravu smiuvni dokumentace na dodavku
tepelné energie.

Qdbératel je povinen bez zbyteé¢ného odkladu nahlasit (mailem, telefonicky) dodavateli vSechny zavady,
prace a manipulace provadéné na svém odbérném tepelném zafizeni (véetné zafizeni podruznych
odbératel(), které maji nebo mohou mit zasadni viiv na kvalitu a plynulost dodavek tepla, vyregulovani
otopné soustavy nebo jeji bezpednost. Soucasné je odbératel povinen zajistit neprodlené odstranéni
zavad na zafizeni, které vlastni nebo spravuje.

Odbératel nesmi provadét zadné smluvné nepodchycené manipulace se zafizenim dodavatele.

Odbératel je povinen zajistovat potfebnou soucéinnost s dodavatelem pfi feSeni vzniklych provoznich
situacich.

Odbératel rudi za trvalou spravnost Udaji uvedenych v ,Pasportu odbérného mista®, tykajicich se véci
v jeho vlastnictvi nebo véci, kterou spravuje. Pfipadnou zménu téchto dajl oznami dodavateli:

- jei odbérateli znamo, ze ma dojit ke zméné nékierého z Gdajll jim uvedenych v ,Pasportu
odbérného mista“, zavazuje se projednat tuto zménu s dodavatelem nejméné 10 dnd pred
pozadovanou platnosti Uprav,

- pokud nutnost zmé&ny nastane neofekavang, je odbératel povinen neprodlené pisemné
informovat dodavatele o této zméné a predloZit dodatek ke Smlouve.

Pokud dojde ke zménam skutec¢nosti, podstatné ménicich smluvni ujednani, bude vyhotoven dodatek
Smlouvy. Navrh dodatku pfedklada ta smluvni strana, které vznikly nové skute¢nosti. Dodatek musi byt
spole¢né projednan do 14 dnl od jeho predlozeni. Dokud nebude dodatek oboustranné odsouhlasen,
plati Smiouva v plvodnim znéni.

Teplonosné médium je majetkemn dodavatele a odbératel je povinen je vracet. Pfipadny odbér
teplonosného média za Uplatu Ize sjednat v nedilnych pfilohach smlouvy, a to v ,Pasportu odbérmého
mista“. Pfi odbéru teplonosného média nad sjednané mnozstvi ma dodavatel pravo uplathiovat smluvni
pokutu dle ustanoveni ve smiouve.

Odbératel je povinen umoznit opravnénym pracovnikim dodavatele pfistup k zafizeni dodavatele,
umisténému v objektu odbératele za icelem vykonu prav a povinnosti.

10.0dbératel je povinen v pfipadé potfeby zfidit samostatné jistény elektricky obvod pro méfici zafizeni

dodavatele a hradit spotfebu elektricke energie.

Clanek 2 - MéFeni a vyhodnocovani odbéru

1.

Odbér tepelné energie méfi a G¢tuje dodavatel podle Gdajd viastniho méficiho zafizeni, které je povinen
odbérateli na svij naklad osadit, zapojit, udrzovat a pravidelné ovérovat spravnost méfeni. Dodavatel je
opravnén provadét odedty nebo vymény méficiho zafizeni i bez souhlasu a pfitomnosti odbératele.

Jedli z technickych divodl rozdilné misto méfeni s mistem predani (viz. ,Pasport cdbé&rného mista”), ma
dodavatel pravo k naméfené spotiebé tepelné energie pridist ztraty tepelné energie mezi pfedavacim
mistem a mistem méreni. Velikost ztrat se stanovi vypodtem.

Odbératel ma pravo instalovat (za méfici zafizeni dodavatele) své podruzné nebo kontrolni méfeni, kieré
musi byt zvlast oznadeno. Toto zafizeni musi byt instalovano tak, aby neovliviiovalo méfici zafizeni
dodavatele. Toto méFeni dodavatel nekontroluje ani neodedita.

Odbératel se zavazuje pedovat o0 méfici zafizeni tak, aby nedoslo k jeho poskozeni, odcizeni nebo
porudeni zajisténi proti neopravnéné manipulaci (plomb) a veskeré zjisténé zavady neprodlené oznamit
dodavateli.




Clanek 3 - Parametry dodavky, omezeni a pferudeni dodavky

1

o

Odbératel ma pravo, v pfipadé pochybnosti o spravnosti Gdajl méfeni, nebo zjisti-li zavadu na méficim
zafizeni, poZddat dodavatele o pfezkouseni méficiho zafizeni. Dodavatel je povinen, na zakladé
doruéené pisemné Zadosti odbératele, do 15 dnl od doruéeni, méfici zafizeni demontovat a nasledné
zajistit jeho prezkouseni v autorizované zkuSebné. Vyjadfeni autorizované zku3ebny je pro obé smiuvni
strany zavazné.
Jedi na méficim zafizeni, demontovaném dle odstavce 5 zjiténa zavada, naklady svyménou a
pfezkouSenim hradi dodavatel a sodbératelem dohodne zplsob vyrovnani nespravné (étované
spotieby tepelné energie, a to od doby, kdy byla zdvada prokazatelné zjiténa. Neni-li zavada zjisténa,
hradi tyto naklady odbératel.
Nelze-i presné zjistit spotfebu tepelné energie po dobu poruchy meéficiho zafizeni dodavatele, Ize
spotfebu tepelné energie stanovit:

a) dle podruzneho méfeni odbératele,

b) dle spotieb odbérnéhc mista za srovnatelné obdobi s korekci na venkovni teplotu-

denostupné,

c) dle spotfeby jiného srovnatelného odbérného mista za srovnatelné obdobi,

d) jinym zplsobem dle dohody dodavatele a odbératel.
Je-li teplonosnym médiem para, a pro uréeni spotfeby tepelné energie je vychazeno z vodoméru na
strané vraceného média, stanovi dodavatel entalpii dodaného a vraceného média méfenim, umisténym
v referenénim bodé. Do doby instalace méfeni v referenénich bodech bude pro fakturaci pouzita
primérna entalpie dodaného a vraceného média uvedena v ,Pasportu ocdbérného mista“.
Neumozni-li odbératel dodavateli pravidelny odecet méfidla pro fakturaci ani po prokazatelné vyzvé, ma

dodavatel pravo stanovit spotfebu tepelné energie pro fakturaci dle bodu 7 b) nebo 7 ¢), popfipadé toto
posoudit jako odbér v rozporu se smiouvou a spotfebu tepelné energie stanovit dle platné vyhlasky.

Kvalitativni parametry dodavky tepelné energie, platné ve vziahu k této smlouvé, jsou uvedeny v pfiloze

¢. 2 smlouvy - ,Pasport odbé&rného mista“.

Tepelny vykon a celkovy planovany odbér tepelné energie za kalendarni rok, véetné Casoveého rozliseni

odbéru, je uveden v pfiloze &. 3 smlouvy — ,Odbérovy diagram®.

Pfiloha ¢. 3 smlouvy - ,Odbérovy diagram® ma platnost na dobu neuréitou. V pfipadé potfeby pozada

odbératel dodavatele o Upravu “Odbérového diagramu® na budouci obdobi. Novy odbérovy diagram

plati od obdobi provedené zmény a opét na dobu neurditou.

Dodavatel odpovidéa za kvalitu (parametry) dodavaného teplonosného média.

Odbératel odpovida za kvalitu (parametry) pouzitého vraceného teplonosného média.

Omezeni a prerudeni dodavky tepelné energie

6.1. Omezenim dodévky se rozumi sniZzeni odbéru tepelné energie (tepelného vykonu) trvale, nebo na
ur€itou dobu.

6.2. Prerusenim dodéavky se rozumi odpojeni zafizeni na urcitou dobu, aniz dojde ke skonéeni
smluvniho vztahu.

6.3. Dodavatel ma podle § 76 odst. 4 zakona ¢&. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zédkonl o podminkach podnikéni a o
vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych zakonl v platném znéni,
(dale jen energeticky zakon), pravo prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném
rozsahu a na nezbytné nutnou dobu v téchto pfipadech:

6.3.1.1. pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stav(,

6.3.1.2. pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostiedné zamezuiicich jejich vzniku,

6.3.1.3. pfi provadéni planovanych stavebnich Uprav, oprav, Udrzbovych a reviznich praci a pfi
pfipojovani nového odbérného mista, pokud jsou oznameny nejméné 15 dni pfedem,

6.3.1.4. pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

6.3.1.5. pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky
nebo paliv a energii poskytovanych jingmi dodavateli,

6.3.1.6. pfi nedodrzeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4 energetického zakona,

6.3.1.7. pfi vzniku a odstranovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytné nutnou,

6.3.1.8. jestlize odbératel pouZiva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalsich odbératel(,



6.4.

6.5.
6.6.

6.3.1.9. pfi neopravnéném odbéru.
V piipadech uvedenych v Clanku 3. bod 6.3. této piilohy, je dodavatel povinen obnovit dodavku
tepelneé energie bezprostfedné po odstranéni pfi¢in, které vedly k jejimu omezeni nebo pferudeni.
V pfipadé neplaceni faktur, sjednanych zaloh se za odstranéni pfi¢iny povazuje uhrazeni dluznych
Gastek v&etné smiuvni pokuty za pozdni Uhradu a Urok( zprodleni a Castek za sluzby
s odstavenim, resp. pfipojenim, odbé&rného mista.
Nahrada $kody se fidi §76 odst. 6 energetického zakona.
V pfipadech preruseni nebo omezeni dodavek tepelné energie z diivodl na strané odbératele,
pokud se nejedna o ukonceni nebo zménu smluvniho vztahu, ma dodavatel pravo pozadovat
veskeré Uhrady podle smlouvy a Ghradu zvySenych nakladd na provedena opatieni, dle platného
ceniku tepelné energie. Prevydi-li skuteéné naklady tuto vydi, budou Udtovany dle skutecné
vynalozenych naklada.

Clanek 4 - Neopravnény odbér

1. Neopravnénym odbérem tepelné energie je:

a)
b)

odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

odbér pfi opakovaném neplaceni smiuvenych plateb véetné vylGétovani za odebranou tepelnou
energii,

odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pfes méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele
odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo odbér mensi nez skutecny, nebo byly v méficim zafizeni
provedeny takové zasahy, které udaje o skutecném odbéru zmenily,

odbér méficim zafizenim premisténym bez souhlasu dodavatele,

odbér méficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla
spinéna povinnost podle § 78 odst. 4 energetického zakona,

odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméfenym ¢astem odbérného tepelného
zafizeni za G&elem provedeni kontroly, odeétu, Gdrzby, vwmény & odpojeni méficiho zafizeni,
pfestoZze byl odbératel k umoznéni pfistupu alespofl 15 dnl pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplsobem vyzvan.

2. Zplsob vypoétu §kody vzniklé drziteli licence neopravnénym odbérem stanovi provadéci pravni pfedpis.

Clanek 5 - Zavére&na ustanoveni

1. Technické a obchodni podminky dodavek tepelné energie byly projednany se vdemi subjekty,
zUéastnénymi na provozu soustavy CZT.

2. Technické a obchodni podminky dodavek tepelné energie jsou nedilnou soucésti smiouvy o dodavce
tepelné energie.
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