

Smlouva č. 1700720/4100049116 o poskytnutí licencí a podpory Sophos
uzavřená podle § 1746 odst. 2 a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „Smlouva“)
ID VZ: 1700720

Smluvní strany:

Všeobecná zdravotní pojišťovna České republiky
se sídlem:	 	Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3
kterou zastupuje: 		Ing. Zdeněk Kabátek, ředitel VZP ČR
IČO: 		411 97 518
DIČ:			CZ41197518
Bankovní spojení: 		xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Číslo účtu:		xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Zřízena zákonem č. 551/1991 Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, ve znění pozdějších předpisů

(dále jen „VZP ČR“ nebo „Objednatel“)
a 

UNIPROG SOLUTIONS, a.s.
se sídlem:			Vyskočilova 1481/4, 140 00 Praha 4 – Michle
kterou zastupuje:			Ing. Maroš Jančovič, člen představenstva
IČO:				25094670
DIČ:				CZ25094670
Bankovní spojení:			xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Číslo účtu:			xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B vložka 22191

(dále jen „Poskytovatel“)
(společně též „smluvní strany“) 


Preambule
1. Tato Smlouva upravuje vztah mezi VZP ČR a Poskytovatelem, který vzešel z výsledku veřejné zakázky, zadávané ve zjednodušeném podlimitním řízení s názvem „Licence a související podpora Sophos Email Protection Advanced“.
2. Tato Smlouva stanovuje základní obsah právního vztahu na poskytnutí/zajištění požadovaného předmětu plnění mezi smluvními stranami. Ustanovení této Smlouvy je třeba vykládat v souladu se zadávacími podmínkami výše uvedené veřejné zakázky.
3. Poskytovatel tímto prohlašuje, že je oprávněn poskytnout/zajistit plnění dle této Smlouvy a že má oprávnění vlastníka licencí k jejich poskytování dalším subjektům. 



Článek I. Předmět smlouvy
1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytnout/zajistit (dále též jen „poskytnout“) pro Objednatele licence „Sophos Email Protection Advanced“ a související podporu výrobce software (maintenance) k software „Sophos PureMessage for Unix“ instalovanému již u Objednatele, a to za podmínek stanovených touto Smlouvou. 
2. Předmětem této Smlouvy je dále závazek VZP ČR zaplatit Poskytovateli za řádné splnění předmětu plnění dle této Smlouvy sjednanou cenu.
3. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn tuto Smlouvu takto uzavřít.

Článek II. Předmět plnění 
1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout touto Smlouvou Objednateli oprávnění k výkonu práva užít SW „Sophos PureMessage for Unix“ (dále též jen „SW Sophos“), tj. poskytnout Objednateli licence „Sophos Email Protection Advanced“, a to v počtu 3 600 uživatelských oprávnění (licencí) pro období od 7. 12. 2017 do 6. 12. 2020. Současně se zavazuje poskytnout/zajistit pro Objednatele po dobu platnosti licencí související podporu (maintenance) výrobce software, tj. společnosti Sophos Ltd.
Jedná se o navazující licence a podporu k SW Sophos, který Objednatel v současné době právem v aktuální verzi užívá na základě smlouvy uzavřené dne 4. 12. 2014 se společností TEMPEST CZECH s.r.o. 
2. Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Objednateli po celou dobu platnosti licencí podporu Poskytovatele, a to dle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále též jen „Příloha č. 1“).
3. Předmětem plnění je též dvoudenní školení pro 2 administrátory Objednatele.
4. Bližší specifikace předmětu plnění je uvedena v Příloze č. 1 Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnění v souladu se všemi požadavky uvedenými v Příloze č. 1.

Článek III. Licenční ujednání
1.	Všechny licence jsou touto Smlouvou Objednateli poskytovány jako nevýhradní, bez územního omezení, ke způsobu užití dle potřeb VZP ČR, a to v počtu 3 600 licencí na dobu od 7. 12. 2017 do 6. 12. 2020. Všechny licence se takto budou vztahovat i na upgrade (update) SW Sophos získané Objednatelem na základě související podpory (maintenance) zajištěné Poskytovatelem pro Objednatele podle této Smlouvy. Užití SW Sophos se dále řídí licenčními podmínkami výrobce, uvedenými na jeho stránkách https://www.sophos.com/en-us/legal/license-entitlement-and-usage-policy.aspx.
2. Licence budou pořízeny/zajištěny předáním licenčního souboru a dokladu – tzv. Sophos Licence Schedule, v němž bude uvedeno, kterého produktu se licence týkají, licenční čísla, označení Objednatele, URL serveru výrobce a přístupové heslo, prostřednictvím kterého lze čerpat podporu (maintenance) výrobce a doba trvání (účinnosti) maintenance (dále vše jen „Licenční list“).
3. Licence poskytnuté na základě této Smlouvy nelze vypovědět. 

Článek IV. Cena plnění
1. VZP ČR se zavazuje zaplatit Poskytovateli za řádné a včasné splnění předmětu plnění této smlouvy cenu ve výši a lhůtě splatnosti dohodnutých touto Smlouvou. 
2. Celková cena plnění je stanovena dohodou smluvních stran v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a to na základě předložené cenové nabídky Poskytovatele v rámci předmětné veřejné zakázky.
3. Cena za plnění dle odst. 1. a 3. čl. II. Smlouvy, činí 1 851 000,- Kč (slovy jeden milion osm set padesát jeden tisíc korun českých) bez DPH. 
Z toho: 
a) cena za poskytnutí 3 600 licencí včetně související podpory výrobce 1 791 000,- Kč (slovy jeden milion sedm set devadesát jeden tisíc korun českých) bez DPH;
b) cena za provedení školení dle Smlouvy činí 60 000,- Kč (slovy šedesát tisíc korun českých) bez DPH. 
4. Cena za plnění dle odst. 2. čl. II. Smlouvy, tj. cena za podporu poskytovanou Poskytovatelem na základě jednotlivých požadavků Objednatele, bude stanovena jako součin rozsahu Poskytovatelem poskytnuté služby vyjádřené v člověkohodinách (dále též jen „MH“) a sazby za 1 MH, uvedené v odst. 5. tohoto článku. Cena bude hrazena průběžně vždy po poskytnutí plnění dle příslušného požadavku Objednatele.
5. Cena za 1 MH (tj. za každou započatou hodinu plnění) podpory Poskytovatele dle odst. 2. čl. II. činí 1 600,- Kč (slovy jeden tisíc šest set korun českých) bez DPH.
6. Cena plnění uvedená v odst. 3. a 5. tohoto článku je konečná a nepřekročitelná a zahrnuje veškeré náklady nutné ke splnění předmětu plnění dle této Smlouvy.
7. K účtované ceně plnění bude Poskytovatelem účtována DPH v zákonem stanovené výši platné ke dni uskutečnění příslušného zdanitelného plnění. Za správnost stanovení sazby DPH a vyčíslení výše DPH odpovídá Poskytovatel. 

Článek V. Doba, způsob a místo plnění
1. Poskytovatel se zavazuje realizovat předmět plnění řádně a včas, a to s termínem plnění: 
a) Předání Licenčního listu (viz odst. 2. čl. III. Smlouvy) – do deseti pracovních dnů ode dne účinnosti této Smlouvy s dobou platnosti licence od 7. 12. 2017 do 6. 12. 2020.
b) Poskytování podpory výrobce (maintenance) a Podpory Poskytovatele – po dobu trvání licence poskytované dle této Smlouvy, a to: 
ba)	poskytování podpory výrobce (maintenance) – průběžně takto:
Po celou dobu trvání (účinnosti) licence podle této Smlouvy má VZP ČR přístup na web server společnosti Sophos Ltd., a to pod autorizačními kódy, které jsou vypsány na Licenčním listě. Tím bude také mít právo přístupu k aktuálním verzím SW Sophos a jejich užití, na možnost průběžných aktualizací virových a antispamových databází a dále právo přístupu ke všem nejnovějším verzím SW Sophos, které společnost Sophos nabízí a na jejich využití. Dále má VZP ČR právo na support společnosti Sophos úrovně 24x7 včetně přístupů do znalostní databáze produktu „Sophos Support Knowledgebase“, nelimitovaný přístup na helpdesk společnosti Sophos, komunikaci 24/7 s pracovníky supportu e-mailem, telefonem.


ab) Poskytování Podpory On-line/On-site Poskytovatelem takto:
Na základě požadavku VZP ČR, kdy termín bude podle potřeby protokolárně dohodnut oprávněnými osobami smluvních stran uvedenými v odst. 9. a 10. čl. XI. Smlouvy (dále též jen „Oprávněné osoby“). Ze strany Poskytovatele má VZP ČR zejména právo na pomoc při instalaci nové verze produktu, řešení chyb, spojených s instalací a na proaktivní informace o systému Sophos.
c) Provedení semináře pro administrátory (termín bude protokolárně dohodnut Oprávněnými osobami smluvních stran bez zbytečného odkladu po nabytí účinnosti této Smlouvy). 
2. Plnění podle této Smlouvy bude považováno za realizované takto:
a) Poskytnutí licence předáním Licenčního listu – dnem podpisu předávacího protokolu oprávněnou osobou Objednatele (dále jen „Předávací protokol“).
b) Podpora On-line / On-site Poskytovatele – dnem podpisu příslušného Akceptačního protokolu o řádném vyřízení požadavku VZP ČR Oprávněnými osobami smluvních stran. 
c) Provedení semináře pro administrátory – dnem podpisu Potvrzení o provedeném školení Oprávněnou osobou Objednatele.
3. Místem plnění je sídlo Všeobecné zdravotní pojišťovny České republiky, Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3.

Článek VI. Fakturační a platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly, že úhrada ceny plnění bude prováděna na základě daňových dokladů faktur (dále jen „faktura“) takto:
a) Faktura za realizaci plnění dle čl. II., odst. 1. této Smlouvy bude vystavena po podpisu Předávacího protokolu na částku 1 791 000,- Kč bez DPH, ke které bude připočtena příslušná sazba DPH. 
b) Faktura za poskytnutí plnění dle čl. II., odst. 2. této Smlouvy bude vystavena vždy po podpisu příslušného Akceptačního protokolu na částku stanovenou v souladu s ustanovením odst. 4. čl. IV. Smlouvy, ke které bude připočtena příslušná sazba DPH.
c) Faktura za poskytnutí plnění dle čl. II., odst. 3., této Smlouvy bude vystavena po podpisu Potvrzení o provedeném školení na částku 60 000,- Kč bez DPH, ke které bude připočtena příslušná sazba DPH.
2. Jednotlivé faktury bude Poskytovatel doručovat jedním z následujících způsobů:
· v listinné podobě na adresu sídla VZP ČR uvedenou v záhlaví této Smlouvy nebo
· v elektronické podobě do datové schránky VZP ČR.
3. Faktury musí obsahovat náležitosti stanovené zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“) a občanským zákoníkem. Na fakturách musí být uvedeno číslo z interního ekonomického systému VZP ČR, tj. číslo: 4100049116.
4. Nedílnou součástí faktury ad odst. 1. písm. a) a b) tohoto článku bude kopie Předávacího/Akceptačního protokolu v listinné nebo elektronické podobě, nedílnou součástí faktury dle odst. 1. písm. c) tohoto článku bude kopie Potvrzení o provedeném školení.
5. Smluvní strany se dohodly na době splatnosti faktury 30 dnů od data doručení příslušné faktury Objednateli, tj. do sídla VZP ČR (originál faktury v listinné podobě) nebo do datové schránky VZP ČR (v elektronické podobě).
6. VZP ČR je oprávněna před uplynutím doby splatnosti vrátit bez zaplacení fakturu, která neobsahuje výše uvedené náležitosti, nejsou k ní přiloženy požadované přílohy anebo má jiné vady v obsahu podle Smlouvy. Ve vrácené faktuře musí VZP ČR vyznačit důvod vrácení. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Celá 30 denní lhůta běží znovu ode dne doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury do sídla VZP ČR nebo do datové schránky VZP ČR.
7. VZP ČR bude hradit řádně doručené faktury na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této Smlouvy. Cena se považuje za zaplacenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu VZP ČR ve prospěch účtu Poskytovatele. 
8. Poskytovatel prohlašuje, že účet uvedený v záhlaví Smlouvy je účtem zveřejněným správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 zákona o DPH. V případě, že Poskytovatel nebude mít v době uskutečnění zdanitelného plnění bankovní účet uvedený v záhlaví Smlouvy tímto způsobem zveřejněn, uhradí VZP ČR Poskytovateli v dohodnutém termínu splatnosti příslušné faktury pouze částku představující dohodnutou cenu plnění/dílčí cenu plnění bez DPH. Částku rovnající se výši DPH z Poskytovatelem fakturované ceny plnění/dílčí ceny plnění uhradí VZP ČR, v souladu s § 109a zákona o DPH, finančnímu úřadu místně příslušnému Poskytovateli. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že fakturovanou cenu plnění/příslušnou dílčí cenu plnění bude považovat tímto za zaplacenou.
9. Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). Pokud v době uskutečnění zdanitelného plnění bude Poskytovatel uveden v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako Nespolehlivý plátce, dohodly se smluvní strany, že VZP ČR bude postupovat při úhradě ceny plnění/dílčí ceny plnění způsobem uvedeným v odst. 8. tohoto článku. 

Článek VII. Sankční ujednání
1. V případě prodlení Poskytovatele s předáním Licenčního listu (viz čl. V. odst. 1., písm. a) Smlouvy) může VZP ČR vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč za každý den prodlení a Poskytovatel se zavazuje vyúčtovanou smluvní pokutu uhradit. 
2. Při nedodržení dohodnutého termínu vyřízení požadavku Objednatele při poskytování podpory Poskytovatelem (viz čl. V. odst. 1. písm. bb) Smlouvy) je Objednatel oprávněn vyúčtovat Poskytovateli v každém jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši 100,- Kč za každý započatý den prodlení a Poskytovatel je povinen tuto smluvní pokutu zaplatit.
3. Při nedodržení plnění podmínek podpory dle čl. V, odst. 1. písm. ba) Smlouvy je VZP ČR oprávněna vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 100,- Kč za každý jednotlivý zdokumentovaný případ porušení práv Objednatele a za každý den prodlení. Poskytovatel je povinen vyúčtovanou smluvní pokutu uhradit.
4. V případě prodlení VZP ČR se zaplacením faktury může Poskytovatel vyúčtovat VZP ČR úrok z prodlení ve výši 0,02 % z nezaplacené částky předmětné faktury za každý den prodlení a VZP ČR je povinna tuto sankci uhradit.
5. Uhrazením jakékoliv smluvní pokuty není dotčeno právo oprávněné smluvní strany na náhradu vzniklé škody (max. do výše 2 500 000,- Kč). 



Článek VIII. Odstraňování vad, komunikace v rámci podpory
1. Poskytovatel se zavazuje realizovat předmět plnění této Smlouvy v souladu s příslušnými právními předpisy a s maximální péčí a v kvalitě odpovídající jeho odborným znalostem a zkušenostem, kterou lze od něj vzhledem k jeho profesnímu zaměření právem očekávat.
2. VZP ČR bude hlásit každý požadavek v rámci poskytování podpory Poskytovatelem formou požadavku prostřednictvím svého Service Desku (telefon: 952 220 000, e-mail: servicedesk@vzp.cz) na Servisní dispečink Poskytovatele (telefon: +420 601 105 040, 
e-mail: podpora@uniprog.cz).
3. Standardní komunikace s Poskytovatelem bude probíhat přes Service Desk VZP ČR strukturovaným e-mailem. Tento kanál musí být použit pro nahlášení požadavku, sledování průběhu jeho vyřizování a zprovoznění systému Sophos včetně informace Poskytovatele o termínu vyřízení požadavku. Podrobný způsob komunikace bude probíhat takto:
a) VZP ČR bude uplatňovat požadavek prostřednictvím svého Service Desku (telefon: 952 220 000, e-mail: servicedesk@vzp.cz) na Servisní dispečink Poskytovatele. 
b) Komunikace se Service Deskem (SD) VZP ČR bude probíhat výhradně na bázi elektronické komunikace. Použití telefonní linky je možné pouze v případě, kdy nelze využít emailové komunikace.
c) Komunikace mezi VZP ČR a Poskytovatelem bude obsahovat minimálně tyto kroky:
i. Zadání požadavku ze strany VZP ČR – (zaslání e-mailu Poskytovateli).
ii. Potvrzení přijetí požadavku Poskytovatelem – (zaslání e-mailu VZP ČR).
iii. V případě odmítnutí požadavku Poskytovatelem řádné odůvodnění tohoto odmítnutí – (zaslání e-mailu VZP ČR).
iv. Vyřešení požadavku Poskytovatelem – (zaslání e-mailu VZP ČR). 
v. Požadavek je považován za vyřízený dnem zaslání informace Poskytovatele o vyřešení požadavku (reklamované vady), akceptované VZP ČR – (zaslání e-mailu Poskytovateli).
d) VZP ČR si vyhrazuje možnost dotazu (e-mailem) na stav nevyřešeného požadavku, na nějž Poskytovatel odpoví nestrukturovaným e-mailem.

 Článek IX. Ochrana informací, údajů a dat
1. Smluvní strany se zavazují uchovat v tajnosti veškeré skutečnosti, informace a údaje týkající se druhé smluvní strany, předmětu Smlouvy nebo s předmětem plnění související, které naplňují všechny znaky obchodního tajemství uvedené v § 504 občanského zákoníku a příslušná smluvní strana je výslovně označí jako „obchodní tajemství“. Veškeré takové skutečnosti jsou pak podle cit. ustanovení považovány za zákonem chráněné obchodní tajemství. 
2. S odkazem na § 24a zákona č. 551/1991 Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, ve znění pozdějších předpisů, zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a od 25. 5. 2018 též na Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nařízení o ochraně osobních údajů, a dále na zákon č. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti) ve znění pozdějších předpisů, se Poskytovatel zavazuje učinit taková opatření, aby veškeré osoby, které se podílejí na realizaci jeho závazků z této Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých skutečnostech, údajích a datech (osobních či jiných), o nichž se dozvěděly při výkonu své práce, včetně těch, které VZP ČR eviduje pomocí výpočetní techniky, či jinak. Za porušení tohoto závazku se považuje i využití těchto skutečností, údajů a dat, jakož i dalších vědomostí pro vlastní prospěch Poskytovatele, prospěch třetí osoby nebo pro jiné důvody. Toto ujednání platí i v případě nahrazení uvedených právních předpisů předpisy jinými.
3. Poskytnutí informací na základě povinností stanovených smluvním stranám obecně závaznými právními předpisy včetně předpisů EU není považováno za porušení povinností smluvních stran sjednaných v tomto článku. 
4. Za porušení závazku uvedeného v odstavci 2. tohoto článku je Poskytovatel povinen zaplatit VZP ČR v každém jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši 1 000 000 Kč (slovy: jeden milion korun českých). Ujednáním o smluvní pokutě ani zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo VZP ČR na náhradu škody dle platných právních předpisů.
5. Závazky smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení smluvního vztahu.

Článek X. Zveřejnění smlouvy
1. Smluvní strany jsou si plně vědomy zákonné povinnosti smluvních stran uveřejnit dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, tuto Smlouvu, včetně všech případných dohod, kterými se tato Smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, prostřednictvím registru smluv.
2. Uveřejněním Smlouvy dle odst. 1. tohoto článku se rozumí uveřejnění elektronického obrazu textového obsahu smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat, podle § 5 odst. 1 zákona o registru smluv, prostřednictvím registru smluv. Smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu zašle správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru smluv Objednatel. Zhotovitel je povinen zkontrolovat, že Smlouva včetně všech příloh a metadat byla řádně prostřednictvím registru smluv uveřejněna. V případě, že Zhotovitel zjistí jakékoliv nepřesnosti či nedostatky, je povinen bez zbytečného odkladu o nich Objednatele informovat a smluvní strany si poskytnou veškerou potřebnou součinnost k zajištění opravy nepřesností či nedostatků.
3. Postup uvedený v odst. 1. tohoto článku se smluvní strany zavazují dodržovat i v případě uzavření dodatků k této Smlouvě, jakož i v případě jakýchkoli dalších dohod, kterými se tato smlouva bude případně doplňovat, měnit, nahrazovat nebo rušit.
4. Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel rovněž uveřejní tuto Smlouvu (tj. celé znění včetně všech příloh), včetně všech jejích případných dodatků, na svém profilu zadavatele; ustanovení odst. 5. a 6. tohoto článku se vztahuje i na tento postup.
5. Poskytovatel výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem o registru smluv bude uveřejněno úplné znění této Smlouvy. 
6. VZP ČR výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem o registru smluv bude uveřejněno úplné znění této Smlouvy. 

[bookmark: _Toc381559693][bookmark: _Toc382387252][bookmark: _Toc382394339]Článek X. Ostatní ujednání
1. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
2. Náhrada škody se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku, zejména ustanovením § 2894 a násl. občanského zákoníku a § 2913 občanského zákoníku. Kromě splnění své povinnosti k náhradě škody nahradí Poskytovatel Objednateli škodu způsobenou Objednateli poddodavatelem Poskytovatele při provádění plnění podle této Smlouvy, tj. plnění, za které Poskytovatel odpovídá, jako by toto plnění prováděl sám.
3. Smluvní strany se dohodly na omezení výše náhrady škody částkou 2 500 000,- Kč.
4. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu trvání Smlouvy uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu, jakož i platit řádně a včas pojistné. 
5. Uzavřené pojištění musí být sjednáno pro případ odpovědnosti Poskytovatele za škodu, která může nastat v souvislosti s plněním závazků Poskytovatele dle Smlouvy. Pojištění musí být sjednáno jako pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou VZP ČR nebo třetí osobě v souvislosti s plněním podle Smlouvy s pojistnou částkou ne nižší než 2 500 000,- Kč (dále též Pojistná smlouva).
6. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu předložit VZP ČR či jí pověřené osobě na jejich výzvu příslušnou pojistnou smlouvu či jiný písemný doklad potvrzující uzavření příslušného pojištění a doklad o zaplacení pojistného na příslušné období.
7. V případě nesplnění povinnosti Poskytovatele, stanovené v odst. 4. a 5. tohoto článku je VZP ČR oprávněna vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý i započatý den prodlení, kdy porušení této povinnosti trvá a Poskytovatel je povinen tuto částku uhradit.
8. Smluvní strany konstatují, že Poskytovatel před podpisem Smlouvy předložil VZP ČR k nahlédnutí ověřenou kopii aktuálně platné a účinné pojistné smlouvy. 

Článek XI. Závěrečná ustanovení
1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího zveřejnění prostřednictvím registru smluv v souladu se zákonem o registru smluv.
2. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu VZP ČR postoupit či převést jakákoliv práva či povinnosti, vyplývající z této Smlouvy na jakoukoliv třetí osobu. 
3. Smluvní strany se dohodly, že případné spory vzniklé v průběhu plnění Smlouvy, nedojde-li k dohodě smluvních stran smírnou cestou, budou na návrh kterékoliv smluvní strany dány k rozhodnutí věcně a místně příslušnému soudu v České republice.
4. Každá ze smluvních stran může od této Smlouvy odstoupit v případech stanovených touto Smlouvou nebo zákonem, zejména pak dle ust. § 1977 a násl. a ust. § 2001 a násl. občanského zákoníku. Účinky odstoupení od této Smlouvy nastávají dnem doručení oznámení o odstoupení od Smlouvy příslušné smluvní straně.
5. Za podstatné porušení této Smlouvy se považuje zpoždění termínu plnění stanoveného v článku V., odst. 1. písm. a) této smlouvy o více než 20 kalendářních dnů. 
6. Smluvní strany mohou od této Smlouvy odstoupit i pro nepodstatné porušení této Smlouvy. V případě nepodstatného porušení smluvní povinnosti může druhá smluvní strana od Smlouvy odstoupit poté, co strana, která se dopustila nepodstatného porušení smluvní povinnosti, svoji povinnost nesplní ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou jí druhá smluvní strana poskytla.
7. Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným či zdánlivým, neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost této Smlouvy jako celku ani jiných jejích ustanovení, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a smyslu původního ustanovení.
8. Ostatní práva a povinnosti smluvních stran výslovně neupravené ve Smlouvě, se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů.
9. Za Poskytovatele je oprávněn k jednání ve věci plnění této Smlouvy (Oprávněná osoba):
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Tel.:   +xxxxxxxxxxxx
Mob.: +xxxxxxxxxxxx
E-mail: xxxxxxxxxxxxx

10. Za VZP ČR je oprávněn k jednání ve věci plnění této Smlouvy (Oprávněné osoby):
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Tel.: +xxxxxxxxxxxxxxx
Mob.: +xxxxxxxxxxxxxx
E-mail: xxxxxxxxxxxxxx	

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Tel.: +xxxxxxxxxxxxxx
Mob.: +xxxxxxxxxxxxx
E-mail: xxxxxxxxxxxxx

Ve věcech obchodních: 
xxxxxxxxxxxxxxxxxx
Tel: +xxxxxxxxxxxxx
Mob.: + xxxxxxxxxxx
E-mail: xxxxxxxxxxx
11. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze v souladu se ZZVZ, a to formou písemného smluvního dodatku. Výjimku tvoří změny údajů uvedených v odstavci 9. a 10. tohoto článku, kdy postačí prokazatelné písemné oznámení příslušné změny druhé smluvní straně. Dodatky této Smlouvy se stávají její nedílnou součástí.
12. Tato Smlouva se vyhotovuje ve čtyřech stejnopisech s platností originálu a její nedílnou součástí je Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění. Každé ze smluvních stran přísluší po dvou stejnopisech. 
· Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění
13. Smluvní strany si před podpisem tuto Smlouvu řádně přečetly a svůj souhlas s obsahem jednotlivých ustanovení této Smlouvy a její přílohy stvrzují svým podpisem.


[bookmark: _GoBack]V Praze dne	5.12.2017					V Praze dne 23.11.2017

Všeobecná zdravotní pojišťovna 				UNIPROG SOLUTIONS, a.s.
České republiky								


……………………………						…………….…………
Ing. Zdeněk Kabátek						Ing. Maroš Jančovič
ředitel VZP ČR						      člen představenstva



Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění
Předmětem plnění Poskytovatele je:
· poskytnutí/zajištění licencí „Sophos Email Protection Advanced“ k užití standardního aplikačního SW „Sophos PureMessage for Unix“ v počtu 3 600 licencí na dobu od 7. 12. 2017 do 6. 12. 2020 s podporou výrobce (maintenance),
· poskytování podpory Poskytovatelem,
· seminář pro dva administrátory.

Předmětem plnění je rovněž dodání kompletní dokumentace potřebné pro provoz a konfiguraci tohoto SW.

1.1. Software Sophos PureMessage for Unix je určen do DMZ zóny a jeho jednotlivé části splňují nejméně funkce stávající verze ve stejné nebo lepší úrovni, to znamená:
· integrovaná antispamová a antivirová kontrola, 
· schopnost automatizované, pravidelné a dostatečně časté aktualizace interní znalostní databáze nejnovějšími vzorky spamů a virů ze serverů výrobce,
· centrálně spravované a vynutitelné politiky,
· centralizovaný reporting antivirové kontroly a antispamového systému,
· provoz celého systému na platformě operačního systému Linux,
· řešení pro dvě lokality datových center VZP ČR,
· administrace a nastavení politik pomocí webového rozhraní,
· centralizace administrace a konfigurace systému pro obě lokality do jedné centrální management konsole bez nutnosti vytváření speciálních nástrojů pro synchronizaci konfiguračního nastavení a přenášení znalostních databází mezi lokalitami obou datových center,
· možnost vytvoření karanténní zóny s konfigurovatelnými politikami pro jednotlivé uživatele či skupiny uživatelů.

1.2. Podpora výrobce (maintenance) obsahuje:
· právo na průběžné aktualizace virových a antispamových databází včetně signatur,
· právo na průběžné aktualizace verzí programových modulů (upgrade),
· právo na přístup ke všem novým verzím systému (upgrade),
· právo na support společnosti Sophos úrovně 24x7 včetně přístupů do znalostní databáze produktu „Sophos Support Knowledgebase“,
· právo na nelimitovaný přístup na helpdesk společnosti Sophos,
· právo na přístupy na web společnosti Sophos včetně přístupů k nejnovějším verzím dokumentace a k novým verzím produktu.

1.3. Podpora Poskytovatele v předpokládaném rozsahu 96 MH za tři roky obsahuje:
· podporu na vyžádání formou On-line / On-site,
· technický dohled při instalacích a migracích na nové verze produktu,
· technickou podporu při řešení incidentů.

1.4. Seminář pro 2 administrátory v délce 2 dnů. Součástí semináře je:
· proškolení v optimální administraci systému,
· postupy při upgradech,
· migrace produktu na nový hardware,
· postupy v krizových situacích.
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