
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznickc centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.oz Ramcova smlouva * 10155246

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, Dl6 CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni finma Kulturni dum Koprivnice
Jmeno, pfijmeni, titul1)

Ulice Obrtincu miru 368/1a
Mesto Koprivnice
PSC 74221

IC* 66741122
DlC CZ66741122
Povinny subjekt pro registr smluv2)* AnoS NeD

Dodaci adresa3> 

Obchodni firma 
Jmeno, pfijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefond)* 

E-mail

Zpiisob doruceni5) 0 kuryr
□ dobirka, Ceska poSta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzavlraji licastnicke smlouvy v poctu telefonnich 6lsel uvedenych v Pfiloze c. 1, na zaklade

kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne .Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas sjednanou 

cenu.

Doba trvini Cl6astnick#ch smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulate, Sjednana doba trvdnr zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
pfech^zi CJcastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soufifisttvofi tyto dokumenty (ddlejen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formuiafi, vcetne podminek sjednanjch v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Pfiloze 6.1,
« platne Vseobecne podminky spolebnosti T-Mobiie Czech Republic a.s. (take jen .VSeobecnb podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich ddaju,
* platny Cenik sluzeb,
• dalsi podminky:

■ Podminky zvoienSho tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
» Podminky pfeneseni cisla,
• Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentb se fid! 61. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vySe. Ve&kere podminky jsou k dispozici 
na www. t-m obile. cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ocastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nekterVch Dokumentech isou ustanoveni. kterdi by mohia bvt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimbna podtrzeniml. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemi podminky aktivovanych Sluzeb se stSvaji nedilnou soucasti predmetnb Ubastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a v6as ve Ihute splatnosti uvedend na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze spfatnost pro VyOStovani sjednana v teto Smlouvi plat! i pro Vyufitovani Sluzeb 
poskytnutych Zdjemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zdjemci vjednom Vyuctovani spolecne se 

Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ndsledujici prohlaSeni plati pro vsechny uzavlrane USastnickd smlouvy:

□6) Zdjemce souhlasi se zvefejnenlm Udaju v telefonnlch seznamech a informacnicb sluzbach podnikatelti, ktefl tyto sluzby 
poskytujl.

□9| Zajemce zada, aby u udajii vtelefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.

□e' Zajemce souhlasf se zasilanlm obchodnfch sdSleni a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlcich nabfdky sluzeb 
a produktO Operatora die Podminek zpracovanl osobnich, identifikafinlch, provoznfch a lokalizadnlch udaju (dale je „PZOU“).

□e) Zajemce souhlasi se zasildnlm obchodnich sdeleni a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujlcich nabldky sluzeb 
a produktCi jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi stlm, aby Operator zlskal vsouladu s 61, 6 PZOU Informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzeni 
jeho zddosti o uzavfeni Oiastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 

filenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vy5e uvedend Diastnicke smlouvy posuzujl samostatnS. Tyto U6astnickd smlouvy jsou na 

sebe nezdvisle a jde o samostatna smluvni ujednanl. Ukoncenl jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych 06astnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zrrtendch U6astnickych smluv bude Operator Zdjemci zasllat do 
schranky T-Box umlstene na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu MCij T-Mobile (dale jen schranka T-Box“). Potvrzenl 
zasilana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodnlho dopisu. Operator rovnSz nebude pfihllzet k potvrzenl o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah teto Odastnickd smlouvy,

Pokud tato USastnicka smlouva podldhd povinnosti uvefejnlt ji v registru smluv, tak v souladu sezakonem 6, 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnSnl zacernl veSkere osobnl ddaje a obohodnl tajemstvl v teto Ucastnicke 

smlouve obsazene.

Zajemce prohlaSuje, ze mSl moznost se zeptat Operatora na v§e, co mu v teto SmlouvS v6. DokumentCi nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovSzeny a po doplhujlclm vysvStleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy

se rozumi tel. dfslo vedene u Operatora na osobu opravnSnou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyrizovanim Smlouvy)
5) Vyberte zpusob dorodeni Kuryr/Ceska po§la
6) Plati v pfipade, ze je kolonka oznadena kfizkem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte tislo 2 vail rezervovenS tftelnt i'sdy nebo uvedie existujici tel £isloJedn£-li se o migrad z Twistu nebo pfenos Cisla od jintho mobilnlho oper8tore

2) A (aklivace novtho telefonmho Cisla). H (migrace - pfechod z pfedpJacenfi karty na pau£6lm tarif), P (pfeneseni lelefonniho Cisla od jinPho oper&ora)

3) Typ SIM karty; U {Universal SIM ksrta), W (Twin Universal SIM karla). V pfipadfe nevypInCnf bude dod^na Universal SIM karta, kier8 kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano)

4) Minutoveiarify; (T=Tarif)T30, T8D.T160, T3(H), T6O0, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi rie mini 1), PNM2 (Profi namlru 2), PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mlru 4). PNM5 (Profi na mlru 5). KreditnS larify (pouze pokud

lo pmozOuje va5e RS): (K=Kred l) K1S0, K250, K450, K700, K12P0, K2000, HJchS.

Minulov^ a kreditnl tarify nelze v r4mci jednG RSmcovt smtouvy kombinovat. Pokud poiadujele larif ve zvyhpdn6n4 verzi HIT. pRpriSte ke zvolen^mu larifu .HIT" (napfi T3QHIT),

Datov6 larify- M2M, M2M P (M2M Premium), IB (internet Basic), IS (Internal Slandord), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internal Premium), ICP (Internet na cesty Premium). 1PP (Internet Premium Profs), IK (Internet Kompfet), Ml

1,5(Mobilni internet 1.3GB), Ml 3 (Mobilnl Internet 3GB). Ml 10 (Mobilnl internal 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny inlemet bez dratu)

Speci£lnf tan'fy. HP (tarif Happy Partner)

5) Jii existujrcI/st^ajfQi fakturafi.nl skupina - S. nov4 lakturotru skupina - N

6) Pokud chceie SIM kartu pndruirl k si^wajicimu VyuCtovdni sluzeb. vyplfiite Cjsla nebo n£zev fii vybran&ho existujfcfho VyijfitovAnf sluieb

Pokud chcete nov6 Vyufttov&ii' sluieb, vy pi fife jm6no, pfijmeni a fakturatni adresu (ulice, £.. mCsto, PS£) novCho Vyufitovdni sluieb. V pfipadt, Je chcete novfc Vyuttovdnf sluieb, kler4 jsle nadefinovaii 0 -nfikolik FddkuttHo objedn^vky 

vy$e. vyplfiite .viz fAdek XV

7) Vyplfie p (peptrovd), E (elektronickG), Pokud zvolrte prAzdf>6 poliCko, bude van nastaveno papirovC VyiittovSnl sluieb.

8) Zpteob iihrady se vyplftuje pouze u novfiho VyufitovOnf sluzeb Typy: PP (po&t. Poukcizka). Bti (pfievod z bank ufitu), I (inkaso z bank- ufctu)

6) POvinn4 ttyftnlstn6 heslo pouilvanfc pro blokov£n1 SIM karty na 26kazniCk4m cenlrv (napf. pfi kr^dezi) Heslo mCcte byt spoietnG pro vSedhny SlM karty nebo pro kaidou SIM kartu individual! Z bezpefinostnich duvodu neni main6

pouiil tyto kombinace. 0000,1234. 4321.1111. 2222, 3333. 4444. 5555. 6666, 7777. 5888. 9699

10) Vcimi zvolen4 nebon8hodn4 vygenerovan4 heslo (viz kolonka e) nebude po aktiveoi Q migraci odes|6rto koncov^mu u2ivateli prosifednictvlm SMS. Chcete-lisdilfl heslo pro blokovcinl koncovym uzivalelCm. zvolie kfiiek B (Plat! pouze 

u aktivacl Ci rfligract, u pfenesen! mobilnlho tete/onnltiO W$ia od jinGho operdtora ae SMS r&iasHS). Pro zjiitfenl hesta konlaktujte proslm Zakaznick4 centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingove tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Motn'le Roaming Stal) V ph’padC. ie kolonku nevyplnite, hebude roaming aklivov£n,

12) B oznaCenl znamen^ s akttvacf sfuiby roaming dojde k automatick4mu spuftSrf OCtovcirir roamingovfeho provozu die podmlnek EU regulace V ph'padfe, Ze si nepfejete aklivovat ae zvofenym roamingovym tarifem tKtovSni die EU

regulece. odzriaCte □, Gitovanl roamingov4ho provozu die podmmek EU regulace nebude zapnulfe i v pHpadft oznaCeni B u z^kaznikg. ktefi' maji vyslovenj nesouhtasu v R4mcov4 smlouv§, VeSkerC inform ace o EU regulaci a lifilovcirii 

provozu naleznete n& www.t-mobile.cz/au-reaulacB

13) Hlasov4roamingov4zvyhodn6ni:C(Cestcvalel),EU(Roam|ngovCzvyhodnCn1EU)lST(Slandarcl-lotoroam zvyhpdnfinl jeurCeno pouze pro 2AkaznIky.JejichiRdmcov^smlOuva to umoiftuje). Pokud si nezvolfleiAdnCzvyseuvedenych 

zvyhodnCnl a z^roveifi V4m bude aktlvov^na sfuSba roaming (patnC pouze pro typ roamingu HH, H), birde V4m automaticky aaslaveno RoamlngovC zvyhodnCnl EU. NCkterd roamingovS zvyhodnCni jsou nav2^'em vyluCitotna Vice 

informed naleznete v aktuilnlm Cenlku.

14) Datcv&roamingovOzvyhodnCnf: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE20 (Datovy roaming Evropa20 MB), DRE30 [Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

SO MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalov6 roamingovi zvyhodnfinl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD 22 (Travel 5 Surf na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf naden, zdna 3), pokud m4te z4jem 

0 aktivad jineho typubalICku Travel 5 Surl, uvedte to do pozn&nky. OS 20 (DataSv6t20 MB), DS iod (DalaSvfil 100 MB). D$ 200 (Data Sv6t 200 MB), OS 500 (Data Sv4t 500 MB), DS tooo (DataSvSt 1 GB) Pokud si nezvoiitei6dn4 

Z vySe uvedenych zvyhodnCnf a z^rovefii VAn bude aktivov^na stuiba Roaming (pletnO pouze pro iyp roaminguHH, H), bode V4m automaticky nastaveno DatovC roamingov4 zvyhodnCnl EU (EU + DEU) hJCkter^ roamlngovdzvyhodntni 

jsou navz^jem vyluCHelnA bJiiSi informace k dispozid na Z4kazniok4m centru.

15) Data Roaming Emit; D1 (495,87), D2 (1168,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivcvOn). Vph'padC, 2e kolonku nevypTnlle, bude aktivovbn limit 495,87. S ulba nera kompattbifni s 

nSkleryml vybranymi datovymibaliCky Uveden4 iim'rty jsou v KC bez DPH M4si£nl limll pro kontrolu OfitovanOho mnofstvi dal v raamingu Po jeho dosaZeni je datovy ptenos v roamingu zabiokovdn.

16) Vyplfiite: 1 (zamezitvSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie) Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, platl varianla 3 -povol l vie. V pfiipad4, ie vyberete vanantu 2 nebo 3 a nem^ev podmlnkdch ROmcovO smlouvy slevu 

na ufitov8nl GPRS, bude aktlvov8na Sluiba Internet v mobilu na den. Vice informaci o 1M0 sluZbfi naleznele na www.t-mobite cz.

17) Datov4lanfnizvyhodn4ni:Surf+, $urf&Mail+. lntBmet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaaik(lntemel vmottlu Klasfk), 1M Premium (Internal v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), MI4O0 MB (Mobiinl 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobjlnf internet 1.5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB)f Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivoval statickou IP sdresu pro intranet a/nebo internet, vyplfiite 

formula? .Zfizenf statickC IP adresy slu£by T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodfifini Internet v mobilu je automaticky sjedn£no na dobu neurCitou V pfi'padfe poiadavku doby urCitC vyplftte do pozn^mky.

18) Navy&eni datovCho limilu koncovym uirvatelem: Povoleri koncovym uZivalelilm provdd^t zpoplatn4n4 navySovSni datovOho limltu 0 1000 MB bez nutnO znalosti adminfstr4torok4ho hesla. Pro povolenl zvoKe khzek

16) Typ PodrobnOho vjrpisu sluieb: E (eleldronicky Podrobny vypis sluieb), T (ti5t&ny Podrobny vypis sfuzeb), ET (elektronicky i ti£t6ny Podrobny vypis sluZeb) Pokud zvollte prdzdnC poliCko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat MezinOrodni hovoiy: oznaCenfm 14to kolonky budouzablokovdny Mezlndrodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: t (BES - BlackBerry), 2 (BfS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBemy + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerTy EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenlm t4to kolonky bude aktivov^n BFackBerry Roaming.

23) Multimedidlni zprdvy (MMS): oznafienim !4to kolonky budou akt vov^ry muttimediani zprdvy (MMS). V pnpadS nevypnSnl je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfiiek B pro moinost vyuzivat, kolonku nechte prizdnou □ pro Hokaci

25) DMS a SMS piatby zvolte kh'iek H pro moinost vyuiival, kolonku nechte pr£zdnou □ pro blokad.

26) m-Platba (pratba pfies mobil). Zvolte kfiiek Si pro moinost vyuzivat, kolonku nechte pr£zdnou □ pro blokad

27) Vyplfiite: 1 (Slokovdno v£e), 2 (BlokovOny uvitacl I6ny) 3 (BlokovSno v5e krom§ uvrladch tdnu), 4 (Povolit vSe) V pfipadS nevypln^ni bude nastavena varianta (Povolh vie).

28) Vyplfiite jednu zvariant termfnu akUvace dodanych SIM karat. V pfipadS, ie kolonku nevyplnite, bude uptaln&na varianta A.

A SIM karla bude aktivovbna v 60:00 bod. v dart nOsledujlct po dni dod^nl, DD,M M SIM karta bude aktivovdna v 00 00 hod v den die va£eho pfidnf. ale ne dfive nei v nAsJedujfc! den po dni dod£nl (DO - den, MM - m&sic), C SIM karla 

bude aktivovOna na z^klad4 va4i telefonick6 i8dosti.

Budou-li spln$ny ve£ker4 podmlnky nuln4 pro uzavfeni Lktastnlck6 smlouvy, potvrdi Operator Objedndvku aktivacj' SIM karet a to ve lhut€ 30 dnu (aklivace s telefonem za zvyhodn&nou cenu) nebo 2 misled (aktivace samostatn4 SIM karty, 

aklivace s telefonem za z&Jadnf cenu) ode dne phjeti Objedn^vky, pokud ZOjemce nepoiAIS 0 dhVSj$i aktivaci

29) Typy Z£znamov4 siuiby: H - HlasovA schrdnka. R-Registr zmeSkanych hovoni. N-iAdnA pokud zvohlepr4zdn4 politko, nebude V£m nastavena fddndZ8znamov8sluzba

30) Oznatenlm L6I0 kolonky dojde kzafazeni SiM karty do PS bez jakychkoliv daIJich nastaveni nebo restrikei. Pokud chcete naslaveni specifikovat, pojiijteformuiaf Objedndvke PS

31) Pokud objedn£vd1e k SIM kartfi tak£ mobilni teieiorV zafiizenl za zvyhodri^nou cenu. uveefie pozadovany typ lelefonu/ zafizeni z akludlni nabfdky Operdtora pro Kiitovd zdkazniky Pro objedndnf pfiislLiSensM nebo mobilnlho lelefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu konlaktujte Zfikaznick6 centrum-Business (800 737 333 nebo busin«ss@t-mobiie cz). pfipadnS pcuiijteiablonu ObjednSvka zboil, umlstenou na intemetovych slr^nk^ch T-Mobile

32) Vyplfiite ANO vpffpadfe, ie uzavirate llitastn ckcu Smlouvu na dobu urtitou a V4nizvolen4 zafizeni z ektud nlho cenlku umoffiiuje vyuiiti zvyhodn4n4 ceny. V pfipadt, ie sejedn^o nedotovant zafizeni. kolonku nevypffiujie.

33) Do kolonky Poznanka muiete uvfest dalif poiedavky, napf. larifni zvyhodnSni V pfi'padfe migrace z pfedplacen4 Sluiby Twist uvedie v pozri^mce CIslo SIM karty ICCID (19mlstny tiseiny KOd uveder# na spodni stranfe SIM karty).
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