[Sem zadejte text.]

Smlouva o dilo

Dodavka a implementace systému Proxio EOS

Cislo smlouvy zhotovitele: MS-037/17

MARBES CONSULTING s.r.o.

se sidlem : Brojova 16, 326 00 Plzen

zapsana : V Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 8963

zastoupena ing. Miroslavem Dvotdkem, jednatelem spolecnosti

IC : 25212079

DIC : CZ25212079

Bank. spojenti :

(déle jen ,,zhotovitel*)

Mésto Kromériz

se sidlem ; Velké nam. 115/1, 767 01 Krom¢éiiz
zastoupené Mgr. Jaroslavem Némcem, starostou
IC ; 00 287 351

DIC ) Meésto KrométiZ neni platcem DPH

Bank. spojeni :
(déle jen ,,objednatel*)
spole¢né téZ jako ,,smluvni strany*

uzaviely tuto smlouvu o dilo v souladu sustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik®).

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouvé obsaZzenych a s iumyslem byt touto
smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

1. SMLUVNI STRANY

1.1.

Zhotovitel prohlasuje, ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle
¢eského pravniho fadu v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil C, cislo vlozky 8963 a ze splituje veskeré podminky a pozadavky v této
smlouvé stanovené a je opravnén tuto smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje vytvofit pro objednatele dilo, spocivajici
v dodavce, implementaci a poskytnuti sluzeb podpory k systému Proxio EOS za cenu
a podminek dale v této smlouvé stanovenych. Soucasti plnéni zhotovitele podle této
smlouvy (dale téZ jen jako ,,dilo*) je:
2.1.1. Poskytnuti licence (pravo uziti) k pocitatovému programu Proxio EOS
véetné jeho technické a uzivatelské dokumentace (dale jen ,,Proxio EOS* ¢i
,software*).

2.1.2. Implementace software Proxio EOS u objednatele.

Podrobna specifikace predmétu plnéni zhotovitele dle této smlouvy je uvedena v
piiloze €. 1 této smlouvy.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout sou¢innost uvedenou v pitiloze €.
7 a dale se zavazuje zaplatit zhotoviteli za provedeni dila dohodnutou cenu.

3.  MISTO A TERMIN VYTVORENI DIiLA

3.1.

3.2.

Mistem vytvofeni dila je sidlo objednatele, neni-li v pfiloze ¢.1 této smlouvy
vyslovné stanoveno jinak.

Termin dodani dila je stanoven v priloze ¢.2 této smlouvy v ramci sjednaného
harmonogramu plnéni, popfipad¢ je uréen pevnym datem.

4. ZMENY DILA V PRUBEHU PLNENI

4.1.

4.2.

[Sem zadejte text.]

Kterékoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény dila pted jeho
dokoncenim. Zadna ze smluvnich stran vSak neni povinna navrhovanou zménu dila
akceptovat.

Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadii objednatelem navrhovanych zmén
dila na terminy a cenu dila. Pokud by vSak takovéto hodnoceni vyzadovalo
dodatecné naklady anebo by neptiznivé ovlivnilo pracovni vytizeni pracovnikii nebo
vyuziti jinych prostiedki uréenych k provadéni dila, zhotovitel tuto skutecnost
oznami objednateli a hodnoceni provede pouze na zadklad¢ pisemného povéteni
objednatelem. V takovém ptipadé bude hodnoceni hrazeno podle straveného Casu a
spotfebovaného materialu v sazbach platnych v dobé hodnoceni. Terminy stanovené
touto smlouvou pro provedeni dila se pfiméfen¢ posouvaji s ohledem na skute¢nost,



[Sem zadejte text.]

4.3.

ze zhotovitel vyuzil k provedeni hodnoceni dopadi navrhovanych zmén dila
nékterého z pracovnikli nebo prostiedkii uréenych k provedenti dila.

Jakékoliv zmény dila musi byt sjednany pisemné dodatkem Kk této smlouvé.
V zévislosti na tom budou upraveny terminy plnéni, cena, platebni podminky,
soucinnost objednatele. Zhotovitel neni povinen provést jakékoliv zmény dila, dokud
tyto nebudou pisemné potvrzeny a dokud nebudou pisemné¢ dohodnuty ptislusné
zmény tykajici se ceny, harmonogramu plnéni, terminti dodavek, nebo ptislusné
dokumentace dila, zejména kontrolni specifikace.

5.  PREDANI A PREVZETI DILA

5.1.

5.2.

[Sem zadejte text.]

Zhotovitel se zavazuje piedat cast dila dle ¢l. 2.1.1. této smlouvy objednateli na
hmotném nosici dat a objednatel se zavazuje tuto ¢ast dila ptevzit. Pfedani a prevzeti
probéhne do péti (5) dnti od uzavieni této smlouvy. O piedani a prevzeti bude sepsan
piedavaci protokol.

Predani a prevzeti Casti dila dle bodu 2.1.2. probéhne prostfednictvim akceptacni
procedury, kterd zahrnuje porovnani skuteénych vlastnosti dila se specifikaci dila
uvedenou Vv pfiloze €. 1 této smlouvy.

5.2.1. Akceptacni procedura bude probihat prostfednictvim akceptacnich testi,
jejichz specifikaci vypracuje zhotovitel v soucinnosti s objednatelem tak,
aby obsahovala popis testl, testovaci data, pfislusné prostiedi, potadi
provadeéni testl a akceptacni kritéria.

5.2.2. Akceptacni testy probéhnou jednorazové Vterminu dle schvaleného
harmonogramu praci a to:

e akceptace nainstalovaného systému na technickych prostfedcich
objednatele
5.2.3. Jestlize dilo splni akceptacni kritéria akceptacnich testll, ma se za to, Ze bylo
fadné predano a objednatelem pievzato. Kromé toho, pokud kterdkoliv ¢ast
dila spliiuje akceptacni kritéria, tato ¢ast se rovnéZ povazuje za prevzatou.

5.24. Jestlize dilo nespliluje stanovend akceptacni kritéria kteréhokoliv
akceptacniho testu, je objednatel povinen bezodkladné po provedeni
takového testu dorucit zhotoviteli pisemnou zpravu, ve které uvede a popiSe
veskeré zjiSténé nedostatky. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a ptislusné
akceptacni testy budou provedeny znovu ohledn¢ té cCasti dila, kterad
nespliiuje stanovena akceptacni kritéria, neodporuje-li to povaze dila jako
celku. Tento proces testovani a naslednych oprav se bude opakovat, dokud
zhotovitel nesplni veskera akceptacni kritéria pro piislusny akceptacni test.

5.2.5. Zadny akceptaéni test se viak nebude povazovat za nesplnény, jestlize dany
nedostatek nebyl zpusoben zhotovitelem, nebo byl nebo mél byt zjistén
objednatelem pied nebo pii pfedchazejicim akceptaénim testu, ale nebyl v té
dobé& oznamen zhotoviteli, nebo byl nepodstatny.

5.2.6. Pti prevzeti dila nebo kterékoliv jeho Casti v souladu s timto ¢lankem je
objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti dila nebo dané predavané
Casti dila, a to nejpozdéji do péti (5) dnli od splnéni akceptacnich testt.



[Sem zadejte text.]

5.3.

5.4.

V piipadé marného uplynuti uvedené lhity se pfijeti dila nebo predavané
casti dila povazuje za potvrzené objednatelem.

5.2.7. Jestlize dilo nebo jeho ¢ast nespliuje veskera stanovend akceptacni kritéria,
avSak dilo nebo jeho piedavana Cast je zpusobila slouzit ke sjednanému
ucelu, ptevezme objednatel dilo nebo jeho ¢ast s vyhradami. Vyhrady budou
zaznamenany a podrobné popsany v potvrzeni o pfijeti dila nebo predavané
casti dila a bude sjednan termin k odstranéni vyhrad s ohledem na mnozstvi
a charakter vyhrad, ne vSak kratsi nez ctrnact (14) dnt.

5.2.8. Bez ohledu na pfedchazejici ustanoveni tohoto Clanku se mé za to, ze
zhotovitel fadné ptredal dilo, nebo jeho Cast, jestlize dilo, nebo jeho Cast,
zacal objednatel uzivat ke sjednanému ucelu.

Predani a prevzeti ¢asti dila dle bodu 2.1.3. bude probihat pribézné dle specifikace
sluzeb v Ptiloze €. 1 této smlouvy.

Pii pievzeti dila, nebo jeho casti, jez je bez vad, je objednatel povinen podepsat
Protokol o akceptaci (Protokol o predani a pievzeti dila nebo dané Casti). Vzor
Protokolu o akceptaci je uveden v piiloze ¢. 5 této smlouvy. Timto nejsou dotéeny
naroky objednatele z odpovédnosti za vady zhotovitele.

6. PREDANIi A PREVZETI DOKUMENTU

6.1.

6.2.

6.3.

Dokumenty, které jsou vypracovany zhotovitelem na zéklad¢ této smlouvy a které se
poskytuji objednateli jako soucast dila, budou nejdiive piedloZeny objednateli ve
formé navrhu k posouzeni.

Objednatel je opravnén ve lhaté péti (5) pracovnich dnii od doruceni pftislusného
navrhu pisemné (vCetné zpravy elektronické posSty) piedlozit zhotoviteli své
pfipominky k navrhu. Po diskusi o téchto pfipominkdch upravi zhotovitel ptislusny
navrh v souladu s dohodnutymi zménami a piredd objednateli konecnou verzi
dokumentt.

Dokumenty se povazuji za prevzaté dorucenim jejich kone¢né verze objednatelem a
podepsanim pisemného protokolu o jejich pievzeti objednatelem.

7. CENAA PLATEBNIi PODMINKY

7.1.

7.2.

7.3.

[Sem zadejte text.]

Cena dila byla dohodou smluvnich stran stanovena v pfiloze €. 3 této smlouvy. Neni-
li vtéto priloze vyslovné stanoveno jinak, je cena uvedena bez dané z ptidané
hodnoty, kterd bude k cené pfipocitana v zdkonem stanovené aktualni vysi.

Objednatel se zavazuje cenu dila zaplatit v jednotlivych splatkach dle platebniho
kalendare uvedeného v ptiloze ¢. 3 této smlouvy. Cena je splatnad v mén¢ stanovené
v ptiloze ¢. 3 této smlouvy, a to na zdklad¢ faktur vystavenych zhotovitelem v
souladu s platebnim kalendarem.

Jestlize nebude faktura obsahovat veskeré udaje vyzadované platnymi pravnimi
predpisy, nebo pokud v ni nebudou spravné uvedené udaje, je objednatel opravnén
vratit ji ve 1hité péti (5) dnid od jejiho obdrZeni zhotoviteli s uvedenim chybéjicich



[Sem zadejte text.]

7.4.

7.5.

7.6.

nalezitosti nebo nespravnych udaji. V takovém piipadé se prerusi doba splatnosti a
nova lhita splatnosti pocne bézet dorucenim opravené faktury objednateli.

Lhata splatnosti jednotlivych faktur je ¢trnact (14) dni. Faktura se povazuje za
dorucenou tieti (3) den po jejim prokazatelném odeslani. Faktury se plati bankovnim
pfevodem na ucet druhé smluvni strany.

V piipad¢ prodleni se zaplacenim penézité Castky je smluvni strana, kterd je se
zaplacenim v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané urok ve vysi 0,1%
z ¢astky, ktera je v prodleni, za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani
omezen narok na nahradu vzniklé Skody. V piipadé prodleni smluvni strany s
uhradou je druha smluvni strana opravnéna pozadovat uroky z uroki.

V piipad¢ prodleni objednatele s placenim jakékoliv ¢astky splatné dle této smlouvy
je zhotovitel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, zastavit prace na provadéni dila
(Gpln¢ ¢i castecn€), dokud nebude takova Castka zaplacena, s tim vSak, ze na tuto
moznost objednatele upozorni nejméné ¢trnact (14) dni pfed tim, nez prace zastavi.
V piipadé zastaveni praci se cena dila zvySuje o naklady a vydaje (kalkulované na
zéklad€¢ platnych sazeb zhotovitele), vynaloZené zhotovitelem v souvislosti se
zastavenim a naslednym obnovenim praci na dile a terminy plnéni této smlouvy se
prodluzuji o dobu =zastaveni praci a o dals$i pfiméfenou dobu potiebnou
k znovuobnoveni praci.

8. UZIVANI DILA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Objednatel nabyvd dnem tUplného zaplaceni ceny podle této smlouvy vlastnické
pravo k vécem, které se maji stat dle smlouvy jeho vlastnictvim.

Pravo uziti Software dle ¢lanku 2.1.1. této smlouvy poskytuje Zhotovitel Objednateli
na dobu neurcitou, pficemz ud¢€lena uzivaci prava jsou nevylucna a nepfenosna a
plati pro uzivani Software pouze na uzemi Ceské republiky.

Objednatel je opravnén uzivat software pouze v souladu s jeho urCenim a za
podminek stanovenych Vv ptiloze ¢.8 této smlouvy.

Je-li soucasti dila vytvofeni pocitatového programu, pak poskytnuti jeho zdrojovych
textd neni soucasti plnéni dle této smlouvy.

9. ZARUKA

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

[Sem zadejte text.]

Zhotovitel odpovida za to, ze dilo mé ke dni podpisu pisemného zapisu o predani
podle ¢lanku 5. funkéni vlastnosti uvedené v ptiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel dale poskytuje objednateli zaruku za funkénost dila po dobu dvacet Ctyti
(24) mésicu.

Zarucni doba pocina bézet dnem piedani a prevzeti dila, nebo jeho ¢asti, podle této
smlouvy.

Objednatel je povinen vady dila nahlasit zhotoviteli bez zbytecného odkladu ode dne

jejich zjisténi objednatelem. Zhotovitel v takovém ptipad€ prosetii ozndmenou vadu
dila a v pfipadé, Ze se na ni vztahuje zaruka, tuto vadu bezplatné odstrani.



[Sem zadejte text.]

9.5.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady dila vzniklé zavinénim Objednatele nebo
tietich osob.

10. OPRAVNENE OSOBY

10.1.

10.2.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou
zastupovat smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zalezitostech souvisejicich s
plnénim této smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v piiloze €. 4 této smlouvy. Smluvni strany
jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu
druhou smluvni stranu pisemn¢ upozornit.

11. ODPOVEDNOST ZA UJMU

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou Ujmu V rdmci platnych pravnich
pfedpisii a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k predchazeni ijmé a k minimalizaci vzniklé Gjmy.

Z4dna ze smluvnich stran neodpovidd za ujmu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé smluvni strany.
Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpiisobené prodlenim s
plnénim zavazkl druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé mimotadné neptedvidatelné a neptekonatelné prekazky vzniklé nezavisle
na vuli smluvni strany a na dals§i okolnosti branici fddnému plnéni této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani
uvedenych piekazek a okolnosti.

Vyse nahrady vzniklé Gjmy se ujednanim smluvnich stran omezuje c¢éstkou, ktera
byla na zadklad€ smlouvy zaplacena zhotoviteli do okamzZiku vzniku Skody jako cena
plnéni.

12. OCHRANA INFORMACI

12.1.

12.2.

12.3.

[Sem zadejte text.]

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci
zpusobem obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano
jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni ucinnosti této smlouvy. Strany
maji pravo pozadovat navzajem doloZeni dostate¢nosti utajeni ditvérnych informaci.
Strany jsou povinny zajistit utajeni diveérnych informaci 1 u svych zaméstnanci,
zastupci, jakoZz 1 jinych spolupracujicich tretich stran, pokud jim takové informace
byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji ob¢ strany pouze v
rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava a povinnosti vyplyvajicich
Z této smlouvy.

Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré
informace, které nebyly nékterou ze stran oznaéeny jako vetejné a které se tykaji této



[Sem zadejte text.]

12.4.

12.5.

smlouvy a jejiho plnéni (zejména informace o pravech a povinnostech stran jakoz i
informace o cenéch), které se tykaji nékteré ze stran (zejména obchodni tajemstvi,
informace o jejich ¢innosti, struktufe, hospodaiskych vysledcich, know-how) anebo
informace pro nakladani, sSnimiz je stanoven pravnimi piedpisy zvlastni rezim
utajeni (zejména hospodarské tajemstvi, statni tajemstvi, bankovni tajemstvi,
sluzebni tajemstvi). Déle se povazuji za duvérné informace takové informace, které
jsou jako duveérné vyslovné ne€kterou ze stran oznaceny.

Za davérné informace se v zadném piipadé nepovazuji informace, které se staly
vefejné pristupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané na zéklad¢ postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé
stran€, pokud je strana, kterd informace ziskala, schopna tuto skutecnost dolozit, a
kone¢né informace poskytnuté tieti osobou, kterd takové informace neziskala
poruSenim povinnosti jejich ochrany.

Zadné ustanoveni této smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje zhotovitele ve
zvetejnéni nebo obchodnim vyuziti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo
zkuSenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi plnéni této smlouvy.

13. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potiebné pro fadné plnéni svych zavazkl. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo
mohou byt dilezité pro fadné pInéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby
nedochéazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazk.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
opravnénych osob, povétenych pracovniki nebo statutdrnich zastupct smluvnich
stran.

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této smlouve, nebo
kterd maji byt u¢inéna na zéklad¢ této smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé¢
a druhé stran¢ dorucena bud’ osobné nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného posStovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Smluvni strany se zavazuji, ze v piipadé¢ zmény své adresy budou o této zméné
druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tii (3) dni.

14. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

14.1.

[Sem zadejte text.]

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipade€, Ze zhotovitel je v prodleni s
dodanim dila déle nez tficet (30) dni a nezjedna ndpravu ani do patnacti (15) dnti od
doruceni pisemného oznameni objednatele o takovém prodleni.



[Sem zadejte text.]

14.2.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipad¢€, ze objednatel je v prodleni s
placenim faktur zhotovitele tficet (30) dni od splatnosti a toto prodleni trva i patnact
(15) dnti od pisemného upozornéni Zhotovitele.

15. RESENI SPORU

15.1.

15.2.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych sporti
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich
vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani povérenych zéastupct.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zptsobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda ze
smluvnich stran pravo fesit spor soudni cestou.

16. ZAVERECNA USTANOVENI

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

[Sem zadejte text.]

Tato smlouva, jakoZ i1 prava a povinnosti vzniklé na zaklad¢é této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, se fidi obcanskym zakonikem.

Tato smlouva predstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této smlouvy.
Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatkii této smlouvy, podepsanych opravnénymi zdstupci obou
smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vymeéna e-
mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Strany prohlaSuji, Zze si vz4jemné sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o
nichz k datu uzavieni této smlouvy védely nebo védét musely, a které jsou relevantni
ve vztahu k uzavfeni této smlouvy. Krom¢ ujisténi, které si strany poskytly v této
smlouvé, nebude mit Zadna ze stran Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo, a o kterych neposkytla druha strana
informace pfi jednani o této smlouve.

Odpovéd smluvni strany této smlouvy s dodatkem nebo odchylkou od druhou
smluvni stranou navrZzené¢ho znéni této smlouvy (nabidky) neni pfijetim nabidky na
uzavieni této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 obCanského zakoniku, a to ani kdyz
podstatné neméni podminky nabidky (navrzeného znéni této smlouvy).

Smluvni strany sjednavaji, ze pokud bude plnéni podle této smlouvy vadné a vada
bude odstranitelnd, nemiiZe strana, které bylo plnéno, pozadovat slevu z ceny, pokud
je vada odstranitelnd a strana, ktera plnila (a) je pfipravena takovou vadu odstranit;
(b) bez zbyte¢né¢ho odkladu za¢ne vyvijet ¢innost sméfujici k odstranéni vady; (¢) v
takové Cinnosti fadné pokracuje; a (d) v rozumném case s ohledem na povahu vady
vadu odstrani ¢i pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast vymeéni za bezvadny.

Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez piedchoziho pisemného
souhlasu druhé strany. Zapocteni na pohledavky vzniklé z této smlouvy se
nepiipousti.

Smluvni strany sjednévaji, ze nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy
nebudou jakékoliv vzéjemna prava a povinnosti dovozovana z dosavadni ¢i budouci
praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné, mezi stranami ¢i
v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této smlouvy ani k nim nebude pii vykladu



[Sem zadejte text.]

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

[Sem zadejte text.]

této smlouvy piihlizeno, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak. Smluvni
strany vyslovné potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Strany se dohodly, ze kromé ptipadi upravenych v § 2913 odst. 2 obcanského
zakoniku zprosti smluvni stranu povinnosti k nahradé Skody také mimotéadna,
nepfedvidatelnd a nepiekonatelna prekazka vznikla nezévisle na jeji vili v dobé¢, kdy
byla v prodleni s plnénim smluvenych povinnosti, av§ak pouze od okamziku vzniku
takové prekdzky. Smluvni strana neni v prodleni s plnénim, pokud je takové prodleni
zpusobeno prodlenim druhé smluvni strany s plnénim jejich povinnosti.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se pii uzavirani této smlouvy nenachazeji ve stavu
tisné nebo rozruseni, ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné, vazné a s vyuzitim
nalezitych zkuSenosti nebo s vyuzitim nalezité zkusené¢ odborné pomoci, a ze plnéni,
ke kterému se touto smlouvou zavazuji, neni vzhledem ke vSem okolnostem
souvisejicim s uzavienim této smlouvy vzajemné v hrubém nepomeéru, a jako takové
se jej zavazuji druhé smluvni strané¢ za podminek této smlouvy poskytnout.
Ustanoveni § 1793 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouZzije.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze zadny zavazek sjednany v této smlouve neni
fixnim zédvazkem ve smyslu § 1980 obcanského zadkoniku.

Strany vyslovné potvrzuji, ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem
jednani stran a kazdd ze stran méla piilezitost ovlivnit v pribehu jednani obsah
podminek této smlouvy.

Smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit pouze z ditvodii uvedenych v
této smlouvé. Ustanoveni § 2001 obcanského zakoniku se nepouZije.

Tato smlouva obsahuje uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech naleZitostech,
které strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dualezité pro
zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran uéinény pii jednani o této smlouvé ani
projev u¢inény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zadny zavazek Zadné ze stran.

Ukéze-1i se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv
této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobn¢ podle § 576 obcanského zakoniku.

Strany vylucuji aplikaci nésledujicich ustanoveni obcanského zékoniku na tuto
smlouvu: § 557 a § 1805 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Nedilnou soucast smlouvy tvoii tyto ptilohy:

Priloha ¢. 1 ~ Specifikace dila

Ptiloha ¢. Termin plnéni

Ptiloha ¢. Cena a platebni kalendar

Ptiloha ¢. Opravnéné osoby

Ptiloha ¢. Protokol o akceptaci

Ptiloha ¢. Soucinnost objednatele

Ptiloha ¢. Vseobecné podminky pro poskytovéani, uzivani a tdrzbu standardniho
software MARBES CONSULTING s.r.o.

Nk wiN



[Sem zadejte text.]

16.17.

16.18.

16.19.

[Sem zadejte text.]

Tato smlouva je uzaviena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi
po dvou (2) vyhotovenich.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv dle zékona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uvetejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisi.

S odkazem na zékon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),
VvV platném znéni, se smluvni strany dohodly, Ze tuto smlouvu uveiejni v registru
smluv za podminek stanovenych uvedenym zakonem Objednatel. Smluvni strany
prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této smlouveé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu ust. § 504 obcanského zdkoniku a udé€luji svoleni k jejich uziti a
zvetejnéni bez ustanoveni jakychkoliv dalSich podminek.



[Sem zadejte text.]

Strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k
ni pripojuji svoje podpisy.

Zhotovitel Objednatel
V Plzni dne 13.11. 2017 V Kroméfizi dne 30.11. 2017
Za MARBES CONSULTING s.r.0.: Za mésto Krométiz
Ing. Miroslav Dvorak Mgr. Jaroslav Néemec
jednatel Starosta

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha ¢. 1 Specifikace dila

Pi‘edmétem plnéni této smlouvy o dodavce, implementaci a podpore systému Proxio EOS je:

1. Poskytnuti licence (pravo uziti) k poéitacovému programu Proxio
EOS

1.1.Specifikace software Proxio EOS

Software (modul)
Evidence organizac¢ni struktury (EOS)
Rozsitujici modul Sprava agend

2. Implementace software Proxio EOS u objednatele

Aplikace EOS umozZiuje spravu organizacni struktury, pfifazovani aplikacnich opravnéni
uzivatelim, ptidélovani agend a ¢innostnich roli uzivatelim. Zaroveil je EOS zdrojem dat pro
dalsi systémy, které umoziuje fidit.

Systémy, které bude EOS fidit ¢i se kterymi bude integrovan v prostfedi objednatele jsou
nasledujici:

- MS Active Directory

- XZR

- RPP

Implementace EOS bude vyzadovat piistup k databazovému serveru (zalozeni databaze pro
EOS). Po instalaci bude dale vyZadovan pfistup k Doménovému fadici na Grovni pro ¢teni dat z
AD. Pfed tim dodavatel za spoluprace objednatele nacte do EOS z Doménového tadice
certifikat, ktery umozni komunikaci mezi EOS a AD prostfednictvim protokolu LDAPS.
Kdyby nebyl vyuzit tento protokol, nebylo by mozné zakladat uzivatele v AD s heslem.

Soucasti pInéni je:

- Nastaveni synchronizace s AD

- Konfigurace XZR
- Nacteni RPP, podpora ptifazeni agend a ¢innostnich roli
- Instalace a konfigurace produkéniho prostiedi (certifikat)
- Pfedani produk¢niho prostredi

- Ukonceni projektu

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Soucdasti plnéni neni:
- Anglytické a metodicka Cinnost, piifazeni agend a ¢innostnich roli jednotlivych pracovnikt
MU Krométiz.
- Pocatecni naplnéni dat
- Vytvofeni testovaci prostiedi
- Migrace dat
- Skoleni

- soucasti plnéni nabidky neni licence modulu XZR, jelikoz je v ramci nabidkové ceny
implementovan jen jako technicky modul pro vyuziti integrace EOS s RPP a nebude
vyuzivan pro komunikaci agendovych systému se Zakladnimi registry

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha ¢. 2 Termin plnéni

Piedmét pInéni dle €l. 2.1.1. této smlouvy: Poskytnuti licence (pravo uziti) k pocitacovému
programu Proxio EQS, probéhne do péti (5) dnti od uzavieni této smlouvy

Piredmét pInéni dle ¢l. 2.1.2. této smlouvy: Implementace software Proxio EOS u objednatele,
bude zhotovena do tii tydnd od podpisu smlouvy.

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha ¢. 3 Cena a platebni kalendar

Cena za plnéni predmétu casti dila dle bodu 1. Prilohy ¢. 1. této smlouvy: ,,Poskytnuti licence
(pravo uziti) k poc¢itacovému programu Proxio EOS®, je stanovena dohodou ve vysi 134 400,-K¢
(bez DPH).

Cenu zaplati Objednatel po pfedani a prevzeti této ¢asti plnéni dle ¢lanku 5.1 této smlouvy.

Cena za plnéni predmétu ¢asti dila dle bodu 2. Prilohy ¢. 1. této smlouvy: ,,Implementace
software Proxio EOS u objednatele®, je stanovena dohodou ve vysi 65 000,-K¢ (bez DPH).

Cenu zaplati objednatel zhotoviteli po pfedani nainstalovaného a nastaveného systému na
technickych prostiedcich objednatele.

V piipad¢ objednani dalsich sluzeb nad ramec této smlouvy garantuje zhotovitel sazbu za
konzultantské prace 10.000 K¢/CD.

Cena za sluzby nad ramec této smlouvy bude Objednatelem hrazena mésicné zpétné, a to
na zakladé danového dokladu (faktury) vystavovaného Zhotovitelem vzdy po uplynuti ptislusného
kalendainiho mésice, v némz byly SluZzby poskytovany, dle skutecné odpracovanych ¢lov€kodnl za
pouziti jednotkovych cen Zhotovitele uvedenych vyse.

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha ¢. 4 Opravnéné osoby

Opravnéné osoby

Jméno

Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.o :

Ing. Miroslav Dvoték

Za objednatele —:

Ing. Pavel Kopecky

Ridici vybor

Jméno

Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.o:

Tomas Faistl

Za objednatele —

Ing. Pavel Kopecky

Vedeni projektu

Jméno

Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.o :

Pavel Wisman

Za objednatele —

Ing. Pavel Kopecky

[Sem zadejte text.]




[Sem zadejte text.]

Priloha ¢.5 Protokol o akceptaci

Protokol o akceptaci

Piedmét akceptace:

Verze:

ZHOTOVITEL.: Opravnény zastupce:

Opravnény zastupce zhotovitele prohlasuje, ze pfedany Predmét akceptace spliiuje sjednané podminky, pro akceptaci,
uvedené ve smlouvé o dilo €.

Predmét akceptace byl poskytnut k prostudovani dne ........... a predani bylo stvrzeno protokolem ........ Forma
predani odpovida podminkam uvedenym ve zminéné smlouve ).

Dne: Misto: Podpis:

OBJEDNATEL.: Opravnény zastupce:

Opravnény zastupce objednatele potvrzuje, Ze Ridici komise projektu na svém jednani dohodla, 7e Predmét akceptace
splituje podminky akceptace takto:

D V plném rozsahu
D nespliluje

D splituje s t€émito vyhradami:

Termin postoupeni Piedmétu akceptace se zapracovanim piipominek:

Dne: Misto: Podpis:

Predani a prevzeti dila v dne................ Potvzuji :

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

za objednatele za zhotovitele

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha ¢. 6 Soucinnost objednatele

Po ptedchozi dohodé mezi objednatelem a zhotovitelem poskytne objednatel na sviij naklad
veskerou potiebnou podporu zhotoviteli pii poskytovani sluzeb, zejména plynulé predavani
potfebnych informaci.

Objednatel je povinen plnit fddn¢ a vcas tkoly, které pro né€j vyplynou zjednani vedeni
projektu &i projektového tymu. Ukolem se pro uéely této smlouvy rozumi provedeni néjaké
¢innosti nebo poskytnuti informace, kdy tento ukol bude vzdy podrobnégji specifikovan
Vv protokolu o jednédni vedeni projektu ¢i projektového tymu spolu se stanovenim rozsahu tikolu,
se zavaznym terminem splnéni tkolu a zodpovédnou osobou. V piipadé, Ze objednatel nesplni
ukol tadné a vcas (tedy ve stanoveném rozsahu, ve stanOveném terminu a v souladu s dalsi
specifikaci dle protokolu), mize zhotovitel narokovat prodlouzeni terminu provedeni dila o
dobu, po kterou nemohl zhotovitel fadn¢ provadét dilo v souvislosti s nesplnénim tkolu ze
strany objednatele a dale o dobu nezbytné nutnou k tomu, aby mohl zhotovitel fadné pokracovat
V provadéni dila po znovuzkoordinovani provadéni dila, kdyz k naruseni provadéni dila doslo
v souvislosti s nesplnénim tkolu ze strany objednatele.

Pokud bude poskytovani sluzeb provadéno v sidle objednatele, zajisti objednatel na sviij naklad
veskeré potiebné predpoklady pro fadné poskytovani sluzeb zhotovitelem a to zejména
pracovni misto, jehoz soucasti bude pozadovany pocet projektovych pracovist pro préci
aplika¢nich tymd.

Objednatel jmenuje z fad svych pracovniktl dostate¢ny pocet odbornikti do projektovych tymd,
dle potieb je bude uvoliovat pro praci projektovych tymu a zajisti dostate¢né pravomoci ve-
doucimu projektu ze strany objednatele.

Objednatel s potfebnym ptedstihem zajisti piipravu pocate¢nich dat pro import do systému.

[Sem zadejte text.]



[Sem zadejte text.]

Priloha €. 7 . VSeobecné podminky pro poskytovani, uzivani a
udrzbu standardniho software MARBES CONSULTING
S.r.o.

Cl.1.  Platnost

1. Tyto VSeobecné podminky se vztahuji na veskeré smlouvy, na zakladé kterych spole€nost MARBES CONSULTING s.r.o. (dale
jen ,MARBES") poskytuje pocitacové programy a souvisejici dokumentaci (dale jen ,Software") nebo sluzby udrzby Zakaznikiim. V
pfipadé produktt nebo dat tfetich stran se mohou aplikovat zvlastni podminky.

2. Sougasti smlouvy nejsou zadné dalsi podminky, které nejsou ve smlouvé vyslovné zminény, napf. standardni obchodni
podminky Zakaznika, a to ani v pfipadé, Ze spole€nost MARBES CONSULTING s.r.o. takové podminky vyslovné neodmitla.

Cl. 2. Predsmluvni zavazky;  uzavieni smlouvy; pisemna forma

1. Spole¢nost MARBES vlastni veskera prava k Software nebo jakymkoliv dilim dodanym pied uzavienim smlouvy, napf. navrhy a
testovaci programy (viz. Cl. 4); Software ani 2a4dné z t&chto dél nesmi byt kopirovany, ani zpfistupfiovany tetim stranam. Nebude-li
smlouva uzavfena, musi byt navraceny, smazany nebo zni¢eny a nesméji byt pouzivany. Ustanoveni téchto VSeobecnych podminek,
zejména vylougeni a omezeni odpovédnosti dle Cl. 12, se vztahuji na veskeré smluvni i predsmluvni zavazky.

2. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnou formou.

3. Oznameni o ukonéeni smlouvy, upominky Zakaznika stejné jako oznameni Zakaznika obsahujici stanoveni Ihdty pro plnéni,
musi byt uéinéna pisemné, jinak jsou neplatna.
4. Pisemna forma se povazuje za zachovanou i v pfipadé faximilniho pfenosu.

Cl.3.  Pfedmét dodani
1. Neni-li sjednano jinak, bude Software dodavan ve verzich aktualné platnych v dobé dodani.

2. MARBES zaruéuje, Ze po dobu 90-ti dnt od data pfedani bude Software v podstatnych rysech odpovidat popistiim uvedenym v
dokumentaci. Dokumentaci se rozumi seznam a popis funkci Software v Eeském jazyce, ktery je dodavan spolu se Software.
Dokumentace zahrnuje i dal$i informace dodavané ke standardnimu Software, jeho verzim a aktualizacim funkénosti. Tyto informace
jsou uverejriované prostrednictvim oficialnich kanall MARBES. MARBES neposkytuje zaruku ani nema zadné zavazky tykajici se
jakékoliv funkce, vlastnosti, nebo kvality, kterd nevyplyva z dokumentace. Zaruky ani zavazky nelze dovozovat z jakychkoliv
publikovanych popisti nebo reklamnich sdéleni, pokud spole¢nost MARBES vyslovné pisemné takovou zaruku nebo zavazek
neprevzala. ProhlaSeni o zaruce na kvalitu jsou U¢inna, pouze jsou-li vyslovné pisemné potvrzena spole¢nosti MARBES.

3. Zakaznik prohlasuje, Ze mu jsou znamy zakladni funk&ni vliastnosti Software a nese riziko, Zze dany Software nebude splfiovat
jeho prani a pozadavky. V pfipadé pochybnosti by si mél Zakaznik pred uzavienim smlouvy zajistit informace od pracovniku
spole¢nosti MARBES nebo od odbornikli tfetich stran. Podrobnosti o technickych moZnostech a pozadavcich Software (napf. v
souvislosti s databazi, operaénim systémem, hardwarem a nosici dat) budou poskytnuty na pozadani.

Cl.4.  Prava spoleénosti MARBES

1. Veskeré zakonné naroky a prava k Software zlstavaji vyhradnim majetkem spole¢nosti MARBES, to se tyka zejména
autorskych prav ke véem programlm, vynaleziim a dal$ich prav k pramyslovému vlastnictvi, véetné prav k Software vytvofenému na
zakladé specifikace nebo ve spolupraci se Zakaznikem Nevyhradni prava Zakaznika souvisejici se Software vyplyvaiji z Cl. 5 a Cl. 6.

2. Odstavec 1 se obdobné vztahuje na veskeré zbozi, dila a informace poskytnuté Zakaznikovi pfed uzavienim smlouvy nebo v
prabéhu plnéni smlouvy, a to véetné téch, které jsou spojeny s pInénim zaruky, podpory a udrzby.

Cl. 5. Uzivani Software Zakaznikem

1. Zakaznikovi je poskytnuta nevyhradni licence (pravo uzivani) Software. Zakaznik je opravnén uzivat pouze Software uvedeny
ve smlouvé, a to i v pfipadé, Ze pro ného bude technicky mozné ziskat pfistup i k jinym softwarovym produktdm. Licence je poskytnuta
na dobu trvani majetkovych prav k Software.

2. Zéakaznik je opravnén uzivat Software pouze pro Ucely zpracovavani internich obchodnich transakci Zakaznika a Ovladanych
spole€nosti. Za Ovladané spole¢nosti jsou povazovany pravnické osoby, v nichz ma Zakaznik majetkovy podil opravriujici jej k vykonu
vice nez 50 % hlasovacich prav na valné hromadé nebo jiném organu s obdobnym postavenim nejvy$siho organu spolec¢nosti.
Zakaznik zejména neni opravnén uzivat Software k provozovani vypocetniho stfediska, s vyjimkou stfediska ur¢eného pro potfeby
Ovladanych spole¢nosti, a neni opravnén uzivat Software ke Skoleni osob, které nejsou zaméstnanci Zakaznika nebo Ovladanych
spolec¢nosti. Provozovani testovacich instalaci Software je uréeno pouze ke zjiStovani vlastnosti Software a uréeni vhodnosti téchto
vlastnosti pro potfeby Zakaznika; Zakaznik zejména neni opravnén Software ménit (odst. 7) nebo dekompilovat (odst. 8) ani jej uzivat
nebo pfipravovat v ramci téchto instalaci k uZiti v produktivnim provozu.

3. Kromé pfipadl, kdy je tento postup vyslovné umoznén, neni povoleno Zzadné kopirovani Software, jeho predavani dalSim
osobam ani zadny vyvoj podobného software s vyuzitim Software spole¢nosti MARBES, a to jak na zakladé zakona, tak na zakladé
dohody

4. Ke kazdé produktivni instalaci je Zakaznik opravnén zfidit maximalné dal$i dvé instalace pro Ucely pribézného testovani a
interniho Skoleni (“testovaci instalace"). Jedna instalace predstavuje souhrn veskerych komponentli umozriujicich pfistup do jednoho
souboru databazi, a to bud pfimy nebo nepfimy, ¢€i spolupracujicich s jednou sestavou aplikacnich databazi. Kritériem pro stanoveni
jedné sestavy aplikacnich databazi je, Ze neobsahuje Zadnou databazovou tabulku vice nez jednou.

5. Veskera zafizeni na zpracovani dat (napf. harddisky a centralni procesorové jednotky), na ktera je Software kopirovan,
at jiz zcela nebo z€asti, docasné &i trvale, musi byt umistény v prostorach Zakaznika a musi byt v jeho pfimém vlastnictvi. S
pisemnym souhlasem spole¢nosti MARBES Ize uvedena zafizeni umistit v prostorach Ovladané spole€nosti nebo mohou byt
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ve vlastnictvi Ovladané spolecnosti. Outsourcing Software, na zakladé kterého bude Software provozovan pro Zakaznika ve j
odst. 2 na zafizenich umisténych v prostorach treti osoby nebo ve vlastnictvi tfeti osoby, je mozny pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem spole¢nosti MARBES; takovy souhlas mlze byt udélen jen za predpokladu, Ze tim nebudou dotéeny
opravnéné obchodni zajmy spole¢nosti MARBES, zejména Ze pfisluSna tfeti osoba akceptuje podminky tykajici se uzivani
Software.

6. Zakaznik je opravnén zalohovat data v souladu s fadnymi technickymi postupy a pro tyto Gcely je opravnén vytvaret i
kopie Software. Zalozni kopie na pfenosnych nosiCich dat nebo jinych datovych médiich musi byt oznaceny jako zalozni a
musi byt oznaceny stejnym upozornénim na autorska prava jako plvodni datovy nosi¢. Zakaznik neni opravnén ménit ani
odstranovat upozornéni na autorska prava spole¢nosti MARBES.

7. Zakaznik je opravnén upravovat Software pouze v rozsahu stanoveném autorskym zakonem, jinak pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem MARBES. | bez vyslovného pfedchoziho souhlasu je Zakaznik opravnén parametrizovat
funkcionalitu i re tak, aby vyhovéla konkrétnimu dil€imu poZadavku Zakaznika, a provadét rozSifeni malého rozsahu
spocivajici ve vytvofeni nového kodu, ktery podporuje existujici scénar, je umistén ve stejné instalaci a je napojen na
Software prostfednictvim standardniho rozhrani. Prava MARBES k Software zlistavaji zachovana. Spole¢nost MARBES
upozorfiuje na skute¢nost, Ze i malé zmény mohou vést k vyraznym nepredvidatelnym porucham pfi pouzivani zménéného
Software nebo programu. Z tohoto divodu je Zakaznik dirazné varovan, aby vlastni Upravy Software neprovadél; veskeré tyto
zmény lené Zakaznikem budou provadény vyhradné na vlastni riziko Zakaznika.

8. Moduly smi byt dekompilovany pouze v rozsahu vyplyvajicim z pravnich predpist. Pied dekompilaci Software je
Zakaznik n pisemné pozadat spolecnost MARBES, aby v pfiméfené Ihaté poskytla informace a dokumentaci nezbytnou k
zajisténi ované interoperability. Zakaznik je opravnén dekompilovat Software na zékladé podminek stanovenych autorskym
3m, av$ak pouze v pfipadé, Ze spolec¢nost MARBES poZadavku Zakaznika ve |h(té jim pisemné stanovené dle predchozi
nevyhovi. Pfed zapojenim tfeti strany do procesu dekompilace poskytne Zakaznik spole¢nosti MARBES pisemné prohlaseni
takové tfeti strany obsahujici jeji zavazek dodrzovat ustanoveni Cl. 4 az Cl. 6.

9. Pouzitim nového Software, ktery nahrazuje puvodni Software, a ktery Zakaznik obdrzi napfiklad v souvislosti
s odstranénim vady & udrzbou, v produktivnim provozu, zanikaji prava Zakaznika podle Cl. 5 a Cl. 6 tykajici se ptivodniho
software, ktery je takto nahrazovan. Zakaznik je vSak po dobu tfi mésicl opravnén pouzivat novy Software v ramci testovaci
instalace spole&né se starym Software. Vraceni Software se fidi podminkami uvedenymi v Cl. 14.

10. Uziti Software zplsobem, ktery presahuje opravnéni vyplyvajici z téchto VSeobecnych podminek vyZaduje
pisemny s spole¢nosti MARBES. Spole¢nost MARBES je opravnéna Zakaznikovi vyuétovat a Zakaznik je povinen zaplatit za
uziti Software bez souhlasu MARBES pfislusnou ¢astku podle aktualné platného seznamu cen a podminek MARBES. sni
dotéen narok na nahradu zplsobené $kody.

11. Zakaznik se zavazuje informovat pisemné pfedem spole¢nost MARBES o jakékoli zméné, jeZz méa dopad na pravo
nika uzivat Software nebo na vypocet pfislusnych poplatkd.

12. Pro uZiti software jinych vyrobcl ¢astecné plati konkrétni pravidla danych vyrobcl. Zakaznik v zasadé ziskava
pouze prava k software jinych vyrobcu, ktera jsou nezbytna pro uzivani takového software ve spojeni se Software spole¢nosti
ES. Tato prava nezahrnuji pravo na Upravu takového software ¢i jeho pfevod na jiné osoby

Cl. 6. Pfevod Software

1. Zéakaznik neni opravnén prevést Software (véetné Software ziskaného na zakladé udrzby) na tfeti osobu, a to ani
za predpokladu, Ze jej sam v plném rozsahu pfestane uzivat, bez pfedchoziho pisemného souhlasu MARBES.

Cl. 7. Spoluprace Zakaznika

1. Zakaznik zajisti pro Software provozni prostfedi (napfiklad hardware a operacni systém) v souladu se specifikacemi
uvedenymi v dokumentaci. Zakaznik zajisti bezpecny a fadny provoz Software v pfisluSném operaénim prostfedi, a to i nim
smluv o udrzbé s tfetimi osobami, bude-li to nezbytné. Zakaznik se predevSim bude fidit specifikacemi uvedenymi v
dokumentaci a dokumenty MARBES.

2. Zakaznik poskytne spole¢nosti MARBES zdarma veskerou nezbytnou podporu v souvislosti s plnénim smlouvy, napfiklad
nim pracovnikU, pracovniho prostoru, hardware, software a dat a umozni pfimy i vzdaleny pfistup k hardware a software.

3. Zakaznik pisemné stanovi kontaktni osobu s uvedenim kontaktnich udaju véetné e-mailovych adres, na kterych bude tato k
zastiZzeni. Tato kontaktni osoba musi byt plné opravnéna provadét potfebna rozhodnuti ¢i zajistovat vydani takovych Inuti bez
zbyte€ného prodleni. Kontaktni osoba Zakaznika bude zajistovat Gcinnou spolupréci s kontaktni osobou spole¢nosti MARBES.
4. Pfed zahajenim produktivniho provozu je Zakaznik povinen Software dikladné prezkou$et, zda neobsahuje vady a zda je
aplikovatelny na konkrétni potfeby Zakaznika. Toto se rovnéz vztahuje na Software ziskany na zakladé ustanoveni o zaruce a
udrzbé.

5. Zakaznik je povinen zajistit odpovidajici opatfeni proti moznosti, Zze Software Ci jakakoli jeho ¢ast nebude pracovat n
zplGsobem; tato opatfeni budou zahrnovat napfiklad zalohovani dat, diagnostiku chyb a pravidelné monitorovani vysledku.
Neni-li vyslovné pisemné uréeno v konkrétnim pfipadé jinak, jsou pracovnici spole¢nosti MARBES vzdy opravnéni jako by
veSkera data, ktera mohou byt jejich €innosti ovlivnéna, byla zalohovana.

6. Zakaznik nese veskeré disledky a naklady vyplyvajici z poruseni téchto povinnosti.

Cl. 8. Terminy pInéni dodavek, terminy poskytovani sluzeb

1. Spole¢nost MARBES se zavazuje Zakaznikovi dodavat Software ve formé spustitelnych program( a dokumentace, a to
v ramci pfedavani nosicl dat (fyzické dodani) nebo umisténim Software na siti za ucelem stazeni Software Zakaznikem a
informovanim Zakaznika o této skutecnosti (elektronické dodani).Spole¢nost MARBES doda aktualni verzi Software do
jednoho mésice od uzavieni smlouvy, neni-li vyslovné dohodnuto jinak.

2. Spole¢nost MARBES dodé aktualni verzi Software do jednoho mésice od uzavieni smlouvy, neni-li vyslovné dohodnuto
jinak.
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3. Dodani je provedeno a riziko $kody prechazi na Zakaznika v pfipadé fyzického dodani okamzikem predani disk( nebo jinych
datovych médii prepravci a v pfipadé elektronického dodani okamzikem umisténi Software na siti za UuCelem stazeni Software
Zakaznikem a informovanim Zakaznika o této skute¢nosti.

4. Pokud bude Spole¢nost MARBES nucena ¢ekat na nezbytnou spolupraci i informace ze strany Zakaznika, ¢i bude-Ili jakymkoli
jinym zplsobem zdrZovana pfi plnéni svych smluvnich povinnosti okolnostmi mimo jeji pfiméfenou kontrolu (stavka, vyluka, Gredni
zéasah Ci jiné okolnosti mimo jeji kontrolu) pak budou terminy pInéni prodlouzeny o dobu takového zdrZeni a o dobu potfebnou k novému
zahdjeni praci po skonceni zdrzeni. Spole¢nost MARBES bude Zakaznika o zdrzeni informovat.

Cl. 9. Cena, platby, vyhrada prav

1. Ceny Software zahrnuji dopravu a baleni pro pfipad fyzického dodani a cenu umisténi na siti v pfipadé elektronického dodani;
Zakaznik nese naklady stazeni Software. Urcujici je cena stanovena ve smlouvé; zmény v cenach, k nimz dojde mezi timto datem a
datem dodavky, nemaji na cenu dodavky vliv.

2. Veskeré ceny podléhaji pFislusnym danim v&. DPH. Faktury budou vystavovany na zakladé jednotlivych dodavek a poskytnutych
sluzeb.

Cl. 10. Povinnost pfezkous$eni a upozornéni na vady

1. Zakaznik je povinen prezkouset vSechny dodavky a sluzby poskytnuté na zakladé smlouvy a upozornit na veskeré vady v souladu
s ob&anskym zakonikem.
2. PFi upozorfiovani na vady uvede Zakaznik pfesny popis problému, a to pisemné na adresu MARBES. Oznameni vad je

povaZovano za rfadné, pouze pokud bylo uginéno kontaktni osobou (viz. Cl. 7.3).

Cl. 11. Vady a jejich odstranéni

1. Vécné vady budou odstranény poskytnutim nové verze Software, ktera nebude vadu vykazovat, nebo eliminaci vady, ktera mize
zahrnovat mimo jiné i pfedvedeni pfiméfenych prostiedk(l k zabranéni ucinkt vady. Pravni vady budou odstranény bud poskytnutim
pravné nenapadnutelného prava uzivat Software, nebo, dle rozhodnuti MARBES, poskytnutim odpovidajiciho nahradniho nebo
upraveného Software. Zakaznik je povinen pfijmout jakykoliv novy, funkéné obdobny, Software, pokud tim nevzniknou Zakaznikovi
nepfimérené problémy s pfizplsobenim a GUpravami.

2. Zakaznik je opravnén odstoupit od smlouvy ¢&i poZzadovat slevu z ceny pouze pokud naprava pfislusné vady neni zjednana (po
nékolika pokusech, bude-li to tfeba) v pfedem Zakaznikem pisemné stanovené Ihiité k pInéni, to vSe za predpokladu, Ze jsou spinény
pozadavky vyplyvajici z ustanoveni Cl. 2 a Cl. 16.1. Naroky na nahradu $kody se fidi CI. 12.

3. Jestlize spole¢nost MARBES zajiStuje identifikaci vady nebo odstranéni vady aniz by byla povinna tak ¢init, je opravnéna uctovat
a Zakaznik je povinen zaplatit cenu dle Cl. 17.1. To plati zejména v pfipadé oznameni vécné vady, kterou neni mozné nasimulovat
nebo v pfipadé, Ze spolecnost MARBES nenese za vadu odpovédnost. Spole¢nost MARBES je zejména opravnéna Uctovat a Zakaznik
je povinen zaplatit pfisluSnou cenu za ¢innosti sméfujici k odstranéni vad vyplyvajicich z nedodrzeni sjednané soucinnosti Zakaznikem,
z nevhodného provozovani Software nebo vyplyvajicich z toho, Ze Zakaznik nevyuzZil sluzby, které spole¢nost MARBES doporucuje k
zabranéni vyskytu vad.

4. V pfipadé, Ze tfeti osoba vznese narok, dle kterého vykon prav dle této smlouvy porusuje jeji prava, je Zakaznik povinen bez
prodleni o takovém naroku pisemné informovat spoleénost MARBES. Zakaznik udéluje spole¢nosti MARBES opravnéni k vyhradnimu
vedeni celého sporu se tfeti stranou prfed soudem i mimo soud. Zakaznik neni takové naroky opravnén uznat bez souhlasu spole¢nosti
MARBES a spole¢nost MARBES se zavazuje na vlastni naklady zajistit obhajobu proti takovym narokum tretich stran za pfedpokladu,
Ze tyto naroky nejsou zalozeny na poruseni povinnosti Zakaznika.

5. V pfipadé, Ze spole¢nost MARBES porusi kteroukoliv zde uvedenou povinnost (kterd nepredstavuje vécnou ani pravni vadu),
poskytne Zakaznik spole¢nosti MARBES nahradni IhGtu k pInéni, ve které ma spoleénost MARBES mozZnost takové poruseni odstranit.
Ustanoveni Cl. 16.1 se pouZije pfimé&fené. Naroky na nahradu $kody se fidi CI. 12.

Cl. 12. Odpovédnost za $kodu
1. Celkova vySe nahrady Skody zplsobené Zakaznikovi se dohodou smluvnich stran omezuje ¢astkou ve vysi odpovidajici cené za
poskytnuti licence k Software Zakaznikovi, kterou Zakaznik skute¢né uhradil.

Cl. 13. Ochrana informaci a dat

1. Smluvni strany jsou povinny nakladat se véemi davérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim ziskanymi od druhé smluvni
strany jako s divérnymi a jsou opravnény tyto informace vyuZzivat pouze v rozsahu nutném k plnéni smlouvy. Obchodni tajemstvi
spole¢nosti MARBES zahrnuje mimo jiné Software a dila a sluzby poskytované dle téchto VSeobecnych podminek.

2. Zakaznik bude drzet informace o pfedmétu smlouvy v tajnosti pred tfetimi stranami. Zaméstnanci a jiné osoby s pfistupem k
predmétu smlouvy museji byt pisemné informovany o autorskych pravech spole¢nosti MARBES a své povinnosti zachovavat
mi¢enlivost, k éemuz se museji zavazat k pfimému prospéchu spoleénosti MARBES.

3. Zakaznik bude peclivé ochrafiovat pfedmét smlouvy, pfedevsim - bez omezeni - veSkeré zdrojové kédy a dokumentaci, jez byly
Zakaznikovi dany k dispozici, a to tak, aby zabranil jejich zneuziti.

4. V pfipadé, Ze je spolecnosti MARBES poskytnut pfistup k hardware a Software Zakaznika (napf. v pfipadé vzdaleného
poskytovani udrzby), neni tak ¢inéno s Umyslem poskytnout spole¢nosti MARBES pfistup k nebo zpracovani osobnich dat pro obchodni
Ucely. K pfenosu osobnich udaja mize dochazet pouze ve vyjimeénych pfipadech jako vedlejsi disledek plnéni smluvnich povinnosti
spole¢nosti MARBES. Spole¢nost MARBES se budou pfi nakladani s takovymi osobnimi udaji Fidit pfislusnym zakonem o ochrané
osobnich udaju.
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5. Spolec¢nost MARBES je opravnéna data Zakaznika elektronicky zpracovavat.

Cl. 14. Ukonéeni licence

1. Bez ohledu na duvod ukonceni je Zakaznik povinen po ukonceni licence vratit veskery Software a jeho kopie a vymazat veskery ulozeny
Software, pokud nebude ze zakona povinen je uchovavat del$i ¢asové obdobi. Zakaznik spolecnosti MARBES pisemné potvrdi, Zze tak ucinil.

Cl. 15. Udrzba Software

1. Spole¢nost MARBES bude poskytovat sluzby udrzby Software tak, jak jsou popsany ve smlouvé. Spoleénost MARBES upravuje okruh
sluzeb v souvislosti s prlibéznym vyvojem Software, pfi¢emz v GUvahu jsou brany zejména opravnéné zajmy zakazniku.

2. Sluzby jsou poskytovany pouze v souvislosti s verzemi Software, které MARBES v danou dobu podporuje a jejichz aktualni seznam
Zakaznikovi v kteroukoliv dobu na vyzadani prfeda. Verze Software je oznacena €iselnou a pisemnou fadou.

3. Ustanoveni Cl. 11 se pouzije analogicky i pro pfipad vécnych nebo pravnich vad Software dodaného v ramci udrzby. Pravo odstoupit od
smlouvy se nahrazuje pravem ukongit udrzbu. Pravo na slevu z ceny se aplikuje ve vztahu k cené udrzby.

4, Prvni platba ceny udrzby je splatna v mésici nasledujicim po dodani Software. Cena za udrzbu je splatna tvrtletné predem vzdy nejpozdsji
do 10. pracovniho dne pfislu§ného kalendainiho ctvrtleti.

5. Veskery Software Zakaznika musi byt pokryt sluzbami tdrzby. Zakaznik musi mit vzdy sjednanu plnou udrzbu u v8ech svych instalaci, nebo
je povinen udrzbu jako celek ukongit. Udrzbu dodate&né potizeného Software Ize sjednat na zakladé zvlastni smlouvy. Smlouvu o Gdrzbé miize
vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran na zakladé vypovédi s tfimési¢ni vypovédni dobou ke konci kalendarniho roku, a to po uplynuti minimalini
doby dvou kalendarnich let. Zakaznik je opravnén vypovédét sluzby Gdrzby pouze jako celek. Castedna vypovéd Gdrzby neni mozna.

6. Vypovéd musi byt v pisemné formé&. Ustanoveni ¢lanku Cl. 16.1 se pouzije pfiméfens. Spoleénostv MARBE§ si vyhrazuje pravo ukoncit
smlouvu s okamzitou Ucinnosti, pokud Zakaznik opakované nebo zavazné porusi své povinnosti podle Cl. 5 az Cl. 7 nebo Cl. 13. Takovym
ukonéenim smlouvy neni dotéeno pravo spole¢nosti MARBES na zaplaceni ceny pInéni neuhrazené ke dni ukonceni smlouvy.

7. Pokud si Zakaznik neobjedna udrzbu Software bezprostfedné po dodani tohoto Software, ale pozdéji, bude opravnén obdrzet aktuaini verzi
Software pouze na zadkladé uhrady poplatk(l za udrzbu, které by zaplatil, pokud by si tdrzbu Software objednal od samého pocatku, popf. dalsi
dodate&né naklady spojené s uvedenim Software do stavu, ktery je pro poskytovani sluzeb Gdrzby nezbytny. Uhrada téchto poplatkii je splatna
najednou v plné vysi. Toto ustanoveni plati i v pfipadé, Ze Zakaznik objedna udrzbu Software poté, kdy tuto udrzbu ukongil. Poskytovani sluzeb
udrzby maze byt kdykoliv po jejich ukonceni obnoveno.

8. Bude-li odména za udrzbu Software vypoctena jako procento z pofizovaci nebo cenikové ceny Software, je spole¢nost MARBES opravnéna
toto procento upravit na zakladé oznameni zaslaného Zakaznikovi dva mésice pfedem, a to ke konci kalendarniho roku. Tato Uprava je
povazovana za akceptovanou obéma smluvnimi stranami, pokud Zakaznik na zakladé vypovédi zaslané do dvou tydni od obdrzeni oznameni
neukon¢i smlouvu o Udrzbé s ucinnosti ke konci kalendarniho roku. Spoleénost MARBES na tuto moznost ve svém oznameni upozorni.

Cl. 16. Smluvni povinnosti

1. V piipadé, Ze Zakaznik poskytuje spolec¢nosti MARBES jakoukoliv Ihiitu k pInéni, takova IhGta nesmi byt krat$i nez 12 pracovnich dnd. V
pfipadé, Ze nedojde ke spinéni takové Ihity k plnéni, Ize navazujici prava Zakaznika (napf. odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy, narok na
nahradu $kody nebo ndrok na slevu z ceny) uplatnit pouze v pfipadé, Ze na tuto moznost Zakaznik pisemné upozornil ve svém oznameni o
poskytnuti Ihdty k pInéni jako na mozny dusledek nesplnéni takové Ihity.

2. Spole¢nost MARBES si vyhrazuje pravo vypovédét smlouvu s U€innosti ke dni doru¢eni oznameni Zakaznikovi pfedevs§im - bez omezeni - v
pFipadé, kdy Zakaznik opakované & zavaZznym zplsobem porusi autorska prava spoleénosti MARBES nebo jiné své povinnosti podle Cl. 5 az Cl.
7 nebo Cl. 13. Narok spoleénosti MARBES na zaplaceni jakychkoliv 8astek vyplyvajicich ze smlouvy (zejm. cena Software nebo cena udrzby) tim
neni dotcen.

3. Spole¢nost MARBES a Zakaznik vyslovné sjednavaji, ze spole¢nost MARBES je opravnéna zrusit licenci poskytnutou Zakaznikovi k
Software dle téchto VSeobecnych podminek v pfipadé, Ze Zakaznik opakované ¢&i zavaznym zplsobem porusi autorska prava spole€nosti
MARBES nebo jiné své povinnosti podle Cl. 5 az Cl. 7 nebo Cl. 13 V§eobecnych podminek.

4. V pfipadé zaniku Zakaznika nepfechazi prava a povinnosti z této smlouvy tykajici se Software na jeho pravniho nastupce.
Cl. 17. Ostatni
1. Dila nebo sluzby, které nejsou vyslovné uvedeny v pfislusné smlouve, budou pfedmétem zvlastni smlouvy a budou hrazeny podle

prislusného aktualné platného ceniku.
2. Veskeré dodatky museji byt v pisemné formé.
3. Tyto Vseobecné podminky se fidi Ceskym pravem, zejm. zakonem 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.






