Servisni smlouva

. objednatele .........coeeeennne,

C. zhotovitele ................

o provadéni servisu, udrzby, oprav a periodickych revizi méstského kamerového dohlizeciho systému uzaviena
dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik, v platném znéni, kterou niie

uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

1. Smiluvni strany

1.1. Objednatel:

Mésto lvancice

Sidlo: Palackého namésti 196/6, 664 91 Ivandice
IC: 00281859

DIC: CZ00281859

Bankovni spojeni: 125911/0100

zastoupeny

Ve vécech smluvnich je

opravnén jednat:

Ve veécech technickych je
opravnén jednat:

Milan Bucek, starosta

Ing. Roman Sladek, mistostarosta

1.2. Zhotovitel: itself s.r.o.
Sidlo: Palavské namésti 4343/11, 628 00 Brno
IC: 18826016
DIC: CZ18826016

Bankovni spojeni:

zastoupeny

Predmeét smlouvy

2. Piedmét smlouvy

Jan Dasovsky, jednatel

2.1. Predmétem smlouvy je provadéni servisu, Udriby, oprav a revizi méstského kamerového

dohlizeciho systému Mésta Ivancice (dale jen ,MKDS") v pravidelnych intervalech, tvoreny

komponenty:

2.1.1.Zaznamovy server umistény v prostorach Zhotovitele (mési¢né).

2.1.2.Pracovisté operatora (mési¢né, pokud neni uvedeno jinak, vcené za 1 mésic jsou

ocenény viechny niZe uvedené ¢innosti):

a)
b)
c)
d)

Udriba a opravy klientskych stanic véetné zobrazovaci technologie

Pravidelna aktualizace Fidici aplikace

Udriba a opravy napajecich prvki

Udriba a opravy ovlddaci technologie

Revize elektrickych zafizeni ale CSN 331500 (1 x ro¢né)
2.1.3 . Kamerové body MKDS (mésicné, pokud neni uvedeno jinak, vcené za 1 mésic jsou

e)

ocenény véechny niZe uvedené ¢innosti):
a)
b)
c)
d)
e)

Udriba a opravy kamer véetné mechanickych a optickych prvkd
Udriba a opravy pfenosové technologie

Udriba a opravy napajeni a jisténi

Cisténi a kontrola tésnosti

Revize elektrickych zafizeni dle CSN 3315000 (1 x roéné)



2.2. Soupis zafizeni je obsaZen v Pfiloze €. 1 a bude aktualizovan na zakladé plnéni jednotlivych etap
rozsifovani MKDS.

2.3. Pro vylouceni vSech pochybnosti se ma za to, Ze nedilnou soucasti smlouvy je vidy pfiloha €. 1
podepsana obéma smluvnimi stranami s nejmladsim datem.

3. Misto plnéni

3.1. Mistem plnéni jsou jednotlivé kamerové body Objednatele na Gzemi Mésta Ivanéice (viz Pfiloha
¢. 1 této smlouvy), dohledova pracovisté MKDS, prostory Zhotovitele, kde je umistény
zaznamovy server.

4. Podminky plnéni

4.1. Zhotovitel se zavazuje zajistit Objednateli tyto sluzby:
4.1.1.monitoring sité 24 hodin denné po 7 dni v tydnu (on-line),
4.1.2.podporu na kontaktnim centru,

tel: +420 || G
e-mail: [

4.2. Hlaseni zavad je moiné nepietriité po celych 24 hodin, véetné pracovniho volna a svatkl. Pri
nahlaseni zavady sdéli Objednatel, o jakou zavadu se jedna, nebude-li moZné to stanovit, popise,
jakym zplsobem se zavada projevuje.

4.3. V mistech dle ¢l. 2. této smlouvy zapocne Zhotovitel provadét servis na kamerovem systéemu
nejpozdéji do 48 hodin, v pracovni dny, od nahlaseni zavady.

4.4. Po ukonceni servisu bude Zhotovitelem vypracovan servisni protokol, ktery bude obsahovat
seznam a cenu spotifebovaného materialu, popis provadénych Ukont a dopravné.

4.5. Veikeré zasahy provadéné zhotovitelem i objednatelem do kamerového systému budou
zapisovany do provozni knihy a potvrzeny povéfenou osobou, ktera dany tkon provedla.

4.6. Uprava kamerového systému je moina pouze po dohodé smluvnich stran v ramci této smlouvy.

4.7. Zhotovitel je povinen dodrZovat pravni a technické podminky vyplyvajici ze zdvaznych pravnich
predpisd, vwhlasek a norem.

4.8. Objednatel se zavazuje k aktivni spolupraci se zhotovitelem a k vytvoreni pfimérenych podminek
pro plnéni zavazkl zhotovitelem, vyplyvajicich Z této smlouvy, tj. napf. umoZnéni pfistupu do
viech mist, kde je instalovan kamerovy systém.

5. Platnost smlouvy a zanik smluvniho vztahu

5.1. Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou s délkou trvani 4 roky ode dne G¢innosti smlouvy.

5.2. Smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran a Uéinna dnem zprovoznéni prvni etapy
MKDS. O tomto zprovoznéni bude vyhotoven ptedavaci protokol, ktery bude souéasti smlouvy.

5.3. Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé, Zze Objednatel zavainé porusi
povinnosti, vyplyvajici z této smlouvy.

5.4. Obé strany mohou smlouvu vypovédét s vypovédni lhitou 6 mésict. Tato lhita zaéind béZet
prvni den nasledujici po meésici, ve kterém byla vypovéd dorutena druhému uGcastnikovi
smlouvy.

5.5. Tato smlouva mUzZe byt ukonéena pouze na zakladé odst. 5.3 a odst. 5.4 tohoto ¢lanku nebo na
zakladé dohody stran.



6. Zplsob stanoveniceny

6.1. Cena za jednotlivé servisni Ukony je stanovena:

6.1.1.Mési¢né nasobkem predem sjednané sazby servisniho ukonu a poétem jednotlivych
¢asti MKDS (Pfiloha €. 1), UCtované zhotovitelem za pravidelné provadéné servisni
ukony uvedené v €l. 1 Pfedmét plnéni této smlouvy.

6.1.2.Jednorazové za prace servisniho technika nad ramec pravidelné provadénych mésicnich
ukonl a c¢asu straveného vykonem, véetné nahrad za ¢as straveny na cesté k
objednateli a zpét. Vypoclet ceny bude vytvofen na zidkladé oboustranné potvrzeného

servisniho protokolu.

6.2. Smluvni strany se dohodly na cenach jednotlivych poloZek servisnich tkon:
Cena za servis dle postupného zapojovani jednotlivych etap:

1. etapa

Servisni ukon

Provoz zaznamového serveru

Provoz pracovisté operatora

Cena bez DPH za 1 | DPH

meésic

Servis 1 kamerového bodt
Servis 6 kamerovych bodU

Cena s DPH za 1 mesic

Soucet za 1 mésic (pro 6 . § .
= . 12 300.- K¢ 2583.- K¢ 14 883,- K¢
kamerovych bodi)
Soucet za 12 mésich 147 600,- K¢ 30996,- KE | 178 596,- K¢
2. etapa
Servisni Gkon Cena bez DPH za 1 | DPH Cena s DPH za 1 mésic |

maeésic

Provoz zaznamového serveru

Provoz pracoviste operatora

Servis 1 kamerového bodi

Servis 12 kamerovych bodd

Soudet za 1 meésic (pro 12 . . .
) . 18 300,- K¢ 3 483,- K¢ 22 143,- K¢
kamerovych bodi)
Soucet za 12 mésicu 219 600,- K¢ 46 116,- KE | 265 716,- K¢
3. etapa
Servisni ukon Cena bez DPH za 1 | DPH Cena s DPH za 1 mésic |

meésic

Provoz zaznamového serveru

Provoz pracovisté operatora

Servis 1 kamerového bod(

Servis 18 kamerovych bodi

SouCet za 1 mésic (pro 18 § . 5
. N 24 300.- K¢ 5103.- K¢ 29 403,- K¢
kamerovych bod()
. . s . 122 472, .
Soucet za 24 meésicl 583 200,- K¢ K 705 672,- K¢
¢




950 400.,- K¢ 199 584,- K& | 1149 984,-K¢

Soucet za 48 mésicu
bez DPH DPH s DPH

V cené provozu jednotlivych kamerovych bod(, které nebudou pfipojeny k odbérnému mistu
objednatele, a zdznamového serveru neni zapoctena cena za spotfebovanou elektrickou energii,
ktera bude pro tyto provozy vyuctovana samostatné dle skutecného odbéru.

7. Platebni podminky

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Uhrada za pravidelné (mési¢né) poskytnuté servisni tkony bude provddéna mési¢né na zakladé
faktury vystavené Zhotovitelem po skonceni pfislusSného mésice.

Uhrada za prace servisniho technika nad rdmec pravidelné provadénych mési¢nich tkon@ bude
provadéna mési¢né na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem po skonéeni pfislusného mésice.
Soucdasti faktury bude kopie servisniho protokolu, potvrzena povérenou osobou Objednatele.
Objednatel se zavazuje zaplatit sjednanou cenu na uUcet Zhotovitele uvedeny na fakture, jako
variabilni symbol se uvede Cislo faktury. Fakturovana castka je splatna 30 dnli ode dne vystaveni
faktury.

Pokud bude Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny plnéni dle ¢l. 6 této smlouvy vice nez 20
kalendarnich dni po Ih(té splatnosti, bude mu zaslana vyzva k zaplaceni. Po 5 dnech od odeslani
vyzvy je Zhotovitel opravnén prerusit poskytovani sluzeb servisu a udrzby a znovu jej zahdjit az
po zaplaceni dluzné ¢astky.

Objednatel v souladu s ust. § 26 a § 29 zakona ¢. 235/2004Sb, o dani z ptidané hodnoty, v
platném znéni, poZaduje s vystavovanim a zasilanim faktur - dariovych doklad( v listinné podobé
na adrese svého sidla.

8. Povinnosti obou smluvnich stran

8.1.

8.2.

8.3.

Obé smluvni strany jsou povinny aktivné a bez zbytecného prodleni informovat druhou stranu o
vzniku skutecnosti, které by mohly ovlivnit platnost smlouvy nebo jednotlivych ustanoveni.
Sjednava se, Ze obsah této smlouvy v platném znéni je vazan vzdjemnou ochranou obchodniho
tajemstvi. Smluvni strany se zejména zavazuji, Ze pouZiji informace tykajici se tohoto
obchodniho tajemstvi vylu¢né pro ¢innost souvisejici s realizaci a vyuzitim predmétu spolecného
obchodniho zajmu a nesmi je dale rozsifovat nebo zpfistupriovat treti strané.

Po ukonéeni smluvniho vztahu jsou strany povinny uhradit vzajemné veskeré své pohledavky

vzniklé jim v dobé ucinnosti smluvniho vztahu.

9. Smluvni pokuty

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Objednatel je opravnén pozadovat na Zhotoviteli smluvni pokutu za prodleni pfi nedodrzeni
terminu opravy dle ¢l. 4, odst. 4.3 této smlouvy. VySe smluvni pokuty ¢ini 1.000,- K¢ bez DPH za
kazdou zapocatou hodinu prodleni. Lhita pro zahajeni servisnich praci se pocitd od doby
nahlaseni zadvady objednatelem zhotoviteli.

Soucet smluvnich pokut, které mlze Objednatel po Zhotoviteli podle této smlouvy pozadovat,
nesmi prevysit ¢astku 20 % ceny bez DPH z poskytovanych sluzeb za jeden rok.

V pfipadé, Ze nékterd ze smluvnich stran nesplni vcas svlj penézity zavazek dle této smlouvy,
dohodly si strany smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné c¢astky za kazdy den prodleni.
Ustanovenim o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody.



10. Zarucni lhaty
10.1. Zhotovitel se zavazuje, Ze bude poskytovat zaruku v nasledujicich lhatach:
10.1.1. zarucni doba na provedeny servis a opravu zatizeni — 6 mésicl
10.1.2. zarucni doba na nové dodané zafizeni a montazni prace — 24 mésicl
10.1.3. zdvady na koncovych zatizenich, které neni schopen Zhotovitel odstranit vlastnimi
prostredky, budou feseny reklamacnim fizenim u dodavatele (lh(ta 30 dni).

11. Zavérecna ustanoveni

11.1.  Vztahy vyplyvajici z této smlouvy se fidi vyhradné ¢eskym pravem.

11.2.  Smluvni strany povaZuji tuto smlouvu - bez ohledu na terminologické oznacdeni stran ve
smlouveé - v souladu s § 1746 odst. 2 obCanského zakoniku za smlouvu inominatni, ve které jsou
dostatecné urcité a srozumitelné urceny prdva a povinnosti smluvnich stran.

11.3.  Strany vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obcanského zakoniku na tuto smlouvu: § 557
(pravidlo contra proferentem), § 1757 odst. 2 (obchodni potvrzovaci dopis), § 1799 a § 1800
(dolozky v adheznich smlouvach), § 1805 odst. 2 (zdkaz ultra duplum).

11.4. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze strany povazuji tuto smlouvu za odvaznou smlouvu a
tudiz se na zavazky z ni vzniklé nepouZiji ustanoveni obcanského zdkoniku o zméné okolnosti
(81764 az 1766) a neimérném zkraceni (§1793 az 1795).

11.5. Pro vyloucdeni pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze se s obsahem smlouvy dostatecné
seznamily, této porozumély, a na tuto smlouvu se tudiZ neuplatni ustanoveni § 1793 obcanského
zakoniku (neumérné zkraceni) ani § 1796 ob¢anského zakoniku (lichva).

11.6. Strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakdkoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této smlouvy, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

11.7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzdjemném projednani, podle
jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni ani za pro né ndpadné
nevyhodnych podminek.

11.8. Veskeré z této smlouvy v budoucnu vzeslé majetkové spory se strany zavazuji fesit v fizeni
pred obecnym soudem.

11.9. Smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky oboustranné odsouhlasenymi a
podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

11.10. Uverejnéni smlouvy v registru smluv provede objednatel.

11.11. Smlouva je sepsana ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Seznam pfiloh:
Ptiloha €. 1: Soupis zafizeni

V lvancicich dne 23. 11. 2017 V Brné dne 29. 9. 2017
Mésto Ivancice itself s.r.o.
Milan Bucek, starosta Jan DasSovsky, jednatel

Meésto Ivancice, schvdleno radou pod ¢.35/R25 dne 18. 10. 2017



