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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB A ZABEZPEGENI INFORMACNI PODPORY ZNALOSTNI
BAZE DALSIHO PROFESNIHO VZDELAVANI

08/133/2015
Smiuvni strany:

Fond dai§iho vzdélavani

Se sidiem . NaManinach 20, 170 00 Praha 7

ICO . 00405698

Za ného jednd : RNDr. Miroslav Prochazka CSc., povéfen fizenim

Bankovni spojeni =

¢. Uty ,
(déle jen ,Objednatel’) na strané jedné
-a-
Spolegnost . Mathesio, s.r.o.
Se sidlem . Soukenicka 558/3, 602 00 Brno - Staré Bmo
ICO . 20321824
DIC . CZ29321824
Zastoupena . Ing. et Ing. Vojtéch Mates, jednatel
Zapis v OR . u Krajského soudu v Brné, spisova znatka C 77731
::mpondu\a\l . Soukenicka 558/3, 602 00 Brno - Staré Bmo

resa

(dale jen ,Poskytovatel) na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel jednotiivé jako ,Smiuvni strana® a spoletné jako ,Smiuvni strany”)

uzaviely spolu nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 88/2012 Sb.,
obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpisl (dale jen ,ObEansky zakonik®), na zakladé vzajemného a Upiného
souhlasu o vSech niZe uvedenych ustanovenich tuto smiouvu o poskytovani sluzeb a zabezpedeni informaéni podpory
Znalostni baze dalsiho profesniho vzdélavani (dale jen ,Smiouva“).

Preambule

A Smiuvni strany uzaviraji tuto Smiouvu v souladu s ustanovenim § 82 odst. 2 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZVZ") jako logicky krok nasledujici po otevieném fizenl vefejné
zakazky s nazvem  Zabezpeleni informaéni podpory Znalostni baze dal§iho profesniho vzdélavani* (dale jen
Vefejna zakizka® a/nebo ,Zadévaci fizeni"), zahajeném dne 17. 12. 2014 die ZVZ.

B. Vefejna zakazka je spolufinancovana z Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen ,OP LZZ"),
ato konkrétné z projektu ,Koordinace profesniho vzdélévéni jako nastroje sluzeb zaméstnanosti®, registraéni &islo
projektu CZ.1.04/2.2.00/11.00017 (dale jen ,Projekt’). Cllem Projektu je zavést znalostni management do oblasti
dalsiho profesniho vzdélavani a nastavit systematicky proces vyhledévani, vybéru, koncentrace a prezentace
poznatkl (znalostl) zplsobem, ktery zvysi odbornou Uroved pracovnikii instituci sluzeb zaméstnanosti v oblasti
politiky zaméstnanosti a jejich porozuméni vécné problematice.
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C. Podminky pinéni této Smiouvy vychazi ze zadévacich podminek Vefejné zakdzky a z nabidky Poskytovatele

pfedio2ené v ramci Zadavaciho fizen! (dale jen ,nabidka“).

I
Predmét Smiouvy

Predmétem této Smiouvy je zavazek Poskytovatele zajistovat pro Objednatele komplexni integrovany celek sluzeb
za UCelem zabezpeteni a poskytovani informatni podpory pro Znalostni bazi dal$iho profesniho vzdélavani
Objednatele. Pfedmétem pinéni této Smiouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit (i) jednorazové zavedeni nastroje
pro management znalosti apodporu tymové spolupréce (dale jen Nastroj'), (i) sluzby provozu, Gdrzby
a uZivatelské podpory Znalostni béze v datovém centru zajisténém Poskytovatelem (dale jen ,Servisni sluzby*)

a (iii) sluzby rozvoje (dale jen ,Sluby rozvoje’) tak, jak je podrobné vymezen v Pfiloze €. 1 Smiouvy
(dale souhrnné jen ,Pfedmét pinéni” a/nebo ,Pinéni’).

Predmétem Smiouvy je dale zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za fadné a véas poskytnuté Pinéni cenu
stanovenou touto Smiouvou.

I
Harmonogram Pfedmétu pinéni
Smiuvni strany se dohodly na nésledujicich terminech Pfedmétu pinéni:
TO: Zahéjeni Ptedmétu pinéni = podpis Smiouvy
T1: Kompletni analyza véetné funkéni, grafické a technické specifikace = TO + 6t

T2: Zavedeni funkéniho prototypu Znalostni baze dostupny online (véetné evidenéniho, uZivateiského, globainiho
a administratorského modulu) = TO + 18 1

T3: Pfedani kompletni webové aplikace znalostni baze s veskerou dokumentaci = TO + 22t
Podrobny Harmenogram Predmétu pinéni je obsazen v Pfiloze &. 4 Smiouvy.

Pribézné i finini vystupy musi projit pfipominkovym fizenim a byt schvaleny Objednatelem. V pfipadé, Ze
zdlvodl hodnych zvidStniho zfetele na strané Objednatele nebude mo2né dodret stanovené terminy

v Harmonogramu Pfedmétu pinéni, je Objednatel po dohodé s Poskytovatelem opravnén termin Pinéni posunout
na jinou dobu, tzn. dobu zahdjenl Pinéni a pribézné terminy. Termin ukonéeni Pinéni je termin neménny.

Soutasti Pfedmétu pinéni je poskytovani Servisnich sluzeb a SluZeb rozvoje po dobu minimaini udrZiteinosti
projektu vyplyvajici z podminek dotaéniho titulu v souladu s Ptilohou &. 1 Smiouvy.

.
Misto Pfedmétu pinéni

S ohledem na charakter Pfedmétu pinéni je mistem pinéni Smiouvy Hlavni mésto Praha, zejména pak sidlo
Objednatele a sidio Poskytovatele.

Vedkeré pisemné vystupy ze své Cinnosti se zavazuje Poskytovatel pfedavat v sidle Objednatele, nebude-li
v konkrétnim pfipadé sjednéno jinak.

v.

Pfedéni, pfevzeti a akceptace

Pledmét pinéni bude pfedavan Objednateli po jednotlivych Gastech dle odst. 1 &. Il Smiouvy na zékladé
protokolamiho prevzetl pinéni podepsaného opravnénymi zastupci obou Smiuvnich stran, tj. formou akceptaéniho
fizeni, jehoz soutasti bude akceptadnl testovani, které Objednatel zahéji do sedmi (7) kalendafnich dn od pfedani
pﬂumwmwammmmmwwmwmw&m
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2. Predmétem akceptaéniho testovani bude kontrola souladu dodaného pinéni se specifikaci uvedenou v Pfiloze ¢. 1
Smiouvy a s pozadavky na Pfedmét pinéni uvedenymi v této Smiouvé. Vysledek akceptaéniho fizeni bude pfimo
odpovidat vysledku Objednatelem provedeného akceptatniho testovani Pledmétu pinéni.

3. Vysledkem akceptaéniho fizeni pak bude v zdvislosti na mife Uspésnosti akceptace vystupu (akceptaéniho
testovani) jeden z nésledujicich zaverd, ktery bude uveden na akceptadnim protokolu vystaveném Objednatelem:

1.

a)

b)

c)

Pinéni je akceptovano bez vyhrad - V akceptacnim fizeni bylo ovéfeno, 2e poskytnuté pfisiusné dilci pinéni
zcela odpovidé specifikaci feSenl uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smilouvy, nabidce Poskytovatele a zarovert zcela
odpovidd poZadavkim Objednatele s prioritou ,1° uvedenym v Pfiloze & 1 Smiouvy. V ptipadé vysledku
akceptaéniho fizeni dle tohoto pismena je pinéni, které bylo pfedmétem akceptaéniho fizeni povaZovéno za
fadné a bezvadné poskytnuté a poskytovateli vzniké pravo fakturovat odpovidajici cenu za takové pinéni
vsouladu s ¢l. II. a &l. V Smiouvy.

Plnéni je akceptovéno s vyhradami - V akceptaénim fizeni bylo ovéfeno, Ze poskytnuté pfislusné diléi pinéni
je funkéni a nebréni zamyslenému uZiti, avSak neodpovidd zcela specifikaci feSeni uvedené v Pfiloze ¢. 1
Smiouvy, nabidce Poskytovatele, nebo nebyly napinény vSechny pozadavky Objednatele s prioritou ,1° uvedené
v Priloze & 1 Smiouvy. Nespinéné poZadavky &i nalezené vady budou uvedeny na akceptaénim protokolu.
Poskytovatel se zavazuje odstranit vady pinénl uvedené v akceptaénim protokolu nejpozdéji do 10 pracovnich
dn terminu, nedohodne-li se s Objednatelem jinak. Poskytovateli v tomto pfipadé vznika pravo fakturovat cenu
odpovidajici té &asti Pinéni, kterou lze povaZovat za fadné a bezvadné poskytnutou. Na konkrétni vysi ceny se
Poskytovatel dohodne s Objednatelem. Zbyvajici tast ceny je Poskytovatel opravnén fakturovat aZ po odstranénl
véech vad uvedenych v akceptaénim protokolu. Odstranéni vznesenych vad podiéha novému akceptaénimu
fizeni. Zbyvajici Cast pinéni bude moci Poskytovatel fakturovat po nové akceptaci bez vyhrad té Easti, na kterou
se nova akceptace vztahovala. V pfipadé nedodrzenl terminu pro odstranéni vad, na kierém se Poskytovatel
dohodl s Objednatelem, se uplatni sankéni podminky pro prodieni s terminem odstranéni vad.

Pinéni je neakceptovano a vraceno k piepracovani - V akceptaénim fizeni bylo zjisténo, Zze poskytnuté
pfislusné dilél pinéni neni funkéni nebo jeho vady brani zamyslenému uZiti. Nespinéné pozadavky &i vady pinéni
brénici jeho vyuZitl budou uvedeny na akceptaénim protokolu. Poskytovatel se zavazuje odstranit vady pinéni
uvedené v akceptatnim protokolu nejpozdéji do 10 pracovnich dnl, nedohodne-i se Poskytovatel
s Objednatelem na jiném terminu. V pfipadé nedodrZeni terminu pro odstranéni vad, na kterém se Poskytovatel
dohodl s Objednatelem, se uplatni sankéni podminky pro prodieni s terminem odstranéni vad. Nedodrzeni
terminu pro odstranéni vad bude navic povazovano za podstatné poruSeni Smiouvy. Na nasledné pfedani
Predmétu pinéni se pouiji pfedchazejici ujednani tohoto &lanku. Jestlize jde o vady, které nelze odstranit a vady
& nedodélky jsou takového charakteru, Ze podstatné zt&2uji uZivanl & dokonce brani uZivani pinéni, plati, ze
Objednatel ma pravo odstoupit od Smiouvy.

V.
Cena a platebni podminky

Cena za Pfedmét pinéni dle této Smiouvy je stanovena v Pfiloze &. 5 Smiouvy.
2. Fakturace bude probihat nasledujicim zpisobem:

Kéd | Polozka Termin

A

Kompletni analyza véetné funkéni, grafické a technické specifikace | T1

Kompletni vyvoj znalostni baze dostupné online (véetné véech | T2
moduld)

c

Pfedani kompletni webové aplikace znalostni baze s veskerou | T3

dokumentaci
Servisni sluzby Ctvrtletné od T3 véetné
E | Sluzby rozvoje Ctvrtietné

3. Uhrada za poskytnuti Servisnich sluzeb bude provedena nasledné po tvrtieti, ve kterém byly pfisiudné Servisni
sluzby poskytnuty, a to na zékladé akceptatniho protokolu podepsaného Objednatelem, jehoz piflohou bude
mésicni report o provozu sluzby dle definovanych parametr(s SLA dle Pfilohy & 2 a Pfilohy & 6 Smiouvy. V pfipadé
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poskytovani Servisnich sluZeb po dobu kratsi, bude uhrazena poméma Cast odpovidajici skutedné dobé
poskytovani Servisnich sluzeb. Cena za Servisni sluzby v pfipadé nepinéni definovanych SLA parametrd bude ve
vyhodnocovaném obdobi vypoétena pomoci miry redukce die Pfilohy €. 3 Smiouvy.

Uhrada za poskytnuti Sluzby rozvoje bude provedena vidy ndsledné po Gtvrtieti, ve kterém byly tyto sluzby
poskytnuty, a to ve vy8i, kterd bude odpovidat skuteéné odvedené praci Poskytovatele na zakiadé prediozeného
vykazu provedené prace schvaleného Objednatelem v ramei akceptaéniho fizeni dle & IV Smiouvy.

Faktura musi obsahovat veskeré néleZitosti dafiového dokladu podle obecné zavaznych pledpist a dale musi
obsahovat ndzev Vefejné zakazky, nazev a registraini &islo Projektu. Nedilnou soulasti faktury musi byt
Objednatelem odsouhlaseny akceptaéni protokol.

Doba splatnosti dafového dokladu (faktury) je stanovena na tficet (30) kalendéfnich dnl ode dne jeho dorudeni
Objednateli. Smiuvni strany se vysiovn& dohodly, Ze v pfipadé zpo2déni vyplécen! pribé2né ¢dsti dotace
poskytované z Ministerstva prace a socidinich véci CR se Objednatel zavazuje neprodlené informovat
Poskytovatele o této skuteénosti a tato skutetnost je divodem k prodiouzeni Ihiity splatnosti faktury o tficet (30)
kalendafnich dnl. Platba dle dotéené faktury bude vyplacena do péti (5) pracovnich dnli po proplacenl pribézné
Casti dotace.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéZ veskeré uvedené cenové Udaje budou uvedeny v K&.

Faktura se pro Ucely této Smiouvy povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované &astky z Gétu
Objednatele ve prospéch Gétu Poskytovatele. Némitky proti udajim uvedenym ve faktufe mize Objednatel uplatnit
do konce |hity splatnosti s tim, Ze ji odedle zpét Poskytovateli s uvedenim vyhrad. Timto okamzikem se rusi Ihita
splatnosti, Od okamz2iku dorugeni opravené faktury bézi nova Ihita splatnosti.

Objednatel nepfipousti zalohové platby.

Celkova cena Pledmétu pinéni v Pfiloze ¢. 5 Smiouvy je uvedena v korunéch deskych, je nepfekroditelné, nejvyse
pfipustna a zahmuje veskeré naklady Poskytovatele na poskytnuti Pinéni. Tuto cenu je moZné pfekrodit pouze

v pfipadé zmény (zvyseni, sniZeni) sazby DPH, a to o &astku odpovidajici této zméné (zvySeni, sniZeni) ouby
DPH.

v"
Préva a povinnosti Smiuvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pinéni svédomité, s fadnou a odbornou pééi a potfebnymi odbormnymi
schopnostmi a znalostmi. Pfi poskytovani Pfedmétu pinéni je Poskytovatel vazén zékony, obecné zévaznymi

pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zéjmy Objednatele.

Smiuvni strany se zavazuji, 2e se zdr2i jednani, které by mohlo poskodit dobré jméno a zajmy druhé Smiuvni
strany. Smiuvni strany se zavazujl Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat (piné, pravdivé a véasné informace
potfebné k fadnému pinéni svych zavazki, pficemz v pfipadé zmény podstatnych okolnosti, které maji nebo mohou
mit viiv na poskytovani Pfedmeétu pinéni dle této Smiouvy, jsou povinny o takové zméné informovat druhou Smiuvni
stranu bezodkladné, nejpozdéji viak do tfi (3) pracovnich dnli po zjisténi takové zmény. Vystupy z poskytnutého
pinéni, které vzniknou v prilbéhu a v souvislosti s pinénim této Smiouvy, se stavaji okamzikem jejich pfedani
Objednateli jeho vylunym viastnictvim. Poskytovatel nesmi poskytnout 2adny z téchto vystup( tieti strané bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen pfi vykonu své Cinnosti véas pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho
pokynd, jejichz nasledkem mize vzniknout koda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozoméni trvé na svych pokynech, Poskytovatel neodpovida za
jakoukoli $kodu zpisobenou jeho jednanim na zakladé takovych pokynl Objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pokud fadné a véas neuvédomi Objednatele o jakékoli hrozici & vzniklé $kodé
a neumozni tak Objednateli, aby uéinil kroky k zabranéni vzniku 8kody & k jejimu zmiméni, ma Objednatel proti
Poskytovateli nérok na nahradu $kody, kiera tim Objednateli vznikia.

Ptedmét pinéni bude poskytovan v rezimu ,SW jako siuZba’ (resp. anglicky termin ,Software as a Service*, bézné
nahrazovany zkratkou SaaS), kiera bude poskytovana na vysoké odborné Urovni, a to osobami z fad zaméstnancl
Poskytovatele, popf. fyzickymi osobami v jiném poméru k Poskytovateli. VSechny osoby, prostfednictvim nich2

§ i
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bude Poskytovatel poskytovat Pfedmét pinéni, budou disponovat odpovidajicim vzdélanim, odbornou kvalifikaci,
zkudenostmi, schopnostmi a dovednostmi.

6. Poskytovatel mlze pro pinéni této Smiouvy vyuit sluzeb subdodavatele. Za diléi pinénl realizované subdodavateli
odpovidé Poskytovatel, jako by je pinil sam. Jakakoiiv zména subdodavatele Poskytovatele oproti skutetnostem
uvedenym v nabidce Poskytovatele v Zadavacim fizeni je moZné pouze z véZnych divod(, za pfedpokliadu
souladu se ZVZ a spfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pro tuto situaci se pfiméfené pouZije
ustanoveni odst. 13 tohoto ¢lanku.

7. Poskytovatel se zavazuje zachovévat micenlivost o véech skutetnostech, o kterych se dozvi v souvislosti
s Pfedmétem pinéni. Povinnost mi¢enlivosti se obdobné vztahuje | na zaméstnance Poskytovatele.

8. Poskytovatel se zavazuje umoZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly Projektu, v ramci néhoz je Vefejna
zakazka hrazena, provést kontrolu dokladi souvisejicich s pinénim této Smiouvy, a to po dobu danou prévnimi
pfedpisy CR k jejich archivaci (zdkon & 563/1991 Sb., o Gdetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zakon
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjslch predpisl). Poskytovatel souhlasi s tim, Ze je podie
ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond
(zakon o finanéni kontrole), ve znénl pozdéjSich pfedpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb z vefejnych vydajl. Veskera kontrola bude provadéna po
predbézné dohodé s Poskytovatelem.

9. Poskytovatel se zavazuje k povinnosti fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s pinénim Vefejné
zakazky, véetné ucetnich doklad(, v souladu s ¢lankem 90 Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 miniméiné po dobu 10
let od ukonceni Projektu (o datu ukonéeni Projektu bude Poskytovatel Objednatelem pisemné informovan), a pokud
je v teskych pravnich pfedpisech stanovena lhita del8l nez v evropskych pfedpisech, musi byt pro Gschovu pouZita
delsi Ihita.

10. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat pravidia pro publicitu OP LZZ (vice na www.esfcr.cz). Veskeré vystupy,
umozhuje-li to jejich povaha, budou vsouladu s pravidly vizudini identity OP LZZ (viz www.esfcr.cz)
a Logomanualem loga Objednatele (vice na fdv.mpsv.cz). Zéroven Objednatel poZzaduje, aby na dodaném Pinénl
nebyla uvedena loga Poskytovatele.

11. Objednatel pfebird odpovédnost za Skody vznikié v souvislosti s nespravnym uzitim Pfedmétu pinéni nebo s uzitim
odlisnym od plvodniho zaméru.

12. Poskytovatel je povinen vyvijet maximaini Usill, aby byla respektovéna zésada, podie niz nemajl na strané
Objednatele vznikat investiéni a provozni naklady v souvislosti s pinénim této Smiouvy, zejména naklady na
pofizeni hardware a software &i zvy$eni poétu zaméstnanc Objednatele. Toto nema vliv na povinnost Objednatele
poskytovat soucinnost v rozsahu dle této Smiouvy.

13. Poskytovatel se zavazuje k poskytovani Pfedmétu pinéni realizaénim tymem v souladu se zadavaci dokumentaci
a nabidkou Poskytovatele. Wimvmmmmanlmmmowmumpmmmm
tedy nahradit nékterého z lenli realizadniho tymu osobou, kterd nebyla uvedena v nabidce Poskytovatele, je
Poskytovatel povinen pisemné sdélit Objednateli, Ze 24da o zménu v osobach tvofici realizaéni tym Poskytovatele.
Zadost dle predchozl véty musi obsahovat miniméiné (i) identifikaci nahrazovaného &lena realizaéniho tymu
Poskytovatele, (ii) identifikaci nového &lena realizatniho tymu Poskytovatele, a (iii) Gdaje o novém Elenovi
realizatniho tymu Poskytovatele, ze kterych bude zfejmé, Ze disponuje miniméiné stejnou kvalifikaci jako ¢len,
jehoz nahrazuje. Objednatel si vyhrazuje pravo pisemné odsouhlasit & neodsouhlasit zménu v realizatnim tymu
Poskytovatele s tim, 2e se zavazuje takovy souhlas bezdivodné neodepfit. Takowvyto souhlas & nesouhlas je
Objednatel opravnén ucinit bez zbyteného prodieni po tom, co mu budou ze strany Poskytovatele sdéleny udaje
die tohoto odstavce. V pfipadé, 2e Objednatel bez zbyteného prodieni nesdéli Poskytovateli svlj souhlas &
nesouhlas s pinénim prostfednictvim nového Elena realizatniho tymu Poskytovatele, mé se za to, 2e s pinénim
prostfednictvim noveho Clena realizaéniho tymu Poskytovatele souhlasl. V pfipadé jeho odepfeni, véak neni
Poskytovatel opravnén povéfit pinénim této Smiouvy jinou osobu.

Vil
Licenéni podminky

1. mmmm,mnmmmmmmwwmummmkm
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Je povinnosti Poskytovatele zajistit, Ze je opravnén véechny SW, které jsou soucasti Pfedmétu pinéni
na bazi sluzeb (resp. anglicky termin Software as a ", bé2né nahrazovany zkratkou SaaS).

Poskytovatel poskytuje Objednateli casové, Uzemné | jinak neomezenou bezplatnou a nevyhradni licenci k uziti
prav duSevniho viastnictvi véetné moZnosti zcela nebo 2E4sti poskytnout tfeti osobé opréavnéni tvofici soudast
licence. Licence bude Poskytovatelem Objednateli poskytnuta dnem pfevzeti Pfedmétu pinéni die &. IV. této
Smiouvy. Odména za vySe uvedend opravnéni (tj. cena licence) je jiz zahrnuta v cené pinéni dle této Smiouvy.

Ujednanim o nevyhradnosti licence neni dotéena povinnost Poskytovatele utajovat Divémé informace a postupovat
v souladu s ochranou osobnich (daj.

Licence neni omezena poétem ani lokalizaci externich uZivatell pfistupujicich k Predmétu pinéni prostfednictvim
internetu ¢&i intranetu, | kdyZ tyto nebudou v Zadném smiuvnim vztahu s Objednatelem. Licence neni omezena
pottem ani lokalizaci administrator( podilejicich se na dohledu provozu Pfedmétu pinéni a nastavovani parametrl
uréenych pro stanoveni provoznich podminek Predmétu pinéni, pokud jsou tito ve smiuvnim vztahu

s Objednatelem.

Vil
Ochrana osobnich Gdaji a ddvérnych informaci

V pfipadé, Ze pfi poskytovani Pfedmétu pinénl bude dochazet ke zpracovani osobnich Gdaji, je tato Smiouva
zérovenh smiouvou o zpracovani osobnich (dajl ve smyslu § 6 zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl
a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZOOU").

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Gtelem pinéni Gcelu Smiouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobnl (daje v rozsahu nezbytné nutném pro pinéni Smiouvy, za timto
Gcelem je opravnén osobnl Udaje zejména ukiadat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou
pro realizaci pinéni die Smiouvy, nejdéle v8ak do okamziku spinéni pfedmétu Smiouvy, vést fadnou evidenci
o téchto datech veetné jejich likvidace, pfedavat zpracované osobni Udaje Objednateli, osobni (daje likvidovat.
S osobnimi (daji je Poskytovatel oprévnén naklédat vyhradné pro Ucely realizace pinéni dle Smiouvy a se
zachovanim v8ech pfedpisl o bezpe¢nosti ochrany osobnich (dajl a jejich zpracovani,

Poskytovatel ucini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostatecna organizaéni a technické opatfeni zabrafujici
pfistupu neopravnénych osob k osobnim Udajim.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci | dalsi osoby podilejici se na jeho strané na poskytovani Predmétu
pinéni byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni o povinnosti micenlivosti a © moznych nasledcich pro
plipad poruseni této povinnosti. O spinéni této povinnosti je Poskytovatel povinen pofidit pisemny zéznam.

Veskeré skuteénosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se Smiuvnimi stranami, které nejsou
bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se Smiuvni strany seznémi pfi realizaci Pfedmétu pinéni nebo
v souvislosti se Smiouvou, se povazuji za divémeé informace. Za divémé informace se pro (¢ely Smiouvy rovnéz
povazuji jakékoliv dals! skutecnosti, které si Smiuvni strany v Gvodnich fazich Projektu jako ,divérné informace
vydefinovaly a vzajemné pisemné odsouhlasily, ostatni skuteénosti pak Smiuvni strany povazujl za informace, které
nemaji povahu divérnych informaci.

Poskytovatel se zavazuje, 2e divémé informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuZije pro sebe
nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnanciim nebo
subdodavatellm, ktefi jsou povéfeni pinénim Smiouvy a za timto (¢elem jsou opravnéni se s témito informacemi
v nezbytném rozsahu seznamit. Poskytovatel se zavazuje zabezpelit, aby | tyto osoby povaZovaly uvedené
informace za dlvérné a zachovévaly o nich mieniivost.

Povinnost pinit ustanoveni tohoto &lanku Smiouvy se nevztahuje na informace, které.
a. mohou byt zvefejnény bez poruseni Smiouvy,
b. byly pisemnym souhlasem obou Smiuvnich stran zpro$tény téchto omezeni,
C. jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem porudeni povinnosti jedné ze Smiuvnich stran,
d. pfijemce je zné dfive, neZ je sdéll Smiuvni strana,
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e. jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem na zakladé zakona,
popfipadé, jejichZ uvefejnéni je stanoveno zakonem,

f.  Smluvni strana sdéll osob& vazané zékonnou povinnosti midenlivosti (napf. advokétovi nebo dafovému
poradci) za Ucelem uplatiiovani svych prav.

Povinnost ochrany osobnich (daji a divémych informaci trva bez ohledu na ukondeni Uéinnosti &i platnosti
Smiouvy.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze Zadné ustanoveni Smiouvy nepodiéha z jeho strany obchodnimu tajemstvi
a souhlasi se zvefejnénim smiuvnich podminek obsazenych ve Smiouvé za podminek vyplyvajicich z pfisludnych
pravnich pfedpisl, zejména zakona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
pfedpis( a ustanovenl § 147a ZVZ.

IX.
Kontaktni osoby a doru¢ovani

Smiuvnl strany berou na védomi, Ze Poskytovatel se bude pfi pinéni této Smiouvy Fidit pokyny kontaktnich osob
jmenovanych pro jednotlivé casti Projektu:
s !
| Za Objednatele: 2a Poskytovatele:

Smtuvnl strany jsou oprtvnény jednostranné zménit kontaktnl osoby uvedené v odst. 1 tohoto danku jsou véak
povinny na takovou zménu druhou Smiuvni stranu pisemné pfedem upozornit, a to nejméné pét (5) pracovnich dni

pfed Gcinnosti této zmény. Zména kontaktnich osob nepfedstavuje zménu Smiouvy, kterd musi byt provedena
dodatkem ke Smiouveé.

Kromé pfipadl vysiovné uvedenych v této Smiouvé budou veskeré vyzvy & oznameni mezi Smiuvnimi stranami
v zaleZitostech smiuvnich u€inény pisemnou formou, v &eském jazyce, na adresu pfisiusné Smiuvni strany
uvedenou v zahlavi Smiouvy. Pokud v pribéhu pinéni této Smiouvy dojde ke zméné adresy nékterého z Géastnik(
je povinen tento ucastnik neprodiené pisemné oznamit druhému Ucastnikovi tuto zménu a to zplsobem uvedenym
v tomto odstavci. Tato zména nepfedstavuje zménu Smiouvy, ktera musl byt provedena dodatkem ke Smiouvé.

Nebyl-li Objednatel nebo Poskytovatel na uvedené adrese zastizen, pisemnost se prostfednictvim postovniho
doruCovatele uloZl na posté. Pisemnost se povaZuje za dorutenou v souladu s platnou a U&innou prévni (pravou
pravnich norem, problematiku doruéovani upravujicich
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Poskytovani Servisnich sluzeb

Specifikace poskytovani Servisnich sluzeb a minimaini pozadavky na feseni pfipadnych vad, tj. doby odezvy na
hiaseni zavad dle zavaznosti problém{ jsou obsazeny v Pfiloze &. 2 a Pfiloze ¢. 6 Smiouvy.

Xl

Podminky poskytovani Sluzeb rozvoje

V pfipadé vznesenych pozadavk( ze strany Objednatele se Poskytovatel zavazuje odpracovat déle uvedeny podet
Clovékodnl prace (man-days) na realizaci rozvojovych pozadavki Objednatele na Pfedmét pinéni (Sluzby rozvoje).
Sluzby rozvoje budou poskytovany na zékladé procesu fizeni zmén, ktery ma nasledujici kroky:

o |dentifikace zménového poZadavky,

o Zadost 0 analyzu a nacenéni zménového pozadavku,
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»  Zpracovani analyzy a nacenéni zménového pozadavku,
»  Schvalenl zménového poZadavku,

* Realizace zménového poZadavku,

*  Akceptace vystupu zménového pozadavku v souladu s €. IV. odst. 3 Smiouvy.
Analyzu zménového poZadavku zpracuje Poskytovatel do tfi (3) pracovnich dnli od obdr2eni pisemné 2adosti
Objednatele o analyzu a nacenéni zménového poZadavku, nebo ve stejném terminu navrhne jiny termin, pokud
prokaze vy$8i pracnost analyzy.

Soutastl analyzy a nacenéni zménového poZadavku je ndvrh terminu realizace zménového po2adavku, ktery se
Poskytovatel v pfipadé schvaleni Objednatelem zavazuje dodrzet.

Nacenénim zménového poZadavku se rozumi stanoveni pottu &lovékodnd, nutnych k realizaci zménového
poZadavku, které budou odeteny ze zbyvajiciho rozsahu rozvoje Pledmétu pinéni.
Pocotdovékodnﬁjevsouladusnaﬂmmmmnwenzacaloudobuw&nlmsmvmbuﬁ6
Smiouvy. Podrobnéjsi podminky Sluzby rozvoje jsou stanoveny v Pfiloze ¢ 1 Smiouvy.

XII.
Sankce a odpovédnost za §kodu

ZapmdbniPoskybvatabusplnanlmpovmnosﬁpodleHannonogmmuPbdméh:pln&\lvodat1&!&7&”}0
Objednatel opravnén Uétovat smiuvni pokutu ve vy$i 10.000 - K¢ za kazdy | zapotaty den prodieni.
Pfi nedodrzeni termini pro zahajeni préce na odstranéni vad, terminii pro samotné odstranénl vad, an

zmeénovych pozadavkl, realizace zménového poZadavku a vyUétovani sluzeb je W oprévnén Gitov:
smiuvni pokutu ve vy$i 2.000,- K¢ za ka2dy | zapoCaty den prodieni. W

V ptipadé poruseni povinnosti uvedenych v &, VIIl. a & VI. m7sfmouvyupodqwm;,f_f
uhradit smiuvni pokutu ve vy8i 100.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

Pokud v dusledku poruseni povinnosti Poskytovatele stanovenych Smiouvou nebude Objednateli uhrazen finanéni
podil z OP LZZ na Projektu, pfipadné bude Objednateli v disledku poruseni smiuvnich povinnosti Po
zkracena viise této dotace, mwmmmoqoawmmmmdu(wm.zm ;
LZZ na Projektu, piipadné zkracenou vysi dotace, ktera bude vycisiena Poskytovatelem dotace a pisemné sdélena

Objednatelem Poskytovateli).

Smiuvni strany se dohodly, Ze vpfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smiuvnich pokut uloZenych
Poskytovateli podle této Smlouvy se takové pokuty scitaji.

Nenl-ii dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv smiuvni pokuty nezbavuje povinnou smiuvni stranu povinnosti
spinit své zavazky a povinnosti dle této Smiouvy.

7. Zaplacenim jakékoliv smiuvni pokuty neni dotéeno préavo na nahradu $kody v piné vysi.
8. Smiuvni strany se dohodly, 2e vici Objednateli jsou pfipustény pouze zakonné sankce.
9. Smiuvni pokuty a nérok na néhradu Skody jsou splatné do tficeti (30) kalendéfnich dnl ode dne, kdy budou

10.
1.

12.

Smluvni stranou opravnénou viéi druhé Smiuvni strang uplatnény.

V pfipadé prodieni Objednatele s placenim faktur, je povinen zaplatit Poskytovateli irok z prodieni v zakonné vysi.

Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximéliniho Gsili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych $kod.
Smiuvni strany nesou odpovédnost za Skodu zpisobenou pfi pinéni této Smlouvy v rdmci platnych pravnich
predpis a této Smiouvy a pfipadné vznikiou Skodu jsou povinny si nahradit. Poskytovatel piné odpovida za pinéni
pfedmétu této Smiouvy rovnéZ v pfipadé, Ze pfislusnou Cast pinéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby,
tj. subdodavatele. Nahrazuje se skuteéné vznikia $koda a usly zisk.

24dna ze Smiuvnich stran neni odpovédné za skodu nebo prodieni zpisobené okolnostmi vyluujicimi
odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku.
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13. Smiuvni strany se dohodly, 2e jakoukoliv smiuvni pokutu &i vzniklou $kodu vyjadfiteinou v penézich je Objednatel

opravnén jednostranné zapodist formou jednostranného zapottu proti jakékoliv pohledave (splatné & nesplatné)
Poskytovatele proti Objednateli z titulu Ghrady éasti ceny pinéni die Smiouvy.

Xl
Doba trvani a odstoupeni od Smiouvy
. Smiouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran. Smiouva se uzavira na dobu uréitou,
a to do 30. 06. 2020.
. Utinnost Smiouvy zanika takeé:

a. uplynutim doby, na kterou byla uzavfena;

b. plsemnou dohodou Smiuvnich stran, jejiz nedilnou soulasti je i vypofadéni vzajemnych zavazki
a pohledavek;

c. vypovédi Objednatele bez uvedenl diivodu; vypovédni doba &inl tfi (3) mésice a zadina béZet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazateiné
doruceno Poskytovateli;

d. odstoupenim od Smiouvy ze zakonnych divodd (§ 2001 a nasl, Ob&anského zakoniku),

e. odstoupenim od Smiouvy pro jeji podstatné poruseni dle odst. 3. tohoto &lanku Smiouvy & z divodi dle
odst. 4. tohoto Elanku Smiouvy;

f.  odstoupenim ze strany Objednatele, pokud nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpoétu nasledujiciho
roku, ktera je potfebna k Uhradé za pinéni poskytované podle Smiouvy v nasledujicim roce. Objednatel
prohladuje, Ze do tficeti (30) dnll po vyhléseni zakona o statnim rozpottu ve sbirce zékonl oznami
Poskytovateli, pokud nebyla schvalena &astka ze statniho rozpoétu nasledujiciho roku, ktera je potfebné
k Ghradé za pinéni poskytované dle Smiouvy v nasledujicim roce. Objednatel je rovnéZ opravnén
odstoupit od Smiouvy v pfipadé, 2e schvalenou Castku ze statniho rozpoétu, resp. dotaci, uréenou na
financovani svych zavazki ze Smiouvy neobdr2i, nebo obdr2i dotaci snizenou.

. Objednatel je opravnén odstoupit od této Smiouvy v pripadé jejiho podstatného poruseni Poskytovatelem. Za toto

podstatné poruseni se pova2uje zejména, nikoli véak vyluéné:

a. prodieni s pinénim jakékoli povinnosti dle této Smiouvy deli neZ patnact (15) kalendafnich dnl, pokud
Poskytovatel nesjedna napravu ani do péti (5) kalendafnich dni od doruéeni pisemného oznameni
Objednatele o takovém prodieni se Zadosti o jeho népravy,

b. pokud Poskytovatel plestane splfiovat v pribéhu doby realizace pinéni kvalifikaénl pfedpoklady
stanovené zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky,

¢. poruseni povinnosti ochrany osobnich Gdajl a dlvérnych informaci dle této Smiouvy, jednéni
Poskytovatele v rozporu s jakymkoliv zévaznym pravnim pfedpisem & podstatné poruseni pokyn(

. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smiouvy v pfipadé, 2e:

a. viéi majetku Poskytovatele probiha insolvenéni fizenl, v ném2 bylo vydano rozhodnutl o Gpadku, pokud to
pravni predpisy umozujl;

b. insolvenéni navrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele nepostatuje k Ghradé
néklad( insolvenéniho fizeni;

¢. Poskytovatel vstoupi do likvidace.

: WbMW&MSﬂMVpﬂMHMMWW.hm

podstatné poruseni se povazuje prodieni Objednatele s Ghradou Poskytovatelem fadné vystavené faktury o vice
nez tficet (30) kalendafnich dnd po splatnosti, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do deseti (10) kalendatnich
dnli od dorutenl pisemného oznamenl Poskytovatele o takovém prodieni se 2adosti o jeho napravu.

. Odstoupeni od Smiouvy je (¢inné a Smiouva zanika s vyjimkou ustanoveni, kterd majl podie zakona nebo této

smiouvy trvat i po ukonéeni Smiouvy, dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smiuvni strané.

s m«mlmwmdmommmmummm!dummmm

nahrady $kody, ochrany osobnich Gdajil a divérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti,
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zjejichz povahy vyplyva, 2e maji trvat i po odstoupeni & ukondeni Smiouvy (zejména povinnost poskytnout
penéZita pinéni za pinéni poskytnuta pted Gtinnosti odstoupeni & dohody).

Vpfipadé ukon&eni Smiouvy, Smiuvni strany protokolamé provedou inventarizaci vedkerych nevypofadanych
pinéni provedenych k datu, kdy byla Smiouva ukonéena. Zavérem této inventarizace Smiuvni strany odsouhlasi
finanéni hodnotu doposud nevypofadaného pinéni.

V pfipadé ukonteni Smiouvy se Poskytovatel zavazuje provést jednorazovy export véech dat spravovanych
systémem v jazyce DDL a DML (u relevantnich dat) ve standardnim formatu (MS Excel, CSV, txt, apod.) a pfedat
soubor(y) s exportovanymi daty Objednateli nejpozdéji do sedmi (7) kalendafnich dnti ode dne ukonéeni Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli v pfipadé ukondeni Smiouvy nezbytnou souéinnost tak, aby
Objednateli nevznikia Skoda.

Jakakoliv korespondence, ktera se bude tykat ukongenl Smiouvy nebo upozoméni na jeji porusovani bude zasilana
doporucenou postou na adresy:
a. Pro Poskytovatele:
Mathesio, s.r.0., Soukenicka 558/3, 602 00 Brno ~ Staré Brno

b. Pro Objednatele:
Fond dal8iho vzdélavani, Na Maninach 20, 170 00 Praha 7, k rukam feditele Fondu dal§iho vzdélavani.

XIv,
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smiouva se fidi pravnim tadem Ceské republiky, zejména pislusnymi ustanovenimi Obéanského zakoniku.
Veskeré spory vzniklé z této Smiouvy nebo v souvislosti s ni, budou feseny pokud moZno nejprve smimé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze mistné pfisluSnym soudem pro feseni pfipadnych sporl bude soud pfisiusny die
mista sidla Objednatele.

Nestanovi-li Smiouva jinak, mi2e byt tato Smiouva zménéna pouze pisemné na zakiadé vzéjemné dohody
Smiuvnich stran, a to formou pisemnych vzestupné gislovanych dodatkl k této Smiouvé.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smiouvy ukazalo byt neplatnym z divodi rozporu s kogentnimi
ustanovenimi obecné zévaznych pravnich pfedpist, pak tato skuteénost nezplisobl neplatnost této Smiouvy ne2
onoho konkrétniho ustanoven!, pokud je oddéliteiné od ostatniho obsahu Smiouvy. Smiuvni strany se zavazuji
takové neplatné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem ustanovenim nejbliz§im duchu takového neplatného
ustanoveni respektujici pozadavky kogentnich ustanoveni pravnich pfedpisi.

Smiuvni strany se dohodly, Ze 24dnd z nich neni opravnéna postoupit své prava a pfevést povinnosti vyplyvajici ze
Smiouvy nebo vznikia v souvislosti s touto Smiouvou tfetl strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany.

S ohledem na povinnosti Smiuvnich stran uloZené jim ustanovenim § 147a ZVZ se Poskytovatel rovnéz zavazuje:

a. pfedioZit Objednateli v pribéhu pinéni Smiouvy ka2zdy rok vidy k 28, G(noru pisemny seznam
subdodavatell, ve kterém uvede subdodavatele, jimz za pinéni subdodavky uhradil vice nez 10%
z celkové Castky uhrazené mu na zékladé Smiouvy za uplynuly kalendafni rok. Ma-li subdodavatel
uvedeny v seznamu formu akciové spolegnosti, bude pfilohou seznamu i seznam viastnikd akcii, jejichz
souhrmna jmenovitd hodnota pfesahuje 10% zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve Ih(ité devadesati (90)
kalendafnich dni pfed dnem pfedioZeni seznamu subdodavatele. Poskytovatel predklada seznam
subdodavatell | tehdy, pokud v nabidce uved|, Ze nezamysll zadat tast Vefejné zakazky jinému subjektu;

b. pfedioZit Objednateli do Sedeséti (60) kalendafnich dnii od spinéni Smiouvy seznam subdodavatell, ve
kterém uvede subdodavatele, jim2 za pinéni subdodavky uhradil vice ne2 10% z celkové Castky uhrazené
mu na zékladé Smiouvy za celou dobu jejiho trvani, Ma-li subdodavatel uvedeny v seznamu formu
akciové spoletnosti, bude pfflohou seznamu i seznam viastnik akcil, jejichz souhrmnd jmenovita hodnota
pfesahuje 10% zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve Ihité devadesati (90) kalendéinich dnl pfed dnem
predioZeni seznamu subdodavatell. Poskytovatel pfedkidda seznam subdodavateld i tehdy, pokud

v nabidce uvedl, 2e nezamysli zadat tast Vietejné zakazky jinému subjektu.
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Tato Smiouva je vyhotovena ve Gtyfech (4) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz po dvou (2) obdr2i kazdé
Smiuvni strana.

8. Nedilnou soucasti této Smiouvy je:

Pfiloha &. 1 - Specifikace Predmétu pinéni

Ptiloha €. 2 -~ PoZadavky na kvalitu SLA (Doby odezvy na hia$enl zavad dle zavaZnosti problém a kvalita SLA)
Pfiloha €. 3 -~ Hodnoceni a sankce pfi pinéni SLA (Dohoda o urovni poskytovani sluzeb - Service Level Agreement)
Pfiloha €. 4 ~ Harmonogram pfedmétu pinéni

Ptiloha €. 5 ~ Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny Predmétu pinéni

Ptiloha €. 6 = Formulaf nabidky Poskytovatele

8. Smiuvni strany prohladuji, Ze si Smiouvu pozorné precetly a souhlasi s jejim obsahem, a Ze tato nebyla sjednana
v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

VPrazedne .. 14, 01 1005 V Bmé dne/"’/ 79/5

Za Poskytovatele:

Za Objedna

RNDr. Miroslav Prochézka Ing. et Ing. Vojtéch Mates
povéfen fizenim / jednatel

.
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