Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Pfiloha €. 2 ZP — Navrh smlouvy (zavazny vzor)

Smlouva o realizaci prizkumu verejného minéni na vybudovani
tzv. mikrojesli a umist'ovani déti mladsich tfi let do takovéhoto
zarizeni sluzeb péce o déti

uzavirana dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob¢ansky
zakonik“) a zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,zakon o zadavani vefejnych zakazek®) mezi

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 376/1, 128 01 Praha 2
zastoupena: Ing. Ladou Hlavackovou, zastupuijici feditelkou odboru Fizeni projektu
ICO: 00551023

(dale jen ,objednatel”)

Vyzkumny uUstav prace a socialnich véci, v. v. i.

se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7

zastoupena: Mgr. Jaromirou Kotikovou, povéfenou fizenim VUPSV v. v. i.
ICO: 45773009

DIC: CZ45773009

obchodni rejstfik:  Rejstiik vefejnych vyzkumnych instituci MSMT
bankovni spojeni:  Komer¢ni banka a. s., Praha 5

(dale jen ,zpracovatel®)
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2.
2.3.

2.4,

2.5.

1. Zakladni ustanoveni

Smluvni strany konstatuji, Ze rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouva o realizaci prizkumu vefejného minéni na vybudovani tzv. mikrojesli a umistovani déti
mladSich tfi let do takovéhoto zafizeni sluzeb péce o déti (dale jen ,Smlouva®) se Fidi platnymi
a u€innymi pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zékonikem.

Zpracovatel bere na védomi, Ze objednatel povazuje u€ast zpracovatele ve vefejné zakazce
pfi spInéni kvalifikacnich pfedpokladi za potvrzeni skuteCnosti, Ze zpracovatel je ve smyslu
ustanoveni § 5 odst. 1 ob¢anského zakoniku schopen pfi pInéni této smlouvy jednat se znalosti
a peclivosti, ktera je s jeho povolanim nebo stavem spojena, s tim, Ze pfipadné jeho jednani
bez této odborné péce pujde k jeho tiZi. Zpracovatel nesmi svou kvalitu odbornika ani své
hospodarské postaveni zneuzit k vytvareni nebo k vyuZiti zavislosti slabsi strany a k dosazeni
zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a povinnostech smluvnich stran.

Na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Prizkum vefejného minéni na
vybudovani tzv. mikrojesli a umistovani déti mlad$ich tfi let do takovéhoto zafizeni sluzeb péce
o déti“ (dale jen ,vefejna zakazka“), zpracovatel pfedlozil, v souladu se zadavacimi podminkami
vefejné zakazky, nabidku ze dne 12. zafi 2017 (dale jen ,nabidka“) a tato byla pro plnéni
vefejné zakazky v souladu se zdkladnim hodnoticim kritériem ekonomicka vyhodnost nabidek
vybrana jako nejvhodnéjSi. V navaznosti na tuto skute€nost se smluvni strany dohodly na
uzavfieni této Smlouvy.

Pfi vykladu obsahu této Smlouvy budou smluvni strany pfihlizet k zadavacim podminkam
vztahujicim se k zadavacimu fizeni dle pfedchoziho odstavce této Smlouvy, k ucelu tohoto
zadavaciho Fizeni a dal§im Ukondm smluvnich stran ucinénym v priibéhu zadavaciho fizeni,
jako k relevantnimu jednani smluvnich stran o obsahu této Smlouvy pfed jejim uzavienim.
Ustanoveni platnych a uéinnych pravnich pfedpist o vykladu pravnich jednani tim nejsou nijak
dotcena.

2. Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek zpracovatele realizovat vyzkum vefejného minéni
v souladu s touto Smlouvou a zavazek objednatele zaplatit zpracovateli za fadnou realizaci
vyzkumu vefejného minéni (dale také jen ,PVM* &i ,prizkum®) odmeénu ve vySi a za podminek
stanovenych v &l. 4 této Smlouvy.

Pfedmét plnéni této Smlouvy je podrobné specifikovan v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Vystupy pfedmétu plnéni dle odst. 2.2. této Smlouvy budou zpracovany v rozsahu a v souladu
s pfilohou €. 1 a 2 této Smlouvy, a to vterminech dle odst. 3.2 této Smlouvy a dle
harmonogramu, ktery je sou¢asti pfilohy €. 1 této Smlouvy.

Zpracovatel vyslovné souhlasi a zavazuje se objednateli pro pfipad, ze ke spInéni pozadavku
objednatele vyplyvajicich z této Smlouvy v€etné jejich pfiloh a k Fadnému provedeni pfedmétu
plnéni budou potfebné i dalsi €innosti a prace vyslovné neuvedené v této Smlouvé, tyto Cinnosti
a prace na své naklady obstarat i provést a do svého pInéni zahrnout bez dopadu na cenu
podle této Smlouvy.

VySe uvedeny pfedmét Smlouvy je spolufinancovan z prostfedk Operaéniho programu
Zaméstnanost, konkrétné z projektu s nazvem ,Mikrojesle’, reg. ¢&. projektu:
CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0000858.
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3.1.
3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

5.2.

3. Misto a doba plInéni
Zadavatel nestanovi konkrétni misto pinéni zakazky (Ceska republika).

Vystupy predmétu plnéni Smlouvy za u€elem provedeni akceptaniho fizeni dle odst. 5.1.
Smlouvy, zpracované vsouladu s ¢l. 2 této Smlouvy, se zavazuje zpracovatel predat
objednateli do 22 tydna od nabyti u€innosti této Smlouvy.

4. Cena a platebni podminky

Cena za pfedmét pInéni dle ¢l. 2 této Smlouvy €ini 950 000,- K¢& (slovy: devét set padesat tisic
korun ¢eskych) bez DPH, tj. 1 149 500,- K& (slovy: jeden milién sto Ctyficet devét tisic pét set
korun €eskych) v€etné DPH ve vysi 21 %.

Cena za pfedmét plnéni Smlouvy uvedena v odst. 4.1. této Smlouvy je stanovena jako cena
nejvySe pfipustna a nelze ji prekrocit, vyjma zmény (zvySeni, snizeni) sazby DPH, a to o ¢astku
odpovidajici této zméné (zvySeni, snizeni) sazby DPH.

Cena za pfedmét plnéni Smlouvy bude hrazena na zakladé faktury — dariového dokladu (dale
jen faktura) vystaveného zpracovatelem do 5 kalendafnich dni ode dne oboustranného
podpisu akcepta¢niho protokolu dle ¢l. 5 této Smlouvy. Splatnost faktury ¢ini 30 kalendafnich
dnd od data jejiho doruc¢eni objednateli.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafnového dokladu dle zak. &. 235/2004Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. Na faktufe musi byt uvedeno, Ze pfedmét pInéni
Smlouvy byl poskytnut vramci projektu snazvem ,Mikrojesle, reg. ¢&. projektu:
CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0000858, a dale nasledujici znéni: ,Projekt je financovan z ESF
v ramci OPZ a ze statniho rozpoétu CR". Fakturu, kter4 neobsahuje uvedené naleZitosti, nebo
jsou-li nalezitosti na faktufe uvedeny nespravné ¢i neuplné, je objednatel opravnén vratit ji
zpracovateli s uvedenim konkrétnich nedostatkCi k doplnéni Gdaju a odstranéni pfipadnych
nedostatk(d v objednatelem stanovené Ihité, a to i opakované. PFi nezaplaceni takto vystavené
a doruCené faktury se objednatel nedostdva do prodleni se zaplacenim pfisludné faktury.
Po doruceni Fadné vystavené faktury bézi znovu sjednana Ihlta splatnosti, a to v délce dle odst.
4.3. této Smlouvy. Nova lhdta splatnosti zacina bézet dnem prokazatelného doru€eni opravené
faktury objednateli.

Faktura se pro u€ely této Smlouvy povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované
Castky z uctu objednatele ve prospéch uctu zpracovatele.

VE&asnym provedenim platby se rozumi odepsani fakturované &astky z uc¢tu objednatele ve
prospéch uctu zpracovatele v terminu splatnosti uvedeném na fakture.

Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veskeré uvedené cenové Udaje budou v KE.

Akceptacni Fizeni, predani a prevzeti finalnich verzi vystupti predmétu Smlouvy

V prubéhu realizace pfedmétu plnéni Smlouvy se bude konat akceptaéni Fizeni, a to po pfedani
finalni verze vystupl pfedmétu Smlouvy dle pfilohy €. 1 této Smlouvy v elektronické podobé
a v terminu dle odst. 3.2. Smlouvy.

Vystupy pfedmétu Smlouvy pro ucely akceptaéniho fizeni v rozsahu a v souladu s odst. 5.1
a Cl. 2 této Smlouvy se zpracovatel zavazuje zaslat elektronickou postou na e-mailovou adresu
kontaktni osoby objednatele uvedenou v odst. 14.1. této Smlouvy.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Po doruceni vystupu pfedmétu Smlouvy dle pfedchoziho odstavce objednatel doruéi nejpozdé;ji
do 10 kalendarnich dnG zpracovateli své pfipominky, popf. mu sdéli, Zze zadné pfipominky
nema. Pfipominky budou zpracovateli zaslany elektronickou postou na e-mailovou adresu
kontaktni osoby zpracovatele uvedenou v odst. 14.2. této Smlouvy.

Dorucené pfipominky se zpracovatel zavazuje vypofadat v dokumentu o vyporadani pfipominek
(libovolny format) a tento véetné upraveného vystupu predlozit objednateli nejpozdéji ve lhuté
15 kalendarnich dnl od obdrzeni pfipominek objednatele k opétovnému schvaleni.

Objednatel schvali upraveny vystup predmétu Smlouvy, tzn., Ze podepiSe akceptaéni protokol,
do 5 kalendarnich dnt od pfijeti upraveného vystupu. Bude-li mit objednatel opétovné
k pfedanému vystupu pfipominky, bude se postupovat dle postupu uvedeném v odst. 5.3. az
5.5. této Smlouvy, a to opakované do té doby, dokud objednatel nebude mit k pfedanému
vystupu zadné pfipominky. Nasledné se pfistoupi k ukonu popsaném ve vété prvni tohoto
odstavce.

Akceptacni protokol bude zasilan v elektronické podobé ve formatu *.pdf. Obsahem kazdého
akceptacniho protokolu budou nasledujici udaje:

e identifika¢ni Udaje obou smluvnich stran,
e co je pfedmétem akceptaéniho fizeni,

e shrnuti pribéhu akceptacéniho fizeni (zejména budou v akceptaénim protokolu uvedena
data odeslani/pfijeti predmétného vystupu, jakozto i dal$i vyznamné skute¢nosti),

o vysledek akceptaCniho Fizeni, tj. bude explicitné uvedeno, Ze objednatel jiz
k pfedanému vystupu nema zadné dalsi pfipominky,

e jméno a pfijmeni (Citelné napsané) osoby/osob provadéjici akceptacni Fizeni véetné
jejich vlastnoru¢niho podpisu (miize byt nahrazeno elektronickym podpisem kontaktni
osoby dle odst. 14.1. této Smlouvy),

e datum a Cas vystaveni akceptaéniho protokolu objednatelem.

Vystup pfedmétu plnéni Smlouvy v elektronické podobé je povaZovan za objednatelem fadné
prevzaty pravé prokazatelnym odeslanim akceptacniho protokolu zpracovateli.

6. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, Ze v dobé plnéni pfedmétu Smlouvy poskytne zpracovateli potfebnou
soucinnost.

Objednatel se zavazuje pfedat zpracovateli veSkeré podklady a informace, které ma a maze je
poskytnout a které pfimo souviseji s plnénim pfedmétu Smlouvy, a to nejpozdéji do
5 pracovnich dnd ode dne, kdy si jejich pfedani zpracovatel vyzada, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak.

V pfipadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na pInéni zavazka objednatele vyplyvajicich
ztéto Smlouvy, se objednatel zavazuje o téchto zjiSténych okolnostech zpracovatele
bez odkladu pisemné informovat.

Objednatel neni povinen pfevzit vystup pfedmétu pinéni této Smlouvy, pokud neni pfedan
fadné, v€as, bez vad a v souladu s touto Smlouvou. Za vystup pfedmétu plnéni této Smiouvy,
ktery nebyl pfedan fadné, v€as, bez vad a v souladu s touto Smlouvou, neni objednatel povinen
zpracovateli zaplatit sjednanou cenu.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7. Prava a povinnosti zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje poskytovat pfedmét Smlouvy svédomité, s fadnou a odbornou péci
a potfebnymi odbornymi schopnostmi. PFi zpracovavani predmétu plnéni Smlouvy je
zpracovatel vazan platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud tyto
nejsou v rozporu s témito predpisy nebo zajmy objednatele.

Zpracovatel se zavazuje prostudovat pfipominky a upozornéni objednatele, tykajici se pribéhu
a zpusobu pInéni smluvnich povinnosti zpracovatele, a v pfipadé jejich opodstatnéni
bez zbyteéného odkladu vyvodit odpovidajici zavéry a pfijmout opatfeni k odstranéni
nedostatk(l v plnéni pfedmétu Smlouvy. O téchto opatfenich se zpracovatel zavazuje pisemné
objednatele informovat.

Zpracovatel se zavazuje vzdy v€as pfedem pisemné upozorfiovat objednatele na potfebu jeho
soucinnosti.

V pfipadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na pIlnéni zavazk( vyplyvajicich z této
Smlouvy, se zpracovatel zavazuje objednatele o téchto zajisténych okolnostech bez odkladu
pisemné& informovat.

Zpracovatel neni opravnén predat vstupni podklady poskytnuté objednatelem ani jejich Cast
bez souhlasu objednatele tfeti osobé, ani je vyuzivat k jinym ucelim, nez je stanoveno v ¢l. 2
této Smlouvy. Zpracovatel odpovida za $kody zplUsobené zneuzitim vstupnich podkladd nebo
jejich Casti tfeti osobou, jestlize je poskytl bez souhlasu objednatele.

Zpracovatel se zavazuje, ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich pfedpisli, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju. Tuto povinnost rovnéz
zajisti zpracovatel u pfipadnych poddodavatelll zpracovatele. Zpracovatel se zavazuje umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoZ je pfedmét této Smlouvy hrazen,
provést kontrolu dokladt souvisejicich s plnénim pfedmétu této Smlouvy v sidle objednatele,
a to jak b&hem pinéni dle této Smlouvy, tak po dobu danou pravnimi pitedpisy Ceské republiky
k jejich archivaci (zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisl a zakon
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu).

Zpracovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby veSkeré produkty, materialy a vystupy této Smlouvy
byly oznageny v souladu s povinnym minimem publicity OPZ. Pravidla jsou vymezena v Obecné
Céasti pravidel pro Zadatele a pfijemce (kapitola 19) ve verzi €. 6, které jsou ke stazeni
na www.esfcr.cz.

Zpracovatel je povinen ukladat a archivovat dokumenty podle zavaznych pravnich predpisti CR.

Zpracovatel se zavazuje objednateli pfedat veSkeré dokumenty a doklady souvisejici s realizaci
pfedmétu pinéni této Smlouvy nejpozdéiji do doby ukon&eni Smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout informace nezbytné pro zpracovani zpravy o realizaci
projektu a Zadosti o platbu pfedkladané pfijemcem finanéni podpory (objednatelem).

Zpracovatel se zavazuje poskytnout objednateli soucinnost nezbytnou ke splnéni povinnosti
objednatele vyplyvajici z ust. § 219 zdkona o zadavani vefejnych zakazek.

Zpracovatel bude objednatele pravidelné informovat o pribéhu realizace a dosavadnich
vysledcich plnéni pfedmétu Smlouvy dle €l. 2 této Smlouvy formou mési¢nich reportl. Report
bude mit format zpravy o realizaci, ktera bude obsahovat priibézné informace o postupu plnéni
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7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

8.1.

8.2.

pfedmétu Smlouvy, identifikaci pfipadnych rizik, a to zejména s ohledem na dodrzeni terminu
dle odst. 3.2. Smlouvy, a dale navrh napravnych opatfeni (bude-li relevantni). Rozsah zpravy je
max. 2 normované strany. Report bude odesilan na e-mailovou adresu kontaktni osoby
uvedenou v ¢l. 14 této Smlouvy, a to v elektronické podobé ve formatu *.pdf ¢i ve formatu
*.docx (pfipadné v jiném formatu plné kompatibilnim s aplikaci MS Word).

Zpracovatel se v prabéhu plnéni predmétu Smlouvy zavazuje osobné se setkavat se zastupci
objednatele minimalné 1x mési¢né (na adrese Kartouzska 200/4, 150 00 Praha 5; nebude-li
v zavislosti na domluvé obou zuc¢astnénych stran specifikovano jinak), pfipadné (po predchozi
domluvé) problematiku pInéni konzultovat telefonicky, a to za u€elem informovani objednatele
o pribéhu praci na pfedmétu smlouvy a ke konzultaci problematickych oblasti. Termin bude
stanoven po vzajemné dohodé kontaktnich osob obou smluvnich stran dle ¢l. 14. této Smlouvy.
Jakékoliv problémy, které vyvstanou béhem realizace a jez by znamenaly odlozeni realizace
pfedmétu Smlouvy, budou s objednatelem konzultovany neprodlené, tj. do 2 pracovnich dn(
ode dne vzniku takového problému.

Zpracovatel se zavazuje vyuzit k plnéni pfedmétu této Smlouvy pouze konkrétni realizaéni tym.
Jmenny seznam ¢lenu realizaéniho tymu je uveden v pfiloze &. 4 této Smlouvy. Zpracovatel se
zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této Smlouvy toto slozZeni realiza¢niho
tymu; jinak je zpracovatel povinen postupovat dle odst. 7.16 této Smlouvy. Zpracovatel se
zavazuje k plnéni pfedmétu této Smlouvy pouzit vSechny osoby, prostfednictvim kterych
prokazoval splnéni kvalifikaénich pfedpokladl, a to na pozicich, na které je pfi prokazovani
kvalifikace jejich prostfednictvim nominoval.

V pfipadé, Ze bude zpracovatel poZzadovat zménu ¢lena realizacniho tymu, zavazuje se vyzadat
si pfedchozi pisemny souhlas objednatele s provedenim takové zmény. V pfipadé této zmény
¢lena realiza¢niho tymu, prostfednictvim kterého prokazoval spinéni kvalifikace, je zpracovatel
povinen doloZit zaroven kvalifikaci nového €&lena realiza¢niho tymu, ktera odpovida poZzadované
kvalifikaci puavodniho ¢lena realizacniho tymu. Souhlas objednatele nebude bezdivodné
odepren. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o vyménu c&lena realizaniho tymu pro
opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci
s objednatelem. Zpracovatel je ve Ihuté 5 pracovnich dnd od takové Zadosti povinen provést
vyménu jednoho &i vice €lend realizaéniho tymu. Veskeré pfipadné naklady souvisejici s jejich
vyménou nese vyluéné zpracovatel.

Zpracovatel se zavazuje objednateli pfedlozit navrhy (draft) pozadovanych vystupu pfedmétu
Smlouvy v elektronické podobé k odsouhlaseni/pfipominkam, a to v souladu s harmonogramem
uvedenym v pfiloze &. 1 této Smlouvy. Zapracované pfipominky objednatel opétovné posuzuje.
Bez odsouhlaseni ze strany objednatele nebude moci zpracovatel realizovat navazujici innosti
dle pfilohy €. 1 této Smlouvy.

8. Sankéni ujednani

Zpracovatel se zavazuje, Zze v pfipadé prodleni s dodanim vystupud pfedmétu plnéni Smlouvy
dle terminu uvedeném v odst. 3.2. této Smlouvy zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2%
z celkové ceny pfedmétu plnéni uvedené v odst. 4.1. této Smlouvy, a to za kazdy i zapoCaty
den prodleni.

V pfipadé, ze zpracovatel nedodrzi povinnosti, resp. lhaty, stanovené v odst. 5.3., 5.4. a 5.5,,
této Smlouvy, zavazuje se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K&, a to za kazdy
i zapoCaty den prodleni.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

V pripadé, Zze zpracovatel nesplni povinnost dle odst. 7.7. a 7.9. této smlouvy, zavazuje se
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
dané povinnosti.

V pfipadé, Ze zpracovatel nespini povinnost dle odst. 7.11. této smlouvy, zavazuje
se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni dané povinnosti.

V pfipadé, ze zpracovatel nesplni povinnost dle odst. 7.12. a 7.13. této smlouvy, zavazuje
se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni dané povinnosti.

V pfipadé, Ze zpracovatel porusi povinnosti stanovené v odst. 7.14. & 7.15. této Smlouvy,
zavazuje se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni.

V pfipadé neopravnéné zmény poddodavatele dle ¢l. 15 této Smlouvy (je-li relevantni) ze strany
zpracovatele, zavazuje se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&, a to za
kazdou provedenou zménu.

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé vzniku naroku objednatele na vice smluvnich pokut
ulozenych zhotoviteli dle této Smlouvy se takové pokuty séitaji.

PFfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury objednatelem je zpracovatel opravnén pozadovat
Uhradu Uroku z prodleni ve vysi dle nafizeni vliady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vyse urok
z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,
likvida¢niho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfikd pravnickych a fyzickych osob.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje povinnou
smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a nedotyka
se naroku na nahradu Skody &i jiné ujmy v piné vysi.

Smluvni strany sjednéavaji, Ze smluvni pokuty a déle naroky na nahradu Skody ¢&i jiné ajmy jsou
splatné do 30 kalendarnich dnU ode dne, kdy budou stranou opravnénou vuci strané povinné
uplatnény.

9. Ostatni ujednani

Zpracovatel bere na védomi, ze objednatel ve smyslu ustanoveni zakona €. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisli, ma zakonnou povinnost
zpfistupnit informace o této Smlouvé, pokud bude fadné o tyto informace pozadan.

Vystupy z poskytnutého plnéni, které vzniknou v pribéhu a v souvislosti s poskytnutim
predmétu Smlouvy, se v elektronické podobé stavaji okamzikem jejich pfedani a prevzeti
objednatelem jeho vyluénym vlastnictvim. Zpracovatel neni opravnén poskytnout zadny z téchto
vystupu (a to ani pfed pfedanim objednateli) tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

10. Ukonéeni Smlouvy

Tuto smlouvu Ize ukongit splnénim pfedmétu pIinéni Smlouvy, dohodou smluvnich stran nebo
odstoupenim od smlouvy z davodu stanovenych ob&anskym zakonikem nebo ve Smlouve.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruseni ze
strany zpracovatele. Za takové podstatné poruseni se povazuje zejména, nikoliv vSak vyluéné:
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

11.2.

11.3.

- Prodleni s poskytnutim vystupt pfedmétu pinéni Smlouvy po dobu del$i nez dva (2)

poskytovani plnéni ani do dvou (2) pracovnich dnli po vyzvani objednatelem.

- Prodleni s plnénim jakékoli povinnosti dle této Smlouvy del$i nez 5 kalendarnich dnd,
pokud zpracovatel nesjedna napravu ani do 5 kalendafnich dnd od doruceni
pisemného oznameni objednatele o takovém prodleni s Zzadosti o jeho napravu.

- Pokud zpracovatel jedna v rozporu s jakymkoliv zavaznym pravnim predpisem Ci
podstatné porusi pokyny objednatele.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize dojde k naplnéni jakékoliv skute¢nosti
uvedené v § 223 odst. 1 a 2 zdkona o zadavani vefejnych zakazek.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize proti majetku zpracovatele bude vedeno
insolvenéni fizeni.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit i pouze ve vztahu k Casti plnéni pfedmétu
Smlouvy, a to za spInéni kterékoliv podminky uvedené v odst. 10.2. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovédni Ihita ¢ini
1 mésic a za€ina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi
prokazatelné doru¢eno druhé smluvni strané.

V pfipadé ukon&eni smluvniho vztahu dohodou, odstoupenim nékteré ze smluvnich stran
od této Smlouvy, jsou povinnosti obou stran nasledujici:

10.7.1. zpracovatel provede soupis vSech jim vykonanych &innosti a ikonl ke spInéni jeho
zavazku dle této Smlouvy do doby dle odst. 3.2. Smlouvy;

10.7.2. zpracovatel vyzve objednatele k protokolarnimu predani a prevzeti vSech vystupl
plnéni dle soupisu;

10.7.3. objednatel neni povinen soupis pievzit, pokud obsahuje nespravné udaje;

10.7.4. zpracovatel provede vyuctovani vystupu plnéni dle soupisu a vystavi zavére€nou
fakturu (pravidla dle odst. 4.3. a nasl. Smlouvy se pouziji obdobné).

Odstoupeni od této Smlouvy ze strany objednatele nesmi byt spojeno s uloZzenim jakékoliv
sankce ze strany zpracovatele k tizi objednatele.

11. Ochrana dtivérnych informaci

Smiluvni strany sjednavaji, Zze za d{vérné informace se povazuji veSkeré informace
o skuteCnostech tykajicich se smluvnich stran a jejich Cinnosti, jejichz zvefejnéni by se mohlo
jakymkoli zpisobem dotknout jejich opravnénych zajml nebo jejich dobrého jména, ziskané
v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy v jakékoli formé&, s vyjimkou informaci
vSeobecné znamych. Za duvérné informace se povazuji i veskeré obchodni a technické
informace, které byly jednou ze smluvnich stran sdéleny jiné smluvni strané a jsou predmétem
obchodniho tajemstvi.

Obé smluvni strany se zavazuji, Zze budou zachovavat mi€enlivost o vSech davérnych
informacich, o nichz se dozvi v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy, a to po dobu
ucinnosti této Smlouvy, a dale po dobu 3 let po ukon&eni plnéni dle této Smlouvy, pokud se
divérné informace nestanou vefejné znamymi bez zavinéni druhé strany.

Zpracovatel se zavazuje svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.1.

12.2.

12.3.

13.1.

vztahu zavazan sam. Za porusSeni zavazku micenlivosti a ochrany ddvérnych informaci
poddodavatelem odpovida objednateli pfimo zpracovatel.

Smluvni strany se zavazuji, Ze d{ivérné informace nepouziji k jinym G¢eldm nez k pInéni dle této
Smlouvy a v souladu s platnymi a u€innymi pravnimi predpisy, a ze budou zajiStovat jejich
ochranu pfiméfenym zplisobem. V pfipadé, Ze zpracovatel vyuzije k realizaci plnéni pfedmétu
Smilouvy tfeti stranu, pak odpovida za takové plnéni pfi ochrané duavérnych informaci, jako by
pinil sam.

Smluvni strany sjednavaiji pro pfipad poruseni povinnosti k zachovani mi¢enlivosti o divérnych
informacich smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni.

Zpracovatel je opravnén po predani a prevzeti celého predmétu, resp. vSech vystupl pinéni
pfedmétu této Smlouvy uzit obecnou informaci o plnéni dle této Smlouvy jako referenci.
Se souhlasem objednatele miZe obsah reference dohodnutym zplisobem rozsifit.

Zpracovatel se zavazuje béhem plnéni pfedmétu této Smlouvy i po jejim ukonéeni zachovavat
micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim prfedmétu
Smlouvy.

12. Autorska a vlastnicka prava

V pfipadé, ze zpracovatel v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy vytvofi dilo, které bude dilem
podléhajicim ochrané podle zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl, takto vytvofené dilo bude povazovano za dilo zhotovené na objednavku
a bude povazovano za kolektivni autorské dilo zaméstnancli zpracovatele, ktefi jej vytvofrili
ke splnéni svych povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu ke zpracovateli. V souladu
s autorskym zakonem bude objednatel dnem UpIného zaplaceni ceny za cely predmét této
Smlouvy opravnén dilo uzivat, a to vyhradné pro své potfeby. Zpracovatel prohladuje, Ze
poskytnutim licenci objednateli neporuSuje prava duSevniho vlastnictvi tfetich osob a Ze je
opravnén na objednatele licenci prevést. V pfipadé, ze zpracovatel nedodrzi toto ustanoveni,
zavazuje se uhradit veSkeré naroky tfetich osob z dlvodu poruseni prav duSevniho vlastnictvi
tfetich osob a dale nahradu Skody zplUsobenou tim objednateli.

Zpracovatel udéluje objednateli vyhradni licenci pro Casoveé a teritorialné neomezené uziti dila,
které vznikne splnénim pfedmétu této Smlouvy. Soulésti vyhradni licence je opravnéni
objednatele upravit &i jinak ménit dilo, jeho ndzev nebo oznadeni autora, opravnéni spoijit dilo
s jinym dilem, jakoz i zafadit dilo do dila souborného dle potfeb objednatele.

Zpracovatel udéluje objednateli souhlas, aby opravnéni tvofici sou€ast licence mohla byt zcela
nebo z&asti poskytnuta tieti osob&, a dale udéluje objednateli souhlas s postoupenim licence
tfetim osobam.

13. Odpovédnost za Skodu

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu ¢&i jinou Ujmu v souladu
s platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni Usili k pfedchazeni vzniku Skody &i jiné ujmy a k pfipadné minimalizaci vzniklé Skody
¢i jiné ujmy.
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13.2. Na odpovédnost smluvnich stran za Skodu ¢i jinou Ujmu se vztahuji ustanoveni platnych
a uc¢innych pravnich predpisli, zejména obcanského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji
upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti vylu€ujici
odpovédnost branici Fadnému pinéni pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

13.3. Vysledky cinnosti zpracovatele dle této Smlouvy maji vady, jestlize jejich zpracovani
neodpovida Smlouvé, pozadavkim, pfipominkam nebo pokynim uplatnénym objednatelem
v pribéhu poskytovani pinéni zpracovatelem dle této Smlouvy nebo jestlize hmotné zachyceni
vysledk(l ¢innosti zpracovatele jsou neuplné tak, Ze z divodu jejich nelplnosti neni mozné
pokracovat ke spinéni tucelu této Smlouvy.

13.4. Zpracovatel se zavazuje, Ze vysledky jeho &innosti dle této Smlouvy a hmotné zachyceni
vysledk(l ¢innosti zpracovatele budou ke dni pfedani bez vad a zplsobilé k uziti k GCelu
sjednanému touto Smlouvou.

13.5. Zpracovatel plné odpovida za zpracovani predmétu plnéni dle této Smlouvy rovnéz v pfipade,
ze prislusnou &ast pInéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby, tj. poddodavatele.

14. Kontaktni osoby

14.1. Kontaktni osobou objednatele je Mgr. Kumova Petra, email: petra.kumova@mpsv.cz;

14.2. Kontaktni osobou zpracovatele je Mgr. Jana Paloncyova, Ph.D.

14.3. Pripadnou zménu kontaktnich udaji je smluvni strana povinna bez zbyte¢ného odkladu
pisemné& oznamit druhé smluvni strané.

14.4. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, obé& smluvni strany budou vzajemné komunikovat ¢&i si
pfedavat informace a dokumenty prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich osob.

15. Vyuziti poddodavatelt

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude vyuzivat k pInéni pfedmétu Smlouvy pouze poddodavatele uvedené
v Seznamu poddodavatell, ktery je pfilohou €. 3 této Smlouvy, a to pro ¢asti plnéni predmétu
Smlouvy, jak jsou uvedeny v Seznamu poddodavatell. Jakoukoli zménu v osobé nékterého
z poddodavatelt pfi plnéni pfedmétu Smlouvy nebo v obsahu &innosti nékterého z poddodavateli
vramci plnéni pfedmétu Smlouvy provede zpracovatel pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
objednatele. V pfipadé zmény poddodavatelt, prostfednictvim kterych prokazoval splnéni
kvalifikacnich pfedpokladd, je zpracovatel povinen doloZit zaroven kvalifikaci nového poddodavatele,
kterda odpovida pozadované kvalifikaci plvodniho poddodavatele. Souhlas objednatele nebude
bezdivodné odepren.

16. Zavérecéna ustanoveni

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze
k podpisu Smlouvy smluvnimi stranami nedojde v jednom dni, nabyva tato Smlouva platnosti
dnem podpisu posledni smluvni stranou. Smlouva v souladu s ust. § 6 odst. 1 z&kona

€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti smluv, uvefejfiovani téchto smluv

a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv®), nabyva ucinnosti dnem uverfejnéni

v Registru smluv Ministerstva vnitra ve smyslu ust. § 4 zakona o registru smluv.
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16.2. Jakékoli zmény nebo dopliky musi byt feSeny pisemné, formou &islovanych dodatk
odsouhlasenymi a podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Tato Smlouva bude po jejim
podpisu obé&ma smluvnimi stranami zvefejnéna zejména na profilu zadavatele objednatele
v souladu s § 219 zakona o zadavani vefejnych zakazek, a v Registru smluv dle pfedchoziho
odstavce tohoto ¢lanku Smlouvy. Zpracovatel bere na védomi uvefejnéni této Smlouvy.

16.3. Smlouva je vyhotovena v péti (5) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz tfi (3) obdrzi
objednatel a dva (2) obdrzi zpracovatel.

16.4. Zalezitosti v této Smlouvé vyslovné neupravené se fidi pFisluSnymi ustanovenimi platnych
a ucinnych pravnich predpist, zejména ob&anskym zakonikem.

16.5. Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Podrobna specifikace pfedmétu Smlouvy

(viz priloha Navrhu smlouvy)

PFiloha €. 2: Popis realizace pfedmétu Smlouvy

(ucastnikem bylo predlozeno v jeho nabidce jako zviastni bod)
Pfiloha ¢. 3: Seznam poddodavatell

(ucastnikem bylo predlozeno v jeho nabidce jako zviastni bod)
Pfiloha €. 4: Jmenny seznam ¢len( realizaniho tymu

(Gcastnikem bylo predloZeno v jeho nabidce jako zvlastni bod)

Za zpracovatele: Za objednatele:
V Praze dne 11. zafi 2017 V Praze dne
Mgr. Jaromira Kotikova Ing. Lada Hlavackova
povéfena fizenim feditelka odboru Fizeni projekti
Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, Ceska republika — Ministerstvo prace
V. V. i a socialnich véci
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PRILOHA C. 1

Podrobna specifikace predmétu Smlouvy

CILE A ZAMER OBJEDNATELE:

Pfedmétem Smlouvy je zjisténi postojll ve spole¢nosti, pfedevsim u rodin s pfedskolnimi détmi, na
umisténi déti od 6 mésicl do 4 let véku do zafizeni péce o déti predSkolniho véku, zkusenosti cilové
skupiny s podobnym typem zafizeni (jesle, détské skupiny, pfipadné jiné), nazor na optimalni velikost
a vékovou strukturu kolektivu déti, kvalifikaci pecujicich osob a pfipadné podnéty k vytvoreni registru
pecujicich osob, dale podnéty ke stavajicim hygienickym, technickym a administrativnim standardim
a nazor na oekavanou cenu za pfedmétnou sluzbu.

Pilotni ovéfeni mikrojesli jako vefejné sluzby péce o nejmensi déti navazuje na velkou tradici jesli
v Ceské republice (dale také jen ,CR*) a pfedpoklada zejména zapojeni obci, které byly v 90. letech
témér vyhradnimi zakladateli jesli. Projekt se zaméfuje na feSeni nedostatku sluzeb péde o nejmensi
V soudasné dobé& je hlavnim problémem v CR nedostatek sluzeb péde o déti do 3 let véku
a regionalné vyrazna nedostupnost matefskych $kol (dale také jen ,MS*) pro déti mladsi 3 let, coz
znesnadnuje rodi¢lim s malymi détmi sladit pracovni a rodinny Zivot a vratit se na trh prace. Prlizkum
reaguje na vysledky soucasnych vyzkumdu, které ukazuji, Ze zejména v obcich do 5 tisic obyvatel
a okoli velkych mést je situace s umisténim ditéte do MS problematicka?.

Vysledky prizkumu povedou k podpofe budovani a provozu mikrojesli a budou vyuZity pfi vystupech
projektu pilotniho ovéfeni nové vefejné sluzby péce o nejmensi déti v mikrojeslich. Pilotni ovéfeni
mikrojesli se zaméfuje na zlepSeni nabidky cenové dostupnych a kvalitnich zafizeni sluzeb péce
o déti za ucelem zvySeni zaméstnanosti rodicl s malymi détmi, specificky Zen, a usnadnéni
sluitelnosti pracovniho a soukromého Zivota.

Vysledky prizkumu jsou potfebné pro naplnéni nasledujicich cild projektu:

1) Podpora poskytovatelu, zejména obci, pfi zfizovani a provozovani mikrojesli prostfednictvim
komplexniho poradenstvi a podpory.

2) Pilotné oveérit tzv. mikrojesle®, které jsou koncipovany jako vefejna sluzba péce o déti a nabidnou
péci détem od Sesti mésicl do Ctyf let v malém kolektivu déti (maximalné ¢tyfi déti), zajiSténou
profesionalnimi pecujicimi osobami. Prostfednictvim dané sluzby dojde k podpore kvalitnich
a dostupnych sluzeb pro rodie s détmi a podpore jejich navratu na trh prace.

3) Zjisténi zajmu rodic¢h o umistovani déti mladSich Ctyf let do zafizeni péCe o déti a v navaznosti na
to zvazit moznosti zavedeni garance mista v pfedskolnich zafizenich pro déti od jednoho roku.

DalSi ocekavané pozitivni dopady projektu:

- Rozsifeni Skaly nabidky sluzeb péce o déti, zejména pro déti do véku Ctyr let.

1 Z tehdejsich 1 043 zafizeni zbylo v roce 2012 kolem 45 jesli.

2 Vyzkum vefejného minéni na sladéni pracovniho a rodinného Zivota a rovnost zen a muz( v oblasti rodinné
politiky a trhu prace, Vyzkumna zprava, SocioFactor s.r.o, 2016.

3 Vice informaci uvedeno ve vyzvé: https://www.esfcr.cz/vyzva-126-opz.
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- ZvySeni kvality sluzeb péCe o déti v mikrojeslich a dalSich zafizenich s pfredepsanymi
odbornymi kvalifikacemi pecujicich osob.

- ZvySeni zajmu a motivace poskytovatell zakladat a provozovat mikrojesle.

- ZvySeni informovanosti Siroké vefejnosti o mikrojeslich a jejich pfinosech pro poskytovatele
a rodiCe.

- ZvySeni duveéry rodi€d v mikrojesle a potazmo i dalsi sluzby péce o nejmensi déti.

- Uzemni samospravné celky mohou prostfednictvim zakladani mikrojesli Fesit problematiku
nedostateénych kapacit pfedskolni péce a uspokojovat zajmy svych ob&anu v oblasti sladéni
prace a rodiny.

- ZvyS3eni zajmu samospravy o problematiku sladéni pracovniho a rodinného Zivota.

- Podpora dobré praxe v oblasti feSeni sluzeb pée o nejmensi déti na obecni Urovni a jeji
Sifeni.

- ZvySeni zajmu o moznosti vykonu prace v oblasti pé€e o nejmensi déti.

- ZvySeni zajmu poskytovatell zfizovat mikrojesle a navysit tim kapacitu zafizeni pro predskolni
déti v dané obci, coz ve svém dusledku maze vést ke zvySeni zaméstnanosti Zen s détmi
predskolniho véku.

- ZlepSeni ekonomické situace rodin prostfednictvim zapojeni rodic¢u na trh prace.
- ZlepSeni socialni integrace déti ze znevyhodnéného prostredi.

Vysledky navrhovaného prizkumu povedou mj. k nastaveni podminek zfizovani a provozu
tzv. mikrojesli tak, aby co nejlépe a nejefektivnéji splfiovaly svj ucel a naplhovaly potfeby spole¢nosti.

PODROBNA SPECIFIKACE PREDMETU SMLOUVY:

Pfedmétem Smlouvy je realizace celorepublikového priizkumu vefejného minéni s minimalné 1 500
respondenty (zastupci tfi skupin: rodi¢e déti ve véku do 4 let, zastupci obci/mést, pedujici osoby),
pficemz ocekavany rozsah dotazniku je 180 — 200 znakd/proménnych.

Metodologie prizkumu je koncipovana jako smiSena s cilem slougit kvantitativni metodu (dotaznikové
Setfeni) i kvalitativni metody prizkumu (strukturované a polostrukturované rozhovory, focus group).
Nejdfive bude proveden predvyzkum (zjisténi z pfedvyzkumu budou vyuzita pfi pfipravé dotazniku
a vc€lenéna do struktury dotaznikového Setfeni), na ktery navaze kvantitativni prizkum formou
dotazniku, ktery mize byt dle potfeby doplnén kvalitativnim Setfenim (focus group, nebo rozhovory
s cilovou skupinou).

Pozadované vystupy predmétu Smlouvy (v elektronické podobé):

e Hlavni zjisténi a vystupy pfedvyzkumu (format vhodny pro editaci textu — format musi byt piné
kompatibilni s aplikaci MS Word).

o Dotazniky pro cilové skupiny (format vhodny pro editaci textu — format musi byt piné
kompatibilni s aplikaci MS Word).

e Prezentace (format musi byt pIné kompatibilni s aplikaci MS PowerPoint), kterd popiSe hlavni
Zjisténi prazkumu.
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Souhrnna zprava o provedeni prizkumu (ve format piné kompatibilnim s aplikaci MS Word
véetné formatu *.pdf), ktera bude obsahovat hlavni zjisténi prlizkumu a metodiku provedeného
Setfeni. Ta bude obsahovat podrobny popis postupll v prlizkumu a veskerou dokumentaci
s tim spojenou (ij. zejména vzory dotaznik(, které byly predlozené cilovym skupinam, seznam
otazek u provedenych rozhovoru, struéné shrnuti metodologie).

Harmonogram plInéni navrhi (draft) a finalnich verzi pozadovanych vystupli predmétu Smiouvy
(v elektronické podobé):

Draft realizace pFfedvyzkumu (format vhodny pro editaci textu — format musi byt plné
kompatibilni s aplikaci MS Word) bude objednateli zaslan k odsouhlaseni / pfipominkam do
2 tydnl od nabyti u€innosti Smlouvy.

Draft k vystuplm predvyzkumu (format vhodny pro editaci textu — format musi byt plné
kompatibilni s aplikaci MS Word) bude objednateli zaslan k odsouhlaseni / pfipominkam do
5 tydnl od nabyti u€innosti Smlouvy.

Drafty dotaznikd pro kazdou ze tfi cilovych skupin budou zaslany (format vhodny pro editaci
textu — format musi byt plné kompatibilni s aplikaci MS Word) k odsouhlaseni / pfipominkam
do 7 tydnl od nabyti u€innosti Smlouvy.

Draft prezentace (format musi byt plné kompatibilni s aplikaci MS PowerPoint) s pfedstavenim
hlavnich vystupl studie k odsouhlaseni / pfipominkam do 17 tydn( od nabyti ucinnosti
Smlouvy.

Draft souhrnné zpravy (format vhodny pro editaci textu — format musi byt piné kompatibilni
s aplikaci MS Word) k odsouhlaseni / pfipominkam do 17 tydne od nabyti u¢innosti Smlouvy.

Finalni verze pozadovanych vystupl predmétu Smlouvy k akceptaénimu fizeni do 22 tydna od
nabyti ucinnosti Smlouvy.

Pozadované zaméreni dotaznikového Setfeni — vyzkumné problémy, otazky a témata:

1) Zajem rodict s détmi do 4 let o sluzbu mikrojesli

Cilova skupina: Rodi¢e s détmi do 4 let (zijici v obcich s 0 — 5 000 a 5 001 — 20 000 obyvatel a ve
méstech nad 100 000 obyvatel)

Zjisténi postoju rodi€u na umisténi déti mladsich t¥i let do mikrojesli
zkuSenosti rodi€u se zafizenimi podobného typu (jesle, nebo jiné zafizeni pro déti ve véku
0az4let)

nazor rodi¢d na moznost davat své dité do péce v soukromém byté pecujici osoby,

upfednostnili by tuto sluzbu pfed sluzbou v ,klasickém zafizeni (typu matefska Skolka, lesni
Skolka, détska skupina apod.)*

pozadavky na sluzbu mikrojesli:

oteviraci doba

finan€ni podminky (pfijatelna vysSe poplatku za sluzbu)

kvalifikace pecujicich osob

které zafizeni upfednostiuji a pro¢ (mikrojesle zfizené obci, pecujici osobou, nebo
NNO, nebo jinou osobou)

velikost skupiny

vékova struktura déti

vychovné — vzdélavaci program zafizeni

VVYVY VVVYV
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» moznost krouzk( a kurz( (u starSich déti)
» vyhovuje jim sluzba spiSe v misté bydli§t&, nebo v misté pracovisté

2) Za jakych podminek by byly obce/mésta ochotné zakladat mikrojesle?

Cilova skupina: Obce s 0 —5 000 a 5 001 — 20 000 obyvatel a mésta nad 100 000 obyvatel

zjistit zajem obci o sluzbu péce o déti v mikrojeslich

Zjistit zajem obce realizovat takové zafizeni, pfipadné ve spolupraci s pecujici osobou
(podpora vzniku mikrojesli v soukromém byté&)

moznost obce poskytnout na provoz mikrojesli vhodné prostory

sleduje obec poptavku sluzeb péce o déti predskolniho véku u ob&anl, pokud ano, jakym
zplsobem

jak fesi situaci v pfipadé poptavky rodi¢t s détmi o sluzby péce o déti
jaky je pomér nabidky a poptavky v pfipadé sluzeb péc€e o déti v dané obci

zjistit, jestli je ur€ena osoba, ktera se tématu rodinné politiky na obecnim ufadé vénuje

3) Za jakych podminek by byli pedujici osoby a rodi¢e s détmi do 4 let na materské dovolené

[ rodiGovské dovolené (dale také jen ,MD ¢&i RD“) ochotni zakladat (ve svém byté) mikrojesle?

Cilova skupina:

(A) Pecujici osoby o déti do zahajeni povinné Skolni dochazky, jejichZ naplni prace je péce o déti do
zahajeni povinné Skolni dochazky, a to v zafizenich poskytujicich sluzby péce o tyto déti nebo
v domacnostech rodi¢t téchto déti (plsobici v obcich s 0 — 5 000 a 5 001 — 20 000 obyvatel
a méstech nad 100 000 obyvatel).

(B) Potencialni pecujici osoby o déti do zahajeni povinné Skolni dochazky = rodi€e na matefské nebo
rodiCovské dovolené (zijici v obcich s 0 — 5 000 a 5 001 — 20 000 obyvatel a méstech nad 100 000
obyvatel).

zjistit zajem pecujicich osob zakladat mikrojesle (ve svém byté)
zZjistit zajem rodi¢d s détmi na MR/RD zakladat mikrojesle (ve svém byté)

zjistit zajem obou podskupin cilovych skupin realizovat takové zafizeni jako OSVC, nebo ve
spolupraci s obci, tj. jako zaméstnanci obce, pfipadné jiné (v ramci spolkdl a NNO)

zZjistit jestli by rodi€e s détmi na MR/RD, ktefi nemaji vzdélani nebo praxi v oboru péée o déti,
méli zajem absolvovat kurz profesni kvalifikace Chliva pro déti do zahajeni povinné Skolni
dochazky (69-017-M) a peCovat o déti ve véku od 6 mésicu do 4 let

pokud by provozovali mikrojesle, jakou oteviraci dobu by si pfedstavovali
za jaké finan¢ni ohodnoceni by byli ochotni poskytovat sluzbu péce o déti v mikrojeslich
jaka je jejich predstava o ¢innostech (druh, naro€nost), které se poji s provozem mikrojesli

byli by (podle svého uvazZeni) schopni provozovat mikrojesle, tj. sami zastat vedkeré Cinnosti
spojené s provozem mikrojesli kromé péce napfiklad administrativni  zaji$téni provozu,
komunikace s rodici, uklid, pfiprava stravy apod.)

jaky nazor by podle nich méli ostatni ¢lenové domacnosti na skute¢nost, Ze by se mikrojesle
nachazely v jejich byté
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PRILOHA C. 2

Popis realizace predmétu Smlouvy

1. TEORETICKO-ANALYTICKY PRISTUP

Pozadavek na naplnéni aspiraci v oblasti rodinného i pracovniho &i spoleCenského Zzivota se

stal v prubéhu 2. poloviny 20. stoleti obecnou normou ve vSech modernich spole¢nostech.

Rada vyzkum poukazuje na skuteénost, Ze v evropském kontextu ziistavaji ¢eské matky
s détmi dlouho doma (napf. Hamplova a kol. 2012, Paloncyova 2011, Haskova 2011). Vyzkumné
studie z posledni doby v této souvislosti upozoriiuji na propad zaméstnanosti Zzen v obdobi, kdy maiji
malé déti, zvlasté v prvnich tfech letech jejich Zivota (napf. KaliSkova, Munich, 2012). Na délku
obdobi, po které stoji Zena mimo trh prace, maji kromé zakonné délky rodiCovské dovolené a vyse
rodiCovského pfispévku vliv i dal$i faktory jako situace na trhu prace a postoj zaméstnavatelt. Nutnou
podminkou pro navrat matek po porodu do prace je vS8ak dostate€na nabidka kvalitnich, finanéné
dostupnych sluzeb péce o déti. V evropském kontextu je vySe porodnosti davana do spojitosti prave
s moznostmi skloubit praci a rodinu (Sleebos, 2003). V poloviné 70. let 20. stoleti vykazovaly zemé,
které mély vysokou miru Ucasti Zen na trhu prace, nizkou uroven plodnosti. Od pfelomu 80. a 90. let
jiz tato iméra neplati a nejvysSi intenzita plodnosti je ve statech s nejvy$si zaméstnanosti zen (Neyer,
2009; Sleebos, 2003).

V postojich vzrista v eské spole¢nosti povédomi neopravnénosti ,tradiéni“ genderové délby
roli (CVVM, 2016). Cast&j§imi zastanci egalitarniho modelu jsou Zeny, u nichz navic jeho preference
roste se vzdélanim (Kuchafova a kol., 2017). V oblasti péCe o déti do tfi let je vSak stale za hlavni
pecujici osobu povazovana zejména matka, jejiz péCi nemuze jakakoli forma nerodinné péce plné
nahradit (Paloncyova a kol., 2014; Kuchafova, Peychlova, 2016). Nicméné v poslednich letech se
preference rodi¢d, mimo jiné i v souvislosti se zavedenim flexibilniho €erpani rodi¢ovského pfispévku,
posunuly smérem k dfivéjSimu, spiSe pozvolnému navratu matky na trh prace. Dle poslednich
vyzkumi vefejného minéni realizovanych VUPSV, zaméfenych na rodiée déti v pfedskolnim véku
(Péce 2013, Otcovska 2015, Pfijmy a vydaje rodin s détmi 2015), pfevlada u matek prani pecovat o
déti celodenné do jejich 2 let, teprve poté se u Casti z nich objevuje a dale postupné vzrlista
preference zapojeni SirSi rodiny &i kolektivnich zafizeni (Paloncyova a kol.,, 2014; Kuchafova,
Peychlova, 2016). Naplnéni téchto preferenci vSak v realité narazi na bariéry. Jednak na nizkou
nabidku flexibilnich pracovnich pfileZitosti a jednak na nedostate¢nou &i nedostupnou nabidku sluzeb
péce o déti. V tomto véku ditéte je stale upfednostfiovan individualni pfistup a kolektivni zafizeni jsou
rodi€i kritizovana zejména pro velky pocet déti v péci jedné vychovatelky a vy3Si nemocnost déti
(Paloncyova a kol., 2014). Vhodnou alternativou proto mohou byt sluzby individualni péce (chavy). Ty
jsou vSak zatim zpravidla vyhledavany jako nouzové feSeni z divodu nedostateénych kapacit
vefejnych institucionalnich sluzeb, &i jsou voleny rodi€i, ktefi upfednostnuji sluzby s individualnim

pristupem k détem nebo vyzaduji flexibilitu sluzeb. Vyznamnou roli hraji i vy$Si financni naklady na
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tuto sluzbu ¢i nedtvéra k profesni zpusobilosti chivy. Tento stav byl odbornou vefejnosti reflektovan.
V roce 2012 byla v Narodni soustavé povolani definovana profese chivy. Odbornou zpUsobilost starat
se o déti je mozné mimo jiné prokazat slozenim tzv. profesni zkousky u autorizované osoby dle

pfedpist Narodni soustavy kvalifikaci.

V fadé evropskych zemich v8ak existuji sluzby péCe o déti stojici na pomezi kolektivnich
zafizeni a individualni péci. Napf. ve Francii jde o tzv. matefské asistentky, které poskytuji sluzby
péce o déti (nejvySe 4 mladsi 6 let) ve své domacnosti, maji k vykonu této profese prislusné opravnéni
a za tyto sluzby pobiraji mzdu. Podminky vykonu tohoto povolani byly poprvé legislativné ukotveny uz
vroce 1977 a jsou dale dle ménicich se potieb spole€nosti a rodin upravovany, a to zejména pokud
jde o kvalifikaci, dal$i vzdélavani, zajisténi a ochranu pracovnich podminek matefskych asistentek.
Zaroven je kladen velky dlraz na stav a vybaveni prostor, kde je péce poskytovana. Snahou je, aby
bylo pro déti vytvofeno bezpe&né prostfedi, pfi¢emz podminky jsou nastaveny tak, aby se co nejvice
podobalo pfirozenému prostfedi bézné rodinné domacnosti. Obdobny vyvoj sledujeme napf.
v Rakousku (Barvikova, Paloncyova, 2017) ¢&i Némecku, kde jsou sluzby poskytované
Tagesmutter/Tagesvater v poslednim desetileti v souvislosti s potfebou naplnit barcelonské cile a
vychazet vstfic potfebam rodin ohledné flexibilni doby péfe a individualniho zachazeni vyrazné
rozvijeny nejen po kvantitativni, ale i po kvalitativni strance. Do budoucna maji mit své pevné misto
mezi sluzbami pée o déti a predstavovat profesni perspektivu pro mnoho zainteresovanych a
kvalifikovanych osob. MPSV se témito zkuSenostmi z Francie, Némecka a Rakouska inspirovalo pfi
svém navrhu konceptu tzv. mikrojesli, jejichz provoz je nyni ovéfovan v pilotnim projektu. Prvni

zku$enosti s jejich provozem v Praze zachytil vyzkum STEM/MARK (2017).

Zjistovani poptavky po sluzbach a evaluace potfeb rodin, v€etné jejich vyhledu do budoucna,
by mélo byt pfirozenou soucasti rodinné politiky na lokalni urovni. Demografické a odvozené prognézy
obcim umozni v€as reagovat na pfedpokladany vyvoj mimo jiné formou optimalizace kapacit a forem
sluzeb péce o déti. Instituciondlnim zakotvenim rodinné politiky na obcich se v roce 2012 zabyval
vyzkum VUPSV ,Soubor opatfeni rodinné politiky na regionalni a lokalni Grovni a podminky jejich
zavadéni v praxi‘. Z Setfeni vyplynulo, Ze potfeby rodin a obyvatel zjiStuji dvé tfetiny obci, a to
nejCastéji neformalni cestou (rozhovory). Vyzkumy, dotaznikova 3etfeni a ankety pofadala necela
tfetina obci, Castégji v obcich nad 10 000 obyvatel. Potfebnost zastiténi a koordinace aktivit na podporu
rodiny povéfenym utvarem nebo pracovnikem v roce 2012 vnimala pouze &tvrtina dotazanych obci.

Vnimani této potfebnosti rovnéz narustalo s velikosti obce (Kuchafova a kol., 2014b).

Obce se v zajisténi péce o déti mladsi tfi let nejCastéji angazuji tradi€nim zplsobem, tedy
prostfednictvim matefskych kol a jesli, transformovanych ze zdravotnickych zafizeni na jina zafizeni
pro déti pfevazné do tfi let véku. Dale mohou zfizovat a provozovat détské skupiny, mikrojesle
(pilotné), alternativni sluzby péle o déti na zakladé Zivnostenského zakona & obecné platnych
pravnich predpisl, vcetné kratkodobého hlidani napf. v détskych koutcich ve svych ufadech ¢i
prispévkovych organizacich obce a podporovat provoz alternativnich forem sluzeb péce

provozovanych jinymi zfizovateli.
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Na zékladé vysledkd vy$e uvedeného Setfeni VUPSV z roku 2012, Ize fici, Ze oblast sluzeb
denni péce o déti do 3 let je v porovnani s ostatnimi vékovymi skupinami (pfedskolni a Skolni vék)
pokryta jednoznacné nejhlre. Relativné nejlépe se dafi pokryt potfeby rodi€¢t s malymi détmi obcim s
2 000 az 9 999 obyvateli, a to az ¢&tvrtiné z nich. V dalSi necelé &tvrtiné téchto obci tyto sluzby jsou,
ovSem nepokryvaji potfeby rodi€u v dostate¢né mife. Vyrazné prevysujici poptavka nad nabidkou

nejvice trapi obce s 10 000 a vice obyvateli (polovinu z nich). (Kuchafova a kol. 2014a)
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2. POPIS METODOLOGIE

Pfedmét prizkumu je podrobné specifikovan v Pfiloze ¢. 1 Navrhu smlouvy.

Metodologie prizkumu je koncipovana jako smiSena s cilem sloudit kvantitativni i kvalitativni

metody. Nejdfive bude proveden pFedvyzkum, na ktery navaze kvantitativni prizkum formou

dotazniku, ktery mize byt dle potfeby doplnén kvalitativnim Setfenim (focus group, rozhovory s

cilovou skupinou).

Cilové skupiny

Rodice déti ve véku do 4 let zZijici v obcich ve vybranych velikostnich pasmech z hlediska
poctu obyvatel
Zastupci obcilmést/méstskych ¢asti ve vybranych velikostnich pasmech z hlediska poctu
obyvatel
Stavajici a potencialni pecujici osoby o déti do zahajeni povinné skolni dochazky
o stavajici - jejich naplni prace je péce o déti v zafizenich poskytujicich sluzby péce o
déti nebo v domacnostech rodicl déti

o potencialni - rodi€e na matefské nebo rodiCovské dovolené

Faze priizkumu a podily VUPSV, v. v. i. a STEM/MARK, a. s. na éinnostech

Realizace predvyzkumu a jeho vyhodnoceni - VUPSV, v. v. i.
PFiprava priizkumu, jeho design, vybér a koleni tazatelt - VUPSV, v. v. i. a STEM/MARK, a.
s.
Navrh dotaznikGi pro jednotlivé cilové skupiny v rozsahu dotazniku cca 200
znak(/proménnych - VUPSV, v. v. i.
Realizace celorepublikového prizkumu vefejného minéni s min. 1 500 respondenty -
STEM/MARK, a. s.
Kvalitativni $etfeni — v pfipadé potieby - VUPSV, v. v. i.
Vyhodnoceni pruzkumu a vyhotoveni pozadovanych vystup(:

o prezentace hlavnich zji$téni - VUPSV, v. v. i.

o souhrnna zprava obsahujici hlavni zjisténi prizkumu a metodiku Setfeni vé.

podrobného popisu postupti, veskerou dokumentaci - VUPSV, v. v. i.
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Faze pruzkumu v ramci éasového harmonogramu

Uvodni schizka zainteresovanych osob, upfesnéni
zadani, diskutovani zaméfeni dotazniku

Draft realizace pfedvyzkumu k pfipominkam

Draft k vystuplim pfedvyzkumu k pfipominkam
Drafty dotaznikl pro cilové skupiny k pfipominkam
Finalni verze dotazniku

Vybér a Skoleni tazatell

Sbér dat

Kontrola, pofizeni dat , kddovani

Cisténi dat, analyza vysledk

Draft prezentace s hlavnimi vystupy k pfipominkédm
Draft souhrnné zpravy k pfipominkam

Zapracovani komentara k draftu prezentace
Zapracovani komentara k draftu zpravy

Finalni verze vystupl k akceptaénimu Fizeni

do 1 tydne po Smlouvy
do 2 tydnd od Smlouvy
do 5 tydn( od Smlouvy
do 7 tydn( od Smlouvy
do 7 tydn( od Smlouvy
do 8 tydnl od Smlouvy
9. - 15. tyden od Smlouvy
16. tyden od Smlouvy
16. - 17. tyden od Smlouvy
do 17 tydnd od Smlouvy
do 17. tydne od Smlouvy
do 18. tydne od Smlouvy
do 18. tydne od Smlouvy
do 22 tydn( od Smlouvy

Predvyzkum
Vramci pfedvyzkumu bude provedena sekundarni analyza vyzkumu realizovanych na téma

preddkolni pée o déti. Pdjde zejména o vyzkumy VUPSV, STEM/MARK, Institutu pro vefejnou
politiku a socialni praci Masarykovy univerzity, Sociologického ustavu AV CR a dal$ich relevantnich
instituci. Vzhledem k tomu, Ze se vétSina vyzkum( dosud soustfedila na postoje a strategie rodic(,
nepoklddame za nutné vést stouto cilovou skupinou hloubkové rozhovory. V Gvahu pfipadaji
rozhovory s rodici, ktefi jiz maji zkuSenost s dochazku déti do mikrojesli. Za zadouci povazujeme

provést hloubkové rozhovory s pecujicimi osobami a zastupci obci a mést.

Tvorba dotazniku

Soubé&zné s predvyzkumem bude tym VUPSV pfipravovat dotazniky pro cilové skupiny. Jejich tvorba
bude zaloZena na bohatych profesiondlnich zkuSenostech tymu VUPSV a na vysledcich
Finalni verze bude konzultovdana se zadavatelem i STEM/MARK

predvyzkumu. zastupci

zodpovédnymi za sbér dat.

Metoda sbéru dat

V ramci tohoto vyzkumu se vyskytuiji tfi cilové skupiny, z hlediska typu metody sbéru dat je |1ze rozdélit
na dvé hlavni: a) rodice déti a pecujici osoby a b) zastupci mést a obci. Pro kazdou skupinu je
vhodna odlisSna metoda vedeni rozhovoru tazatele s respondentem dle strukturovaného

dotazniku.

V pfipadé dotazovani rodic¢ll a pecujicich osob budou vyuzity face-to-face rozhovory. Pro
dotazovani obci je vSak nejvhodnéjSi metodou telefonické dotazovani. Online dotazovani neni
ani v jednom pfipadé doporu¢ovana metoda.

Rodice a pecujici osoby
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Tazatel navstivi cilovou osobu ze skupiny rodiéG a potencialnich pecujicich osob v
domécnosti, coz je s ohledem na Setfenou problematiku a délku rozhovoru nezbytné.
V pfipadé stavajicich pecujicich osob mlze probéhnout rozhovor tazatele s respondentem
v domacnosti respondenta nebo na jiném misté (napf. zaméstnani, vefejny prostor, kavarna).
V pfipadé, Ze dotaznik bude obsahovat nékteré citlivé otazky, bude respondent pozadan o
samovyplnéni odpovédi do dotazniku.

Délku rozhovoru s rodi¢i odhadujeme na cca 35 minut (180-200 znaku). V pfipadé pecujicich
osob o¢ekavame délku rozhovoru cca 10-15 minut.

Zaznamenavani odpovédi probéhne v pfipadé face-to-face dotazovani do elektronické
(CAPI, Computer Assisted Personal Interviewing) nebo papirové (PAPI, Pen & Paper
Personal Interviewing) formy dotazniku, oéekavame cca polovinu rozhovor( realizovanych

pomoci CAPI a polovinu pomoci PAPI.

Zastupci mést a obci
V pfipadé této cilové skupiny je nejvhodné&jsi metoda telefonického dotazovani, ktera zajisti
nahodny vybér obci pro dotazovani s ohledem na reprezentativitu vzorku, a rovnéz zajisti, ze
rozhovor bude proveden se spravnou osobou, v potfebné kvalité a v daném terminu.
Telefonicka rekrutace s naslednym vyplnénim online dotazniku se na zakladé naSich
zkuSenosti ukazuje jako méné vhodn4, a to z hlediska dosahované response rate, ktera je u
online dotazovani nizsi (respondenti souhlasi s vyzkumem, ale online dotaznik nasledné
zriznych dlvodd nevyplni, ani po nékolika urgencich). RovnéZz z hlediska zajisténi
nejvhodnéjSi osoby pro dotazovani je telefonické dotazovani vhodnéjsi nez online dotaznik
(tazatel po screeningovych otazkach a nalezeni spravné osoby provede dotazovani okamzZité
nebo si domluvi vhodny termin). Roli hraje i omezeny &as na sbér.
Varianta face to face dotazovani cilové skupiny zastupct mést a obci je metodicky
rovhocennd, ale ¢asové velmi naro€na, jak na pfipravu, tak na samotny sbér. Pfiprava
zahrnuje nahodny vybér obci, jejich emailové nebo/a telefonické osloveni, souhlas
s vyzkumem, kontaktovani tazatele, domluveni schizky s vhodnou osobou. Na zajisténi
tohoto typu sbéru v dostateéné kvalité neni potfebny &as (viz limity zvolené metodologie a
jejich pfekonani). Proto tuto variantu nedoporucujeme.
V pfipadé cilové skupiny obci oCekavame délku rozhovoru cca 10-15 minut, coz je vhodna
deélka i pro telefonicky rozhovor.
Telefonické rozhovory jsou bé&hem rozhovoru zaznamenavany tazatelem do specialniho

dotazovaciho programu.

Ke kazdé casti vzorku bude pfistupovano jako k samostatnému reprezentativnimu Setieni. Tim

bude dosaZeno vys3i kvality a spolehlivosti dat (nez v pfipadé, Ze by byla reprezentativita sledovana

jen pro celkovy vzorek). Vzhledem k tomu, Ze v dil¢im vzorku CAPI budou ze vSech rozhovort

provadény kontrolni nahravky, které budou nasledné poslouchany a duasledné kontrolovany a

vyhodnocovany, bude mozné vyuzit tento dil¢i vzorek i jako kontrolni pro zjisténi spolehlivosti

vysledkd PAPI vzorku. Na zakladé naSich zkuSenosti, nastavenych nadstandardnich kontrolnich
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proces(, kvalité tazatelské prace a intenzivni komunikaci s tazateli neo¢ekavame zadné vyznamné
rozdily mezi vysledky zjisténymi formou CAPI a PAPI. Kombinace metod umozni rychlejsi zajisténi

sbéru daného poctu rozhovor( a zajisti vyssi kvalitu dat nez dotazovani pouze formou PAPI.

Za ucelem kontroly pInéni dotazovych ukold a ,hlidani“ PAPI dotaznikd v dobé mezi jejich vyplnénim a
pofizenim do elektronické podoby v centrale agentury vyuzivd STEM/MARK vlastni online aplikaci

Elektronické evidence (vice viz East 3., Kvalita tazatelské sit8&...).

V pfipadé potfeby bude kvantitativni ¢ast doplnéna o hloubkové rozhovory se zastupci cilovych

skupin. Jejich cilem je podrobné;jsi vhled do problematiky, jez zvysi spolehlivost zjisténych zaveéra.

Limity zvolené metodologie a navrhy jejich prekonani

= Cas vymezeny na sbér dat

Limit: Na vlastni sbér dat pfipada v ramci planovaného harmonogramu &€asovy prostor v délce 5-6
tydnd. Sbér dat muze ovlivnit jeho na¢asovani do obdobi prazdnin, delSich statnich svatk( &i néjaké
mimofadné udalosti (povodné, snéhova kalamita aj.). Respondenti i tazatelé v tomto obdobi Cerpaji

volno, jejich ochota zapojit se do vyzkumu se snizuje.

Pfekonani: Sbér dat bude ve spolupraci se zadavatelem sméfovan do obdobi, kdy hrozi minimalni
riziko prazdninovych ¢&i svate¢nich dnll. Mimofadnym udalostem se lze v pfedstihu jen obtizné
vyvarovat, pokud vSak nastanou, jsme pfipraveni nasadit maximalni Usili pro UspésSné zajisténi a

dokonceni sbéru dat véas.

=  Technologické omezeni pii CAPI &i CATI dotazovani

Limit: Teoreticky mlze dojit k poruse Ci vypadku zafizeni u nékterého z tazatell, ktery pro dotazovani
vyuziva pocitac.

Pfekonani: V takovém pfipadé je ze strany STEM/MARK zajistén okamzity servis a dodani nového
zafizeni v fadu hodin.

=  Spolehlivost a kvalita rozhovort realizovanych PAPI

Limit: Teoreticky muUze nastat situace, kdy tazatel vybere respondenta mimo stanovenou kvotu,
zamérné ¢i opomenutim nevyplni nékteré otadzky v dotazniku, nebo si dokonce &ast nebo cely

rozhovor ,vymysli“. Tato situace pak mdze mit vazny dopad na kvalitu a spolehlivost vysledku.

Prekonani: Ve spole¢nosti STEM/MARK je kontrole kvality prace tazateld i ostatnich procesi
vénovana znacna pozornost — a to i pfesto, Ze to zvy3uje naklady. Kontroly probihaji po celou dobu,
pocinaje kontrolou prace tazatell az ke koneénym kontrolam pfi zpracovani dat. Vzhledem k &lenstvi
STEM/MARK v Ceské profesni asociaci vyzkumnych spole¢nosti SIMAR a v mezinarodni asociaci
ESOMAR je pro STEM/MARK povinné provadét standardni kontrolni procedury v predepsaném

rozsahu. Kontroly STEM/MARK jsou vSak vzdy nastaveny pfisnéji.

= Navratnost
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Limit: V praxi mUze nastat situace, kdy respondenti projevuji malou ochotu zapojit se do vyzkumu. Ta
muze byt zpusobena nékolika faktory: Spatny vybér obdobi pro sbér dat (prazdniny, svatky), obtizné ¢i
nezajimavé téma vyzkumu, mala motivace respondentll pfi delSich rozhovorech, nevhodny postup
tazatele, mala motivace tazatel(, pfiliSna délka dotazniku a tim vysoka naro¢nost na ¢asovou dotaci a

koncentraci respondenta aj.

Pfekonani: ZkuSena vyzkumna agentura dokaze prfedem spolehlivé odhadnout, zda a nakolik toto
riziko hrozi a pfedejit mu. PilotaZz vyzkumu potvrdi, zda hrozi riziko nizké navratnosti. Re$eni obvykle
spocivaji v dobrém proskoleni tazateld, jejich namotivovanim pro dané téma, stanovenim odpovidajici
odmeény za kvalitni provedeni rozhovoru, u delSich rozhovorli je vhodné odménit respondenta
drobnym darkem. Velmi dilezité je nepodcenit pfedvyzkum a pilotaz, které povazujeme za dullezité a
nezbytné. Pilotaz dotazniku spociva v provedeni nékolika testovacich rozhovorl, které pred
zahajenim vlastniho sbéru dat ovéfi funkénost dotazniku, jeho logiku, srozumitelnost jednotlivych
otazek a pouzité terminologie pro cilovou skupinu. Z téchto rozhovorli mohou vzniknout pfipadna
doporuceni na upravy formulace nékterych otazek. Navrhy na pfipadné upravy dotazniku budou se

zadavatelem pfedem konzultovany a odsouhlaseny.

Na zakladé naSich zkuSenosti jsme presvédCeni, ze tento postup povede k Uspé&Sné analyze

sledovanych oblasti.
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3. POSTUP A METODY DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Parametry vzorku

= Min. 1 500 kompletnich rozhovort, z toho :
o Rodi¢e - 35 % vzorku, min. n=525
o Obce a mésta - 40 % vzorku, min. n=600

o Pecujici osoby - 25 % vzorku, min. n=375.

= Pro vybér dotazanych bude pouzit kvétni vybér tak, aby ziskany soubor dotdzanych byl

reprezentativni z nasledujicich hledisek:

o Rodi¢e — nastaveni parametril vzorku s ohledem na:
A) velikostni pasma obci dle podminek zadavatele
0-500 obyvatel 35 %, n=cca 200
5001 az 20 tis. obyvatel 35 %, n=cca 200
nad 100 tis. obyvatel 30 % (minimalné 4 velka mésta), n=cca 170
B) kraje
Vzorek bude reprezentativni bud podle poctu déti ve véku 0 az 4 roky,
nebo dle velikosti kraje z hlediska poctu obyvatel. Obé nastaveni maji své
vyhody i omezeni pro interpretaci, konkrétni vybé&r bychom proto radi
konzultovali se zadavatelem, aby vysledky l|épe vychazely vstfic jeho
pottebam. Uroven porodnosti je v ramci kraju pfiblizné stejna, povaZujeme
tedy reprezentativitu dle po¢tu déti ve véku 0 az 4 rok za méné vhodné
kritérium pro nastaveni kvét. V ramci kraju bude dodrzen podil velikostnich
pasem obci podle bodu A), oporou pro zajisténi této kvéty budou data CSU
https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-v-obcich-k-112017
C) vék ditéte

Doporucujeme rozdéleni vzorku na dvé skupiny podle véku déti, aby byly

zjiStény dostate€né reprezentativni nazory a postoje cilové populace. Jako
opora nastaveni kvot budou vyuZity pfedchozi vyzkumy zaméfené na Setfeni
rodin s détmi.
Rodi¢e déti ve véku 0 az 2 roky
Rodi¢e déti 2 az 4 roky
D) vzdélani rodi¢e a pfijem domacnosti
Jako opora budou vyuzZita napf. data z prazkumu SILC (CSU, Zivotni

podminky)

o Obce a mésta — reprezentativita by méla byt zajisténa podle poctu obci v daném kraji

v danych velikostnich pasmech.
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Zaroven doporucujeme rozdélit velikostni pasmo 0 az 5 000 obyv. na 2 az 3 menSi
celky, aby byla zajisténa reprezentativita dle velikosti obce i v ramci této Siroké
skupiny. Velka mésta, ktera se skladaji z ¢asti s obecni plsobnosti, budou z hlediska
vyzkumu povazovana za obce takovych velikosti, jak velké jsou jednotlivé méstské
Casti. V ramci kraje budou obce vybirany nahodnym krokem v pfislusném velikostnim
pasmu, pfi¢emz zohlednéno bude také geografické uspofadani kraje (okresy). Oporou
pro zajisténi této kvéty budou data CSU  https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-
v-obcich-k-112017

o Pecujici osoby plisobici v obcich s 0 — 5 000, 5 001 — 20 000 obyvatel a nad 100 000
obyvatel
Tato cilova skupina bude ¢itat cca 200 rozhovorl se stavajicimi pecujicimi
osobami a 525 potencialnich pecujicich osob ziskanych v ramci rozhovor( s cilovou
skupinou rodi¢u s détmi do 4 let.
Velikost vzorku 200 je z hlediska CR dostate¢na. Abychom pokryli tzemi CR,
bude v kazdém kraji dotazano 5 respondentt ze skupiny pecujicich osob v danych
velikostnich pasmech. V pfipadé, ze nékteré velikostni pasmo v nékterém kraji bude

chybét, budou dotazani pouze respondenti z dostupnych pasem.

A) Stavajici pecujici osoby budou zahrnovat predevsim ucitele/vychovatele
v predSkolnich zafizenich, certifikované chlivy apod. Respondenty by méli byt
zastupci téchto zafizeni:

- zafizeni, ktera spadaji pod zakon ¢&. 561/2004, Sb., o predSkolnim,
zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve
znéni pozdéjSich predpisU, tj. matefské Skoly

- détské skupiny na zakladé zakona €. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby
pée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zakonu, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu

- jina zafizeni - subjekty, u kterych neni na prvni pohled zfejmé, o jaky typ
zafizeni se jedna — jde tedy o jesle, Skoli¢ky apod.

- zafizeni provozovana na zakladé vazané zivnosti ,Péce o dité do 3 let v
dennim rezimu“ a také zafizeni provozovanych na zakladé volné Zzivnosti, obor
¢innosti ,Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzl, Skoleni, véetné
lektorské €innosti“.

B) Struktura potencialnich pecdujicich osob bude odpovidat nastaveni vzorku

rodicu

PInéni kvét bude prabézné pfi terénnim sbéru kontrolovano, v pfipadé neplnéni nékteré z kvot

bude realizovan cileny dosbér. O rozhovorech ziskanych CAPI a CATI metodou ma centrala
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STEM/MARK okamzity pfehled, protoze kazdy rozhovor je v kratkém intervalu odeslan do
databaze a plnéni stanovenych ukoll tazateli mize byt prabézné vyhodnocovano.

= Tuto situaci neoCekavame, pokud by se vSak ukazalo, Ze v nékteré obtiznéji zastihnutelné
socio-demografické cilové podskupiné nebude mozné prostfednictvim tazatelt zajistit
dostatecny pocet respondentld, je STEM/MARK pfipraven vyuzit vlastni aktivné fizeny
vyzkumny panel rekrutovany kombinaci offline metod (Cesky narodni panel), ktery obsahuje
50 000 provéfenych respondentl. Zde by byl poZzadovany respondent pfedem vybran podle
informaci, kterymi o kazdém panelistovi STEM/MARK disponuje, telefonicky pfedrekrutovan a

dale osobné navstiven tazatelem ze spadového Guzemi.

Zpusob vybéru respondentt pro cilovou skupinu rodi¢t a pecujicich osob

Kazdy tazatel bude mit pfidélen tzv. dotazovy ukol s pfesnym rozpisem kvoét pro rozhovory, Dotazovy
ukol obsahuje zjednodusené feCeno napf. informaci: najdi Zenu ve véku do 18 let se zakladnim
vzdélanim, z obce do 1000 obyvatel...
STEM/MARK nevyuziva v pfipadé osobniho dotazovani zadné databaze respondentl. Tazatel
vybira respondenta dle vlastniho uvazeni, musi viak dodrzovat tato pravidla:
= Respondent nesmi pracovat v marketingovém vyzkumu, reklamé, public relations a v
odvétvich pfibuznych tématu dotazovani
= Dotazovany respondent nesmél byt dotazovan (Ci se u€astnit jakéhokoli Setfeni) v minulém
pul roce
= Nikdy se nedotazuji pfibuzni ¢i znami tazatele
= Tazatel se nesmi nechat pfi vybéru respondenta ovlivnit vlastnimi preferencemi (sympatie,
vzhled...)

= Zjedné domacnosti smi byt dotazan pouze jeden respondent

Pfed zahajenim dotazovani prochazi tazatel s potencidlnim respondentem tzv. screeningovy
dotaznik, kde si ovéfi, Ze se jedna o osobu, ktera patfi do poZzadované cilové skupiny. Spravnost
vybéru je zajiSténa tak, ze tazatel vyplni vSechny informace do screeningového dotazniku a odesle je
pro kontrolu spolu s vlastnim vyplnénym hlavnim dotaznikem. P¥i kontrolnich procedurach jsou pak

informace ze screeningového dotazniku striktné kontrolovany a ovéfovany.

Postup pri osloveni a motivace respondenta

Respondenti jsou osloveni pfimo tazatelem pri osobnim (face-to-face €i telefonickém) rozhovoru.
Tazatel respondentovi objasni smysl a cil vyzkumu, informuje o pfiblizné délce rozhovoru a pozada o
zapojeni do vyzkumu. Respondent mize poskytnout rozhovor ihned, nebo si s tazatelem dohodne
vhodny termin a misto navstévy/nového terminu telefonatu.
Doporu€ujeme, aby respondenti prostiednictvim tazatele obdrZeli oficialni zadost o ucast ve

vyzkumu, ktera je sestavena spole€né za realizatora vyzkumu a jeho objednatele. V ramci obdobnych
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Setfeni se tento postup jevi jako velmi uZiteCny a zvySujici navratnost. Respondenti tak totiz ziskaji

dojem vlastni dalezitosti pro vyzkum a také se tim zvySuje seriéznost vyzkumu.

Kvalita tazatelské sité, zplusob kontroly a spoluprace realizaéniho tymu s tazatelskou siti

VSichni tazatelé musi projit vstupnim Skolenim a seznamit se s danym Setfenim. Jeho soucasti je
test, ktery jasné ukaze spravnost vyskoleni kazdého tazatele. Pfipadné chyby/nejasnosti jsou
s tazateli ihned FeSeny a stanou se rovnéz soucasti metodologickych pokynu pro supervizi dotazovani.
Béhem dotazovani je prlibéZné monitorovana prace tazatelll a kontrolovano pochopeni/dodrzovani
pokynU sdélenych pfi Skoleni. Kromé toho jsou tazatelé standardné dvakrat roéné skoleni v novych
technikach.
Cinnost tazatelll je neustdle monitorovana oblastnimi zastupci STEM/MARK. Ti maji nasledujici
hlavni ukoly:
= shromazdovat a kontrolovat data; po kontrole dotazniky bud vrati k doplnéni &i korekci chyb
nebo - pokud budou upiné a spravné vypinény - je odeSlou do centraly
= dbat, aby kazdy den a na misté, kde probiha dotazovani, byl poZadovany pocet tazatell
= prubé&zné na misté nebo telefonicky kontrolovat ¢innost tazatell
= podavat hlaseni o plnéni dotazovych Ukolt zodpovédnému pracovnikovi centraly
STEM/MARK.

Komunikace mezi centralou STEM/MARK a oblastnimi zastupci a tim i tazateli probiha pravidelng,
obvykle na denni bazi tak, aby byla zajiSst€na neustala kontrola a informace o dosavadnich
vysledcich, pfipadné o organizagnich problémech, které jsou ihned feSeny. Vyskytne-li se netekana
situace, obratem jsou informovéani i ostatni oblastni zastupci, aby se mohli na feSeni mozného

problému pfedem pfipravit, nejlépe mu zcela pfedejit.

Sbér a zaznamenavani dat
Tazatel prochazi s respondentem jednotlivé otazky, vyplhuje odpovédi tak, Ze v dotazniku zakrouzkuje
vybrané varianty odpovédi nebo vypisuje odpovédi na oteviené otazky. Po ukoncéeni kazdého tydne

dotazovani prob&hne hodnoceni, v ramci kterého budou diskutovany zkusenosti a navrhy na zlepSeni.

Respondenti jsou po ukon€eni rozhovoru pozadani o sdéleni svého kontaktniho telefonniho
Cisla/adresy/e-mailové adresy, které evidovany oddélené od vyplnéného dotazniku. Nasledné jsou
nahodné vybrani respondenti kontaktovani a dotazani, zda bylo dotazovani provedeno, kdy a jakym
tazatelem (30 % dodanych kontakt(i na respondenty, v pfipadé pochybnosti 100 % kontroly). Byvaji
zkontrolovany nahodné vybrané otazky z dotazniku a ovéfena spravnost a pravdivost zaznamu
odpovédi. Telefonicka kontrola prace tazateld probiha z vlastniho CATI studia, korespondencni

kontrola probiha pomoci korespondencnich listkl a elektronicka kontrola prostfednictvim internetu.

PFi dotazovani metodou CAPI zadal STEM/MARK jako prvni vyzkumna agentura v CR s kontrolou
prace svych tazateld nahravanim zamérné vybranych Gsekl dotazniku béhem kazdého rozhovoru (po

pfedchozim souhlasu respondenta), ¢imz je zabranéno pfipadnému fingovanému vypliovani
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dotazniku tazatelem. Tim dosahuje vysoké spolehlivosti ziskanych dat. Software pro CAPI dotazovani

navic umozfuje automatickou kontrolu logického sledu otazek a filtra.

Za ucelem kontroly pInéni dotazovych ukold a ,hlidani“ PAPI dotaznikd v dobé mezi jejich vyplnénim a

pofizenim do elektronické podoby v centrale agentury vyuzivd STEM/MARK vlastni online aplikaci

Elektronicka evidence. Do ni oblastni zastupci v jednotlivych regionech zaznamenavaji pocty

kompletné vyplnénych dotaznikl a dal$i potfebné informace. Diky aplikaci je mozné prabézné

monitorovat plnéni dotazovych Ukoll a okamzité feSit pfipadné vypadky. Navic se data vkladana do

této aplikace na centrale STEM/MARK pfed pofizenim dotaznikd znovu kontroluji, ¢imz se zajisti

Uplnost doruéenych dotaznikl. Poéty jiz pofizenych dotaznikl v elektronické podobé se dale kontroluji

proti datim zaznamenanych v aplikaci, ¢imz se zajisti Uplnost pofizenych dotazniku. Diky této aplikaci

se tudiz nemUize stat, Ze dotaznik zGstane nékde zapomenut a nepofizen do elektronické podoby.
Zazemi STEM/MARK pro CAPI vyzkum

250 CAPI stanic a $kolenych tazatel(l reprezentativné rozmisténych v ramci CR
Kontrola kvality prace oblastnimi zastupci

Tazatel roéné primérné provede 180 - 190 dotazniku

Zazemi STEM/MARK pro PAPI vyzkum

TéméF 850 pravideln& $kolenych tazatelll reprezentativné rozmisténych v ramci CR
Kvoétni vybér a vyhledavani respondentll podle predem specifikovanych vlastnosti patfi k
Castym zplGsoblm dotazovani, tazatelé jsou na né&j zvykli a necini jim obtize.
Tazatelé splfiuji kvalitativni standardy, {j.:
o jsou starsi patnacti let
o  jsou pravné zpusobili a moralné bezdhonni
o  Uspésné absolvovali vstupni Skoleni
o Uspésné provedli testovaci prace

o zavazali se podpisem dodrZovat etické zasady, s nimiz byli seznameni na Skoleni

Zazemi STEM/MARK pro telefonické (CATI) vyzkumy

Unikatni dotazovaci SW vyvinuty STEM/MARK umozhuje pfesné vedeni rozhovoru, kontrolu
kvot v pribéhu hovoru a dodrzovani filtrovani dotazniku
Studia STEM/MARK pro CATI dotazovani v Praze a Usti nad Labem maji 80 stanic a za rok
se v nich realizuji stovky tisic rozhovort
Je nahravana vétsina rozhovorud (na prani klienta vSechny)
Realizuje jej 800 proskolenych operator( a 32 stalych zaméstnanci
Pribézné vysledky dotazovani jsou k dispozici v online statistikach na webu
Systém kontrol operatoru:
Online naslechy — supervize kontroluje probihajici hovor
o OkamfZita zpétna vazba

o Hodnoceni kvality volani operatora
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o 1 supervizor na 5 — 8 operatoru
Offline - nahravky kompletnich rozhovort
o Zpétna vazba operatorovi pisemnou formou pfimo na monitor
a ustni formou
o Kontrola/pfepis volnych odpovédi
Pravidelné $koleni operator(
o Seznameni se s naplni vyzkumu
o Vyklad odbornych pojmu
o Upozornéni na kriticka mista dotazovani
o Zkus$enosti z minulych vyzkuma

o Pilotni rozhovory
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4. FORMULACE ZARUKY KVALITY VYSLEDNEHO DATOVEHO SOUBORU

STEM/MARK zarucuje dosazeni vysledného datového souboru s pozadovanymi
charakteristikami. Provede vSechna nezbytna opatieni vedouci k naplnéni oéekavanych
parametra Setfeni a pozadované kvalité vysledného datového souboru.

Jeho zkusSenosti a nastroje k feseni pripadnych nenadalych komplikaci v pribéhu sbéru dat
garantuji sesbirani celého pozadovaného vzorku respondentii v jednotlivych socio-

demografickych skupinach.

Kontroly provadéné pri zpracovani dat a verifikace vystupt

Data budou zpracovana osvédéenymi a neustale vyvijenymi postupy STEM/MARK piIné respektujici

dohodnuté narodni a mezinarodni standardy vyzkumu trhu a vefejného minéni.

Postup v pripadé PAPI

= Prvni stupen kontroly prace tazatell probiha jiz béhem evidence zpét doruéenych dotaznikd.
V této fazi se provadi kontrola spravnosti vybéru respondenta. Zaroven probiha vizualni
kontrola spravnosti a Uplnosti vyplnéni dotaznik(. Nevyhovujici dotazniky jsou z dal$iho
zpracovani vyfazeny, v pfipadé méné zavaznych odstranitelnych chyb jsou dotazniky zaslany
zpét tazatelim k doplnéni.
= Pfepis (pofizeni) dat do elektronické podoby se z ddvodi minimalizace chyb operator(
provadi dvakrat, tzv. 100% verifikace. Druhé pofizeni provadi vzdy jiny pracovnik nez ten,
ktery vyhotovil primarni zapis nebo kddovani. Pofizeni je provedeno v software SPSS Data
Entry. Soucasti pofizovaciho software je automatickd kontrola rozsahu povolenych hodnot a
logickych filtrd.
= Kobdovani - jsou-li v dotazniku oteviené otazky, jejich odpovédi je tfeba pro zpracovani
pfipravit pomoci kédovani odpovédi. Pfi kddovani odpovédi jsou vSechny dotazniky peclivé
zkontrolovany tymem zkusenych pracovnik(l — kodér(i. Pro tento Gcel bude vytvofen zavazny
postup, tzv. kddovaci kli€¢. Ten se zamé&fuje zejména na:
o logickou kontrolu vypInéni dotazniku — filtry, zakladni logicky
vazby
o prevedeni odpovédi z oteviené otazky do Ciselné podoby
(kategorizace)
o doplnéni chybéjicich kédl odpovédi

= Chybné &i neuplné vyplnéné dotazniky jsou z dalSiho zpracovani vyfazeny.
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Postup v pripadé CAPIl a CATI

Vétsina kontrol spojenych s Cisténim dat a kontrolami logiky je zautomatizovana a probiha jiz
pfi samotném dotazovani. Software hlida, aby byly spravné vypinény vSechny odpovédi na
v§echny otazky, aby fungovaly pozadované filtry na vybrané otazky atd.

Zaznamena-li respondent do dotazovaciho software jinou formu odpovédi, nebo zapomene-li
napf. vyplnit nékterou odpovéd, software ho ihned upozorni a nepusti ho v dotazovani dale,

dokud chybu neopravi.

Postup spoleény pro CAPl i PAPI

PFi zpracovani udajl jsou dale provadény dalSi kontroly datového souboru tykajici se zejména
kompatibility, pfipadné excesy v datech jsou dale provéfovany, je provadéna kontrola pomoci
korelace jednotlivych pasazi dotazniku, kontrola na duplicity (zda nevstoupil néktery dotaznik
do zpracovani dvakrat), opétovné logické kontroly vyplnéni dotazniku — filtry, zakladni logické
vazby, kontroly rozmezi hodnot (zda je napf. vék v rozmezi 18 az 100 let) aj. K provedeni
v§ech kontrolnich procesl dochazi dale i v analyze dat a pfi zpracovani zpravy.

Pfi zpracovani bude rovnéz provedena kontrola konzistence dat zajiSténych od souboru
tazatell a od souboru tazatelek, zda nevykazuji rozdily zplsobené vlivem pohlavi dotazujicich
osob.

Cisténi dat a kontroly logické spravnosti - finalni datovy soubor (po spojeni dat z CAPI a PAPI)
je vdatovém oddéleni popsan nazvy proménnych a jejich hodnot. Nasledné probéhne
kontrola pro odhaleni a korekci pfipadnych nelogickych vazeb a chybnych odpovédi pomoci

kontrolnich syntaxd a skriptl (maker) v programu SPSS.
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5. NABIDKOVA CENA

POLOZKA NAKLAD

predvyzkum, pfiprava dotazniku

set-up (pfiprava sbéru dat, vybér a Skoleni tazatell, programovani,

tisk, distribuce dotaznikd), management vyzkumu aj.

sbér dat - rodi¢e (N=550, F2F)

sbér dat - obce (N=600, CATI)

sbér dat - pecujici osoby (N=550+cca 200, F2F)

kontroly, pofizeni dotaznikd, kodovani odpovédi

Cisténi dat, kontroly

pfiprava datového souboru

analyza dat a zpracovani vystupl

CELKEM BEZ DPH 950 000 Ké&
DPH 199 500 K¢
CELKEM S DPH 1149 500 K&
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PRILOHAC. 3

Seznam poddodavatelt

PInéni vefejné zakazky bude plnéno prostfednictvim nasledujicich poddodavatel:

Nazev subjektu, sidlo, ICO

Definice ¢asti plnéni, kterou dodavatel bude plnit
prostfednictvim poddodavatele

STEM/MARK a. s.,
Chluméanského 497/5,

180 00 Praha 8
ICO: 61859591

Spole¢nost STEM/MARK, a.s. (dale STEM/MARK) bude pfi
pinéni vefejné zakazky zodpovédna za sbér dat v sociologické
kvantitativni ¢asti.

VUPSYV, v.v.i. nedisponuje tazatelskou siti, proto pfi realizaci
dotaznikovych Setfeni vyuziva sluzeb vyzkumnych agentur.
V oblasti sladovani prace a rodiny, sluzeb péce o déti
STEM/MARK takto s VUPSV, v.v.i. jako jeho unikatni
poddodavatel v minulych letech spolupracoval na fadé uspésnych
vyzkumnych projektt napt. ,Nové formy denni péée o déti v CR*,
,Vyzkum vefejného minéni k nové motivacni otcovské dovolené*
&i ,Rodiny s détmi v CR — sociodemograficka a pFijmova analyza®.
Soucasné v této oblasti realizoval STEM/MARK dals$i vyzkumné
projekty pro jiné zadavatele. Jedna se o ¢eskou vyzkumnou
agenturu, ktera ma dlouhodobé zku$enosti s realizaci projektl v
oblasti vefejné spravy a samospravy, vyzkum vefejného minéni
a velkych sbért dat mezi obyvateli CR. Disponuje $irokou siti
tazatel(, jejichZ prace je pravidelné kontrolovana za vyuziti
nejmodernéjSich technologii, napf. nahravek ¢asti rozhovoru.

Spoluprace se STEM/MARK vzdy probihala na velmi
profesionalni drovni, jak b&éhem pfipravy terénniho sbéru, tak v
jeho pribéhu i pfi pfedani ziskanych dat. STEM/MARK velmi

dobfe rozumi systému prace a potfebam VUPSV, v.v.i.,
spoluprace na této zakazce tedy muize tézit z pfedchozich
zkuSenosti.

V Praze dne 11. zari 2017

Mgr. Jaromira Kotikova
povéfena fizenim
Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i.
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PRILOHA C. 4

Jmenny seznam ¢lent realizaéniho tymu

1. vedouci tymu:

—  Ukon&ené VS vzdélani (Il. stuperl) v oboru sociologie nebo pFibuznych obort
(demografie, antropologie, socialni geografie, politickd ekonomie, vefejna a socialni
politika, politologie, ekonomie nebo statistika).

— Resitel/ka alespori jednoho prizkumu vefejného minéni zaméreného na problematiku
rodiny nebo péce o déti anebo sladovani rodinného a pracovniho Zivota (tj. zkuSenost
s pfipravou dotazniku, ktera zahrnuje reserSi literatury dosavadnich relevantnich
vyzkumu, pfipravu a formulaci otazek; pfiprava a zkusSenosti s realizaci sbéru dat
prostfednictvim dotaznikového Setfeni, s analyzou a zpracovanim kvantitativnich
i kvalitativnich dat a s pfipravou zavére¢né vyzkumné zpravy).

— Alespon 3 roky (tj. 36 mésic; nemusi byt po sobé jdouci) zkuSenosti s Fizenim
projektll, s vedenim Fesitelskych tymU a se zpracovanim analyz.

Pozice bude vykonavana: Mgr. Janou Paloncyovou, Ph.D.

2. 2 vyzkumnicilvyzkumnice

— Ukongené VS vzdélani (Il. stuper) v nékterém zobord spoledenskych, pFip.
politickych véd.

— Alespon 1 prokazatelnou zkuSenost se zpracovanim a realizaci prdzkumi vefejného
minéni formou dotaznikového 3etfeni na obdobné téma (tj. zkuSenost s pfipravou
dotazniku, ktera zahrnuje reSersSi literatury minulych vyzkumi na obdobné téma,
pfipravu a formulaci otazek; pfiprava a zkuSenosti s realizaci sbéru dat
prostfednictvim dotaznikového 3etfeni, s analyzou a zpracovanim kvantitativnich dat
a s pfipravou zavérecné vyzkumné zpravy).

— Alespon 2 roky (tj. 24 mésic(; nemusi byt po sobé jdouci) zkuSenosti se zpracovanim
analyz.

Pozice bude vykonavana: Mgr. Janou Barvikovou, Ph.D. a PhDr. Mgr. Kamilou Svobodovou, Ph.D.

V Praze dne 11. zari 2017

Mgr. Jaromira Kotikova
povéfena fizenim
Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i.
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