Definice služeb:

Ubytovací zařízení

IChO Hotel 1

· Lokace Bratislava I

· Kategorie min. 4 hvězdy

· Požadovaná ubytovací kapacita min. 300 oddělených plnohodnotných lůžek (nikoliv přistýlek), prázdné minibary, Wi-Fi na pokojích

· Snídaně pro ubytované v ceně pokoje, kvalita viz „Stravování“

Požadované restaurační prostory: 

· Možnost odstravovat 300 osob během hodiny

Požadované konferenční prostory: 

· Místnost pro sekretariát

· Místnost pro setkávání 

· Místnost pro zázemí registrace 

Další požadované služby: 

· Prostor pro registraci v blízkosti hlavní recepce hotelu (délka registračního pultu min. 6 metrů)

· Možnost konzumace vlastních nápojů v místnosti pro setkávání (zajištění úklidu místnosti)

· Zrychlení check-in/checkout procesů – hromadné vydání klíčů od pokojů na základě dříve zaslaných osobních dokladů účastníků (přítomnost min. 4 recepčních během příjezdů/odjezdů skupiny)

· Brzký check-in (100 pokojů)

· Free Wi-Fi

IChO Hotel 2

· Lokace v dochozí vzdálenosti do 15 min od VŠCHT Praha

· Kategorie min. 4 hvězdy

· Požadovaná ubytovací kapacita min. 300 oddělených plnohodnotných lůžek (nikoliv přistýlek), prázdné minibary, Wi-Fi na pokojích

· Snídaně pro ubytované v ceně pokoje, kvalita viz „Stravování“

Požadované restaurační prostory: 

· Možnost odstravovat 300 osob během hodiny

Požadované konferenční prostory: 

· Místnost pro sekretariát 

· Místnost pro setkávání
Další požadované služby: 

· Možnost konzumace vlastních nápojů v místnosti pro setkávání (zajištění úklidu místnosti)

· Zrychlení check-in/checkout procesů – hromadné vydání klíčů od pokojů na základě dříve zaslaných osobních dokladů účastníků (přítomnost min. 4 recepčních během příjezdů/odjezdů skupiny)

· Late check-out (100 pokojů)

· Jednorázová roznáška označených kufrů na pokoje (300 kufrů)

· Jednorázová roznáška obálek na pokoje (200 ks)

· Jednorázová roznáška balíků na pokoje (100 ks)

· Free Wi-Fi

IChO Internáty 1
Studentský domov Ľ. Štúra Mlýny Univerzity Komenského

Tento internát poskytne sdružení zadavatelů. Dodavatel zabezpečí požadované služby.
Požadované služby: 

· Povlečení postelí (pokud nezabezpečuje správa kolejí) a dodání ručníků (min. rozměr 70 x 140 cm), celková využívaná kapacita je 420 postelí
· Zabezpečení stravování v areálu kolejí – odstravovat 420 osob během hodiny (snídaně, obědy, večeře)

· Registraci v nějakém centrálním místě
· Zrychlení check-in/checkout procesů – vydání klíčů od pokojů na základě dříve zaslaných osobních dokladů 

· Prostor na setkávání, prostor na sportovní vyžití v rámci areálu (hřiště, tělocvična apod.)

· Prostor pro podávání druhých (studených) večeří (vč. ledničky a pravidelného úklidu)

IChO Koleje 2

· Lokace v dojezdové vzdálenosti 15 min od VŠCHT Praha

· Kategorie: pokoje s příslušenstvím, povlečenými postelemi a ručníkem (min. rozměr 70 x 140 cm)

· Požadovaná kapacita: 420 lůžek

· Požadované stravovací prostory: možnost stravování v areálu kolejí – odstravovat 420 osob během hodiny (snídaně, obědy, večeře)

Další požadované služby: 

· Prostor pro složení 400 kufrů v nějakém centrálním místě

· Prostor na setkávání, prostor na sportovní vyžití v rámci areálu (hřiště, tělocvična apod.)

· Prostor pro podávání druhých (studených) večeří (vč. ledničky a pravidelného úklidu)

· Zrychlení check-in/checkout procesů – vydání klíčů od pokojů na základě dříve zaslaných osobních dokladů 

Stravování

K veškerému podávanému jídlu během akce musí být k dispozici informace v angličtině (název, rámcové složení, druh masa, alergeny).

V rámci každého podávaného hlavního jídla během akce (obědy, večeře) musí být na výběr minimálně z následujících 3 variant: plně vegetariánská, varianta pouze s kuřecím nebo rybím masem (pro účastníky s omezením příjmu hovězího a vepřového masa) a varianta národní (dietary requirements).

Zajištění pestrosti podávaných jídel (snídaní/obědů/večeří/svačin) během doby pobytu.
IChO Internáty / Koleje:

Snídaně (výběr ze 3 snídaňových menu nebo varianta švédských stolů)

· Mix sladké a slané pečivo (min. 100 g pečivo/osoba)

· Bilý jogurt, müsli

· Máslo, sýr, šunka

· Čaj s citrónem a medem / káva espresso s mlékem a cukrem

· Nabídka nealko nápojů 

Oběd

· Polévka min. 0,3l/osoba

· 3 varianty hlavního jídla min. 100 g/osoba + příloha min 100 g/osoba

· salát nebo dezert (min. 100 g/osoba)

· 1x nealko nápoj/osoba

Večeře

· 3 varianty hlavního jídla min. 100 g/osoba + příloha min. 100 g/osoba

· salát nebo dezert (min. 100 g/osoba)

· 1x nealko nápoj/osoba

Druhá večeře 

· 200ks balený sendvič (min. 100 g/ks, různé varianty dle dietary requirements)

· 200ks čerstvé ovoce (min. 100 g/ks)

· 200ks sušenka (min. 50 g/ks)

Obědový balíček

· 1x Sendvič min. 100 g/osobu

· 1x ovoce min. 100 g/osobu

· 1x sušenka min. 50 g/osobu

Stravování IChO Hotely

Snídaně – varianta švédských stolů odpovídající snídaním 4–5* hotelového standardu

Oběd – formou teplého bufetu, zastoupení mezinárodní a národní kuchyně

· Polévka výběr z min. 2 druhů - 0,3l/osoba

· Salátový bar – výběr z min. 3 druhů zeleninových salátů

· Studený bufet

· Teplý bufet – výběr min. ze 3 variant, min. 200 g/osoba, min. 3 druhy příloh 100 g/osoba

· Dezert – výběr z min. 3 druhů dezertů

· Nabídka čerstvého ovoce

· Káva espresso s mlékem a cukrem/čaj s citronem a medem

· Výběr z min. 3 nealko nápojů min. 0,3l/osoba

Večeře – formou teplého bufetu, zastoupení mezinárodní a národní kuchyně

· Polévka výběr z min. 2 druhů - 0,3l/osoba

· Salátový bar – výběr z min. 3 druhů zeleninových salátů

· Studený bufet

· Teplý bufet – výběr min. ze 3 variant, min. 200 g/osoba, min. 3 druhy příloh min. 100 g/osoba

· Dezert – výběr z min. 3 druhů dezertů

· Nabídka čerstvého ovoce

· Káva espresso s mlékem a cukrem/čaj s citronem a medem

· Výběr z min. 3 nealko nápojů min. 0,3l/osoba

Zajištění pestrosti podávaných obědů/večeří v hotelech během doby pobytu.


Stravování mimo IChO Hotely a Internáty/Koleje

Požadavky na cateringové společnosti

Cateringová společnost zajišťující stravování mimo IChO Hotely a Internáty/Koleje musí mít zkušenosti se zajištěním podobně velkých akcí – 5 rozsahově podobných akcí během posledních 3 let.

Celková cena za poskytnutý catering musí být konečná, tj. zahrnovat veškeré náklady na dopravu, přípravu, poskytnutí inventáře, úklid, personál a veškeré poptané služby.

Raut – formou teplého bufetu, kombinace národních jídel v kombinaci s mezinárodní kuchyní

· Polévka výběr z min. 2 druhů - 0,3l/osoba

· Salátový bar – výběr z min. 2 druhů zeleninových salátů

· Studený bufet

· Teplý bufet – výběr min. ze 3 variant, min. 200 g/osoba, min. 3 druhy příloh min. 100 g/osoba

· Dezert – výběr z min. 2 druhů dezertů

· Nabídka čerstvého ovoce

· Káva espresso s mlékem a cukrem/čaj s citronem a medem

· Neomezená konzumace po dobu konání anebo 0,5l/osobu (vždy specifikováno v souboru Cenová nabídka) nealko nápojů– výběr ze tří variant (národní minerálka, ochucený perlivý nápoj, 100% džus/)

Barbecue

· Na místě grilované drůbeží a vepřové maso, grilované uzeniny, grilované sýry, grilovaná zelenina, případně příloha

· Maso a uzeniny min. 200 g/osobu

· Grilovaná zelenina, sýry, příloha min. 200 g/osobu

· Výběr ze tří druhů pečiva + omáčky min. 100 g/osobu

· Zeleninový/těstovinový salát min. 100 g/osobu

· Káva espresso s mlékem a cukrem/čaj s citronem a medem

· Neomezená konzumace po dobu konání anebo 0,5l/osobu (vždy specifikováno v souboru Cenová nabídka) nealko nápojů– výběr ze tří variant (národní minerálka, ochucený perlivý nápoj, 100% džus/)

Zajišťování stravování formou servírovaného jídla (většinou pro skupiny do 30 osob), pokud není určeno jinak, pak ve formě 3-chodového menu (výběr z min. 2 variant hlavního chodu), 1x nealko nápoj, 1x alko nápoj

Podávání alkoholických nápojů (pokud je poptáno)

· Neomezená konzumace alko nápojů po dobu konání – výběr z národních červených a bílých vín (min. kvalita odrůdové jakostní víno) a piva (národní, čepovaná piva, světlý ležák).

Konferenční místnosti/služby

IChO Hotel 1

Během Site visit 01/2018

· Prostor pro registraci 20 osob v blízkosti hlavní recepce hotelu/hotelové foyer

· délka registračního pultu min. 2 m

· min. 3 pracovní místa pro odborný personál registrace

· vybavení nábytkem (zaubrusované stoly, skirting, přivedení el. energie pro napájení počítače, kopírky/tiskárny, židle pro personál)

· 11/1/2018 Dopolední zasedání

konferenční místnost s kapacitou 30 osob

uspořádání: U-shape

vybavení: PC + projekce (bez ozvučení)

catering: coffeebreak – vzadu v sále zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

po celou dobu pobytu akce (19/7–21/7)

· Místnost pro sekretariát (technika a personál), 6 pracovních míst + posezení pro čekající (min. plocha 40 m2),velkokapacitní kopírka s tiskárnou, 2x PC terminál, rozvod el. energie ke stolům

· Místnost pro setkávání účastníků „Happy Hours“ (min. plocha 100 m2), společenská místnost sloužící ke společnému posezení účastníků – ideálně stolky s křesílky (židlemi). Účastníci přinášejí a společně konzumují svůj národní alkohol, hotel průběžně zanáší čisté sklo a sklízí použité, k dispozici i otvíráky, ideálně lednička na nápoje apod.

Čtvrtek 19/7/2018

Den předem příprava, 

celý den registrace účastníků, hotelové foyer

· Prostor pro registraci až 300 osob v blízkosti hlavní recepce hotelu/hotelové foyer

· délka registračního pultu min. 6 m

· min. 8 pracovních míst pro odborný personál registrace (registrace, pokladní)

· vybavení nábytkem (zaubrusované stoly, skirting, přivedení el. energie pro napájení počítače, kopírky/tiskárny, židle pro personál)

· Místnost pro zázemí registrace, ideálně v blízkosti recepce (min. plocha 15 m2)

Prostor sloužící ke složení registračních materiálů, zázemí registračního personálu

IChO Hotel 2

Během Site visit 01/2018

· Prostor pro registraci 20 osob v blízkosti hlavní recepce hotelu/hotelové foyer

· délka registračního pultu min. 2 m

· min. 3 pracovní místa pro odborný personál registrace

· vybavení nábytkem (zaubrusované stoly, skirting, přivedení el. energie pro napájení počítače, kopírky/tiskárny, židle pro personál)

· 11/1/2018 Odpolední zasedání

konferenční místnost s kapacitou 30 osob

uspořádání: U-shape

vybavení: PC + projekce (bez ozvučení)

catering: coffeebreak – vzadu v sále zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

po celou dobu akce (21/7–29/7)

· Místnost pro sekretariát (technika a personál), 6 pracovních míst + posezení pro čekající (min. plocha 40 m2),velkokapacitní kopírka s tiskárnou, 2x PC terminál, rozvod el. energie ke stolům

· Místnost pro setkávání účastníků „Happy Hours“ (min. plocha 150m2), společenská místnost sloužící ke společnému posezení účastníků – ideálně stolky s křesílky (židlemi). Účastníci přinášejí a společně konzumují svůj národní alkohol, hotel průběžně zanáší čisté sklo a sklízí použité, k dispozici i otvíráky, ideálně lednička na nápoje apod. 

po většinu akce (22/7–26/7)

· Kopírovací služba, místnost v sousedství místnosti pro Překlad Teorie a Praxe
· Konferenční místnost, min. 80 m2, dobře odvětrávaná (otevíratelná okna nebo výkonná klimatizace)

· uspořádání: 3 velkokapacitní kopírky se sorterem, 3 stoly na odkládání kopírovaných dokumentů (min. rozměr stolu je 160 x 80 cm), řada stolů na přebírání tiskových úloh (min. 3 stoly o rozměru 160 x 80 cm)

· vybavení: 2x elektrická přípojka ke každé kopírce (min. se 4 zásuvkami)

· technika: 3x velkokapacitní kopírka se sorterem, 3x rychloskener, 6x PC (sesíťováno s kopírkou a rychloskenerem, připraveno pro ukládání velkého množství naskenovaných dokumentů)

Sobota 21/7/2018

Dopoledne příprava, od poledne registrace účastníků, hotelové foyer

· délka registračního pultu min. 6 m

· min. 8 pracovních míst pro odborný personál registrace (registrace, pokladní)

· vybavení nábytkem (zaubrusované stoly, skirting, přivedení el. energie pro napájení počítače, kopírky/tiskárny, židle pro personál)

17:00 – 18:30 Setkání s SK Autory

konferenční místnost s kapacitou 18 osob

uspořádání: 3x blok stolů (blok stolů o min. ploše 300 x 80 cm), každý z každé strany 3 židle (celkem 6 židlí u bloku)

vybavení: 1 flipchart + přívod 220 V u každého bloku stolů

bez ozvučení a bez PC projekce

catering: zanesené vody na stoly, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 1st Jury Meeting (může se protáhnout až do nočních hodin)

konferenční místnost 

uspořádání: 200 osob divadelně, předsednický stůl pro 2 osoby (zaubrusované stoly, skirting)

vybavení: pódium 6x2m

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z předsednického stolu), 1 mikrofon na předsednický stůl, 1x do stojanu před plátno, 2x ruční mikrofony do publika

catering: zanesené vody pro předsednictvo, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

Neděle 22/7/2018

Dopoledne + odpoledne 

Překlad Praxe

konferenční místnost

uspořádání: 216 osob, speciální upořádání - 108 stolů (min. rozměr stolů je 160 x 40 cm), ke každému bloku stolů 3 židle

vybavení: elektrická přípojka ke každému bloku stolů (min. se 4 zásuvkami)

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z malého stolku v čele sálu), do čela sálu 2 ruční mikrofony na stojanech

catering: coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

Odpoledne 

Zasedání SteeringCommittee

konferenční místnost

uspořádání: tabule pro 20 osob

vybavení: žádné

technika: PC + projekce

catering: zanesené vody na stole

Pondělí 23/7/2018

Odpoledne 

Setkání s CZ Autory

konferenční místnost s kapacitou 48 osob

uspořádání: 8x blok stolů (blok stolů o min. ploše 300 x 80 cm), každý z každé strany 3 židle (celkem 6 židlí u bloku)

vybavení: 1 flipchart + přívod 220 V u každého bloku stolů

bez ozvučení a bez PC projekce

catering: zanesené vody na stoly, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 2nd Jury Meeting (může se protáhnout až do nočních hodin)

konferenční místnost

uspořádání: 200 osob divadelně, předsednický stůl pro 2 osoby (zaubrusované stoly, skirting)

vybavení: pódium o rozměrech min. 6 x 2 m

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z předsednického stolu), 1 mikrofon na předsednický stůl, 1x do stojanu před plátno, 2x ruční mikrofony do publika

catering: zanesené vody pro předsednictvo, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 místnost na paralelní 2nd Jury meeting (může se protáhnout až do nočních hodin) 

konferenční místnost

uspořádání: 90 osob divadelně, předsednický stůl pro 2 osoby (zaubrusované stoly, skirting)

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z předsednického stolu), 1 mikrofon na předsednický stůl, 1x do stojanu před plátno, 2x ruční mikrofony do publika

catering: zanesené vody pro předsednictvo, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

Úterý 24/7/2018

Dopoledne + odpoledne 

Překlad Teorie 

konferenční místnost

uspořádání: 216 osob, speciální upořádání - 108 stolů (min. rozměr stolů je 160 x 40 cm), ke každému bloku stolů 3 židle

vybavení: elektrická přípojka ke každému bloku stolů (min. se 4 zásuvkami)

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z malého stolku v čele sálu), do čela sálu 2 ruční mikrofony na stojanech

catering: coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

Čtvrtek 26/7/2018

Dopoledne + odpoledne místnost na opravování (autoři SK + CZ)

konferenční místnost s kapacitou 72 osob 

uspořádání: 12 x blok stolů (blok stolů o min. ploše 300 x 80 cm), každý z každé strany 3 židle (celkem 6 židlí u bloku)

vybavení: 1 flipchart + přívod 220 V u každého bloku stolů

bez ozvučení a bez PC projekce

catering: zanesené vody na stoly, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 3rd Jury Meeting (může se protáhnout až do nočních hodin)

konferenční místnost

uspořádání: 200 osob divadelně, předsednický stůl pro 2 osoby (zaubrusované stoly, skirting)

vybavení: pódium o rozměrech min. 6 x 2 m

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z předsednického stolu), 1 mikrofon na předsednický stůl, 1x do stojanu před plátno, 2x ruční mikrofony do publika

catering: zanesené vody pro předsednictvo, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 místnost na jednání SteeringCommittee (paralelně s 3dr Jury meeting)

konferenční místnost v sousedství místnosti pro 3rd Jury Meeting 

uspořádání: tabule pro 20 osob

vybavení: žádné

technika: PC + projekce

catering: zanesené vody na stole

Pátek 27/7/2018

Dopoledne + odpoledne 

Arbitration

konferenční místnost s kapacitou 72 osob

uspořádání: 12x blok stolů (blok stolů o min. ploše 300 x 80 cm), každý z každé strany 3 židle (celkem 6 židlí u bloku)

vybavení: 1 flipchart + přívod 220 V u každého bloku stolů

bez ozvučení a bez PC projekce

catering: zanesené vody na stoly, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

20:00 – 24:00 4th Jury Meeting (může se protáhnout až do nočních hodin)

konferenční místnost

uspořádání: 200 osob divadelně, předsednický stůl pro 2 osoby (zaubrusované stoly, skirting)

vybavení: pódium o rozměrech min. 6 x 2 m

technika: ozvučení a PC projekce (PC ovládáno z předsednického stolu), 1 mikrofon na předsednický stůl, 1x do stojanu před plátno, 2x ruční mikrofony do publika

catering: zanesené vody pro předsednictvo, coffeebreak – ve foyer zanesený dlouhý stůl, skirting s nápoji k samoobsluze (káva/čaj, voda, nealko, sušenky)

IChO Internáty 1

· Zajištění registrace pro studenty (min. plocha 20 m2) vybavený 4 stoly o min. rozměru 120 x 80 cm + židle pro personál, přípojka el. energie (2x PC)

· Zajištění prostoru na setkávání, prostoru na sportovní vyžití v rámci areálu (hřiště, tělocvična apod.) 

· Zajištění a správa prostoru pro podávání druhých (studených) večeří (vč. ledničky a pravidelného úklidu)

· Zajištění navigačního systému pro účastníky v rámci areálu (navigace v rámci využívaných částí areálu)

IChO Koleje 2

· Prostor pro složení 400 kufrů v nějakém centrálním místě, vybavený 2 stoly o min. rozměru 120 x 80 cm + židle pro personál

· Prostor na setkávání, prostor na sportovní vyžití v rámci areálu (hřiště, tělocvična apod.) podmínkou

· Prostor pro podávání druhých (studených) večeří (vč. ledničky a pravidelného úklidu)

· Zajištění navigačního systému pro účastníky v rámci areálu (navigace v rámci využívaných částí areálu)

Doprava

Pokrytí dopravy účastníků v rámci destinace (Bratislava a Praha) jedním dodavatelem (jeden branding busů na destinaci)

Všechny použité vozy na tuto akci 

· jsou mladší 5 let

· budou řádně označeny zalaminovanou cedulí o rozměru minimálně A4 (obsahuje design a logo akce, číslo busu dle potřeb organizátora)

· jsou vybaveny 

· bezpečnostními pásy

· klimatizací

· funkčním mikrofonem/reproduktory ve voze

· havarijním pojištěním (s asistenční službou v případě nepojízdnosti), potřebnými dálničními známkami (v rámci obsluhované země) a všemi uhrazenými povinnými poplatky

· mají řidiče

· kteří mají alespoň 3 roky praxe

· kteří disponují alespoň základní angličtinou

· kteří mají jednotnou uniformu dopravce (např. firemní košile nebo tričko)
Dodavatel dopravy zajistí v rámci každé z destinací uskladnění sponzorských vod v 0,5l PET lahvích (předpokládané množství je cca 5.000 ks PET lahví na destinaci) a jejich následnou distribuci do jednotlivých busů po dobu celé akce (naložení do zavazadlového prostoru v počtu 1-2 lahve na osobu, o distribuci účastníkům se postará personál akce).
Dramaturg
Zajištění dramaturgie a režie slavnostních akcí (min. zahájení a zakončení). Zkušenost s dramaturgií a režií slavnostního předávání cen.
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