Smlouva o dodavce materialu a
poskytovani sluzeb

tykajici se zajisténi dodavek spotrebniho materialu a
servisniho zabezpeceni, verze ¢. 20160516, (dale jen ,SMS")
Cislo smlouvy: JS2016/057

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku v platném znéni, mezi nasledujicimi smluvnimi
stranami:

Objednatel / nazev spolecnosti: Vysocina Education

Sidlo spoleénosti - Ulice, ¢. popisné / mésto / PSC : Zizkova 20, Jihlava 586 01

ICO: 75140349

DIC:

Korespondenéni adresa - Ulice, ¢ popisné / mésto / PSC : Zizkova 20, Jihlava 586 01
Zastoupena: Mgr. Romanem Kfivankem, feditelem
Bankovni spojeni: Sberbank CZ, 4200157318/6800
Odpovédna osoba: Ing. Jan Strouf

Dodavatel / nazev spolecnosti: JANUS spol. s r.o.

Ulice, &. popisné / mésto / PSC : Na lysinach 43, Praha 4, 147 00

1CO: 40764281

DIC: CZ40764281

Korespondencni adresa (provozovna): Ceskomoravské 2420/15, Praha 9, 190 00
Zastoupena: Ing. Jitim Hubenym, jednatelem
Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., 86-8959320297/0100
Odpovédna osoba: Pavel Smolcnop

Objednatel a dodavatel dale téZ jen ,smluvni strany"

Smiluvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materidlu pro pfistroj uvedeny ve
specifikaci predmétu smlouvy a objednatel bude za takto poskytnuté sluzby platit sjednanou cenu. Prava a povinnosti smiuvnich
stran se fidi touto smlouvou, VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti JANUS spol. s.r.o. (viz. Pfiloha ¢. 3 této smlouvy),
které tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

Specifikace predmeétu

1.1. Specifikace predmétu je uvedena v Priloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,Zafizeni").

Parametry smlouvy a ceny predmétu smlouvy

2.1. Specifikace parametr smlouvy a ceny pfedmétu smlouvy viz. Pfiloha ¢. 1.
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3. Zvolené sluzb

sredmeéetu smlouv

Papir A4 format: NE
Tonerové naplné a spotiebni material: ANO
Sesivaci sponky: NE
Bézné opotrebitelné nahradni dily véetné prace : ANO
Veskeré nahradni dily a servisni prace: ANO
Servisni sady velké udrzby (Maintenance Kits): NE
Prodlouzena zaruka na nahradni dily (Kyosafe / KyoParts): ANO
Cestovné a dopravné: ANO

Predzasobeni spotiebnim materialem:

ANO, mnozstvi urcuje Dodavatel

Perioda zavezeni spotfebniho materialu:

do 5 dni od nahlaseni

Pracovni doba poskytovani servisnich sluzeb:

po-pa, 8:00-16:00

Termin zahajeni servisniho zakroku:

do 24 hodin od nahlaseni

Termin odstranéni zavady:

do 48 hodin od nahlaseni

Termin poskytnuti nahradniho zafizeni:

do 72 hodin od nahlaseni

Perioda profylaxe (pocet stran A4):

dle doporuceni vyrobce

Perioda fakturace:

Kvartalni

Splatnost faktur:

14 dni od data vystaveni

Hlaseni zavad a pozadavkii:

Pouze v pripadé nefunkénosti Servisniho modulu MyQ Ize

pouzit email: servis@janus.cz / Telefon:
+420 222 562 246 (v pripadé telefonického nahlaseni
nasledné vzdy zaslat i na uvedeny e-mail)

Instalace HW: ANO
Instalace tiskového Feseni MyQ na pripraveny tiskovy server: NE
Instalace Servisniho modulu MyQ: ANO
Nové verze MyQ, poskytovani technické podpory MyQ: NE

4. Predmeét plnéni

4.1. Dodavatel se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

4.1.1.  Odstranovat poruchy a zavady Zafizeni vzniklé pfi jeho provozu, a to na zakladé jejich nahlaseni objednatelem
dle uréenych pravidel a provadét opravy Zafizeni nebo jeho Casti.

4.1.2.  Dodavat autorizovany spotfebni material pro provoz Zafizeni, popf. jiné materialy k podpofe bezporuchového
chodu a ke snizeni opotfebeni Zafizeni, jeho soucasti nebo prislusenstvi. Poskytovani spotiebniho materidlu neni
soucasti poskytovani servisnich sluzeb (pokud neni dohodnuto jinak).

4.2, Tato smlouva se nevztahuje na systémové a softwarové modifikace a systémova rozsiteni, jako napt. instalaci pfidavnych
zarizeni podle pfani objednatele (neni-li stanoveno jinak).

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Dodavatel je povinen:

5.1.1.  Provést instalaci Zafizeni u objednatele v souladu s technickymi a bezpeCnostnimi podminkami stanovenymi
vyrobcem Zafizeni.

5.1.2.  Dodavat tonerové napiné, spotfebni material, nadhradni dily, servisni sady a provadét KTP dle sjednaného
rozsahu a intervalu sluzeb stanoveném v clanku 3. této smlouvy.

5.1.3.  Zahajit odstranéni nahlasené technické zavady v co nejkratSi dobé, avsak maximalné do sjednaného terminu
zahajeni servisniho zakroku v ramci sjednané pracovni doby poskytovani servisnich sluzeb.

5.1.4.  Zprovoznit zafizeni do sjednaného terminu odstranéni zavady.
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5.1.5. Poskytnout nahradni feSeni nebo zap@jéit nahradni zafizeni obdobnych parametrd, pokud se zafizeni nepodafi
zprovoznit do sjednaného terminu poskytnuti nahradniho zafizeni.

5.2. Objednatel je povinen:

5.2.1.  Zafidit pfed instalaci pfistroje a na sv{ij naklad Upravy nutné pro spravné zapojeni a provoz pfistroje (napf.
elektrické, sitové a telefonni zasuvky) v souladu s platnymi pravnimi predpisy a CSN. Naklady za viceprace
vzniklé nesplnénim této povinnosti mohou byt dodavatelem vyuctovany objednateli.

5.2.2.  Zajistit obsluhu predmétu smlouvy pouze vyskolenymi pracovniky a neprovadét bez védomi dodavatele na stroji
Zadné zasahy, dodrzovat povinnosti obsluhy stroje dle navodu a zajistit ukony, které zamezi vzniku zavad.

5.2.3. Pfedem pisemné upozornit dodavatele na zménu prostorového umisténi pristroje. Pfipadné vylohy spojené se
zménou stanovisté pristroje hradi objednatel.

5.2.4. Umoznit pracovnikim dodavatele pfistup k pristroji v ramci sjednané pracovni doby poskytovani servisnich
sluzeb. Provedeni servisniho vykonu v mimopracovni dobé je tfeba dohodnout predem.

5.2.5. Pouzivat pfi provozu pfistroje vyhradné dodavatelem poskytnuté spotiebni materialy. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni material je objednatel opravnén pouzivat pouze v pristrojich, na které se vztahuje tato smlouva
(pokud neni stanoveno jinak).

5.2.6.  Nahlasit na dispecink dodavatele (e-mailem nebo telefonem) pfipadné zjiSténou zavadu Zafizeni véetné uvedeni
umisténi Zafizeni, odpovédného pracovnika a laického popisu zavady, chybového hlaseni, poctu natisténych
stran, typu a vyrobniho cisla Zafizeni.

5.2.7.  Zajistit HW (pro kaZdou lokalitu instalace tiskového zafizeni) pro instalaci a provoz Servisniho modulu MyQ,
vCetné vzdaleného pristupu ze strany dodavatele.

5.2.8. Pokud nelze z jakéhokoli ddvodu zajistit pfistup objednatele do Servisniho modulu MyQ, zaslat k poslednimu dni
kalendainiho mésice (kvartalu) dodavateli seznam sériovych Cisel Zafizeni s poCtem vytiSténych stran za tento
mésic (kvartal) a kompletni seznam instalaci jednotlivych tonerovych kazet (pfiloha €. 2) e-mailem na adresu
statusy.myg@janus.cz s predmétem CISLO SMLOUVY - REPORT. V pfipadé, Ze posledni den kalendarniho
mésice (kvartalu) bude den pracovniho klidu nebo statni svatek, zasle objednatel dodavateli Udaje dle predchozi
véty prvni pracovni den nasledujici po dni pracovniho klidu nebo statniho svétku. Objednavky tonerd zasilat na
mailovou adresu servis@janus.cz

5.2.9.  Neprekratovat primérné zatizeni zafizeni v ramci Casového intervalu 12 mésicli (od pocatku smlouvy).
Primérné zatizeni je pocCitano jako podil celkové Zivotnosti zafizeni (poCtu vytisténych stran) a 60 mésic,
v pfipadé déle trvajici smlouvy po¢tu mésicl v délce trvani smlouvy.

5.3. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestliZe umisténi Zafizeni provedeni téchto vykonl
znemoziuje. Po dobu, po kterou trva omezeni dodavatele dle predchozi véty, nebézi |hdty pro zahdjeni servisniho
zakroku, pro odstranéni zavady ani pro poskytnuti nahradniho zafizeni.

5.4. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize byla zavada Zafizeni zplisobena pouzivanim
neoriginalniho spotrebniho materialu (toneru), nedoporucovaného vyrobcem Zafizeni nebo nedodrzenim ¢lanku 4.2.9. této
smlouvy. Pokud dodavatel servisni vykon provede, objednatel uhradi veskeré naklady na tento servisni vykon, véetné
nahrady nakladd na dopravu pracovnikd dodavatele.

6.1. Ceny za prace jsou stanoveny dohodou, a to sjednanym mésicnim poplatkem za zvoleny dohodnuty limit poctu kopii,
cenou za dali zhotovené kopie nad mésicni limit a cenou za prekroceni o kazdé zapoCaté % pokryti.

6.2. V pausalnim poplatku nejsou zahrnuty naklady na opravu zavad vzniklych nespravnou obsluhou stroje, kolisanim napéti u
objednatele, pfipojenim ke zdroji elektrické energie neodpovidajiciho zavaznym predpistim, svévolnym zasahem do stroje
jinou osobou neZ servisnim pracovnikem dodavatele, pretéZovanim stroje nad doporuceny mésicni objem tisku nebo
provozem, ktery je v rozporu s dokumentaci a obecnymi zasadami, nekorektni funkci programového vybaveni pfipojenych
zafizeni nebo vlivem virl, neodbornym pfemistiovanim a prepravou zafizeni, pouzitim spotfebniho materialu — tonerd,
které byly skladovany a prepravovany v rozporu s technickymi podminkami, pouZitim jiného spotfebniho materialu nez
poskytnutého Dodavatelem.

6.3. Ceny za vytisky / kopie jsou kalkulovany pro sjednané maximalni procentni pokryti tonerem. Dodavatel si vyhrazuje pravo
provést na zakladé vlastniho uvazeni analyzu skutecného pokryti a v pfipadé prekroceni sjednané maximalni vyse
Cernobilého pokryti u ¢ernobilych a véech jednotlivych barevnych pokryti toner( (C,M,Y,K) u barevnych zafizeni, dotctovat
objednateli kazdé % pokryti, které bude nad sjednanym maximalnim pokrytim, dle sjednané ceny za prekroceni.
Primérné tonerové pokryti zafizeni je ziskdvano z reportl, které poskytuji samotnd zafizeni. Data jsou uZivatelsky
dostupna na reportech, které Ize vytisknout pfimo ze zafizeni. Kalkulace nadmérného pokryti pro jednotlivou barvu je
nasobkem nadmérného pokryti této barvy (nad maximalni sjednané), poCtu natisténych stran touto barvou v daném
obdobi a ceny kazdého procenta nadmérného pokryti, dle smlouvy.

6.4. Dodavatel si vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho uvazeni provést analyzu skutecného zatizeni Zafizeni a vyhrazuje si
pravo zmény smluvnich podminek pfi jeho prekracovani.

6.5. VSechny ve smlouvé uvedené ceny jsou smluvnimi netto cenami, ke kterym se pfi fakturaci pricita prislusna dan.

6.6. Sluzby objednané mimo rozsah této smlouvy budou vyuctovany dle aktualniho platného ceniku dodavatele.
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6.7. Dodavatel je opravnén ménit ceny poskytovanych servisnich sluzeb a vykond. Na nové ceny je dodavatel povinen
objednatele pisemné upozornit. Nové ceny plati po uplynuti dvoumésicni Ihdty, kterd zacind bézet prvého dne mésice
nasledujiciho po doruceni tohoto upozornéni objednateli.

6.8. Do jednoho mésice po doruceni upozornéni podle bodu 6.6. miZe objednatel tuto smlouvu doporucenym dopisem
vypovédét. Vypovédni Ihita a smluvni vztah v takovém pfipadé konéi dnem predchazejicim dni, od kterého nastava
zména ceny. Pokud objednatel smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze zménu ceny akceptuje.

7. Platebni podmink

7.1. Dodavatel je povinen po provedeni KTP vyhotovit zaznam, ve kterém objednatel potvrdi svym podpisem provedeni zasahu
a odzkouseni funkcnosti stroje. Dodavatel je povinen tyto zdznamy, eventualné jejich kopii dat k dispozici objednateli.
Zaznam bude obsahovat vyrobni Cislo zafizeni, stav vytiSténych stran, seznam (popis) provedenych praci, seznam
vyménénych komponentd s uvedenim délky zaruky, predpokladané komponenty pro pfipadnou vyménu.

7.2. Cenu za poskytované servisni vykony a sluzby se objednatel zavazuje platit ujednanymi poplatky podle vystavenych
faktur/dariovych dokladd, vystavovanych dodavatelem ve vysi uvedené ve smlouvé a splatnosti stanovenou ¢lankem 2.
VySe poplatkd je stanovena dohodou vzhledem k typu pfistroje, predpokladanému rozsahu vyuziti a dal$im faktorém.

7.3. Objednatel hradi poplatek za pfislusné provadéci obdobi (dil¢i pInéni). Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni takto
stanovenych dil¢ich pInéni je 2. pracovni den prislusného provadéciho obdobi.

7.4. Dodavateli prislusi zvlastni poplatek (mimo poplatky specifikované v predchozich bodech), ktery je stanoven jako
samostatné dil¢i pInéni této smlouvy, a to vzdy po uplynuti kazdého zlctovaciho obdobi tj. kalendafniho mésice, neni-li
dohodnuto jinak, a to po dobu trvani smlouvy. Vyse tohoto poplatku (dil¢iho plnéni) je stanovena jako soucin ceny za
dalsi pripadné vytisky / kopie, uvedené ve smlouvé a rozdilu mezi skuteCnym poctem provedenych kopii, zjiSténych
odeCtem z pocitadla na pristroji (statusu), specifikovaném ve smlouvé a dohodnutym poctem kopii formatu (A4/A3) za
zuctovaci obdobi. Takto stanoveny poplatek (dil¢i pInéni) bude vyuctovan dodavatelem samostatnym danovym dokladem.
Za datum uskutecnéni zdanitelného pinéni je stanoveno datum vystaveni pfislusné faktury / danového dokladu, a to
nejpozdéji sedmy pracovni den, nasledujici po provedeni odectu. Pro pfipad ukonceni smlouvy mize byt tento poplatek
vyUctovan spolecné s poplatkem za posledni provadéci obdobi (dil¢i pInéni).

7.5. V pripadé prodleni s placenim faktury bude dodavatelem UcCtovan objednateli smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,05 %
z dluzné castky za kazdy den prodleni.

7.6. Dodavatel ma pravo na Uhradu skody, ktera by mu vznikla v souvislosti s nepInénim povinnosti ze strany objednatele, a to
zejména dle bodl 5.2.6 a 5.2.8

7.7. Objednatel bere na védomi, Ze pokud byla v ¢lanku €.3 této smlouvy zvolena sluzba ,ProdlouZend zaruka na nahradni
dily", Dodavatel tuto Prodlouzenou zaruku zakoupil na své naklady. Vyse téchto naklad@ na jednotliva zafizeni je uvedena
v ptiloze ¢. 1 této smlouvy. Objednatel se zavazuje, Ze pokud dojde k predCasnému ukonceni smlouvy, odkoupi od
Dodavatele tuto Prodlouzenou zaruku za pomérnou Cast jeji hodnoty, kterd bude odpovidat poctu mésicl zbyvajicich do
plvodniho terminu fadného ukonceni smlouvy. Timto ziska Objednatel i po ukonceni této smlouvy prodlouZenou zaruku
na vybrané nahradni dily platnou aZ do doby plivodniho terminu fadného ukoncéeni smlouvy.

8. Odpovednost za skodu

8.1. Dodavatel neodpovida za Zadnou Skodu vzniklou tim, Ze se se Zafizenim nakladalo v rozporu s navodem k pouziti nebo
vSeobecnymi obchodnimi podminkami (viz. Pfiloha ¢. 3 této smlouvy). Takova Skoda jde k tiZi objednatele.

8.2. Dodavatel neodpovida za zadnou Skodu ani usly zisk, které by objednateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikly zejména
plisobenim vy33i moci, zvySenim provoznich naklad(i, pferusenim provozu, ztratou vykonu Zafizeni a dalich podobnych
pri¢in, které dodavatel nezavinil. Objednatel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotfebniho materidlu
véetné papiru.

8.3. Objednatel je povinen neprodlené nahlasit dodavateli jakékoliv poskozeni Zafizeni (tfeti osobou), které by mélo byt
predmétem pripadného pojistného pinéni a zavazuje se poskytnout dodavateli potfebnou soucinnost k vyreSeni takové
udalosti. Pokud by Setfenim bylo shledano, Ze poskozeni vzniklo vyhradné zavinénim objednatele a tudiz nebude
pojistovnou hrazeno, bude tato Skoda objednateli vyuctovana.

9. Dalsi ujednani

9.1. Dodavatel poskytuje objednateli servisni sluzby ode dne uzavfeni této smlouvy. Pokud dodavatel jiz dfive objednateli
obdobné sluzby poskytoval, provede se vylctovani za pfedchozi obdobi a technickd prejimka Zafizeni se zjiSténim
vychoziho stavu pocitadla.

9.2. Tato smlouva je prevoditelna spolu s pristrojem na tteti osoby. Nutny je vSak predchozi pisemny souhlas dodavatele a
pisemné prohlaseni tieti osoby, Ze se zavazuje dodrzovat vSechna ustanoveni této smlouvy. Objednatel je povinen sdélit
dodavateli stav pocitadla ke dni prodeje pfistroje.

9.3. Servisni vykony a sluzby poskytnuté mimo sjednanou pracovni dobu se Uctuji samostatné a k cené za jejich poskytnuti je
pricitan smluvni priplatek dle zvlastnich ujednani.
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9.4. V pfipadé, Ze dodavatel v ramci plnéni této smlouvy preda objednateli vétsi mnozstvi spotiebniho materialu, nez které
objednatel spotiebuje k provozu zboZi / pristroje v predmétném obdobi a objednatel spotiebuje takto dodany spotfebni
materidl jinak nez v ramci servisnich sluzeb dle této smlouvy, vznikd dodavateli pravo vyuctovat objednateli takto
spottebovany materidl zvlastni fakturou / dafiovym dokladem v cenach dle platného ceniku dodavatele.

9.5. Dodavatel ma pravo pozastavit dodavky spotfebniho materialu a poskytovani sluzeb v pfipadé prodleni objednatele s
Uhradou poplatkd. V tomto pfipadé ma dodavatel do doby vyrovnani dluznych zavazk@ pravo pozadovat smluvni pokutu
ve vySi mésicniho poplatku v pIné vysi, a to bez naroku objednatele na zpétné dodani spotfebniho materidlu, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. O pozastaveni dodavek spotfebniho materidlu a sluzeb vyrozumi dodavatel objednatele
pisemné.

9.6. Dodavatel ma pravo zménit ceny poskytovanych sluzeb v pfipadé inflace.

10. Doba trvani a skonceni smlouv

10.1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, ktera je vymezena Clankem 2.

10.2. Pokud néktera ze smluvnich stran neoznami druhé smluvni strané, Ze nema zajem na pokraCovani pravniho vztahu
zalozeného touto smlouvou v préibéhu 90 dnl pred uplynutim doby trvani tohoto zavazku, zavazek z této smlouvy se
automaticky prodluzuje vzdy o dalsich 12 mésic.

10.3. Zavazek z této smlouvy zanikne dohodou smluvnich stran nebo vypovédi u¢inénou nékterou ze smluvnich stran postupem
a z dAvod@ sjednanych v této smlouvé. Smiuvni strany se dohodly na vylouceni zakonnych ddvod@ pro jednostranné
ukonceni smlouvy a konstatuji, Ze tuto smlouvu Ize jednostranné vypovédét ¢i od ni odstoupit jen z dlivodd@, které jsou
vyslovné sjednany v této smlouve.

10.4. Objednatel je opravnén vypovédeét zavazek z této smlouvy bez vypovédni doby pouze v pripadé, Ze dodavatel je po dobu
3 kalendarnich mésic v prodleni s plnénim nékteré své povinnosti dle této smlouvy a predmétnou povinnost nesplini ani
do 15 dnd od doruceni pisemné vyzvy objednatele k jejimu spinéni.

10.5. Dodavatel je opravnén vypoveédét zavazek z této smlouvy bez vypovédni doby v pfipadé, ze misto instalace Zafizeni bylo
zménéno bez souhlasu dodavatele, objednatel pouziva pfi provozu Zafizeni nedoporuceny spotfebni material, objednatel
pres pisemné upozornéni dodavatele nadale porusuje ustanoveni této smlouvy a/nebo je objednatel v prodleni s Ghradou
jakékoli platby podle této smlouvy.

10.6. Dodavatel je opravnén vypovédét zavazek z této smlouvy bez vypovédni doby v pfipadé, Ze Zafizeni nebo pfislusenstvi
dosahne hranice Zivotnosti stanovené vyrobcem.

10.7. Smluvni strany se zavazuji po skonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou bez zbyte¢ného odkladu provést
konecné vyuctovani.

11. Zaverecna ustanoveni

11.1. Objednatel prohlasuje, Ze byl poucen o normach, které se tykaji provozu pfistroje.

11.2. El. revize zatizeni dle €SN 33 16000 na viechna tiskova zafizeni uvedend ve specifikaci pfedmétu smlouvy si zajiétuje
Objednatel na vlastni naklady.

11.3. Pfipadné zmény ¢i dopliky této smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

11.4. Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

11.5. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena touto smlouvou se fidi pFislusSnymi pravnimi predpisy, zejména
obcanskym zakonikem.

11.6. Smlouva se vyhotovuje ve 2 kopiich, z nichz kazda strana obdrzi jeden stejnopis.

11.7. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem prevzeti Zafizeni
objednatelem.

11.8. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu pred jejim podpisem preetly a Ze je uzavirana na zakladé jejich svobodné
vile.

11.9. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v pIném rozsahu ve vefejném registru dle Zakona ¢. 340/2015 Sb. Zakon

o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Za zvefejnéni je zodpovédny objednatel.

11.10.  Veskeré pfilohy jsou nedilnou soucasti smlouvy.
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12. Priloh

Pfiloha €. 1 — Specifikace predmétu smlouvy a ceny
Pfiloha ¢. 2 — Zplsob reportovani

Pfiloha €. 2 - VSeobecné obchodni podminky spolecnosti JANUS spol. s.r.o

\ dne: V Praze dne:
Mgr. Roman Kfivanek, reditel Ing. Jifi Hubeny, jednatel
za stranu OBJEDNATELE za stranu DODAVATELE
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Priloha C. 1 - specifikace predmétu smlouvy a ceny
Cislo smlouvy: JS2016/057

Doplrikové sluzby jednotné pro vSechny stroje Ceny predmétu smlouvy pro vSechny stroje jednotné
Cena za A4
Svoz Smluvni Cena za A4 barva CMY
Cena razdnvch maximalni ¢ Ko o kazdé
Papir A4 Papir A3 Cena A4 Cena A3 SeSivaci sponky sesivacich P Ve pokryti v % kazdé zapocCaté %
tonerovych vy s .
sponek Kazet: (od kazdé zapocaté %  nad limit
’ barvy) nad limit (kazda
barva)
NE NE 65 KE 130 KE NE 1700 KE NE 5% 0,03 K¢ 0,07 K¢
Parametry smlouvy Ceny a predmét smlouvy Kontaktni Udaje a umisténi
Da.tum’ . Tiskové zafizeni i v s Mésicni o Limit tisku v Cena za A4 Cena za A4 Cena'zaruk)f Ziv\’/otn’o st
. zdanitelnéh Datum Délka I , , . pocatecni Limit tisku v v - o na nahradni  zafizeni dle fx e v .
Cislo smlouvy - v . a prisluSenstvi /  vyrobni poplatek NP pausalu Cb pfi 5% barva pfi 5% . N Umisténi zafizeni, Kontaktni .
o plnéni / ukonceni smlouvy \ " stav . pausalu (b , , , dily poctu Kontaktni udaje
/ dodatku - serazeno dle Cislo i (prondjem + (barevnych  pokryti (1-  pokryti (1- vy s adresa osoba
dle data smlouvy (més.) P pocitadla A stran) M +\  Kyosafe/Kyo natisténych
. umisténi limit tisku) stran) stranné) stranné)
instalace Parts stran
TASKalfa . . . . . Zizkova 20, o 734 396 973,
JS2016/057 48 5551ci K¢ K¢ K¢ 0,16 K¢ 0,65 K¢ 1 800 000} Jihlava Ing. Strouf strolf@vysedlles
DP-772
DF-790©
AK-731
PF-740(B)
BF-730
PH-7C
Scan

ExtensionKit




Pfiloha smlouvy JS2016/057

Priloha ¢.2 — Zptisob reportovani

Pokud nelze z jakéhokoli dfivodu zajistit pfistup do Servisniho modulu MyQ, je Objednatel povinen zaslat k poslednimu dni
kalendarniho mésice Zhotoviteli seznam zafizeni v elektronické podobé ve formatu XLS, dle nize uvedeného vzoru, e-mailem na
adresu statusy@janus.cz s predmétem CISLO SMLOUVY - REPORT. Tabulka musi obsahovat seznam vsech sériovych Cisel
zarizeni s poCtem vytisténych stran a kompletni seznam instalaci jednotlivych tonerovych kazet. V pfipad€, ze posledni den
kalendainiho mésice bude den pracovniho klidu nebo statni svatek, zasSle objednavatel status kopirek prvni pracovni den
nasledujici po dni pracovniho klidu nebo statniho svatku.

Mésicni report stavu pocitadel tiskovych zarizeni

STAV POCITADEL K POSLEDNIMU DNI

ROK/MESIC DANEHO MESICE
stav pocitadla - stav poditadla -
OZNACENI VYRCISLO cernobile barevné

Historie nasazeni novych tonert

DATUM ZARIZENI VYROBNI CISLO BARVA TONERU
(vloz ze (vloz ze seznamu) (vloz ze seznamu) (vloz ze seznamu)
seznamu)
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Obchodni podminky spole¢nosti JANUS spol. s r.o.,
IC: 40764281, se sidlem Praha 4, Na lysinach 43, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 7420 (dale jen ,Dodavatel”)

1
1.1

1.2

1.3

1.4

2
2.1

Uvodni ustanoveni, obsah Obchodnich podminek

Tyto Obchodni podminky upravuji vztahy pfi dodavkéch
Produktd, tj. Hardware (napf. laserovych tiskaren, kopirek,
multifunkénich ~ stroju) a  Software  Dodavatelem
Odbératellim. Tyto obchodni podminky jsou zavazné pro
obchodni vztahy Odbératele a Dodavatele souvisejici
s dodavkou Produktd, pokud uziti nékterych ustanoveni
téchto Obchodnich podminek neni v pisemné formé
vyslovné vylouc¢eno.

Tyto Obchodni podminky tvofi soucast kazdé Smilouvy o
dodavce Produktu uzaviené mezi Dodavatelem a
Odbératelem. Ustanoveni téchto Obchodnich podminek se
na pravni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem pouZiji,
pokud Smlouva o dodavce vyslovné nestanovi néco jiného.

Tyto Obchodni podminky upravuiji zejména:

1.3.1 zplisob uzavieni Smlouvy o dodavce mezi
Dodavatelem a Odbératelem;

1.3.2  pravni rezim uziti Software, pokud je soucasti
Produktu objednaného Odbératelem;

1.3.3 platebni podminky;
1.3.4 odpovédnost za vady a zaruku za jakost;

135 omezeni odpovédnosti Dodavatele za Gjmu
zplsobenou Odbérateli;

1.3.6  zvlastni prava Odbératele, ktery je spotfebitelem;

1.3.7  jiné otazky smluvniho vztahu mezi Dodavatelem
a Odbératelem.

Dodavatel timto vyluuje aplikaci jakychkoliv obchodnich
podminek Odbératele. Jestlize Odbératel v Objednavce
nebo jinak pfi jednani o uzavfeni Smlouvy o dodavce
odkdZe na své obchodni podminky nebo obchodni
podminky vypracované tfeti osobou, vyluéuje Dodavatel
uzavieni Smlouvy o dodévce. To neplati, pokud uZiti jinych
nez téchto Obchodnich podminek Dodavatel vyslovné
pisemné akceptuje.

Definice

Viyrazy s velkym poCatenim pismenem uvedené v téchto
Obchodnich podminkach maji nésledujici vyznam, pokud
ze Smlouvy o dodavce nevyplyva jinak:

2141 Dodaci podminky znamena dokument vydany
Dodavatelem, jenz upravuje zejména podminky
dopravy a pfedani Produktu Odbérateli, zplsob a
Ihaty pfepravy, pfechod nebezpe€i Skody na
Hardware a souvisejici zaleZitosti. Aktualni znéni
Dodacich podminek je vzdy zvefejnéno na
webovych strankach Dodavatele
www.kyoshop.cz.

212 Dodavatel znamena spolecnost JANUS spol. s
ro., IC: 40764281, se sidlem Praha 4, Na
lysindch 43, zapsana v obchodnim rejstiiku

3
3.1

3.2

3.3

34

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 7420.

213  Doplikovy software znamena software
instalovany pfimo do Hardware nebo software
dodany spolu s Hardware.

214 Hardware znamena hmotné véci (zbozi), které
jsou prfedmétem dodavky dle Smlouvy o
dodévce.

215  Obéansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik.

21.6  Obchodni podminky znamena tyto Obchodni
podminky Dodavatele.

21.7  Objednavka znamena navrh na uzavfeni
Smlouvy o dodavce dorueny Odbératelem
Dodavateli nékterym ze zplsobu predvidanych
témito Obchodnimi podminkami a obsahujici
alespofi  nalezitosti  pfedepsané  témito
Obchodnimi podminkami.

218  Odbératel znamena zakaznika Dodavatele, ktery
Dodavateli doruci Objednavku.

219  Ovladaé znamena software umozrujici tisk na
Hardware.

2110 Produkt znamena Hardware a pfipadné téz
Software specifikovany ve Smlouvé o dodavce.

2111 Smlouva o dodavce znamena smlouvu o
dodavce Produktu uzavienou mezi Dodavatelem
a Odbératelem na zakladé Objednévky ucinéné
Odbératelem a potvrzené Dodavatelem.

2.1.12  Software znamenad Dopliikovy software a/nebo
Ovladac.

Uzavieni Smlouvy o dodavce

Katalogy a ceniky Produktl vydavané Dodavatelem maji
pouze informativni charakter a nepfedstavuji zavazny
navrh na uzavfeni jakékoliv smlouvy ze strany Dodavatele.

Odbératel je oprdvnén pozadat Dodavatele o vystaveni
zavazné cenové nabidky, jejiz platnost je sedm (7)
kalendarnich dnd, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Ceny
Produktli uvadéné v cenové nabidce nezahrnuji daf
z pfidané hodnoty ani zadné souvisejici sluzby, pokud neni
vyslovné uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti
souvisejicich sluzeb je tfeba vyslovné uvést v Objednéavce.

Odbératel je opravnén zaslat Dodavateli Objednavku
kterymkoliv z nésledujicich zplsob(:

3.31 vypInénim a odeslanim elektronického formulafe
na www.kyoshop.cz;
3.3.2  odesldnim Objednavky na emailovou adresu:

info@janus.cz;

3.3.3  odeslanim Objednavky pisemné na adresu
JANUS spol. sr. 0., Ceskomoravska 2420/15,
190 00 Praha 9;

3.34 pfipadné  jinym  zpisobem dle
s opravnénym pracovnikem Dodavatele.

dohody

Objednavka musi obsahovat alespon nasledujici Udaje:


http://www.kyoshop.cz/
http://www.kyoshop.cz/
mailto:info@janus.cz

3.5

3.6

3.7

3.8

4.2

341 obchodni firmu (nazev, jméno a pfijmeni) a sidlo
(misto podnikani a adresu trvalého pobytu)
Odbératele vcetné telefonického a emailového
spojeni, ICO a DIC Odbératele (je-li registrovan
jako platce DPH);

34.2  ur€eni osoby oprdvnéné v dané véci jednat za
Odbératele, nebude-li Objednavka obsahovat
takové urceni, plati, Ze opravnénou osobou je (i)
Odbératel sam, je-li fyzickou osobou, nebo (i)
kazdy ¢len statutarniho organu Odbératele, ktery
je pravnickou osobou, a osoba, kterd Objednavku
za Odbératele ucinila;

34.3  jednoznatné urCeni objedndvaného Produktu a
jeho mnozstvi, véetné pfipadného pozadavku na
poskytnuti souvisejicich sluzeb;

344  poZadované dodaci podminky (misto a termin
dodani);

345  jednoznatny odkaz na zavaznou cenovou
nabidku vystavenou Dodavatelem, jinak se ma za
to, Zze Odbératel ma zajem o dodavku Produktu
za cenu uvedenou v ceniku nebo v katalogu
Dodavatele platném ke dni doru¢eni Objednavky
Dodavatel;

346 uréeni osoby opravnéné k prevzeti Produktu;
3.4.7  pfipadné dal3i specifické pozadavky Odbératele.

Dodavatel je opravnén pozadat Odbératele o upfesnéni i
doplnéni Objednavky, popf. navrhnout zmény Objednavky.

Dodavatel neni povinen Objednavku pfijmout. Jestlize
Dodavatel na Objednavku ve Ihiité 2 pracovnich dnli od
doru€eni Objednavky nijak nezareaguje, ma se za to, Ze
Objednavku nepfijal.

Dodavatel je opravnén Objednavku pfijmout oznamenim
(potvrzenim) odeslanym na emailovou adresu Odbératele,
popf. jinym vhodnym zplisobem. Teprve pfijetim
(potvrzenim) Objednédvky vznikd mezi Dodavatelem a
Odbératelem Smlouva o dodavce, a to vrozsahu pfijeti
(potvrzeni) Objednavky.

Dodavatel pfedpoklada obvyklé pouZiti Produktu. Jakékoliv
specifické poZzadavky na Produkt (napf. poZadavky
informaéniho  systému, operaéniho systému, sitového
pfipojeni) je tfeba vyslovné uvést v Objednavce.

Stornovani Objednavky Odbératelem

Odbératel je oprédvnén zévazek ze Smlouvy o dodévce
zrudit zaplacenim odstupného. Dodavatel je opravnén
pozadovat zaplaceni odstupného ve vySi 50% zceny
Produktu, o jehoz dodavku Odbératel ztratil zajem,
nedohodnou-li se Odbératel a Dodavatel v pisemné formé
jinak.

Odbératel neni opravnén zavazek ze Smlouvy o dodavce
zrusit poté, kdy od Dodavatele pfijal jakékoliv plnéni.

5.1

5.2

5.3

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Pravni rezim uziti Software, pokud je soucasti
Produktu

Soucasti Produktu mize byt Software, a to i v pfipadé,
pokud Software nebyl vyslovné uveden v Objednavce a
Software je nezbytny pro Fadnou funkénost Hardware.
Soucasti Produktu mlze byt dle okolnosti zejména
nasledujici Software:

511 Ovladace. Jsou-li soucasti Produktu Ovladace, je
Odbératel opravnén je uzivat v souladu s jejich
licen¢nimi podminkami.

5.1.2 Doplfkovy software. Je-li soucasti Produktu
Dopliikovy software od KYOCERA, je Odbératel
oprévnén jej uzivat vsouladu sjeho licenénimi
podminkami. V takovém pfipadé bude ve Smilouvé
0 dodavce sjednana samostatna odména vztahuijici
se k doplfkovému Software od KYOCERA.

Neni-li ve Smlouvé o dodavce vyslovné sjednano jinak,
Dodavatel neni autorem Software a neposkytuje zadnou
zaruku za jeho funkci a za disledky jeho uzivani.
Odpovédnost autora Software, popf. osoby vykonavajici
majetkova autorska prava, se fidi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a pfisluSnymi licenénimi podminkami.

Odbératel je povinen sezndmit se s pfislusnymi licenCnimi
podminkami Software a dodrZovat je.

Platebni podminky

Neni-li ve Smlouvé o dodavce nebo vjiné smlouvé
vyslovné sjednano jinak, je Odbératel povinen zaplatit cenu
za dodavku Produktu pfedem nebo v hotovosti pfi pfedani
Produktu. Nezaplati-li Odbératel cenu za dodavku
Produktu fadné a véas, je Dodavatel opravnén dodavku
Produktu odepfit az do fadného zaplaceni ceny, aniz by se
tim dostal do prodleni.

Jestlize Odbératel objedndvé nestandardni Produkt (napf.
zakdzkové  konfigurace  Produktu,  nestandardni
komponenty, periferie, volitelnd Ci dalSi zafizeni, popf.
Software), mlze byt Objednavka pfijata Dodavatelem az
po slozeni zalohy ve vysi minimainé 50% z ceny.

Dodavatel se zavazuje pfedat Odbérateli fakturu obsahujici
vSechny zakonné naleZitosti dafiového dokladu ve Ihité do
15 dnli po dni uskute¢néného zdanitelného pinéni.

Dostane-li se Odbératel do prodleni se zaplacenim ceny
Produktu, zavazuje se zaplatit Dodavateli smluvni drok z
prodleni ve vySi 0,05% z dluzné Eastky véetné DPH za
kaZdy den prodleni.

Povinnost Odbératele zaplatit cenu Dodavateli fadné a
v€as je spinéna datem pfipsani pfislusné ¢astky na Ucet
Dodavatele uvedeny na faktufe, pfipadné pfedanim
pfislusné &astky v hotovosti Dodavateli nebo dopravci,
pokud Dodavatel povéfil dopravce k pfevzeti ceny.

AZ do Uplného zaplaceni ceny Hardware je Hardware ve
vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zaclenéni do
systému, ktery je majetkem Odbératele, resp. systému,
ktery Odbératel uziva. Odbératel se zavazuje az do
Uplného zaplaceni ceny Hardware snim nijak pravné
nenakladat, zejména nepfevést na tfeti osobu ani nezatiZit,
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6.7

6.8

7.2

7.3

74

8
8.1

8.2

a dale se zavazuje pisemné informovat kazdou tfeti osobu
(@ souCasné Dodavatele), kterd kHardware uplatni
jakakoliv prava, Ze Odbératel neni viastnikem Hardware.

Nezaplati-li Odbératel cenu fadné a v€as, je Dodavatel
opravnén pferusit poskytovani veskerych plnéni Odbérateli
(napf. dodavky dalSich Produktd, odstrafiovani vad
v dUsledku odpovédnosti za vady Ci zaruky za jakost) az do
zaplaceni dluzné ¢astky véetné pfisluSenstvi v plné vysi.

Jestlize Dodavateli vznikne Skoda nespinénim penézitého
dluhu Odbératelem, je Odbératel povinen k nahradé takové
Skody v pIné vySi bez ohledu na to, zda je kryta Urokem
z prodleni.

Odpovédnost za vady

Dodavatel odpovida Odbérateli za vady Hardware, které
ma Hardware pfi pfechodu nebezpeli Skody na
Odbératele, a to i v pfipadé, ze se vada projevi pozdéji.

Odbératel je povinen pfi pfevzeti Hardware zkontrolovat
soulad mnozstvi a typu Hardware s dodacim listem nebo
vydejkou a zkontrolovat zjevna poSkozeni prepravnich
obali a Hardware. V pfipadé zjisténi poSkozeni obalu,
poskozeni Hardware nebo zjisténi rozdilu v mnozstvi nebo
typu dodaného zboZi je odbératel povinen toto ihned
vyznaCit na pfepravni list a prokazatelné nahlasit
Dodavateli.

Odbératel je povinen pfi pfevzeti Hardware, jeho prohlidce
a nasledném uvedeni do provozu provést rovnéz kontrolu
sériovych Gisel Hardware se zaznamem uvedenym na
dodacim listé nebo vydejce. Na zjistény rozdil je povinen
upozornit Dodavatele, a to nejpozdgji do tfi (3) pracovnich
dnd od prevzeti Hardware. Dodavatel poté zajisti opravu a
zaslani nového dodaciho listu nebo vydejky do deseti (10)
pracovnich dnd. Neupozorni-li Odbératel na rozdil vcas,
pak rozdilnost sériového Cisla Hardware a sériového Cisla
uvedeného v dodacim listé nebo vydejce, je divodem, pro
ktery Dodavatel mlZe odmitnout jakékoliv budouci
oznédmeni vady pfedmétného Hardware, at uZ vyplyvajici
z odpovédnosti za vady nebo ze zaruky za jakost.

Odbératel je opravnén oznamit Dodavateli vady Hardware
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnil od jeho prevzeti, jinak
Dodavatel neni povinen oznameni vady pfijmout.

Zaruka za jakost Hardware

Dodavatel poskytuje Odbérateli zaruku za jakost novych
tiskovych zafizeni vCetné pfisluSenstvi v délce dva (2)
roky. Trvani zaruky za jakost je omezeno téZ dosazenim
stanoveného poctu vytidténych stran; z&ruéni doba skondi
vytisténim stanoveného poctu stran, pokud nastane pred
uplynutim zarucni doby. Stanovené pocty vytiSténych stran
pro jednotlivé typy novych tiskovych zafizeni jsou uvedeny
na www.kyoshop.cz.

V pfipadé dodavky jiného Hardware neZ novych tiskovych
zafizeni dle odst. 8.1 poskytuje Dodavatel Odbérateli
zaruku za jakost vdélce specifikované ve Smlouvé o
dodavce, pfipadné vdodacim listé & zaruCnim listé.
V pfipadé rozpor( mezi uvedenymi dokumenty, se pouziji

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

v nasledujicim poradi: (i) zaruéni list, (ii) dodaci list, (iii)
Smlouva o dodéavce, (iv) tyto Obchodni podminky.

Délka zaruéni doby mize byt pro jednotlivé ¢asti Hardware
nebo pro zachovani urCitych vlastnosti Hardware
stanovena rozdiiné.

Zaruéni doba pocind bézet dnem, kdy Odbératel pfevzal
Hardware od Dodavatele nebo od dopravce. Objednal-li
Odbératel od Dodavatele téz sluzbu uvedeni Hardware do
provozu, bézi zaruéni doba ode dne, kdy Dodavatel uved
Hardware do provozu.

Zarukou za jakost se Dodavatel zavazuje, Ze Hardware
nebo jeho €ast, na kterou se zaruka za jakost vztahuje,
bude po dobu trvani zaruky za jakost zplsobily k pouZiti
pro obvykly Ucel, pfipadné pro sjednany ucel, je-li takovy
el vyslovné sjednan ve Smlouvé o dodavce.

Zaruka za jakost se nevztahuje na:

8.6.1 opotrebeni Hardware zplsobené jeho obvyklym
uzivanim;
8.6.2  vady, pro které byla sjednana niz&i cena;

8.6.3 vady zplsobené pouzitim nebo instalaci
Hardware v rozporu s navodem k obsluze, popf.
vdalSich  dokumentech  dodanych  spolu
s Hardware;

8.6.4  vady vzniklé nedodrzenim pokyn(i pro Udrzbu,
provoz nebo obsluhu Hardware a vady vzniklé
nadmérnym mechanickym opotfebenim nebo
neodbornym nebo nepfimé&fenym zachézenim;

8.6.5  vady vzniklé nespravnou pfepravou (to neplati
v pfipadé, Ze si Odbératel objednal dodavku
Hardware vCetné dopravy);

8.6.6  vady vzniklé fyzickym poSkozenim Hardware
nebo neodvratnou udélosti mimo kontrolu
Dodavatele (napf. poZar, Zivelni katastrofa,
poSkozeni bleskem nebo elektrostatickym
vybojem);

8.6.7 vady vzniklé pocitaCovymi viry zanesenymi
osobou odliSnou od Dodavatele, instalaci
softwaru nedodaného Dodavatelem, neodbornou
instalaci softwaru nebo pfidavnych zafizeni;

8.6.8  vady vzniklé pouZitim jiného nez vyrobcem
Hardware ¢i Dodavatelem vyslovné
doporugeného  spotfebniho  materidlu  (napf.
neoriginalnich toner(i do tiskovych zafizeni);

8.6.9  DbéZnou Uudrzbu, Cidténi a podobné Ukony
pfedepsané vyrobcem v ndvodu k obsluze.

Pokud se bé&hem zaruéni doby projevi vada Hardware,

Odbératel je povinen vadu bez zbyte¢ného prodleni

pisemné (postai emailem) oznamit (reklamovat)

Dodavateli, Ozndmeni vady musi obsahovat zejména

nasledujici Udaje:

8.7.1 vyrobni/sériové &islo Hardware;
8.7.2  co nejpfesnéjsi popis vady a jejich projev(;

8.7.3  kontaktni osobu na strané Odbératele pro feSeni
reklamace;
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8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

9
9.1

8.74  kopie dokladi o nabyti Hardware (faktura a
dodaci list, pfedavaci protokol ¢i jiné doklady).

Po oznameni vady Odbératelem Dodavatel rozhodne, zda
() posouzeni a pfipadné odstranéni vady provede u
Odbératele v misté, kde se Hardware nachazi, nebo zda
(i) vyzve Odbératele, aby pfedmétny Hardware dorudil
Dodavateli nebo Dodavatelem urenému servisnimu
stfedisku. Odbératel je dle rozhodnuti Dodavatele povinen
(i) umoznit Dodavateli prohlidku pfedmétného Hardware
v pfedem dohodnutém terminu, nebo (ii) dorucit Hardware
Dodavateli nebo Dodavatelem urenému servisnimu
stiedisku.

Dodavatel se zavazuje posoudit vytéené vady Hardware
bez zbyte€ného prodleni a o vysledku informovat
Odbératele sjednanym zplsobem, a to zpravidla do
jednoho (1) tydne od prohlidky Hardware a v pfipadé
nutnosti  posouzeni vad Hardware autorizovanym
zastupcem vyrobce zpravidla do dvou (2) tydnd od
prohlidky Hardware.

Jestlize Dodavatel shleda na fadné reklamovaném
Hardware vadu, ktera je kryta zarukou za jakost, uzna
Dodavatel reklamaci za opravnénou. V pfipadé opravnéné
reklamace ma Dodavatel vyhradni préavo rozhodnout o
zplisobu odstranéni vady. V pfipadé opravnéné reklamace
odstrani Dodavatel vadu na vlastni naklady, obvykle
formou opravy Hardware, pfipadné vymény Hardware
v pfipadé, kdy Hardware nelze opravit nebo by jeho oprava
byla neekonomicka.

V pfipadé neopravnéné reklamace Dodavatel vyCisli
naklady, které na feSeni neopravnéné reklamace Ucelné
vynaloZil; takto vycislené néklady se Odbératel zavazuje
zaplatit Dodavateli na z&kladé jeho vyzvy. Zjisti-li
Dodavatel existenci vady Hardware, ktera neni kryta
zarukou za jakost, odstrani takovou vadu po predchozi
dohodé s Odbératelem o zplsobu a terminu jejiho
odstranéni a o vySi odmény Dodavatele za jeji odstranéni.

Pokud Dodavatel odstrani vadu Hardware opravou
Hardware, vyménou ¢asti Hardware & dodanim nového
Hardware, pak zaru¢ni doba opraveného / vyménéného /
nové dodaného Hardware skonéi v den, kdy by skoncila
plvodni zaruéni doba, pokud by k vyskytu vady nedoslo,
nebude-li vyslovné ujednano jinak.

Do zaruéni doby se nepogita doba od uplatnéni opravnéné
reklamace aZ do doby, kdy Odbératel byl povinen opraveny
/ vyménény / nové dodany Hardware pfevzit.

Je-li soucasti dodavaného Produktu Software, zaruka
Dodavatele se vztahuje vyhradné na fyzickou Citelnost
médii, na kterych je Software dodavan.

Zvlastni ustanoveni pro spotiebitele

Je-li Odbératel spotfebitelem ve smyslu pfisludnych
ustanoveni Obc&anského zakoniku, a néktera ustanoveni
téchto Obchodnich podminek se odchyluji od pfisluSnych
ustanoveni Ob&anského zakoniku na ochranu spotiebitele
vneprospéch Odbératele jako spotiebitele, takova
ustanoveni Obchodnich podminek se nepouziji a misto
nich se pouziji pfisluSna ustanoveni Ob&anského zakoniku.

9.2

9.3

Dodavatel informuje Odbératele, ktery je spotiebitelem, Ze
vyzaduje zaplaceni zalohy ve vySi 100% zceny
pfislusného Produktu.

Dodavatel poskytuje Odbérateli, ktery je spotfebitelem, toto
vzorové pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy:

9.31 Préavo odstoupit od smlouvy

e Do 14 dnl mate pravo odstoupit od této
smlouvy bez udani divodu."

o Méte pravo odstoupit od smlouvy bez udani
divodu ve Ihité 14 dnG ode dne
nasledujiciho po dni, kdy Vy nebo Vami
uréena treti osoba (jina nez dopravce)
prevezmete zbozi.*

e Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od
smlouvy musite o svém odstoupeni od této
smlouvy informovat JANUS spol. s r.o., IC:
40764281, se sidlem Praha 4, Na lysinach
43, tel. (222562246), email (info@janus.cz),
formou jednostranného pravniho jednani
(napfiklad dopisem zaslanym prostfednictvim
provozovatele poStovnich sluzeb nebo e-
mailem). MlZete pouzit pfilozeny vzorovy
formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to
v8ak Vasi povinnosti.

e ,Aby byla dodrZzena Ihiita pro odstoupeni od
této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni
od smlouvy pfed uplynutim pfislu$né IhGty.”

9.3.2  Dusledky odstoupeni od smlouvy

o Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime
Vam bez zbyteéného odkladu, nejpozdsji do
14 dnG ode dne, kdy nam doslo Vase
ozndmeni o odstoupeni od smlouvy, vSechny
platby, které jsme od Vas obdrzeli, vCetné
nakladd na dodani (kromé dodatecnych
nakladd vzniklych v disledku Vami zvoleného
zpUsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevngjsi
zpUsob standardniho dodani nami nabizeny).
Pro vraceni plateb pouzijeme stejny platebni
prostiedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni
poCateni transakce, pokud jste vyslovné
neurcil(a) jinak. V Zadném pfipadé Vam tim
nevzniknou dal3i naklady.”

o Platbu vratime az po obdrzeni vraceného
zboZi nebo prokazete-li, Ze jste zbozi
odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane
dfive.

e Zbozi bez zbyteného odkladu, nejpozdsji
do 14 dn0 ode dne, kdy doSlo k odstoupeni
od této smlouvy, zaSlete zpét nebo je
pfedejte na JANUS spol. s r.0., IC: 40764281,
se sidlem Praha 4, Na lysinach 43. Lhuta se
povazuje za zachovanou, pokud nam
odeSlete zbozi zpét pfed uplynutim 14 dnd."

o  Ponesete pfimé naklady spojené s vracenim
zboZi.".

e ,Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zbozi
v disledku nakladani s timto zbozim jinym
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9.4

9.5

zplsobem, nez ktery je nutny k obeznadmeni
se s povahou a vlastnostmi zbozi, vetné
jeho funkénosti.”

Dodavatel poskytuje Odbérateli, ktery je spotfebitelem,
tento vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy (vypliite
tento formular a poSlete jej zpét pouze v pfipadg, Ze chcete
odstoupit od smlouvy):

e  Ozndmeni o odstoupeni od smlouvy

e Adresat: JANUS spol. s r.o., IC: 40764281,
se sidlem Praha 4, Na lysinach 43

e  Oznamujiloznamujeme(*), Ze timto
odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy ©
nakupu tohoto zboZi(*)/ o poskytnuti téchto
sluzeb (*)

e  Datum objednani (*) /datum obdrZeni (*)
e Jméno a pfijmeni spotfebitele/spotfebitell
e  Adresa spotfebitele/spotfebitell

e  Podpis spotfebitele/spotiebitelll (pouze pokud
je tento formul&F zasilan v listinné podobé)

Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo Udaje doplrite.

V pfipadé, ze dojde mezi Dodavatelem a Odbératelem,
ktery je spotiebitelem, ke vzniku spotfebitelského sporu
v souvislosti s koupi zbozi ¢i poskytnutim sluzeb, ktery se
nepodafi vyfeSit vzajemnou dohodou, mize Odbératel,
ktery je spotfebitelem, podat navrh na mimosoudni feSeni
takového  sporu  subjektu  mimosoudniho  feSeni
spotfebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce
Ustedni inspektorat - oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2Email: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz

10 Omezeni odpovédnosti Dodavatele

10.1

10.2

Dodavatel odpovida Odbérateli pouze za skute¢nou Skodu
zplisobenou mu Dodavatelem v souvislosti s dodavkou
Produktu. Odpovédnost Dodavatele za usly zisk Ci
jakoukoliv jinou formu nepfimé Skody je vylouCena.

Dodavatel pfedem omezuje svou odpovédnost za Ujmu
zplisobenou Odbérateli v souvislosti s dodavkou Produktu
na &astku odpovidajici sjednané odméné za dodavku
Produktu. To neplati v pfipadé Ujmy zplsobené umysiné
nebo zhrubé nedbalosti a v pfipadé Ujmy zpUsobené
¢lovéku na jeho pfirozenych pravech.

11 Zavéreéna ustanoveni, feSeni sporl

11.1

Odbératel neni opravnén postoupit své pohledavky ze
Smlouvy o dodavce (véetné zajidtovaciho postoupeni
pohledavky), zastavit své pohledavky ze Smlouvy o

11.2

11.3

114

11.5

dodavce nebo prevést své povinnosti ze Smlouvy o
dodavce na treti osobu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Dodavatele.

Odbératel neni opravnén k jednostrannému zapodteni
jakychkoliv svych pohledavek proti jakymkoli pohledavkam
Dodavatele.

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smluv o dodavce a
ztéchto Obchodnich podminek se fidi pravnim fadem
Ceské republiky.

Jakékoliv spory vyplyvajici ze Smluv o dodavce a z téchto
Obchodnich podminek bude fesit vécné pfislusny soud s
mistni  pfisludnosti  urenou dle aktualniho sidla
Dodavatele. To neplati v pfipadé, Ze Odbératel je
spotfebitelem.

Tyto Obchodni  podminky vstupuji v U€innost dnem
9. bfezna 2016. Dodavatel je opravnén tyto Obchodni
podminky upravit a nové znéni Obchodnich podminek
zvefejnit na webovych strankach www.kyoshop.cz. Kazda
Smlouva o dodavce se vzdy fidi Obchodnimi podminkami
platnymi ke dni odeslani Objednavky, neni-li vyslovné
uvedeno jinak.
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