
Zákaznické čislo: 510002274. t.1 
Cislo Smlouvy: 9551360780 J? ff) f; ff 
tíslo mlsta spotřeby : 36104051111 

Identifikačn f kód Smlouvy: e-s u a o družených službách dodávky elektřiny ze sítě nízkého napětí 

(dále jen "Smlouva") 

Uzavřená mezi těmito smluvními stranami: 

Zákazník 
Jméno fyzické/právnické osoby: Veřejná zeleň města Brna, přispěvková organizace 

IC 1 DIC: 62161521/CZ62161521 
Společnost je zapsaná v DR vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl Pr, vložka 9 

Adresa trvalého bydliště 1 sldlo firmy: Kounicova 1013/16a, 602 00 Brno 
Adresa pro doručováni: Veřejná zeleň města Brna, příspěvková organizace, Kounicova 1013/16a, 602 00 Brno 
Telefon: , lIobil : I ,e-mail:" ••• _ 
Osoba oprávněna jednat za Zákaznika: Ing. lozef Kasala 

Dodavatel: E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budějovice 7, 370 01 Ceské Budějovice I IC: 26078201 I 
DIC: CZ26078201 I Společnost je zapsána v OR vedeném u KS v Ceských Budějoviclch, oddll B, vložka 1390 I Peněžnl ústav: 
........ _ čisto účtu: Orgánem, který je oprávněn v zákonem stanovených přfpadech 

rozhodovat spory mezi Zákaznfkem a Dodavatelem a přijfmat stfžnosti ~kaznfka je Energetický regulačnf úřad 

(www.eru.cz). Stfžnosti vyřizuje Dodavatel v souladu s právnfm řádem CR. 

L Pledmět a obsah Smlouvy 
Závazek Dodavatele dodávat Zákaznfkovi elektřinu ze sf tě nfzkého napětí v množstvf, které je omezeno (určeno) hodnotou 
hlavnfho jističe a zajistit na vlastní jméno, na vlastni účet a v potřebném rozsahu souvisejfcf služby v elektroenergetice a 
závazek Zákaznfka zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektřinu a cenu za souvisejfcí služby v elektroenergetice 
uplatňovanou v souladu s cenovou regulacf., a to vše za podmínek dále uvedených. 

II. Doba platnosti a účinnosti Smlouvy 
1. Předpokládaný termin zahájeni dodávky: požadovaný termfn připojeni dohodnutý s PDS 
2. Tato Smlouva je platná ode dne podpisu oběma smluvnfmi stranami a účinná zahájením dodávky dle této Smlouvy. 
Smlouva je uzavřena na dobu určitou od terminu připojeni do 31.12.2018. 

III. Produkt, produktová lada, ceník, zálohy a platební podmínky 
1. Produkt dodávky elektřiny: Standard 
2. Pro obdob! od terminu připojeni do 31.12.2018 plati individuálni cena za dodávku elektřiny uvedená v článku V. Zvláštnf 
ujednánI. 
3. Výše zálohy do nejbližšlho zúčtováni (Kč) : 2000 
4. Způsob úhrady záloh: Převod z účtu 
5. Způsob úhrady faktury : Převod z účtu 
6. Zálohové obdobl (cyklus záloh): Ctvrtletnl 
7. SIPO: Bankovnl spojeni: líslo účtu/kód banky: .......... .. 
8. Variabilní symbol: 
9. Způsob zasflánf faktur v PDF formátu na uvedený e-mail: •••••• 

IV. Odběrné místo 
Adresa odběrného mfsta : Pionýrská E792/, 602 00 Brno 
EAN kód: _____ ~ 

Typ měřeni: C 
Sazba distribuce: C 02d 
Rezervovaný přikon (Hodnota hlavniho jističe) : 3x25A 

V přlpadě, kdy údaj o typu měřeni a/ nebo hodnotě hlavnfho jističe a/nebo distribuční sazbě uvedený v této Smlouvě je jiný, 
než údaj evidovaný u přfslušného provozovatele distribučnl soustavy (dále jen ,..Distributor), dohodly se smluvnl strany, že 
platí údaj evidovaný Distributorem. 



V. Zvláštní ujednání 
Individuálnf cena za dodávku elektřiny: 

Pro obdobf od termInu připojenI do 31.12.2017 

a) 1.065,· Kč/MWh za dodávku elektřiny ve vysokém tarifu, 

b) O, Kč/měsle za stálý plat, 

Pro obdobl od 1.1.2018 do 31.12.2018 
a) 965, Kč/MWh za dodávku elektřiny ve vysokém tarifu, 

b) O, Kč/měsle za stálý plat. 

Uvedené ceny jsou bez DPH a bez daně 2 elektfiny. 

VI . Podminky sdružených služeb dodávky elektřiny 
1. Smluvnf vztah se dále řfdl Obchod nImi podmínkami dodávky elektřiny pro odběrná mfsta připojená z hladiny nízkého 
na pěti (dále jen .OP"), které jsou součásti této Smlouvy. 

2. OP účinné k 1. 1. 2016 jsou po celou dobu trvánf této Smlouvy neměnné. 

3. V případě, že Zákaznfk neplnf plateb nf povinnosti a Dodavatel mu prokazatelně zašle pfsemnou upomrnku, je oprávněn v 
této souvislosti Zákaznfkovi vyúčtovat smluvnr pokutu ve výši 200 Kč. Zákaznfk se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvnl 

pokutu. 
4. V pHpadě, že Zákaznfk poruše povinnost dle odst. 2.2 nebo 2.3 OP, zavazuje se zaplatit Dodavateli smluvnf pokutu ve výši 
10~~ . 

5. V případě, že při změně dodavatele dOjde k situaci uvedené v § 51 odst. 4) zákona Č. 458/2000 Sb., v platném zněn!, tj. 

probfhá odběr elektřiny v odběrném mfstě Zákaznfka po dobu kratšl než 10 pracovnlch dni bez smluvnlho subjektu 
zúčtován i evidovaného pro odběrné mlsto Zákaznfka, smluvnl strany se dohodly, že se považuje za zahájenI dodávky 
elektřiny den, od kterého nese Dodavatel odpovědnost za odchylku v odběrném mlstě Zákaznfka, pokud právnl předpisy 

nestanovl jinak. 

VII. Závěrečná ustanovení 
Zákaznlk podpisem této Smlouvy uděluje souhlas, aby Dodavatel uzavřel s Distributorem smlouvu, jejfmž předmětem bude 
zajištěnf služby distribučnr soustavy do výše uvedeného odběmého místa a souhlas se zpracovánlm jeho osobnlch údajú v 
rozsahu a zpúsobem uvedeném v čl. 7 OP. 

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvnlch stran obdržf jedno vyhotovenI. 
Smluvn! strany se dohodly, že Smlouvu lze uzavřít pouze v listinné podobě. 

Zákaznfk prohlašuje, že se s obsahem a významem Smlouvy, OP, cen rku seznámil v dostatečném předstihu, rozumí jeho 
obsahu a vyjadřuje s těmito dokumenty souhlas, který stvrzuje svým podpisem nlže. 
Ujednánlm smluvnlch pokut nenr dotčen nárok Dodavatele na náhradu majetkové újmy. 

Za Zákazníka: 
V .Br 12.[ dne: 1J,L :Jofl· 
Osoba oprávněná k podpisu 

Jméno: 1 '''-g . :JO:J.ťf KI!tsah 
Funkce: iedJ:td 

Za E.ON Energie, a.s. 
V Brně 
Osoba oprávněná k podpisu 

Jméno: .. !III •••••• 
Funkce: Key Account Manager 

E OI'd L:M rV!!}' ~.~. 
F./\. ~l~,~r;Ifi('!(~ 11.~gl/G 

Č Ii :. I(Q Hudejt!vlúl? 'r 
a1'! pi Ě •• ~~ "HH.I,,~I'~ 053 



AbJ:I~9.(WiD~1d!lpjpky dodávky elektřiny pro odběrná místa připojená z hladiny nízkého 
,OP") 

1. Obecná ustanovení 
1.1 Tyto OP upravuji dalšr práva a povinnosti založené Smlouvou o dodávce 

elektřiny nebo Smlouvou o sdružených službách dodávky elektřiny (dále jen 
.Smlouva"") uzavřené mezi společnosti E. ON Energie, a. s~ se sldlem F. A. 
Gerstnera 2151/6. ť:eské Budějovice 7, 370 01 Ceské Budějovice. ll:: 26078201, 

zapsanou II OR vedeném u KS II Ceských Budějovicích v oddíle B, vložka 1390 
(dále jen . Dodavatel") a Zákazníkem uvedeným ve Smlouvě. Pokud se v OP 
hovofl o Smlouvě je vždy uvažována jako jeden celek společně s OP, 

nevylučuje·ti to povaha přrslušného ustanoveni Smlouvy nebo OP. 
1.2 Smluvnf strany se zavazuji při plněni Smlouvy postupovat II souladu s platným 

a účinným zněnlm Pravidel provozovánI distribučnr soustavy, ke které je 

odběrné zař[zenl Zákaznlka připojeno. 

2. Práva a povinnosti smluvních stran 
2.1 Dodavatel se zavazuje zahájit dodávku elektřiny neprodleně po provedeni 

všech ukonÍl nezbytných k zahájeni dodávky, pokud Zákazník splnil všechny 

podmlnky pro jejl zahájenI. 
22 Zákaznlk se zavazuje s ohledem na převzetí (přechod) odpovědnosti 

za odchylku Dodavatelem v obdobl od zahájeni dodávky do skončeni platnosti 

Smlouvy odeblrat elektřinu pouze od Dodavatele. Toto ustanovení se 
nevztahuje na dodávku elektřiny z výrobny Zákaznlka instalované v odběrném 

místě (dále jen .DM1. 
2.3 Zákaznlk se zavazuje kromě opravněnl vyplývajlcích z právnlch předpisÍl 

týkajlcich se ochrany spotřebitele neprovádět žádné právni a jiné ukony nebo 
jednáni, které by bránily Dodavateli provést změnu dodavatele 
k předpokládanému terminu zahájeni dodávky uvedenému ve Smlouvě. 

2.4 Jestliže Zákazník požaduje dodávku elektřiny osvobozené od daně z elektřiny, 
je povinen splnit pro takovou dodávku ve~keré podminky požadované 
příslusným právním předpisem a podle potřeby toto splněn! podmlnek 
hodnověmě doložit Dodavateli. Zároveň je Zákaznlk povinen oznámit a doložit 
bez zbytečného odkladu skutečnosti, které ma;1 nebo mohou mlt vl:v 

na změnu povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani z elektřiny. Jestliže 
Zákaznlk hodlá nabýt elektřinu osvobozenou od daně v prlpadech, kdy ji lze 
takto nabýt pouze na základě povoleni k nabyti elektřiny bez daně (přfpadně 
jiného dokumentu), je povinen tento dokument vždy předložit Dodavateli, a to 
včetně jeho změn. Zákaznlk se zavazuje uhradit Dodavateli veškeré náklady, 
které mu vzniknou na základě nebo v souvislosti s porušením povinnosti 
Zákaznlka uvedené v tomto odstavci (zejména náklady za uložené sankce). 

25 Pti předcházeni stavu nouze, ve stavu nouze a pii odstraňováni následkÍl stavu 
nouze se Zákaznlk zavazuje dodriovat opatřeni (zejména omezeni spotřeby 
nebo změny dodávek elektřiny), která pro tyto situace stanovl provozovatel 

distribučn! soustavy (dále jen .PDSl v souladu s přlslušnými právnlmi 
předpisy. 

3 Měření a provádění odečtů 
3.1 Pro určení výše odběru elektřiny se použijí udaje poskytnuté PDS. V případě, že 

tyto údaje nejsou k dispozici, množsM odebrané elektřiny určl Dodavatel 
zpÍlsobem stanoveným právními předpisy. Měřeni odběru elektřiny je 
prováděno měřiclm zařízením ve vlastnictvl PDS, který zodpovldá za správnost 
naměřených ůdaju . V případě pochybnosti o správnosti měřeni bude vždy za 
správný povatová n ten ůdaj, který potvrdí PDS. 

3.2 Zákaznfk je povinen v souladu s právními předpisy umožnit přístup 

přlslu~nému PDS k měňclmu zařlzenl (např. za ůčelem jeho odečtu, kontroly, 
montáže, výměny, demontáže nebo ůdržby) . lákaznlk se zavazuje uhradit 
Dodavateli ve~keré náklady, které mu vzniknou na základě nebo v souvislosti 
s porusenlm povinnosti Zákaznlka uvedené v tomto odstavci. 

4 Ceny, zpOsob a místo plnění 
4.1 Zákaznfk se zavaluje zaplatit Dodavateli za poskytovaná plněni cenu 

za dodávku elektřiny stanovenou Smlouvou a cenu za souvisejfcl služby 
v elektroenergetice uplatňovanou v souladu s cenovou regulaci a rovněž 
vsechny dané a ostatnl platby, zejména daň z elektřiny a daň z přidané 
hodnoty (dále jen ~Celková cenal. 

4.2 Zákaznlk se zavazuje platit Dodavateli za každé fakturační obdobl Celkovou 
cenu formou záloh, a to zpusobem uvedeným ve Smlouvě. VýSe záloh pro prvnl 
fakturačni obdobl je sjednána ve Smlouvě . Výše záloh pro každé následujicl 

falcturačnl obdob!, které je Zákazník povinen platit. je uvedena na ptlslušném 

předpisu záloh nebo faktuře. Zálohy jsou splatné do 15. dne prvního 
kalendářního měslce (v přlpadě měslční zálohy každého měslce) zálohového 

obdobl (cyklus záloh) s tím, že prvnl záloha je splatná ve IhOté stanovené 
Dodavatelem, která ncsml být kratší než 10 dni od oznámeni této IhOry 
Zákaznfkovi. 

43 Fakturačn l obdobl je každé obdob!, za které je provedeno Dodavatelem 

vyúčtováni Celkové ceny a vystaven přlslu~ny doklad (dále jen . falctural. První 
fakturačn! obdobl začlná zahájen!m dodávky. Délka fakturačního obdob! je 
předpokládána 12 měsíců a jeho skutečnou délku určuje Dodavatel, a to 

zejména s ohledem na odečty spotřeby elektřiny prováděné PDS. 
4.4 Veškeré peněžité závazky lákaznfka jsou hrazeny pouze bezhotovostnl formou 

(prostřednictvím poskytovatele platebních služeb) a jsou považovány za 
splněné okamžikem připsáni dlužné částky na bankovnl účet Dodavatele a pod 
variabilnlm symbolem, který je uveden v příslušném platebnlm dokladu 

(např. faktura, předpis záloh, upomlnka), na jehož základě je tato částka 
účtována . 

4.5 Veškeré peněžité závazky Dodavatele hrazené v bezhotovostnl fonně 

(prostřednictvlm poskytovatele platebnlch služeb) jsou považovány 

za splněné okamžikem připsáni dlužné částky na bankovnl účet Zákaznlka, 
jehož člslo je uvedeno ve Smlouvě, případné na jiny ůčet, jehož člslo bylo 
Dodavateli oznámeno Zákaznlkem v souladu s touto Smlouvou. V ostatnlch 

případech se peněžité závazky Dodavatele považujI za splnéné okamžikem 
doručeni peněžnl poukázky na dlužnou částku Zákaznfkovi. 

4.6 Pokud Zákaznlk poukáže platbu s nesprávným variabilnim symbolem nebo ji 
poukáže na nesprávný bankovn! učet Dodavatele, je Dodavatel oprávněn mu 
platbu vrátit jako neidentifikovatelnou a ůČ10vat mu ůrok z prodlení 
za opožděné placení od data splatnosti až do obdrienl správně poukázané 

a označené platby. 
4.7 V připadě, že na základě vyuétovánl Celkové ceny je zjistěn doplatek. Zákaznlk 

jej uhrad! na základě faktury a ve IhÍltě uvedené ve faktuře . 

V případě, že je na základě vyuétování Celkové ceny zjistěn přeplatek. bude 
tento přeplatek vrácen Dodavatelem na základě faktury vystavené 
Dodavatelem, a to zpusobem a ve IhÍltě uvedené ve faktuře. 

4.8 Má·li lákaznfk sjednáno zasnánl faktur v elektronické podobě, vyhrazuje si 
Dodavatel v odÍlvodněných přlpadech právo zasnat faktury Zákazníkovi 
v listinné podobě. 

4.9 Zákaznlk má v přlpadě zjištěni chyby ve vyučtovánf plateb dle Smlouvy, 
zejména pak při zjištěni chyby ve faktuře, právo pflslušnou chybu pfsemně 

reklamovat na kontaktn! adrese Dodavatele, a to ve IhÍlté nejpozději do 90 
kalendářnlch dnÍl ode dne splatnosti předmětné platby. Reklamace nemá 
odkladný ůčinek na splatnost platby, nedohodnou·li se smluvn! strany jinak. 

4.10 V případě prodlen! s plněnlm svých peněžitých závazků se smluvnl strana, 
která je v prodlenl, zavazuje uhradit druhé smluvnl straně ůrok z prodlenl ve 

výši stanovené přislušným právním předpisem, a pokud jej nelze takto stanovit 
(např. předpis pozbude účinnosti), pak ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý 
započatý den prodlen/. 

5 Změna smluvnich udajů 

5.1 Smlouva mÍlže být měněna či doplňována pouze plsemnou dohodou, nenl·li 
dále stanoveno jinak. 

, 5.2 Změnu výre záloh, cyklu záloh a způsobu zasíláni faktur lze provést dohodou 
smluvnfch stran, vedle způsobu uvedeného v odst. 5.1, také elektronicky 
prostým emailem, nahrávaným telefonním hovorem u Dodavatele nebo 
prostřednictvlm zákaznického portálu Dodavatele (Energie24). Zároveň platl, 
že v prípadě přepisu (změny Zákaznlka v DM) je možné Smlouvu se stávajícfm 
Zákazníkem ukončit i telefonicky, a to za současné učasti stávajícfho a nového 
Zákaznlka u telefonické dohody. Účinnost ukončeni Smlouvy se stávajícim 
lákaznlkem v případě přepisu nastává okamžikem zahájeni dodávky novému 
Zákaznlkovi na zá kladě Smlouvy uzavřené s Dodavatelem. 

5.3 Smluvnl údaje mohou být upraveny prostřednictvím zákaznického portálu 
Dodavatele (Energie24) nebo na základě jednostranného oznámeni 
provedeného v písemné fonně, prostým emailem nebo nahrávaným 
telefonním hovorem u Dodavatele, a to v případech, kdy docházl ke změně: 

a) způsobu ůhrady faktur nebo záloh, 
b) bankovního spojeni, 



c) telefonního čísla, mobilního člsla, člsla faxu nebo e-mailu, 

d) adresy pro doručování, 
e) osoby oprávněné k zastupovánI Zákaznfka, 
f) Olt, názvu obchodnlfinny, sidla finny nebo mlsta podnikáni 

Zákaznika, 

g) přfJrTtenl Zákaznfka, 
h) adre!'Oy odběrného mí!'Ota Zákaznlka. 

V přlpadě, že Dodavatel požádá Zákaznfka o doloženi oznamovaných 
skutečností dle plsm. e) až h), je Zákaznfk povinen tyto skutečnosti Dodavateli 

neprodleně doložit. jinak není Dodavatel povinen změnu přijmout. případně je 
oprávněn přijatou změnu odmítnout. 

S.4 V prípadě změny prováděné prostfednictvim nahrávaného telefonnlho hovoru 

se Zákazni'k prokazuje minimálně třemi identifikátory OM uvedeného 
ve Smlouvě (např. jméno a přijmenl, EAN, adresa OM, čisto mlsta spotřeby, 
člslo Smlouvy, zákaznické člslo atd.). Na nahráváni telefonnlho hovoru bude 
Zákaznilc upozorněn . V přlpadě změny prováděné prostřednictvím 

zákaznického portálu Dodavatele je Zákazník povinen se řídit podmínkami 

užíváni tohoto zákaznického portálu. 
S.5 Smluvnl strany jsou povinny zajistit. aby jejich identifikačnl (komunikačnO 

udaje odpovldaly skutečnému a použitelnému stavu. Smluvn! strany nesou 

odpovědnost za funkčnost komunikačnfch kanálů, které může druhá smluvnl 
strana v souladu se Smlouvu použit. 

6 Zinlk Smlouvy, přerulení, ukončeni dodiÍYky elektflny 

6.1 le·li Smlouva uzavřena na dobu neurčitou, může ji písemně vypovědět 
kterákoli ze smluvnfch stran s výpovědnl dobou 3 měsfce. Výpovědnl doba 
začlná běžet prvnlm dnem kalendářního měsfce následujídho po doručeni 
písemné výpovědi. 

6.2 Každá ze smluvnkh stran je oprávněna odstoupit od Smlouvy v připadé 

neplněni smluvnlch povinnostf druhé smluvnl strany. 
6.3 Odstoupeni od Smlouvy musí být učiněno písemně a je účinně ke dni jeho 

doručeni, pokud odstupujlci smluvnl strana neuvede pozdějšl datum. 
6.4 Smluvnl strany se dohodly, že v přlpadě přerušeni dodávky elektřiny z důvodu 

neoprávněného odběru elektřiny vzniká Dodavateli právo odstoupit 

od Smlouvy. 
6.5 Přerušeni nebo ukončeni dodávky elektřiny provede PDS na žádost 

Dodavatele. Zákaznilc se zavazuje uhradit Dodavateli veškeré náklady, které 
mu vznikly buď přfmo nebo v souvislosti s přeru~ením, ukončenrm dodávky 

elektřiny nebo opětovným obnovenlm dodávky elektřiny do OM. 
6.6 Ke dni zániku Smlouvy zanikajf veškerá práva a povinnosti smluvních stran 

z této Smlouvy vyplývaj/cfch, s výjimkou těch závazků obsažených v jejich 
ustanovenfch, z jejichŽ povahy vyplývá, že maje trvat i nadále. 

7 Ustanoveni pfechodni a zivěrečni 
7.1 Zahájením dodávky elektřiny dle Smlouvy se rušf vše<hny diíve uzavřené 

smluvnl vztahy, jejichž předmětem je dodávka elektřiny do odběrných mlst 
uvedených ve Smlouvě uzavřené mezi stejnými smluvními stranami nebo jejich 

právnlmi předchůdci. 
7.2 V přlpadě konáni právnlho jednáni Dodavatele včetně uzavíráni, změny 

a ukončováni Smlouvy, lze vlastnoruční podpiS zástupce Dodavatele nahradit 
faksimilil tohoto podpiSU. 

7.3 Zákaznlk - fyzická osoba a fyzická osoba podnikatel uděluje uzavřen lm 
Smlouvy v souladu se zákonem Č. 101/2000 Sb~ v platném zněnl (zákon 
o ochraně osobnfch údajů a o změně některých zákonů, dále jen .zákon' 
souhlas se zpracovávánlm jeho osobnlch údajů pro: 

a) marketingové účely Dodavatele, tj. zejména nablzení výrobků a služeb (ať 
již vlastnfch či ciz/ch), zasOánl infonnacl o pořádaných akclch, výrobdch, 
službách a jiných aktivitách, kontaktováni zákaznlka za učelem průzkumu tmu 
a za účelem marketingových výzkumů, kdy je zákaznlk kontaktován 
elektronickou poštou či telefonicky, jakož i zas"ánl obchodních sděleni 

prostřednictvím elektronických prostředků dle zákona Č. 480/2004 Sb~ 

v platném zněnl, ať již jsou tyto marketingové účely realizovány jak 
Dodavatelem, tak subjekty, které jsou vůči Dodavateli osobami ovládanými 
stejnou ovtádajlcl osobou jako Dodavatel ve smyslu zák. Č. 90/2012 Sb., zák. 
o obchodních korporaclch (dále jen .propojené osoby} nebo dal~ími subjekty, 
které Dodavatel realizaci těchto marketingových subjektů pověřil 

b) účely případného vymáhánf splatných pohledávek Dodavatele vůči 

Zákaznilcovi ze Smlouvy, a to zejména prostřednictvlm inkasnlch společnosti 
pověřených Dodavatelem k jednáni o úhradě dluhů, podmlnkách finančnlho 
narovnáni a ke sjednáváni splátkových kalendáru, 

c) účely případného postoupeni splatných pohledávek Dodavatele vůči 

Zákaznfkovi ze Smlouvy třetím subjektům; 

d) účely analýz osobních údajů Zákaznlků umožňujících pnmé osloveni 
konkrétnlch Zákaznfků a urČitých skupin Zákaznfků (tzv. direct mailing); 
e) účely pořádáni, organizování a vyhodnoceni různých typů soutěžI, anket 

jiných akd, které nejsou spotřebitelskými loteriemi, ať již s možnost[ Zákazníka 
obdržet věcnou či finančnl cenu nebo bez této možnosti, když tyto soutěže, 

ankety či jiné akce mohou být pořádány jak Dodavatelem, tak subjekty, které 
jsou vůči Dodavateli propoi~nymr osobamI nebo dal~lmi subjekty, které 
Dodavatel pořádánfm, organizovánlm či vyhodnocenlm různých typů soutěží 

pověř!. 

Osobními údaji se rozumf údaje uvedené o Zákaznfkovi a jeho odběru 
ve Smlouvě nebo v jeho žádosti o uzavřeni Smlouvy a historie těchto údajů, 

dále bydli~tě Zákaznilca (trvalé, popř. přechodné), jeho datum narození, rodné 
čislo, věk. pohlavl, bankovnl spojeni, telefonnl člslo, adresa OM a dalšf 
identifikačnl údaje o OM, údaje o technických parametrech a o stavu OM, číslo 
OM a kód EAN nebo kód EIC, ~e spotřeb a jejich historie, výše plateb a ;ejich 

historie, kontaktnl údaje Zákaznfka včetně údajů O elektronickém kontaktu 
Zákaznfka a včetně adresy pro doručováni korespondence, osobnl údaje 
obsažené v záznamech komunikace s Dodavatelem a jejich historie, výše 
pohledávek Dodavatele a datum jejich splatnosti a jejich historie, údaje o 
osobě oprávněné zastupovat Zákaznlka a údaje o kontaktnl osobě Zákaznilca. 

Souhlas uděluje Dodavateli (dále také .správce' a bere na vědomí, že 
správce bude osobnl údaje zpracovávat pUmo prostřednictvlm svých 
zaměstnanců a dále zpracovatelů pověřených správcem, zejména pak 

společnosti E.ON Ceská republika, SI.O. a E.ON Business Clech Republic, 
s. r. o ... obě se sldlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budějovice 7, 37001 Ceské 
Budějovice Ceské Budějovice, a dále třeUch subjektů, které budou správcem 
pro zpracováni osobnfch údajů pověřeny, zejména pak subjektů, které jsou vůči 
správce propojenými osobami. Zpracováváni osobnlch údajů bude probíhat 
manuálně i automaticky a rozuml se jim následujfcl nakládáni s osobnlmi údaji 
ve smyslu § .II plsm. e) zákona : jejiCh shromažďováni, ukládáni na nosiče 

informaci, úprava, aktualizace, vyhledáváni, použlváni, předávánI, uchováváni, 
třlděnl, analyzováni, kombinovánf, blokováni či likvidace. Zákaznfk uděluje 

souhlas se zpracovávánlm svých osobnlch údajů po dobu trvánl jeho smluvnlho 
vztahu s Dodavatelem a po dobu maximálně 10 let po (i) ukončení Jeho 
smluvnlho vztahu s Dodavatelem nebo po (ii) odvoláni souhlasu. 

Jedná se o dobrovolné poskytnuti osobnlch údajů. Zákaznilc má 
na základě zákona právo přístupu ke svým osobnlm údajům zpracovávaných 
správcem ve smyslu § 12 zákona (zejména právo na poskytnuti informace 
o účelu zpracováni, rozsahu zpracovávaných osobnlch údajů a jejich zdroji, 
povaze zpracováni a příjemci či pfíjemcfch osobnfch údajů) . Dále má 
v pHpadě, že zpracováni jeho osobnfch údajů je v rozporu s ochranou jeho 
soukromého a osobního života nebo v rozporu se zákonem, právo požadovat 
od správce nebo jim pověřeného zpracovatele vysvětleni a odstraněni takto 
vzniklého stavu. Zejména se může jednat o blokováni, provedeni opravy, 
doplněni nebo likvidaci osobních údajů. Zákazník má současně právo kdykoli 
odvolat svůj souhlas se zpracován lm svých osobnlch údajů. Požádá·li Zákaznfk 
o infonnaci o zpracováni svých osobnlch údajů, Dodavatel mu tuto infonnaci 
bez zbytečného odkladu za přiměřenou úhradu nepřevyšujlcl náklady nezbytné 
na poskytnuti infonnace předá. 
Zákaznilc dále ve smyslu § 7 odst. 2 dle zákona Č. 480/2004 Sb., v platném znění, 
poskytuje Dodavateli souhlas, aby Dodavatel nebo jim pověřená osoba, 
zejména společnost E.ON Ceská republika, S.r.o... využívali podrobnosti 
elektronického kontaktu Zákazníka za účelem šířeni obchodnlch sděleni 

elektronickými prostředky, které se týkajl jak z pohledu Dodavatele vlastnfch, 
tak cizlch výrobků a služeb. 

7A Orgánem, který je oprávněn v zákonem stanovených případech rozhodovat 
spory mezi Zákazníkem a Dodavatelem a pnjlmat stlžnosti Zákazníka je 
Energetický regulačnl úřad (www.eru.cz). 

75 Ve smyslu ustanoveni § 89a občanského soudnlho řádu se obě smluvnf strany 
dohodly, že v přlpadě fešenf sporů soudnl cestou bude mlstně příslušným 
soudem Okresnl soud v Ceských Budějovicích, popř. Krajský soud v Českých 
Budě;ovicfch . Toto ustanovenf platl pouze pro Zákazníky, kteřl nejsou 

spotfebitelé. 
7.6 V přlpadě rozporu mezi Smlouvou a těmito OP majl přednost ustanovenI 

uvedená ve Smlouvě. 

7.7 Tyto OP nenahrazuji obchodnl podmlnky, které jsou součásti smluv uzavřených 

do 31. 12. 2015. 
7.8 Tyto OP nabývajl účinnosti dnem 1. 1. 2016 

V Ceských Budějovicích dne: 3.11. 2015 
Představenstvo E.ON Energie, as. 

, 


