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Ceska televize
ICO: 00027383

TECHNISERV IT, spol. s r.o.
ICO: 26298953

SMLOUVA O POSKYTOVANI TECHNICKE PODPORY

C. 1086207/234

Pfedmét smlouvy: 0 poskytovani technické podpory Oracle Software Update Licence
& Support

Cena, pfipadné hodnota: 808.290,- KE bez DPH

Datum uzavieni:
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SMLOUVA ¢. 1086207/234
o poskytovani technické podpory Oracle Software Update Licence & Support

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpist (dale jen ,Obcansky zakonik®) uzaviraji:

Ceska televize

Sidio: Kavci hory, Na Hfebenech 1l 1132/4, 140 70 Praha 4

zfizena na zakladé zakona 483/1991 Sb. o Ceské televizi, nezapisuje se v Obchodnim rejstfiku
ICO: 00027383

DIC: CZ00027383
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., Praha 4
cislo uctu: 1540252/0800

IBAN: CZ67 0800 0000 0000 0154 0252
SWIFT: GIBACZPX
zastoupena:

(dale jen ,,objednatel”“ nebo “CT”)

, finanénim rfeditelem

Obchodni firma: TECHNISERV IT, spol. s r.o.

ICO: 26298953, DIC: CZ26298953

sidlo: Tratova 574/1, 619 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spisova znacka C 42557
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢.0.: 27-7648580257/0100

zastoupena: Ing. Ludkem Teleckym, jednatelem

(dale jen “poskytovatel)

Objednatel a poskytovatel spole¢né dale také jako ,smluvni strany”.

Preambule
Smlouva se uzavira na zakladé verejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,Maintenance na SW
Oracle®. Smlouva se uzavira v souladu se zadavaci dokumentaci objednatele ze dne 13.10.2017 a
nabidkou poskytovatele ze dne 25.10.2017.

1.
Predmét smlouvy
1.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje Ceské televizi poskytovat sluzbu Software Update
Licence & Support v ¢asové omezeném obdobi od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2018, Cislo kontraktu:
2272436 v rozsahu:
a) Dodavka novych verzi software uvedenych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy (dale téz ,software”).
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b) Servisni verze pro udrzeni kroku s vyvojem verzi hardwaru a opera¢niho systému.

c) Opravy chyb softwaru, opravné kody.

d) Dokumentace k novym verzim software.

e) PFimy telefonicky pfistup k pracovnikim oddéleni Support pro feseni problému, oznameni
zavady v produktu, objasnéni dokumentace, oznameni pozadavku na rozsifeni funkénosti
produktu a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem obvyklé pracovni doby
(minimalné kazdy pracovni den od 9:00 do 16:00). Sluzby oddéleni Support fesi problémy
prokazatelné v aktualné podporovanych verzich Programu za predpokladu, ze tyto Programy
nebyly zménény a jsou provozovany na podporované konfiguraci hardwaru a operacniho
systému.

f) Priorita feSeni podle pracovniho dopadu. Poskytovatel bude pracovat na feSeni pozadavkU
objednatele v souladu s Urovnémi zavaznosti stanovenymi podle dopadu problému na
pracovni ¢innost objednatele.

g) Pristup kinformacim poskytovatele prostfednictvim elektronickych systému. Technicke
pokyny, navrhy, informace o vyvoji produktl, dostupnost produktd, oznameni o ukonéeni
podpory, podrobnosti 0 znamych problémech véetné nahradnich rfeseni.

(uvedené plnéni dale v této smlouvé a jejich pfilohach také jen jako ,sluzby*).

Ceska verze podminek poskytovani pfedmétu této smlouvy platna v dob& podpisu této
smlouvy tvori pfilohu ¢. 2 k této smlouvé a uplna a vzdy aktuaini verze je k dispozici na
adrese http://www.oracle.com/support. V pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi témito
podminkami a znénim této smlouvy maji pfednost ustanoveni této smlouvy.

1.2 Sluzby podle odst. 1.1 pism. a) az d) této smlouvy budou poskytovatelem dodany (pfipadné
zpfistupnény vyslovnym odkazem na konkrétni nové dostupnou sluzbu) objednateli
bezprostiedné po uverejnéni novych verzi software, servisnich verzi opravnych balicku,
nové dokumentace apod. na serveru vyrobce/dodavatele software.

1.3 Poskytovatel zaru¢uje objednateli, ze kvalita, rozsah a Uroven poskytovanych sluzeb
uvedenych vtéto smlouvé po dobu platnosti této smlouvy se nezméni v neprospéch
objednatele.

1.4 Objednatel se zavazuje za radné a v souladu s touto smlouvou poskytnuté sluzby uhradit
poskytovateli cenu podle této smlouvy.

2.
Cena a platebni podminky
21 Celkova cena pro obdobi dle ¢l. 1.1 této smlouvy Cini: 808.290,- KE bez DPH (slovy: osm
set osm tisic dvésté devadesat korun ceskych, tj. 978.030,90 K& s DPH (slovy: devét
set sedmdesat osm tisic tficet korun ¢eskych a devadesat haléfti). Cena za poskytnuti
vesSkerych vySe uvedenych sluzeb je podrobné uvedena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

2.2 Cena uvedena v odstavci 2.1 tohoto ¢lanku smlouvy je cenou nejvyse pfipustnou a obsahuje
veskeré naklady poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu smlouvy. V této cené jsou
zahrnuty zejména naklady na spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni, zabezpeceni
prohlaseni o shodé, certifikatl a atestu, pfevod prav, odména za poskytnuti veskerych
licenci k softwarovym produktim tvoficich pfedmét plnéni apod.
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2.3

24

2.5

2.6

2.7

3.1

Objednatel se zavazuje cenu za poskytovani sluzeb hradit Ctvrtletné na zakladé faktur —
dariovych dokladu, vystavenych poskytovatelem v terminech uvedenych v Priloze €. 1 této
smlouvy — cenové specifikaci. Cena poskytovanych sluzeb za pfislusné ¢tvrtleti odpovida
vzdy % ceny uvedené v odst. 2.1. tohoto ¢lanku. Splatnost faktury je 30 (tficet) kalendarnich
dnd ode dne doruceni faktury objednateli.

Uhradu ceny provede objednatel bezhotovostné na bankovni uéet poskytovatele uvedeny
v hlavicce smlouvy. Veskeré platby dle této smlouvy budou probihat vyhradné v éeskych
korunach. Za den platby se povazuje den odepsani fakturované ¢astky z uctu objednatele ve
prospéch uctu poskytovatele.

Faktura poskytovatele musi obsahovat Cislo objednavky SAP a ostatni pro fakturaci
stanovené udaje (dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisu - dale také jen ,zakon o DPH), véetné udajlu vyplyvajicich z ustanoveni § 435
Obcanského zakoniku. V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je ji
objednatel opravnén vratit ve |haté splatnosti zpét poskytovateli k opravé nebo doplnéni,
aniz se tak dostane do prodleni s jeji splatnosti. Lhiita splatnosti zaéne bézet znovu od
opétovného doruceni nalezité doplnéné nebo opravené faktury objednateli.

Sjednava se, ze bude-li poskytovatel zasilat nebo v prubéhu Gc€innosti této smlouvy

vyuzije moznosti zasilat faktury (danoveé doklady) elektronickou poStou, je povinen je

zasilat v PDF formatu ze své emailové adresy na emailovou adresu objednatele dle mista

plnéni na adresu:

o faktury@ceskatelevize.cz pro misto pinéni Ceska televize Praha, Praha 4, Na Hiebenech
Il 1132/4, Kavéi hory, PSC: 140 70,

Za den dorucéeni faktury (dafiového dokladu) objednateli se povazuje den doruceni na

jeho

e-mailovou adresu, coZz je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy

komunikace. Stejny zpUsob elektronického doruceni se pouzije i v pfipadé, nebude-li

faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny udaje a také

v pfipadé zasilani opravnych danovych dokladu.

V pfipadech, kdy muze objednateli vzniknout ruéeni za nezaplacenou DPH ve smyslu
zdkona o DPH, je objednatel bez dalSiho opravnén odvést za poskytovatele DPH
z fakturované ceny pInéni pfimo pfislusnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (ij. na
ucet spravce dané). Timto postupem zanikne objednateli jeho smluvni zavazek zaplatit
poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. O takové uhradé bude objednatel informovat
poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dni od jejiho
provedeni.

3.
Ochrana informaci
Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni dlvérnych informaci ziskanych béhem plnéni této
smlouvy zpusobem obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vysiovné sjednano
jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na dobu u€innosti této smlouvy. Strany jsou povinny
zajistit utajeni duvérnych informaci i u svych zaméstnanc(, zastupcl, jakoz i jinych
spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.
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4.
Soucinnost a vzajemna komunikace
4.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si bez zbyteéného prodleni
potiebnou soucinnost a veskeré informace potifebné pro fadné plnéni svych zavazku.

5.
Kontaktni osoby a kontaktni udaje
51 Povérenymi kontaktnimi osobami objednatele v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy
jsou:

i. ve vécech obchodnich:

_ vedouci centralniho nakupu

ii. ve vécech technickych:
, projektant IS

5.2 Povéfenymi kontaktnimi osobami poskytovatele v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy
jsou:

i. ve vécech obchodnich:
manazer pro klicové zakazniky

ii. ve vécech technickych:
, projektovy manazer,

5.3 Kontaktni udaje zakladni servisni podpory poskytovatele:

5.4 Povérené osoby a kontakty dle predchozich dvou odstavci smlouvy je moZné ménit
pisemnym oznamenim doruéenym druhé smluvni strané, s ucinnosti ode dne doruceni
takového oznameni, a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke smlouvé.

6.
Licencni ustanoveni
6.1 V pripadég, Ze je vysledkem ¢innosti poskytovatele dle této smlouvy dilo, které podléha ochrané
podle autorského zakona, ziskava uplnym zaplacenim ceny dle této smlouvy objednatel
k takto vytvorenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym &astem nevyhradni nepfenosné
opravnéni k vykonu prava jej uzit, a to na Uzemi Ceské republiky bez ¢asového omezeni.
Objednatel je opravnén uzivat takto vytvorené dilo pouze v souladu s U€elem vyplyvajicim z
této smlouvy. To plati i ohledné veskerych technickych feseni, koncepci, know-how, postupl €i
metod zpracovani dat, analytickych nastroji, software, pracovni dokumentace, diagramu,
schémat a konceptl, pokud jsou vyvinuty poskytovatelem pfi poskytovani sluzeb dle teto
smlouvy a nemaji charakter autorského dila, ale jsou chranény jinymi pravnimi pfedpisy na
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7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

ochranu dusevniho ¢i primyslového vlastnictvi. Odména za poskytnuti opravnéni dle tohoto
ustanoveni je soucasti ceny za poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

7.
Zarucéni podminky

Poskytovatel zaru€uje objednateli, Zze nové verze software dle ¢l. 1.1 Smlouvy budou
objednateli v souladu s touto smlouvou poskytovany bez pravnich vad. Poskytovatel v této
souvislosti zaru€uje objednateli, ze ohledné novych verzi SW neni veden zadny soudni spor,
jsou uhrazeny vSechny souvisejici dané a poplatky (pokud jsou v dobé podpisu této smlouvy
splatné) a ze poskytovatel disponuje k novym verzim SW potfebnymi licenénimi pravy.
Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady realizace pfedmétu této smlouvy neni dotéen
narok objednatele na nahradu Skody a uslého zisku.

8.
Sankéni ujednani
Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy
odpovédna, nemuze-li plnit v disledku prodleni druhé smluvni strany.

V pfipadé nedostupnosti telefonického pfistupu podle &l. 1.1 pism. e) Smlouvy ze strany
poskytovatele po dobu vic nez 2 hodin je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve
vys$i 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun ¢&eskych) za kazdou i zapocatou hodinu této
nedostupnosti. Poskytovatel se zavazuje takto pozadovanou smluvni pokutu zaplatit.

V pfipadé neposkytnuti kterékoli ze sluzeb podle ¢l. 1.1 pism. a) az d) ani do 5 pracovnich
dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy objednatele k poskytnuti takovych sluzeb je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun éeskych) za
kazdy den prodleni poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje takto pozadovanou smluvni
pokutu zaplatit.

V pfipadé, ze objednatel bude v prodleni s uhradou fadné vystaveného danového dokladu, je
Poskytovatel opravnén pozadovat urok z prodleni ve vysi 0,03 % (slovy: nula cela tfi setiny
procenta) z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Veskeré smluvni pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 15 (patnacti) kalendarnich dni ode dne
doruéeni vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni. Uhradu smiuvni pokuty Ize
provést zapoctenim smluvni pokuty proti splatnym pohledavkam druhé smluvni strany.

Nedotéena zUstavaji prava objednatele i poskytovatele na nahradu Skody a usly zisk nad
ramec smluvni pokuty podle pfislusnych ustanoveni ObCanského zakoniku. Poskytovatel ma
v pfipadé prodleni objednatele podle odst. 8.4 smlouvy narok na nahradu skody a usly zisk
pouze v pfipadé, neni-li tato nahrada skody kryta uroky z prodleni.

Obé smiluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti druhou smluvni stranou. V tom pfipadé je smluvni strana odstupujici od Smlouvy
povinna oznamit odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu poté,
co se o jejim podstatném poruseni smluvnich povinnosti dozvédéla. Za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

Page 6 of 12




8.8

8.9

9.1

9.2

10.1

a) opakovana nedostupnost telefonické pomoci podle €l. 1.1 pism. e) této smlouvy; za
opakovanou se povazuje nedostupnost nejméné dvakrat v prubéhu kalendarniho
mésice, jestlize kazdy z ¢asovych Usekl nedostupnosti trval nejméné 3 hodiny;

b) neposkytnuti kterékoli sluzby podle ¢él. 1.1 pism. a) az d) ani do 30 dnu od doruéeni
pisemné vyzvy objednatele k poskytnuti sluzby;

c) jestlize bylo vuéi poskytovateli zahajeno fizeni podle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zpusobech jeho fe$eni, ve znéni pozdéjsich prfedpisu nebo vstoupil-li
poskytovatel do likvidace;

d) prodleni objednatele se zaplacenim ceny plnéni o vice nez 30 (slovy: ftficet)
kalendarnich dnu,

e) prfipad, kdyZ poskytovatel uved! v nabidce do vybérového fizeni, na zakladé ktereho
byla uzaviena tato smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti
a mély nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti,
muze druha strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost
nesplni ani v dodate¢né pfimérené Ihiité, kterou ji druha smluvni strana poskytla vyslovné
nebo micky. Oznami-li opravnéna smiuvni strana povinné smluvni strané, ze ji ur€uje
dodate¢nou lhatu k plnéni a ze ji ji jiz neprodlouzi, plati, Ze marnym uplynutim této Ihaty
opravnéna smluvni strana od Smlouvy odstoupila.

Odstoupenim od Smlouvy zanikaji v rozsahu jeho U¢inku prava a povinnosti smluvnich stran.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka licenénich ujednani, prava na zaplaceni smluvni
pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu skody vzniklé z poruseni
smluvni povinnosti, ujednani o mi€enlivosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze
zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplsobu feSeni
sporl. Byl-li diuh zajistén, nedotyka se odstoupeni od Smiouvy ani zajisténi.

9.
Vys$si moc
Zadny z udastnikl této smlouvy neodpovida za porudeni svych povinnosti z této smlouvy
vyplyvajicich, bylo-li to zplsobeno vyssi moci.

Za vy$8i moc se povazuje okolnost, ktera nastala nezavisle na vuli povinné strany, pokud
brani ve splnéni povinnosti, pficemz nelze spravedlivé pozadovat, aby povinna strana tuto
prekazku nebo jeji nasledky prekonala i odvratila, a to ani s vynaloZzenim veskerého usili, na
kterém Ize trvat. Povinna strana se nemuze dovolat vy$si moci, pokud na jeji ucinky druhou
smluvni stranu bez zbyteéného odkladu neupozornila.

10.
Dalsi ujednani
PFi pinéni této Smiouvy je poskytovatel vazan touto Smlouvou, zakony, obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele pokud tyto pokyny nejsou v rozporu s témito normami
nebo zajmy objednatele. Poskytovatel je povinen véas pisemné upozornit objednatele
na zfejmou nevhodnost jeho pokynu, jejichz nasledkem muze vzniknout $koda nebo nesoulad
se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Pokud objednatel navzdory tomuto
upozornéni trva na svych pokynech, poskytovatel neodpovida za jakoukoli Skodu vzniklou
v této pfi¢inné souvislosti.
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

9.1

Poskytovatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo vést
k identifikaci objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Poskytovatel se zavazuje

a) informovat neprodlené objednatele o vSech skuteénostech majicich vliv na pInéni dle
této Smilouvy,

b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy,

c) pozadat vCas objednatele o potfebnou soucinnost za ucelem fadného plnéni této
Smlouvy,

d) na vyzadani objednatele se zucastnit osobni schlzky, pokud objednatel pozada o

schlzku nejpozdéji 3 pracovni dny pfedem. V mimoradné naléhavych pfipadech je
mozno tento termin po dohodé obou smluvnich stran zkratit.

Smluvni strany sjednavaji, Zze veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy
souvisejici se smluvnimi stranami a vSechny skute¢nosti, o nichz se dozvi v souvislosti s touto
smlouvou, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich, jsou smluvnimi stranami
povazovany za obchodni tajemstvi. Pro Ucely této smlouvy jsou duvérnymi informacemi
a obchodnim tajemstvim zejména zapisy z jednani smluvnich stran, vSechny informace, které
poskytne objednatel poskytovateli, at' jiz v podobé materializované nebo dematerializovane.
Smluvni strany se zavazuiji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za predpokladu, ze se tak nestane porusenim povinnosti
micenlivosti,

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro cCinnosti souvisejici s pfipravou

a plnénim této smlouvy, dale tyto informace nerozs$ifovat ani nereprodukovat,
nezpfistupnit je jinym osobam ani je nevyuzit pro sebe €i pro jinou osobu,

c) omezit poCet svych zaméstnancl pro styk s témito chranénymi informacemi
a pfijmout uéinna opatieni pro zamezeni jejich Uniku, pfipadné zabezpedit, aby i tyto
osoby povazovaly uvedené informace za davérné a zachovavaly o nich micenlivost.

Ustanoveni pfedchoziho odstavce se nevztahuje na skute¢nosti nebo informace oznacované
jako obchodni tajemstvi nebo dlavérné informace, pokud je jejich poskytnuti tfetim stranam
nebo zvefejnéni nutné na zakladé pozadavkd pravniho fadu Ceské republiky.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou pristupova prava jim pfidélena k pouzivani
systému, které jsou predmétem sluzeb anebo zpfistupniuji prfedmét sluzeb, 2adné
neautorizované treti strané.

1.
Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato
Smlouva nabyva dnem jejiho uverejnéni podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o

registru smluv), ve znéni pozdeéjsich predpist.
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9.2

g8

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

€.

9.10

9.11

9.12

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

Jakékoliv zmény ¢&i doplfiky k této smlouvé je mozné provadét vyluéné Eislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z
jeji casti treti osobé.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi pInéni pfedmétu smlouvy pro objednatele neumozni vykon
nelegdlni prace vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona o zaméstnanosti, v platném znéni.

V pripadé, Zze se ke kterémukoli ustanoveni této smlouvy &i k jeho Casti podle obCanskeho
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo ze kterékoli ustanoveni této
smiouvy Ci jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym, nedéinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli
se v prisluéném rozsahu od ostatnich ujednani této smlouvy a nebude mit zadny vliv na
platnost, Uéinnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy. Smiluvni strany se
zavazuji nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neucinné a/nebo nevymahatelné
ustanoveni ¢i jeho ¢ast ustanovenim novym, které bude platné, uc¢inné a vymahatelné a jehoz
vécny obsah a ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému
ustanoveni tak, aby ucel a smysl této smlouvy zUstal zachovan.

Smiluvni strany se dohodly, ze § 577 Obcanského zakoniku se nepouzije. Urceni
mnozstevniho, ¢asového, Uzemniho nebo jiného rozsahu v této smlouvé je pevné uréeno
autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni opravnén dohodu smluvnich stran v tomto
smyslu ménit.

Dle § 1765 Obcanského zakoniku na sebe poskytovatel prevzal nebezpeci zmény okolnosti.
Pred uzavfenim Smlouvy smluvni strany zvazily hospodarskou, ekonomickou i faktickou
situaci a jsou si plné védomy okolnosti Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén domahat se
zmény Smlouvy v tomto smyslu u soudu.

Veskera oznameni podle této smlouvy musi byt u¢inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické posty, faxu nebo doporu¢enou postou,
pfipadné pfedana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smiluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost prfed ustanovenimi této smlouvy ani
pred ustanovenimi zakona.

Smiuvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk ¢esky, a ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkera komunikace ve v8ech vécech tykajici se této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy, budou feSeny nejprve smirné. Smiuvni strany se
dohodly ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obfansky soudni fad, v platném
znéni, ze v pfipadé rfeSeni sport soudni cestou bude mistné pfislusnym soudem Obvodni
soud pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze. Pro zamezeni jakychkoli pochyb smluvni
strany konstatuji, Ze pro feseni sporu sjednavaji vyluénou jurisdikci ceskych soudu.
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9.13 Tato smlouva je vypracovana v 5 (péti) stejnopisech, z nichz 3 (tfi) stejnopisy obdrzi
objednatel a 2 (dva) stejnopisy obdrzi poskytovatel.

9.14 Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah Smlouvy dobfe znam v celém
jeho rozsahu s tim, Zze smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla
uzaviena v tisni & za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji
opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

9.15 Smluvnim strany berou na védomi, Ze Smlouva podiéha povinnosti uvefejnéni dle zadkona o
registru smiuv.

9.16 Smluvni strany prohlasuji, ze vymezeni pfedmétu Smlouvy a ceny, pfipadné hodnoty
predmétu Smlouvy na titulni strané této Smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde
pouze pro Ucely provedeni uverejnéni této Smlouvy v registru smluv.

9.17 Poskytovatel timto prohlasuje, Zze ke dni podpisu této Smlouvy plni veskeré povinnosti
vyplyvajici ze zakona &. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni
pozdéjsich predpistu (dale jen ,ZRTVP*), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto
povinnosti plnit po celou dobu uU¢innosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout
objednateli na vyzadani soucinnost a informace k prokazani pinéni povinnosti podle tohoto
odstavce, a to zejména sdélenim variabilnino symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz
poskytovatel hradi televizni poplatek & uvedenim zakonného duvodu osvobozeni od uhrady
televizniho poplatku.

9.18 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nize uvedené pfilohy:

Prilohy: Priloha €. 1 - Cenova specifikace
Pfiloha €. 2 - Podminky poskytovani sluzeb Technické podpory Oracle.

Ceska televize
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Pfiloha €. 1 Smlouvy Oracle Software Update Licence & Support - Cenova specifikace

FULL USE LICENCE
Jednotkové ceny sluzeb

Produkt

Oracle Standard Edition One -
Processor Perpetual

Oracle Database Standard
Edition - Processor Perpetual

Oracle Database Standard
Edition - Processor Perpetual

Oracle Database Standard
Edition - Processor Perpetual

**

Pocet procesorli

SLUZBY CELKEM CZK BEZ DPH

Csl

14661169

14365130

3863519

18915139

Cena za vSechny
procesory produktu*

91 010,00

110 990,00

418 800,00

187 490,00

808 290,00

* Tato cena zahrnuje veskeré dodavky a sluzby podle ¢l. 1 odst. 1 Smlouvy a vSechny souvisejici

néklady poskytovatele

Den vystaveni faktur

1 1.2018

1 4.2018

1 7.2018

1 10.2018
Cena za poskytovani sluzeb
celkem:

Cena za poskytovani sluzeb Cena za poskytovani sluzeb

v daném obdobi v K& bez

DPH

202 072,50
202 072,50
202 072,50
202 072,50

808 290,00
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DPH

v daném obdobi v K¢ vcetné

244 507,73
244 507,73
244 507,73
244 507,73

978 030,90



Priloha €. 2 Smlouvy Oracle Software Update Licence & Support
(dale jen ..Smlouva*“) - Podminky poskytovani sluzeb Technické podpory Oracle

V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi znénim tohoto dokumentu a znénim Smlouvy plati za
rozhodné prislusné znéni Smlouvy.
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Podminky poskytovani sluzeb Technické podpory Oracle

Tento dokument zavazné upravuje podminky, za kterych spole¢nost Oracle Czech, s.r.o. (dale jen ,spoleénost
Oracle”) poskytuje svym zakaznik(m, uzivatelim softwarovych produktli Oracle (dale jen ,Programy*), sluzby
definované dokumentem ,Rozsah sluzeb technické podpory*, ktery tvofi nedilnou souéast téchto podminek.

SLUZBY

Sluzby Technické podpory poskytuje spolecnost Oracle prostiednictvim oddéleni Oracle Support Services (dale
jen ,oddéleni Support), a to vrozsahu a po Uhradé pfislusnych poplatkl zakaznikem, jak je stanoveno v této
smlouvé. Programy podporované sluzbami oddéleni Support a smluvena uroven poskytovanych sluZzeb Technické
podpory jsou specifikovany touto smlouvou. Okamzikem podpisu smlouvy a uhrazenim pfislusnych poplatk(
stanovenych smlouvou vznika zakazniku narok na poskytovani sluzeb Technické podpory tak, jak je uvedeno
v t&chto podminkach.

AKTUALIZACE

Aktualizace poskytované spolecnosti Oracle, zahrnuje-li tyto pfislu§na urovern sluzeb Technické podpory, obsahuje
navazujici verze Programl, které spolecnost Oracle obvykle poskytuje spoleéné s licenci k uziti Programu, v ramci
sluzeb Technické podpory a to bez naroku na zvlastni platby. Aktualizace nezahrnuiji ty verze, pfedkupni prava i
budouci produkty, ke kterym spole¢nost Oracle v souladu s obchodni politikou poskytuje licence samostatné.

Pro jakoukoli aktualizaci spolecnost Oracle doda na zdkaznikem uvedenou adresu jednu kopii aktualizace pro
kazdy operacni systém. Dodavka muze byt uskute¢néna i prostiednictvim zafizeni umoznujicino dalkovy prenos
dat resp. vzdaleny prfistup (e-mail, Internet). Zakaznik zodpovida za zkopirovani ainstalaci aktualizace do
prislugnych systém(, pro které jsou Programy licencovany.

Jakékoli aktualizace (update & upgrade), servisni verze, opravné kody, dokumentace nebo jiny typ programd
dodavané spolec¢nosti Oracle vramci plnéni sluzeb oddéleni Support podiéhaji podminkam pfislusné licencni
smlouvy pro uziti Programu.

UKONCENIi SLUZEB TECHNICKE PODPORY

Spole¢nost Oracle muZe ukondit poskytovani sluzeb technické podpory Programi nebo jakychkoli verzi
uvedenych v tomto dokumentu, pokud to oznami zakaznikovi 8est (6) mésicl predem.

Zakaznik ma po zbyvajici obdobi narok na poskytovani sluzeb Technické podpory pro Programy &i predchozi
verze, jejichz podpora byla ukonéena, pouze vrozumné mife. Jestlize sluzby Technické podpory zahrnuji
telefonickou podporu oddélenim Support, je tato podpora omezena na zodpovidani dotaz( a informovani
zakaznika o moznostech migrace.

ZARUKA A PREVZETi ZAVAZKU ZE ZARUKY

Spoleénost Oracle zarucuje, Ze sluzby Technické podpory poskytované oddélenim Support budou v souladu
s obecné piijimanymi principy a standardy tykajicimi se kvality sluzeb. Tato zaruka plati 90 dnl od poskytnuti
sluzby Technické podpory oddélenim Support. Tato zaruka je vyhradni a nahrazuje vSechny ostatni zaruky,
vyslovné ¢i pfedpokladane, véetné predpokladanych zaruk prodejnosti a zpUsobilosti pro uziti k obvyklému ugelu.
Pfi jakémkoli nedodrzeni vySe uvedeného zavazku je vyhradnim opravnym prostiedkem zakaznika atomu
korespondujici jednoznacénou povinnosti spoleénosti Oracle poskytnuti nove bezvadné sluzby Technické podpory.
Jestlize spole¢nost Oracle neni schopna poskytnout sluzbu Technické podpory na smluvené urovni, ma zakaznik
narok na nahradu poplatkll, které zaplatil spolecnosti Oracle za sluzby Technické podpory neodpovidajici
smluvené urovni sluzeb.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

Spolec¢nost Oracle nenese odpovédnost za jakékoli nepfimé, nahodné, zvlastni &i nasledné Skody nebo Skody
nasledkem ztraty zisku, piijmu, dat &i pouziti dat zplisobené chybnou obsluhou, neodbornym zachazenim, &i
uzivanim v rozporu s doporuéenim spolecnosti Oracle, neopravnénym zakrokem, mechanickym poskozenim nebo
zivelnou pohromou, pokud tato skuteénost nevznikla vinou spolecnosti Oracle. Odpovédnost spoleénosti Oracle se
ve smyslu § 2894 obcanského zakoniku omezuje maximaini celkovou vysi nahrady Skody z jedné Skodni udalosti
nebo série vzajemné propojenych s$kodnich udalosti ¢astkou vzadném pfipadé neprevySujici vysi plnéni
inkasovaného od zakaznika za poskytnuti sluzeb Technické podpory, v souvislosti se kterymi byly Skody
zpusobeny.

VYPOVED SMLOUVY

Zakaznik mQze vypovédét poskytovani sluzeb Technické podpory s vypovédni |hGtou 30 dni ode dne doruceni
vypovédi pouze jestlize spolecnost Oracle ukon&i poskytovani sluzeb Technické podpory vSem uzivatelim
Programtl, nebo pokud se podstatné zméni (zhorsi) napln sluzeb Technické podpory poskytované resp. nabizené
véem uzivateldm Programil. V takovém pfipadé ma zakaznik pravo na vraceni pomérné casti poplatkd
zaplacenych za sluzby Technické podpory za nevyuzité obdobi.

Spoleénost Oracle muze vypovédét poskytovani sluzeb Technické podpory, jestlize zakaznik porusi smluvni
povinnost. Vypovédni IhGta ¢ini 30 dni ode dne doruceni vypovédi.




ZAVERECNA USTANOVENI

Spole¢nost Oracle ma pravo dle vlastniho rozhodnuti zménit rozsah & napli poskytovanych sluzeb Technické
podpory definovanych dokumentem tzv. Oracle’s Technical support policies. Oracle neni opravnén podstatné
sniZit uroven Sluzeb poskytovanych pro Programy po dobu Géinnosti smlouvy o poskytovani sluzeb technické
podpory. Takova pfipadna zména je u¢inna okamzikem jejiho oznameni s tim, Ze za oznameni se povazuje téz
zvefejnéni  zmény na  internetové  adrese  http:/mwww.oracle.com/supporY nebo na  adrese
http://www.oracle.com/contracts/

V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi znénim tohoto dokumentu aznénim licenéni smlouvy k uziti Programu
podporovaného v ramci sluzeb Technické podpory, plati za rozhodné znéni pfislusné licencni smlouvy.
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