Priloha €. 1
Obchodni podminky dodavky elektiiny
pro napét'ovou arovent NN — Odbératelé kategorie C

Vydava Dodavate! elektfiny za elem podrobngjdi Gpravy smluvniho vztabu vznikiého na zaklad€ § 50 zakona ¢. 438/2000 Sb. (déle jen
Energeticky zakon) ve znénf zmén a dophiki.

1. Uvedni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky dodavky elektFny (dale jen OPD) upravuji vztahy pro dodévku elektfiny v napéfové arovni NN mezi obchodnikem
s elckifinou jako dodavatelem (dale jen Dodavatel) a opravngnym odbdratelem (dale jen Odbératel) a jsou nedilnou sonddsti Smicuvy o dodavee
elektiiny.

Pro udely téchto OPD se pouZité pojmy vykladaji ve smysiu Energetického zakona a pfedpist: jej provadéjicich.

Dodavka elektfiny se uskutecfiuje na zakladé Smlouvy o doddvee elektfiny. Smlouvou o dodévee elektfiny se pro tcely t€chto obchodnich
podminek rozumi Smlouva o dodavee elektiiny opravadnému Odbératell nebo Smlouva o sdruZenych sluzbich dodavky elektfiny oprévnénému
Odbérateli, kterd zahmuje také prenos, distribuci & systémové sluzby a to v reZimu prenesené odpovédnosti za odchylku, a pfevzeti zavazku
opravnéného Odbératele Dodavatelem odebrat elektfinu z elektrizatni soustavy (spotu s odpovidnosti za odchylku). - .

Smiouva o doddvce elektfiny (dale jen Smiouva) miZe byt s Odbératelem sjednivina v kontakmim misté (sidlo spolednosti) pisemnou
formou. Nenf-li ve Smiouvd dohodnuto datum ukongeni dodavky, je Smiouva sjedndvana na dobu neurgitou.

Podie t3chto OPD se rovnd? uskuteSfinje dodivka elektfiny Odbdrateli, ktery poté, kdy ziskal opraviéni k regulovanému pFistupu k distribudni
soustavé podle § 21 odst. 2 Energetického zdkona naddle odebirg elekifinu z distribudni soustavy, nczménil dodavatele elekifiny a newzaviel
s dosavadnim dodavatelem elekttiny, ktery je soudasné drZiteiem licence na obchod s elektfinou smlouvu novou.

{I. Zakdjeni, pribéh a ukonleni dodavky elektiiny

Zahdjeni dodivky: Odberate]l mitZe uplanit svilj poZadavek na dodavku elektfiny pisemn€ v kontaktnim mist.

Pred uzavienim Smlouvy musi Qdbératel sjednat s Provozovatelem disiribuini soustavy nebo s Provozovatelem tokaini distribudni soustavy,
ke které je odbdmé misto pFipojeno (ddle jen Provozovatel DS), Smiouvu o pfipojeni. Dodavia elekttiny zahaji Dodavatel po uzavieni Smlouvy
o dodavee efektiiny ve sjednaném terminu. Dodavate! neni povinen sjednat termin zahajeni doddvky diive, nez stanovi Energeticky zékon nebo
jeho provadéci predpis.

Pritbéh dodavky: Dodévka a odbdr elektfiny se uskuteéfiuje podie potfeb Odbératele po dobu idinnosti Smlouvy v soulade s hodnotou
hlavniho jistite pfed elektrom&rem sjednaného s Provozovatelem DS ve smiouve o plipojeni a v souladu s Pravidly provozovani DS,

Dodavka je spinéna prechodem elektfiny pres méFici zafizeni, kterym je mfena, do odbémého zafizeni Odbératele. Timto okamZikem
prechizi elektfina do viasmictvi Odb&ratele a Odbérate] je povinen zaplatit jeji cenu.

Dodévka efekt¥iny v pfipadé stavu nouze je upravena zvia¥mim pravnim pfedpisem.

Dodrrovani garantovanych standardd dodavek elektfiny se zajistuje dle Vyhlasky Energetického regulatnibo ifadu €. 54042005 Sb., o kvalité
dodavek eleldfiny a souvisejicich slueb v elekiroenergetice, v plamém znéni (dale jen ,,.Vyhiaska &. 54072005 Sb.*).

Pierufeni dodivky: Dodavate] mé podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zakona pravo pferudit dodavku elektfiny Odbérateli
p¥i neopravnéném odbéru podle ust. § 51 Energetického zékona a v pfipadech, kdy Dodavatel je oprévngn odstoupit od Smiouvy. PferuSeni
dodavky elektfiny je Dodavatel opravnén provést i ve vice odb&mych mistech Odbératele, jsou-1i soudssti Smlouvy. Prerufeni dodavky elektfiny
je Dodavatel povinen Odbérateli oznamit doporudenym dopisem. Odbératel bere na védomi, %¢ perufeni doddvky elektfiny provede pfisluiny
provozovatel DS na Zédost Dodavatele a na nékiady Odb&ratele. PH postupu Dodavatele podie ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zékona neni
pravo na nahradu fkody s ultého zisku. Odbératel je povinen uhradit Dodavateli ndklady spojené se zjifovanim neopravnéného odbiru
a s preruSenim nebo obnovenim dodéavky.

Ukondeni dodévky: Dodavatel ukonéi dodévku elektfiny jen v pripadech, kdy dojde k odstoupeni od Smiouvy o dodavee elektfiny nebo je
Smiouva ukonc¢ena dohodou tastniki.

Dodavatel ma podie ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zékona pravo ukondit dodavku elektfiry pfi neopravndném odb&ru podle
ust. § 51 Energetického zékona. Ukongeni dodavky elekttiny Dodavatel provede odstoupenim od Smiouvy.

Dodavka eleitfiny je vidy ukondena provedenim odedtu, klery zajidtuje Provozovatel DS podle zvia$tniho pravmiho pledpisu, v poZadovaném
terminy, neni-li dohodnuto jinak. Odbérate! je povinen zaplatit cenu dodané efektfiny do ukonéeni dodavky.

III. Méfeni doddvek elektfiny

Zptsob mé&feni, typ a umistdni, jakoZ i dal$i podminky méfeni jsou pFedmétem smlouvy o pipojeni mezi Odbdratelem a pisluSnym
Provozovatelem DS.

Méeni jakoZz | piedavani vysiedkdl méfeni je Provozovatel DS povinen provadét vsouladu s ustanovenimi obecnd zivaznyeh pravnich
predpist, zejména § 49 Energetického zakona.

Odbémé misto je osazeno métenim typu C nebo B a skutetny odbér naméfené Sinné elekirickd energie je vykazovén v kWh. Méfeni a odelty
méficiho zatizeni a preddvani namétenych hodnot GCastnikim trhu s elektfinou zaji§fuje v souladu s Energetickym zékonem a zviadtnimi pravnimi
predpisy Provozovatel DS.

Qdedet (pravidelny odedet) je provadén:

- uméfeni typu B: jednou mésidng nejpozdiji 5. pracovni den do 18.00 hod nésiedujiciho kalendafniho mésice;
- umfeni typu C. miniméing jedoou roéné.

V piipadé zmény cen nemusi byt provadén zviaitni odedet. Vypodet rozdéleni spotfeby je uveden v Cenovém rozhodnutd ERU.

M3-1i Odbératel pochybnosti o sprévnosti hodnot ziskdvanych z méficiho zafizeni pro Wely vyhodnoceni pingni Smlouvy o dodévee elekitiny
(d4le jen namétené hodnety), nebo zjisti-Ii na mdFHcim zatizeni zdvadu, je povinen toto neprodlend oznamit Provozovateli DS a Dodavateli nebo
jim povéfend osobg. Postup pro piezkouseni méfeni, ndhradu nakladi s nim spojenych je upraven Energetickym zdkonem.

1V. Cona elektfiny, d¢tovani a dhrada
Cena za dodavku elektfiny je urdena sazbou sjednanou ve Smiouvd o dodavee elektfiny. Odblratel si miZe prostfednictvim pisemného
ozndmeni zvolit jinou sazbu, pokud spini podmirky pro jeji pfiznéni uvedené vceniku Dodavawle i Cenovém rozhodnuti Energetického
regulagniho Ufadu (ERU). Zménu sazby mi¥e provadét nejdtive po uplynut! dvanacti (12) mésich od posledsi zmény pokud se s Dodavatelem



nedohodne jinak. Dodavatel ma prive Odblratell zménit sazbu v pfipad® zjisténi, Ze zvolend sazba Odbératelem neni v souladu s pfifazenim die
Cenovéko razhodnati ERY.

Cena za dodanou & odebranou elektfinu je tvofena dvéma Sastmi a to cenou za distribuci (a souvisejici sluZby) a cenon za silovou elektfinu.

Cenu za distribuci a scuvisejicl sluZby (jako cenu pevnou) a daldf podminky distribudnich tarifdh stanovi ERU v Cenovém rozhodnutf, keré
zvetejije v Energetickém regulatnim véstniku a na webovych strankéch ERU (ke dni vydani téchto podminek hitp/Avww.eru.cz).

Cenu za silovou elektfinu a uréené podminky stanovi Dodavatel ve svém ceniku.

Zmény cen a urenych podminek je Dodavatel opravnén provad@t postupem stanovenym v &l VII OPD.

P# doddni elekivické energie na daviovém tdzemi Ceské republily, bude v souladu s piislusnpmi ustanoverimi Zikona 261/2007 Sb.,
o stabitizaci vefejnyck rozpoctt uplatména dasi z elektFing (tzv. chologickd defi), pokud Odbératel nenl oprdvién nabye elekifing beg dané.
Oprdvndni nabyvat elektFing bez dané nebo osvobozerion vd dand vydivd na dkladeé podminek, stanovenyclh Zikonem 2612007 Sb. Celni iivud.
Odbératel je povinen pisemné pFedlodit pFisluiué povoleni (ovéfenou kopii) nejpordéji pA realizaci prvat dodévky. Dejide-li k ziniky anebo
eméné povoleni k nabyti elekt¥iny ber dand, pFipudné osvobozené od duand, je Odbératel povinen neprodiené informovat o téte skuteCnost
Dodavaiele. V pHpadé, Je tak neulink, je povinen nhradit veskeré Skody a sankce viuikié Dodavateli v souvisiosti s neoprdvnénym doddnim
elektriny bez dané nebo osvobozené ad dané.

Dodavatel pravideind provadi vyhodnoceni dodavky elektfiny a jeji vyastovani po uplynuti fakiratniho obdobi. Délka fakturaéntho obdobi
gini zpravidia 12 mésicd, . obdobi mezi pravidelnymi odelty. Neumozni-i Odbératel Provozovateli DS pristup k méficimu zatizeni za tCelem
provedeni odedtu nebo nebyl-li proveden odelet z jiného diivodu, pak je Dodavatel oprdvndn urdit mnoZstvi dodané elektfiny podle mnoZstvi
dodaného v minulém srovnateiném obdobi, nenf-li pravnim predpisem stanoveno jinak, pfipadné nedejde-li k uréeni mno¥stvi dodané elektfiny
dohodou ddastmikd Smlouvy.

Odberatel plati za dodavku elekttiny zdlohy {nedohodnou-li se ob& smiuvni sirany jinak) a to mesitng ve vy&i 1/12 pedpoklidaného rotnfho
odbéru. Vy3e zaloh je uvedena — Priloha &. 3.

Platby jsou hrazeny bezhotovosm, ve prospech &t Dodavatele uvedeného ve Smlouve a na dafiovém dokladu, pokud se Odbératel
s Dodavatelem nedohodnou jinak.

Vyhdtavani provadi Dodavatel datiovym dokladem — fakiuron, kterd obsahuje naleZiiosti dafiového dokladu podie platného zakona o DPH.

Daftovy doklad « fakiuru pfedioZi Dodavaiel Odbérateli neprodiend po jejim vystaveni. Faklura je spiatna do 14 dndt od jejiho vystaveni,
QOdbératel je povinen pfi platbach ve prospdch Dodavatele pouZivat variabilni symboly stanovené Dodavatelem; nedoplatek faktury zaplaceny
pod nespravayio variabilnim symbolem bude povaZovén za neuhrazeny aZ do doby, kdy obbératel objasni Dodavateli iCel plathy. Pieplatek vrati
Dodavatel Odbérateli do doby splatnosti faktury, a to ve prospéch G, ktery Odbératel uved] ve Smiouvé o dodavee elektfiny, popt. (8tu pozddji
oznameného Odbératelem. Za den vraceni pleplatku je povaZovan den vydéni piikazu bance Dodavatele. V plipadé, Ze ma Dodavatel vidi
Odbérateli splatnou pohiedavku, je opravnén pouZit pfeplatek na zapodteni proti této pohledavee. O éto skutenosti OdbEratele pisemnd vyrozumi.
Preplatek do vise 100 K& nemusi byt QOdb&rateli vracen a miiZe byt pFeveden na nasledujici fakiuratni obdobi.

Faktura vystavens prostiedky vypodetni techniky nemusi cbsahoval razitko a podpis Dodavatele. Odbératel je povinen obdrzené vytiétovani
nebo jinou fakture a tidaje v nich uvedené fadne zkontrolovat.

Zavazek k zaplacent je splndn Fadné a vias pripsanim celé Sastky na udet Dodavatele nejpozd@ji v terminu splamosti. Pripadne-li posledn{ den
pracovniho klidu {nedéle a staini svatek aebo ostaini svatek podle zékona & 245/2000 Sb., o stitmich svétcich, o vyznamnych dnech a o dnech
pracovniho klidu, ve znén{ pozdgj§ich predpisil), posouvé se splatnost na neibliZ§i nasleduyici pracovni den.

Dodavatel ma pravo poZadovat od Odbératele, je-li Odbérate! v prodleni s dhradou faktury nebo jeji ¢asti, Grok z prodlent ve smysha ust. §
1970 Obcanského zdkontka.

Odbératel je povinen zaplatit Dodavateli smiuvni pokutu ve vy&i 100 K& za prvni pisemnou upominku v kalendafnim roce.

. Reklamace

Ziisti-li kterykoli z itastniki pravnfho vztahu chyby nebo omyly pfi vyudtovani plateb podle Smlouvy, vzaikiych nesprévnym odeétem
elekroméry, pouitim nespravné konstanty {nasobitele) matictho zakizen{ oproti skutegng technicky moZné konstants, chybou méfictho zafizent,
pouZitim nespravné ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou chybou, apod., maji utastnict nirok na vzajemne vypofadani,

Ziistl-li kierykoliv uasimik nekiery zuvedenych pripadd, pfedd druhému Glastafku pisemnou vyzvu kodstrandni vady a k jeji ndpravé
{tzv. reklamace),

Rekiamace bude obsahovai zejména:

* &islo reklamované fakfury, vé. Variabilniho symbolu,

* &islo a nazev odbérného mista,

* &islo elektromiru a stav elektroméry ke dnf podani reklamace,

* odlivodnéni reklamace,

* dal$f skuteCnosti rozhodné pro poscuzent reklamace,

* oznadeni reklamujiciho GCasinika a jeho podpis nebo podpis opravngného zéstupee.

Qdbératel upiatni reklamaci u Dodavatele nejpozd@ji do patndcti {15) dné od dorudeni vyiStovini, faktury, v niZ se reklamovana skuteCnost
vyskytla, jinak se mé za to, Ze Gdaje uvedené Dodavatelem ve vyOdtovani, faktule jsou sprivné a Ze se Odbératel prava vznaSet vidi jejich
spravnost jakékoliv ndmitky vzdava. K reklamacim uplam&nym pozddji nemusi Dodavatel pfihiiZet.

Uplatnéna reklamace nema odkladny 4&inek na splatnost vya&tovani.

Dodavatel reklamaci profetit ve thitg dle Vyhiadky & 540/2005 Sb. Byla-li reklamace opravnénd, bude provedeno vzijemné vyporadani
nejpozdgii do tficeti (30) dni ode dne doruteni reklamace.

VI Dorufovini

Veskeré informace, oznameni, faktury, upominky, vizvy, apod. &indné podle Smicuvy nebo OPD [dale jen ,Podéni“] se povaZuje (-uji)
2a dorudené (-4) Dodavateli nebo Odbérateli, pokud je (jsou) prokazatelnd dorucend alespofi jednim z nasledujicich zptisobi:

a}  osobnim dorufenim;

by prostiednictvim kuryra;

¢} doporudenym dopisem;

d)  dopisem;

e} faxem, se zpetmym potvrzenim dorudent;

f)  elektronickou postou, se zpinym potvrzenim doruéent.



V pHipadé oznamovani skutednost zavaZngjéi povahy (zejména upominky nebo ozndmeni o pierudend nebo ukonfeni doddvky elekitiny apod.}
jsou Uizastnic Smiouvy povinai, aby dosahli pracovnich itinkh dorudeni Poddni, provadét viidy alespott jednim ze zplsobl die bodéi a, b nebo .

Podéni provedené {-3) 2pisobem dle bodd ¢) a d) se povaZuji 2a dorutend 5. pracovaim dnem ode dne odeslani Podani prostfednictvim
drzitele poftovni licence.

Podéani urtend Odbérateli tykajici se fakwrace se zasilajl na adresu sjednanou ve Smiouve. Jind podéni urfend Odberateli se domuéuji na
adresy, kterd je Dodavateli znama pedle Smlouvy. Jakoukoliv zménu adresy je Odbératel povinen oznamit Dodavateli nejpozdéji do 8 dui poté,
kdy ke zméng doslo.

Odbgratel timto uddluje Dodavateli wslovny soublas se zasilinim zprdv, informaci, potvizeni a dorueni zprav, urgenci a jinych sdélent
ve vici této Smlouvy a jejiho plodni prostfednictvim elektronickych prostiedial, zejména prostfednictvim elekironicke posty. na elektronicky
kontakt QOdbéraiele (zpravidla na jeho adresu elektronicke podty), pokud Odbératel ma takovyto kontakt {(adresu elekironicke posty} k dispozici.
Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilant obchodnich sd&leni v elekironicks i v pisenmé form& ve véei dodavek elektiiny a souvisejicich sluzeb
Dodavaielem Odbérateli. Odbérateli piisiudi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou podle plamych pravnich pfedpisi.

Vii. Zmény ceny 2 OPD
Dodavatel neni opravnén jakkoliv ménit ceny uvedené v této smlouve stejné tak jako OPD.

VILL Relenf spord:

Pripadné spory mezi &Rastniky Smiouvy budou fefeny predeviim vzdjemnym jedndnim. V pbipadé, kdy nedojde ke smirnému vyfefeni
arozhodovani ve sporu pHsiudi ERU, bude spor pfedioZen k rozhodnutf tomuto iifadu. V ostatnich pripadech bude spor rozhodovan obecnym
soudem, jeho? mistni prishuSnost se Fidi sidiem Odbératele v dob& uzavieni Smlouvy, melli sidlo na lzemi Ceskeé republiky, jinak sidlem
Dodavatele.

iX. Ukonéeni smluvniho vztahu
Ukontit smiuvni vztah zaloZeny Smlouvou o dodévee elektfiny lze:

* odstoupenfin od Smlouvy;
* dohodou udastnikld Smiouvy o jejim ukoneni.

Odstoupit od Smiouvy mirZe kierdkoli ze smiuvnich stran v pfipadech, kdy tak stanovi Smiouva o dodévee elekifiny, OPD nebo obecne
zivazny praved predpis, a 1o ke dni dorugeni pisemného projevu ville druhé smluvni strang nebo ke dni pozdé&j§imu uvedenému v projevu vile.
Dodavatel je opravnén odstoupit od Smilouvy, dojde-li k poruseni smiuvni povinnosti Odbératele sjednané ve Smiouvé o dodavee elektfiny,
uvedené v OPD nebo stanovené obecnd zdvaznym privnim predpisem nebo v pFipadd je-li na Odbératele prohiaden konkurz nebo povoleno
VYIOVDARGL.

Ukongit Smiouvu o dodivee elekifiny lze také dohodou smiuvnich stran. Je-li Smlouva uzaviena pisemné, musi mit tato dohoda pisemmou
formu.

X. Ostatni a zdvérednd ustanoveni

Smluvni strany jsou povinny v prabéhu sniluvniho vztahu piedchdzet moZnym Skodam,

Smiuvni strana, ktera poruSuje svou povinnost nebo kilera s piihlédnutim ke viem okolnostern ma vEd&t nebo mobla ve€dét, Zze porudi svou
povinnost ze Silouvy, je povinna ormamit drubé stran povahu piekazky, kiera ji bréni nebo bude branit v pln&ni povinnosti, a o jejich disledcich;
takové ozndmeni musi byt podino bez zbytedného odkladu poté, kdy se povinna strana o plekdZee dozvEdéla nebo pii ndleZité péti mohla dozvedst.
Odpovédnost za skodu a nahrada 3kody se Fidi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich pfedpisi a ujedninimi stran ve Smiouve.

Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti 23 Sastené nebo flipiné neplnéni povinnosti v pfipadech, kdy toto nepinéni bylo vysledkem
okolnost vylujicich odpovédnost, zejména podle ust. obsazenych v Oblanském zdkoniku a nebo za podminek vypiyvajicich z Energetického
zékona;, za okolnost vyludujici odpovédnost je povaZovana zejména prekaZka, kierd nastala po uzavien{ Smlouvy nezdvisle na vili jedné
ze smivvnich stran & brani ji v plnéni povinnosti, jestliZe nelze rozumng predpokiadat, Ze by tuto prekézku nebo jeji nasledky odvratila, jedna
se také o havérie zafizen{, znideni zat{zeni vybuchem, poZérem, povodni, tFeti osobou, vandalstvim, teroristickym dtokem, apod.

Dedavatel neodpovida za Skody na odbérném zatizeni a spotiebitich, kleré nejsou pred negativaimi viivy chrangny v souladu s technickymi
rormant a pokyny vyrobel spotfecn.

Gdberate! poskytuje pro alely Smlouvy o doddvee elekitiny a pripadné vymahani narokl z ni vyplyvajicich Dodavateli dobrovoln své osobni
tdaje a podpisem Smiouvy souhlasi s jejich shromazd’ovanim a zpracovanim v souladu se zdkonem na ochranu osobnich fidajé &. 10372000 Sh.
v platném znéni.

Smiuvni vztah mezi Dodavatelern a Qdbératelem dle Obanského zakonfku se Fdi timto pravnim pledpisem, déle Energetickym zikonem,
predpisy jej provadéjicimi, t8mite OPD, Pravidly provozovani DS, vydanymi Provozovatelem DS a obchodnimi zvyklostmi.

Jestlize se nékterz ustanoveni Smlouvy nebo OPD stanou neddinnymi nebo neplatnymi, nemé tate skutelnost vliv na platnost a dginnost
ostatnich ustancveni Smlouvy a OPD, ledaZe by tato ustanoveni byla vzdjemné neodd8litelnd. Smluval strany se v tomto ptipadé zavazuji nzhradit
ustanoveni netdinné ustanovenim GSinnym 2 ustanoveni neplatngé ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo plvodné zamy3lenému
obsahu a G&elu ustanoveni neiiinného nebo neplatného, toto nahrazeni miZe probshnout i prostfednictvim fednosiranné zmény OPD, je-li
to z povahy véci mozné. Do doby nahrazeni podic predchozi véty plati odpovidajicl Uprava obecn zdvazaych pravnich pfedpisd.

Odbératel se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se skutefnosti uvedenyeh ve Smlouvé o dodavee elektfiny a zmény ve svych
pravnich pomérech, kieré meji nebo mohou mit disledky ne pindni zavazkd z této Smiouvy, a to neprodiend, nejpozdéji viak do osmi dnii
od okamZiku, kdy nastaly. Zejména fe povinen neprodlené oznamit a doloZit svly vstup do likvidace, prohléSeni konkurzu, povoleni vyrovadni
a daldi vyznamné skutelnosti.

Dodavatel se vyhrazuje pravo zmény t&chto OPD postupem podle Clanku VIL

Platnost Obchodnich podminek dodavky elektiiny nastava doem
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a} Jegnotkové ceny za:
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