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                                                          Číslo smlouvy objednatele: 000846 00 17 

                                                  Číslo kontraktu DP:  9002001859 

 

 

Rámcová smlouva o dílo   

Smluvní strany 

Objednatel: Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost   

 se sídlem: Praha 9, Sokolovská 217/42, PSČ 190 22 

zastoupený: Mgr. Martinem Gillarem, pĜedsedou pĜedstavenstva  
JUDr. Janem Blechou, místopĜedsedou pĜedstavenstva 

 IČ:   00005886 

 DIČ:   CZ00005886, plátce DPH 

 bank. spojení: Česká spoĜitelna, a. s., Praha 1 

 č. účtu:  1930731349/0800 

 OR:   MS Praha, sp. zn.: oddíl B, vložka 847 

(dále jen „objednatel“) 
 

Zhotovitel: INGOS s.r.o. 

 se sídlem: Praha 4, K Nouzovu 2090, PSČ 14300 

 zastoupený: Mgr. Ditou Radimskou, jednatelkou společnosti  

 IČ:  64580903  

 DIČ:  CZ64580903, plátce DPH 

 bank. spojení: Komerční banka a.s., pobočka Praha 4  

 č. účtu:  6551470217/0100 

 OR:   MS Praha, sp. zn.: oddíl C, vložka 40849 

(dále jen „zhotovitel“) 
 

Smlouva se uzavírá na základě výsledku poptávkového Ĝízení ze dne 22.9. 2017,  

č. j. 900120/1342/17 s názvem prodloužení licence „GlobalCare Complete“ 

I. Předmět smlouvy 

1.1 PĜedmětem této smlouvy je zajištění prodloužení licence „GlobalCare Complete“ 
včetně poskytnutí aktualizací jednotlivých SW produktů dle PĜílohy této smlouvy č. 2 a 
pĜímé technické pomoci od zastoupení společnosti GE IP. 

1.2 Součástí pĜedmětu smlouvy je dále potĜebná instalace aktualizovaných licencí 
poskytovaných v rámci GlobalCare firmou GE a drobných SW úprav v návaznosti na 
navazující technologická zaĜízení. Popis jednotlivých instalací je uveden v PĜíloze č. 1 
této smlouvy. 

II. Místo a čas plnění 

2.1 Místem plnění jsou následující lokality objednatele:  

-  technické prostory stanic a objekty OSM pražského metra 

-  elektrodispečink v budově CD včetně technického zázemí ASDě – E, ASDě – O  
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pražského metra 

Služby v rozsahu pĜedmětu plnění se Zhotovitel zavazuje poskytovat v termínu od 

26.11.2017 do 25.11.2021. 

III. Cena díla 

3.1 Cena poskytovaných služeb dle PĜílohy č. 1 Ceník činí: 
3.1.1 služby dle článku I., bodu 1.1 činí 3 800 200,-Kč bez DPH; 

3.1.2 služby dle článku I., bodu 1.2 činí    390 700,-Kč bez DPH. 

IV. Fakturace 

4.1 Faktury za provedené služby bude vystavena v zákonné lhůtě a bude mít veškeré 
náležitosti účetního a daňového dokladu. Faktury za pĜedmět plnění dle čl. I., bod 1.1 a 
1.2 budou vystaveny dílčím způsobem zvlášť za prodloužení licence a zvlášť za 
instalace aktualizovaných licencí. Cenu za technické zhodnocení uvede zhotovitel na 
faktuĜe zvlášť. 
Kromě náležitostí stanovených zákonem č. 235/2004 Sb., o DPH v platném znění a 
zákonem č.563/1991 Sb. o účetnictví v platném znění musí obsahovat ještě tyto údaje: 
číslo smlouvy objednatele a zhotovitele, číslo objednávky, bankovní spojení 
zhotovitele, razítko, podpis oprávněné osoby a soupis provedených činností.  

4.2 Pokud nebude mít faktura sjednané náležitosti, nebo pokud fakturovaná částka nebude 
odpovídat cenovým ujednáním dle této smlouvy, je objednatel oprávněn ji vrátit a 
nedostává se do prodlení s platbou. Účinky tohoto odstavce nenastávají, neodešle-li 

takovou fakturu objednatel zhotoviteli nejpozději do 10 dnů ode dne jejího doručení. 
Nová lhůta splatnosti začne běžet doručením opravené nebo oprávněné faktury. 

4.3 Datum uskutečnění zdanitelného plnění bude datum podpisu protokolu o pĜedání díla 

nebo dodacího listu, který bude pĜílohou faktury. 
4.4 Faktura je splatná ve lhůtě splatnosti 30 dnů po jejím doručení do dispozice objednatele. 

4.5 Faktura je uhrazena Ĝádně a včas, je-li fakturovaná částka nejpozději v poslední den 
lhůty pĜipsána k účtu zhotovitele. 

4.6 Pro pĜípad pozdního uhrazení faktury se sjednává úrok z prodlení ve výši 0,05% z 
fakturované částky za každý den prodlení. 

4.7 Úhrada bude provedena formou dílčích fakturací na základě odsouhlasených dodacích 
listů. Fakturace dle čl. I., bod 1.1 bude prováděna ročně poměrnou částí ceny uvedené v 
položce č. 9 PĜílohy č. 1 této smlouvy. Fakturace dle čl. I., bod 1.2 bude prováděna na 

základě dílčích objednávek dle potĜeb objednatele. 

4.8 DP bude hradit pĜijaté faktury pouze na zveĜejněné bankovní účty. V pĜípadě, že 
zhotovitel nebude mít daný účet zveĜejněný, zaplatí DP pouze základ daně a výši DPH 
uhradí až po zveĜejnění pĜíslušného účtu v registru plátců a identifikovaných osob. 

4.9 Stane-li se zhotovitel nespolehlivým plátcem ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z pĜidané hodnoty, ve znění pozdějších pĜedpisů, zaplatí DP pouze základ daně. 
PĜíslušná výše DPH bude uhrazena až po písemném doložení zhotovitele o jeho úhradě 
pĜíslušnému správci daně. 
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V. Smluvní pokuty 

5.1 V pĜípadě, že zhotovitel nedodrží závazný termín poskytnutí služby nebo dojde k 
porušení povinností ze strany zhotovitele, uhradí smluvní pokutu ve výši 0, 5 % z ceny 

díla za každý den, kdy je v prodlení. 
5.2 Pro pĜípad porušení povinnosti zhotovitele mít uzavĜeno pojištění podle odst. 6.10. této 

smlouvy nebo pro pĜípad, kdy zhotovitel neumožní objednateli si existenci a platnost 
tohoto pojištění ověĜit, se zhotovitel zavazuje uhradit objednateli smluvní pokutu ve 
výši 100.000,- Kč za každý den porušení této povinnosti.  

5.3 V pĜípadě porušení povinností ze strany Zhotovitele, které budou mít za následek 
pĜerušení provozu metra či uzavĜení stanice metra v souvislosti s prováděním díla dle 

této smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 
100.000,- Kč za každý jednotlivý pĜípad porušení. 

5.4 Pro pĜípad porušení povinnosti ze strany zhotovitele, které mohou mít za následek 
omezení nebo pĜerušení provozu metra (zejména narušení grafikonu vlakové dopravy), 
se sjednává smluvní pokuta ve výši 100.000,- Kč za každý jednotlivý pĜípad. Narušením 
grafikonu jsou v souladu s vnitĜními pĜedpisy objednatele následující situace: 

­ konkrétní vlak neodjede plánované vozokilometry v souladu s grafikonem 

vlakové dopravy. V pĜípadě neodjetí plánovaných vozokilometrů více vlaky, 
bude smluvní pokuta vyměĜena za každý vlak.  

­ rozdíl intervalu mezi vlaky pĜepravujícími cestující a intervalu stanoveném 
grafikonem vlakové dopravy pĜesáhne v některém z kontrolních bodů 
povolenou toleranci. V pĜípadě nedodržení intervalu více vlaky, bude smluvní 
pokuta vyměĜena za každý vlak.  

5.5 Pro posuzování situace je podstatné její zaĜazení do kategorie mimoĜádných událostí 
klasifikovaných dle platné legislativy (Zákon o dráhách vč. navazujících Vyhlášek a vnitĜní 
pĜedpisy objednatele). 

5.6 Zhotovitel se zavazuje, že v pĜípadě, že způsobí škodu objednateli nebo tĜetím osobám, 
uhradí tuto škodu a pĜípadnou pokutu.  

5.7 Veškeré pĜípadné smluvní pokuty budou fakturovány samostatně. 
5.8 Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody zvlášť a 

v plné výši a smluvní strany za tímto účelem vylučují aplikaci ustanovení § 2050 

Občanského zákoníku.  

VI. Ujednání o provádění díla 

6.1 Zhotovitel je pĜi realizaci pĜedmětu díla povinen dodržovat požadavky provozní 
směrnice Os 3/1 Směrnice pro činnost cizích organizací ve vztahu k provozu metra a 

dále vnitĜní pĜedpisy Objednatele uvedené v PĜíloze č. 3 této smlouvy. 

6.2 Zhotovitel je povinen poskytnout služby specifikované v SOD v termínu stanoveném 
objednatelem a v pĜípadě služeb dle čl. I., bod 1.2 stanoveným dílčími objednávkami a 

provádět je v době, kterou objednatel s ohledem na provozní potĜeby stanoví. 
6.3 Zhotovitel souhlasí s tím, že se objednatel bude v některých pĜípadech Ĝešení 

technických problémů v rámci poskytované služby GlobalCare obracet pĜímo na GE – 

IP.  
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6.4 Zhotovitel prohlašuje, že jeho zaměstnanci poskytující nabízenou službu mají potĜebnou 
odbornou způsobilost, disponují všemi vědomostmi a dovednostmi nezbytnými 
k poskytování bezvadného plnění. Současně zhotovitel prohlašuje, že všichni jeho 
zaměstnanci jsou poučeni o povinnosti mlčenlivosti ve vztahu k získaným informacím 
pĜi plnění této smlouvy a tyto informace nezneužijí žádným způsobem. 

6.5 Objednatel seznámí zhotovitele s místními podmínkami v prostorách, ve kterých jsou 
práce prováděny a zajistí zaměstnancům zhotovitele školení z BOZP, a to na základě 
písemné výzvy zhotovitele, doručené objednateli pĜed započetím plnění pĜedmětu této 
smlouvy.  

6.6 Zhotovitel odpovídá za bezpečnost a ochranu zdraví pĜi práci svou a svých 
zaměstnanců. Po celou dobu provádění díla zajistí bezpečnost práce a provozu zejména 
dodržování pĜedpisů o bezpečnosti a ochraně zdraví a požární ochrany na pracovišti a 
odpovídá za škody vzniklé jejich porušením jemu, objednateli nebo tĜetím osobám. 

6.7 Zhotovitel vypracuje jmenný seznam zaměstnanců a u objednatele zajistí povolení ke 
vstupu a pĜístupové karty do objektu CD.  

6.8 Práce mohou být prováděny pouze na základě Ĝádně vyplněné a pĜedem schválené 
„Žádanky o práce a výluky elektrických zaĜízení služby 241000“ (viz PĜíloha č. 4 této 

smlouvy). Práce budou probíhat v pracovních dnech mezi 7:00 a 15:00 dle provozních 
potĜeb objednatele. 

6.9 Zhotovitel se zavazuje provést dílo Ĝádným a odborným způsobem a prohlašuje, 
že provedené dílo bude mít vlastnosti požadované touto smlouvou, pokyny 

objednatele, právními pĜedpisy a bude zcela funkční a bezpečné pro určený způsob 
užívání, a to jak pĜi  pĜevzetí objednatelem, tak i v záruční době, která činí 36 měsíců 

ode dne pĜevzetí každého Ĝádně dokončeného dílčího plnění objednatelem. Zhotovitel se 

poskytnutím záruky za jakost zavazuje, že dílo bude po dobu záruky způsobilé ke 

smluvenému, jinak obvyklému, účelu a zachová si po tuto dobu smluvené, jinak 
obvyklé, vlastnosti, zejména plnou funkčnost. 

6.10 Pro pĜípad odpovědnosti za škodu je zhotovitel povinen v souvislosti s prováděním díla 
mít uzavĜeno pojištění odpovědnosti za škodu na pojistné plnění min. 5.000.000,- Kč 
(slovy: pětmilionůkorunčeských), pĜičemž toto pojištění bude zhotovitel udržovat po 
celou dobu trvání této smlouvy a umožní objednateli si jeho  existenci a platnost 

kdykoliv během trvání smlouvy ověĜit. 
6.11 V pĜípadě provozní potĜeby si objednatel vyhrazuje právo na pĜerušení prací na 

nezbytně nutnou dobu.  
6.12 Za objednatele jsou v rámci této smlouvy oprávněni jednat: 

6.12.1 ve věcech technických a organizačních: 
- 

- 

6.13 Za zhotovitele jsou v rámci této smlouvy oprávněni jednat: 
6.13.1 ve věcech technických a organizačních:  
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VII. Závěrečná ustanovení 
7.1 Změnu obsahu nebo doplnění této smlouvy lze provádět jen po souhlasu oprávněných 

zástupců smluvních stran písemnými dodatky, které budou tvoĜit nedílnou součást této 
smlouvy. Ve věcech výslovně smlouvou neupravených se postupuje podle pĜíslušných 
obecně závazných právních pĜedpisů. 

7.2 Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platností originálu, z nichž každá strana 
obdrží jedno vyhotovení. 

7.3 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 25.11.2021. 

7.4 Tato smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran. 

  Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud: 

 Zjistí v průběhu provádění díla, že dochází k prodlení se zahájením nebo prováděním 
díla vinou zhotovitele. V tomto pĜípadě stanoví zhotoviteli lhůtu, do kdy má 
nedostatky odstranit. Po marném uplynutí této lhůty je objednatel oprávněn odstoupit 
od smlouvy; 

 zhotovitel ve lhůtách stanovených v této smlouvě neodstraní vady díla zaznamenané 
v protokolu o pĜedání a pĜevzetí anebo záruční vady díla; 

 zhotovitel neplní své závazky dle této smlouvy ve smluvené době; 

 zhotovitel je pĜedlužen; 

 vůči zhotoviteli bylo zahájeno insolvenční Ĝízení; 

 bylo vydáno rozhodnutí o úpadku zhotovitele; 

 zhotovitel vstoupil do likvidace nebo byl zrušen (kromě pĜípadů fúze 
nebo pĜeměny); 

 jsou činěna opatĜení k realizaci zástavního práva (nebo více zástavních práv) 
k  majetku zhotovitele; 

 na majetek Zhotovitele byla naĜízena exekuce nebo výkon rozhodnutí; 

 zhotovitel byl odsouzen za některý z trestných činů uvedených v ustanovení § 7 
zákona o trestní odpovědnosti právnických osob; 

 zhotovitel po pĜedchozí písemné výzvě odmítl splnit jakoukoli povinnost podle této 
smlouvy; 

 zhotovitel pĜes písemné upozornění provádí dílo neodborně nebo v rozporu se 
schválenou dokumentací pro provedení díla, nebo použije k provedení díla závadné 

nebo jiné než schválené materiály; 
 zhotovitel pĜes pĜedchozí písemné upozornění objednatele nebo zástupce objednatele 

neplní své povinnosti podle této Smlouvy; 
7.5 Smluvní strany se dohodly, že tuto smlouvu je možné vypovědět ze strany objednatele, 

a to i bez udání důvodu s výpovědní dobou 2 měsíců. Výpovědní doba počíná běžet 
prvním dnem kalendáĜního měsíce, následujícím po měsíci, kdy byla výpověď doručena 
do dispozice zhotovitele. Zhotovitel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět s výpovědní 
dobou 12 měsíců. Výpovědní doba započne běžet prvním dnem kalendáĜního měsíce, 
následujícího po měsíci, kdy byla výpověď doručena do dispozice objednatele.  
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7.6 Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva bude zveĜejněna v registru smluv 

podle zákona č. 340/2015 Sb. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této 

Smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 občanského 
zákoníku, ani za důvěrné informace a souhlasí s jejich užitím a zveĜejněním bez 
jakýchkoli dalších podmínek. Zhotovitel dále bere na vědomí, že objednatel je povinen 
na žádost tĜetí osoby poskytovat informace v souladu se zák. č. 106/1999 Sb., 
o svobodném pĜístupu k informacím a že veškeré informace týkající se této smlouvy 
budou bez výjimky poskytnuty tĜetím osobám, pokud o ně požádají.    

7.7 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
dnem uveĜejnění v registru smluv ve smyslu zák. č. 340/2015 Sb. 

 

PĜílohy: 
PĜíloha č. 1 – Ceník 

PĜíloha č. 2 – Seznam licencí GlobalCare 

PĜíloha č. 3 – PĜedpisy Objednatele 

PĜíloha č. 4 – Žádanka o práce a výluky elektrických zaĜízení služby 241000 

 

V Praze dne: V Praze dne:    

 

Za objednatele:      Za zhotovitele: 

 

………………………………….   …………………………………. 
Mgr. Martin Gillar     Mgr. Dita Radimská 

předseda představenstva     jednatelka společnosti 
Dopravní podnik hl. m. Prahy,   INGOS s.r.o. 

akciová společnost 
 

 

……………………………………. 
JUDr. Jan Blecha 

místopředseda představenstva  
Dopravní podnik hl. m. Prahy, 

akciová společnost 


