uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.. ob¢ansky zékonik (déle také jen .NOZ*)

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Clanek 1
Smluvni strany

1.1.Zhotovitel:
RENTEL as.

Pod Ttednémi 1120/18a
152 00 Praha 5

zastoupeny jednajicim statutarnim orgianem

Ing. Stanislavem Rolencem — ¢lenem piedstavenstva
IC: 26128233

DIC: CZ26128233

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank. a.s.

Cislo ui¢tu: 240825001/5500

1.2.0bjednatel:

Kralovéhradecky kraj

Pivovarské namésti 1245

500 03 Hradec Kralové

zastoupeny hejtmanem Kralovéhradeckého kraje
Be. Lubomirem Francem

IC: 70889546

DIC: CZ70889546

Bankovni spojeni: Komeréni banka

Cislo uétu: 27-2031110287/0100

Objednatel a zhotovitel ddle pro ucely této smlouvy spoleéné ozna¢ovani jako ,,Strany*
nebo .,.Smluvni strany®.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb. kterou se zhotovitel
zavazuje poskytovat Objednateli sluzby aplikaéniho softwaru za podminek a v rozsahu

vymezeném predmeétem této smlouvy a Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby
zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu za podminek ve smlouvé dale ujednanych.

Veskeré piilohy této smlouvy jsou jeji nedilnou souéasti.
Clanek 2
Predmét smlouvy

2.1.  Zhotovitel se zavazuje provozovat Vzdélavaci portal piistupny z internetu dle podkladi
dodanych objednatelem v obdobi 1.1.2016 —31.12.2016.

2.2, Zhotovitel bude tento portdl provozovat s vyuzitim sité Internet.
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2.3, Zhotovitel se zavazuje zpiistupnit eLearningové kurzy v podobé elektronické piirucky dle
dohody zastupcti obou stran v§em pracovnikiim Gfadu. Déle se zhotovitel zavazuje $kolit
pracovniky tfadu dle pisemné specifikace v pfedem domluvenych terminech. testovat a
vystavovat osvédéeni uspésnym ucastnikiim.

2.4.  Objednatel se zavazuje v souladu se Smlouvou prevzit pifedmét smlouvy a zaplatit za néj
cenu dle
¢l. 3 této smlouvy.

Clének 3
Cena za poskytnuté sluzby

3.1. Cena byla stanovena dohodou smluvnich stran v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
jako cena nejvySe pripustna ve vysi a v zavislosti na pfedmétu plnéni uvedeném v ¢l. 2
této smlouvy.

3.2. 'V cené jsou zahrnuty veSkeré naklady zhotovitele vzniklé v souvislosti s provadénim
predmeétu dila popsaného v ¢l. 2 této smlouvy.

3.3. Vzdélavaci portal uvedeny v odstavci 2.1. bude vytvofen a provozovén zdarma.
3.4 Cenadle ¢l. 2.3. této smlouvy ¢ini pro:

Vstupni vzdélavani  2.200.-K¢ bez DPH/kurz

Vzdélavani ICT 780,-K¢ bez DPH/kurz

Priibézné vzdelavani 390.-K¢ bez DPH/den na vystaveném osvédéeni

V cené kurzll je zahmuta i cena za vystaveni clektronického osvédéeni pro uspésné

ucastniky.
Clének 4
Termin plnéni
4.1.  Zhotovitel se zavazuje dilo, dle €l. 2. této smlouvy, realizovat do 10ti pracovnich dnt ode

dne pfevzeti kompletnich podkladd od Objednatele. Objednatel se zavazuje dilo
neprodlené po jeho dokonceni pievzit.

4.2, Zhotovitel se zavazuje zapolit srealizaci dila. dle ¢l. 2.3. této smlouvy na zdkladé
vzajemné dohody. a to nejdiive do 5ti pracovnich dni od data pfevzeti pisemné
specifikace Objednatelem.

Clének 5
Ostatni ujednani
5.1 Zhotovitel zarucuje dostupnost aplikaci ve vvsi 95 %. a to véetné planovanych

odstavek. O pldnu odstavek bude objednatel v pfedstihu informovan. Dostupnost
aplikaéniho feSeni zhotovitele je predmétem pribézného monitoringu.
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5.2

5.4

5.5

5.6

6.1

7.1

7.2

7.3

7.4

V pritbéhu provozu si zhotovitel vyhrazuje pravo na odstavku vSech poskytnutych
aplikaci z dGvodu provadéni pravidelné provozni udrzby HW vybaveni v rozsahu 6 hodin
tydné, maximalné viak 10 pracovnich dnii v roce. Je-li to mozné, jsou o této skute€nosti
uzivatelé prislusné aplikace a ucastnici e-learningového kurzu informovéni na prislusné
internetové  adrese, kterd byla zhotovitelem pfeddna Objednateli spoleéné
s pfihlagovacimi udaji.

V ramci této smlouvy je Objednateli vyhrazen diskovy prostor ve vysi 2GB/rok. Dalsi
navyS$eni kapacity je mozné pouze po vzijemné dohodé obou smluvnich stran.
Zhotovitel si  vyhrazuje pravo omezit velikost jednotlivé ukladanych souborti
s ohledem na vyhrazeny diskovy prostor.

Veskera aplikacni data jsou zhotovitelem zalohovana pravideIn¢ kazdych 24 hodin.
Obnova dat ze zilohy je mozZna pouze pro zalohy dat pofizené nejpozd€ji béhem
ptredchozich péti pracovnich dnt.

zhotovitel nezodpovida za to, zda Gicastnik pfihlaseny do e-learningového kurzu spliuje
pozadavky nezbytné pro Gspé&$né absolvovani vzdélavaciho programu ani
neodpovida za ptipadné nedoruceni piihlasovacich udaji jednotlivym ucastnikim
vzdélavaciho programu.

Objednatel je povinen seznamit uastniky e-learningovych kurz se skutec¢nosti. Ze
nejsou opravnéni si pofizovat kopie vzdélavacich programi s vyjimkou téch, které si
pofidi v souladu s instrukcemi zhotovitele.

Clanek 6
Misto pInéni

Mistem realizace dila je KU Kralovéhradeckého kraje.

Clanek 7
Platebni podminky

Sjednana cena bude Objednatelem hrazena zhotoviteli na zdkladé faktury vystavené
zhotovitelem, a to po uplynuti pfislu§ného kalendainiho mésice, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

Splatnost faktury se sjednava 20 dnd od jejiho doruceni objednatel.

Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny je faktura, spliiujici naleZitosti uvedené v
§ 435 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a nalezitosti dariového dokladu podle § 29
zék. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. v platném znéni, nebo podle pfislusnych
ustanoveni pravniho predpisu, ktery tento zakon nahradi, a budou zhotovitelem zasilany
na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit zhotoviteli bez zaplaceni

fakturu, kterd nebude splfiovat poZadované nalezitosti. U vracené faktury musi
Objednatel uvést divod vraceni.
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7.5

7.6

7.7

Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury prestavd bézet pivodni lhita splatnosti. Cela lhiita
splatnosti bézi znovu ode dne dorueni opravené nebo nové vyhotovené faktury
Objednateli.

Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni ulet zhotovitele
uvedeny v této smlouvé. Zménu bankovniho spojeni a ¢isla uétu zhotovitele je mozno
provést pisemnym dodatkem k této smlouvé, nebo pisemnym sdélenim prokazatelné
doru¢enym Objednateli. nejpozdéji spolu s pfislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt
podepsano osobou (osobami) opravnénou k podpisu smlouvy.

Platba je u¢inéna vcas, byla-li nejpozdéji v posledni den thity splatnosti pfipsana cela
fakturovand ¢astka na ucet zhotovitele.

Clanek 8
Smluvni pokuty a @rok z prodleni

Smluvni strany se déle dohodly na nasledujicich smluvnich sankcich:

a)
b)

9.1

9.2

9.3

Objednatel zaplati zhotoviteli urok z prodieni ve vys§i 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni s thradou splatné faktury az do Uplného zaplaceni.

zhotovitel zaplati Objednateli smluvni pokutu za nedodrZeni terminu zahajeni e-
learningového kurzu dle harmonogramu, ato ve  vy$i 0,1% ze sjednané mésicni ceny
pro pfislusnou aplikaci dle ¢lanku 3, odst. 3.1 této smlouvy, za kazdy den prodleni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nadhradu $kody v plné vysi, t.
véetné naroku na nahradu Skody pfevySujici smluvni pokutu. a rovnéZz neni dotcena
povinnost splnit zévazky vyplyvajici z této smlouvy. Povinnosti k ndhradé se povinna
strana zprosti, prokaze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti doCasné nebo trvale zabranila
mimoiadna neptedvidatelna a nepiekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeji vali.

Clanek 9
Ochrana osobnich adaji

Touto smlouvou sou¢asné smluvni strany uzaviraji smlouvu o zpracovéani osobnich udajt
ve smyslu § 6 zdkona ¢. 10172000 Sb. o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych
zakont. ve znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen ,,ZO0OU*).

Zhotovitel ma pro u€ely ochrany osobnich ddaji postaveni zpracovatele a Objednatel
postaveni spravce osobnich udaji ve smyslu ZOOU.

Zpracovatel je opravnén zpracovéavat osobni udaje ucastniki e-learningového kurzu
pouze za ucelem provozovani systému ePersonalista slouZici k objedndvani a evidenci
prabéhu vzdélavani zaméstnancli Objednatele. Za timto Ucelem je Zpracovatel opravnén
zpracovavat osobni udaje zaméstnanci Objednatele v tomto rozsahu: jméno, pfijmeni,
datum narozeni. misto narozeni, e-mail, akademicky titul, pracovni zafazeni, datum
nastupu do zaméstnani, zafazeni (Gfednik, netfednik. vedouci), zacatek tFiletého cyklu
(dale jen ,,0sobni udaje).
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9.4

Osobni ddaje jsou za vySe uvedenym ucelem zpracovavany automatizované€ témito
zpusoby: shromazd’ovani, vyhledavani, pouzivani, uchovavani, blokovéni, likvidace.
vymaz, znieni, ukladani na nosiCe dat, zaznamendvani, tiidéni, srovnavani.
uspofadddvani, organizovéni, oprava, uprava, pozméfovéni. zména, doplnéni. Osobni
udaje jsou Zpracovatelem uchovavany po dobu trvani této smlouvy, nejdéle 5 let.

Clanek 10

Zaruky zpracovatele osobnich udaji o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany

10.1

10.2

10.3

11.2

11.3

osobnich udaju

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci byli, v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. vazani povinnosti mléenlivosti a pouéeni o moZnych nasledcich pro pfipad
poru$eni této povinnosti.

Zhotovitel u€ini v souladu s platnymi pravnimi predpisy dostate¢nd organizacni a
technicka opatfeni zabraujici pristupu neopravnénych osob k osobnim udajim.

Zhotovitel zajisti, aby nosice dat. které obsahuji osobni udaje, byly uchovavany pouze
v uzamykatelnych mistnostech.

Clanek 11
Odstoupeni od smlouvy

Odstoupit od smiouvy muze kterdkoliv smluvni strana v pfipadé poruseni této smlouvy

podstatnym zplsobem ve smyslu ustanoveni § 2002 NOZ.

Smluvni strany dale ujednaly, Ze od smlouvy lze odstoupit v pripadé, kdy smluvni strana

poru$i své smluvni povinnosti, pfiéemz za poruseni smluvni povinnosti ujednavayji:

a) prodleni zhotovitele se zahajenim e-learningového kurzu o vice nez 10 pracovnich
dnu;

b) neplnéni povinnosti zhotovitele, které jsou uvedeny v Clanku 5, odst. 5.1 a 5.4 této
smlouvy;

¢) prodleni Objednatele s uhradou platby o vice nez 15 kalendainich dnti; a dale

d) divodem k odstoupeni od smlouvy, Ze na majetek smluvni strany byl podan navrh na
zahdjeni insolventniho fizeni, prohla§en konkurs nebo névrh na prohldSeni konkursu
byl zamitnut z divodu nedostatku majetku, bylo zahdjeno vyrovnavaci fizeni nebo
smluvni strana vstoupila do likvidace.

Smluvni strany se dohodly na mozZnosti odstoupit od smlouvy bez udani divodu s
vypovédni lhitou 3 mésice. Vypovédni Ihita zafind béZzet od prvniho dne
nasledujiciho mésice po prokazatelném predéni vypovédi.

Pro pi{pad odstoupeni od smlouvy smluvni strany dohodly ndsledujici postup:

a) Opravnéna strana oznami pisemné zdivodnéné odstoupeni na adresu uvedenou
v zahlavi této smlouvy, jinak na posledni znamou adresu druhé strany stim. ze
uéinky odstoupeni nastavaji dnem nasledujicim po prevzeti tohoto oznameni.
Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku
z prodleni, pokud )iz dospél, prava na ndhradu Skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti ve smyslu ustanoveni § 2005 NOZ
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U veskerych zasilek odeslanych s vyuzitim provozovatele postovnich sluZeb se ma za
to. Ze dosly. byly-li zaslany na adresu sidla smluvni strany uvedeného pfi uzavieni
této smlouvy nebo na posledni znamou adresu pisemné ohldsenou, a to 10. den po
odeslani.

b) Zhotovitel bude fakturovat Objednateli plnéni provedené k datu odstoupeni od
smlouvy.

Clanek 12
Zavérefna ustanoveni

12.1  Prava a povinnosti smluvnich stran ve smlouvé vyslovné neupravené se iidi pfislu§nymi
ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

12.2 Opravnénymi zastupci zajistujicimi souéinnost a jednani mezi stranami jsou:

a) Za stranu Objednatele — Alena Prokopova
b) Za stranu Zhotovitele — Bc. Lubos Prchal, Mgr. Monika Vodic¢kova

12.3  Zhotovitel prohlaSuje, Ze plnénim zavazk( podle této smlouvy neporusuje prava
duSevniho vlastnictvi tietich osob.

12.4  Smluvni strany jsou povinny dbat, aby nebyly zneuzity divérné udaje nebo sdéleni o
druhé strané, které ziskaly pi#i jednani o smlouvé, zachovavat mlcenlivost o vSech
skute¢nostech tykajicich se pInéni této smlouvy.

12.5 Zmény a doplnéni této smlouvy jsou mozné pouze v pisemné formé&, vzestupné
¢islovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Vjiné formé, nez
pisemné. nelze tuto smlouvu ménit ani dopliovat.

12.6  Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Smlouva je vyhotovena ve 3 vytiscich, znichz Objednatel obdrzi
2 vytisky a zhotovitel 1 vytisk.
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