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1. Tyto V8eobecné pojistné podminky — obecna &ast VPP OC 2014 (dale jen ,VPP OC 2014%) stanovi zékladni rozsah prav a povinnosti
ucastnik(l pojisténi, kterymi jsou pojistitel a pajistnik jakozto smiuvni strany, pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vznikne pravo
nebo povinnost.

2. Pro v8echna pojisténi siednana dle téchto VPP OC 2014 platii prisludna ustanoveni zékona &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ~ob¢ansky zakonik").

3. VPP OC 2014 jsou nedinou sou&asti pojistné smiouvy.

CLANEK | Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je nahodilé $kodn4 udélost kryta pojisténim.

2. Zplsobila-li umysiné pojistnou udalost bud’ Osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné pinéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vznika
pravo na pojistné pinéni jen tehdy, bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak obcansky zakonik nebo jiny zakon.

3. Pojistnou udélost pro jednotliva pojisténi blize vymezuiji zviastni Sasti vSeobecnych pojistnych podminek, pripadné doplikové pojistné
podminky a ujednani pojistné smilouvy.

CLANEK II Cizi pojistné nebezpeéi

1.V pfipadé, Ze pojistnik uzaviel ve viastni prospéch pojistnou smiouvu, kterou je sjednéno pojisténi vztahuiici se na pojistné nebezpedi
jako moznou pficinu vzniku pojistné udalosti u tretf osoby, mize pojistnik uplatnit pravo na pojistné pinéni, pokud prokéze splnéni
povinnosti dle ustanoveni § 2767 odst. 1 obcanského zakoniku (zejména souhlas pojisténého, Ze pravo na pojistné pinéni nabude
pojistnik). Neprokaze-li pojistnik souhlas pojisténého podle piedchozi véty nejpozdgji do konce sjednané pojistné doby, nebo nejpozdéji
do skonceni ¢asové posledniho Setieni §kodné udalosti jejiz Setfeni probiha po uplynuti pojistné doby, nabyva pravo na pojistné plnénf
pojistény.

CLANEK 11i Povinnosti ucastniki pojisténi

1. Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistény dale povinen:

a)  pojistiteli nebo jim povéfenym osobam umoznit vstup do pojisténych objekt(i nebo jiného mista pojisténi a umoznit jim posoudit
rozsah pojistného rizika. Déle je povinen pojistiteli nebo jim povéfenym osobam predlozit k nahlédnuti projektovou, pozarmé
technickou, Gcetni a jinou pojistitelem pozadovanou dokumentaci nutnou k posouzeni pojistného rizika, umoznit pojistiteli poridit
si kopie této dokumentace; zéroven je povinen umoznit pojistiteli prezkoumani &innosti zafizeni slouzicich k ochrané pojisténého
majetku,
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b)  pojistiteli bez Zbytetneho odkladu pisemné oznamit véechny zmény ve skutetnostech, na které byl pisemné tazan
pojisténi, zejména skute¢nost, Zze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty pojistného z&j

pojidténi) nebo mista pojistént, oinen \atit O'
c) pojistiteli bez zbytecneho odkladu oznamit vSechny zmény tykajici se skutednosti, které jsou obsahem pojistné smi "\e pého jie U eden
zménu viastnictvi &i spoluviastnictvi majetku, k némuz se pojisténi vztahuje apod.), a véechny zmény Vv identifik ‘.\.smého
pojisténého (zejména zménu v adrese skuteného bydlisté pojisténého), ojst™ e | splatn®
d) pocinat si pfi veSkerém svém jednani (pravnim i nepravnim; pfi konani i pfipadném opomenuti) tak, aby gkodna udal DO“Zm\O e e m?
zejména nesmi porudovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou pojisténému uloz ine 51 A Obz
predpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe vzal pojistnou smlouvou, a také nesmi trpét porugovani téchto povinng pven 1610 sp\é‘\‘_"’ 3
tietich osob. Pokud jiZ nastala $kodna uddlost, je pojistény povinen uginit opatfeni sméfuijici k tomu, aby vznikla Ujma ner s et ot

. . 3 . ¥ 3 ’ > I3 - z I3 s tn
e) je-li v souvislosti se kodnou udalosti podezieni ze spachani trestného &inu, spravniho deliktu nebo prestupku, Dz & ég-\\-\a;mé sm\?g\\g
Aé (o)

odkladu oznamit kodnou udalost Policii Ceské republiky nebo jinému piisludnému organu verejné spravy, | ¥ipa
f) doslo-li ke $kodné udalosti, neménit stav Skodnou udélosti zplisobeny, dokud nejsou postizené hodnoty pojistng VQ& y sice 6
(pfedméty pojisténi) pojistitelem nebo jim povéfenou osobou prohlédnuty, nejdéle véak 10 pracovnich dnfi od 0zname: L 208 et
udalosti. To véak neplati, je-li takova zména nutna z bezpe&nostnich nebo hygienickych diivodti nebo proto, aby nasled
udalosti byly zmirnény; v téchto pFipadech je pojistény povinen zabezpedit dostateéné dtikazy o rozsahu $kodné udalost
uchovanim poskozenych predmétl pojisténi nebo jejich soucasti, fotografickym nebo filmovym materialem, videoz
a svédectvim tfetich osob, :
g)  postupovat tak, aby pojistitel mohl viéi jinému uplatnit pravo na néhradu Gjmy nebo jiné obdobné pravo, které mu v '
s pojistnou udalosti vzniklo, ‘
h)  bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli, Ze sjednal proti témuz pojistnému nebezpeci a vztahuijici se na tutéz

pojistného zajmu po tutéz pojistnou dobu dalsi pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo naz 1ad

pojistitele a vysi sjednané hornf hranice pojistného pinént, soJ snal
i) bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli, ze byl nalezen pfedmét pojisténi pohieSovany v souvislosti s pojistnou Ci gkodnou \ Zm.\nek
Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je opravnéna osoba déle povinna bez zbytecneho odkladu,| d\'ﬂz

véak do 15 dni od zji§téni $kodné udélosti, oznamit pojistiteli, Ze $kodna udalost vznikla. Stejnou povinnost méa jakakoliv osob

oznamuije pojistiteli vznik Skodné udalosti a kterd ma na pojistném pinéni pravni zajem.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zévaznymi pravnimi predpisy je pojistnik dale povinen:

a)  pojistiteli bez zbytecného odkladu pisemné ozndmit véechny zmény ve skuteénostech, na které byl pisemné tazan pfi sjed
pojisténi, zejména skute¢nost, ze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty pojistného zajmu (pr
pojisténi) nebo mista pojisténi,

b)  pojistiteli bez zbytetného odkladu oznamit vsechny zmény tykajici se skuteCnosti, které jsou obsahem pojistné smiouvy (zej
zménu viastnictvi & spoluvlastnictvi majetku, k némuZ se pojisténi vztahuje apod.), a vSechny zmény v identifikacnich U
pojistnika a pojisténého (zejména zménu v adrese skutecneho bydlisté pojistnika a pojisténého),

c)  bez zbytedného odkladu pojisténému (je-li odiisny od pojistnika) oznamit, Ze sjednal pojistén vztahujici se na hodnotu pojiste:
zajmu pojisténého a seznamit pojisténého s pravy a povinnostmi, které pro ného ze sjednaného pojisténi vyplyvaji, B

d) bez zbytedného odkladu oznamit pojistiteli, Zze sjednal proti témuz pojistnému nebezpedi a vztahujici se na tutéz hod
pojistného z&jmu po tutéz pojistnou dobu dalsi pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo nazev to
pojistitele a vy$i sjednané horni hranice pojistného pinéni. e

V pripadé, ze se pojisténi vztahuje na hodnotu pojistného zajmu pojisténeho odlidného od pojistnika, ma pojistnik stejné povinnosti Ja POIISHE

pojistény. -\

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi piedpisy je pojistitel dale povinen: o))

a)  vratit osobé uplatiiujici pravo na pojistné pinéni doklady, které si vyzada a které pojistiteli poskytla pro Setfeni existence a rozsat Q)
jeho povinnosti pinit, d)

b)  umoznit osobé uplatiujici pravo na pojistné pinéni nahlédnout do podkladd, které pojistitel soustredil v pribéhu Setreni ékodn“
udélosti a poridit si jejich kopii. .

ELANEK IV Vznik, zmény a zanik pojisténi |, §

1.

U A A

Pojigténi vznika na zakladé pisemné pojistné smiouvy. Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smiouvy, neni-i
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava na dobu uvedenou v pojistné smiouvé (pojistna doba).

Zmén v pojistné smlouvé Ize dosahnout dohodou smiuvnich stran. Dohoda musi byt pisemna, jinak je neplatna.

Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného ve smyslu obdanského zakoniku b&hem pojistné doby neprerusuie.

Pojiténi, vedle ostatnich diivodi stanovenych v obecné zévaznych pravnich predpisech, zanikd pisemnou vypovedi pojistnika nebo
pojistitele, kterou mohou smiuvni strany po kazdé $kodné udalosti podat, a to do 3 mésicll ode dne doruceni oznameni vzniku $kodné
udalosti pojistiteli. Dnem doruceni vypovedi pocina bézet mésicni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika. V pfipadé povinného
pojisténi Ize podle tohoto odstavee postupovat pouze, pokud je takovy postup v souladu s ustanovenim § 2781 obCanského zakoniku.
V pfipadé nezaplaceni pojistného pojistnikem ani v dodatecné Ihaté stanovené pojistitelem v upomince, zanikne pojisténi odchyliné
od ustanoveni § 2804 obcanskeého zakoniku dnem nasledujicim po marném uplynuti této dodatecné Ihdity.

Pojistitel ma pravo v pfipadé, e dojde zménou pravni Upravy K rozéiteni odpovédnosti za Ujmu nebo rozsahu nahrady Gjmy, pojisténi
odpovédnosti za Gjmu pisemné vypovedét nejpozdéji do 3 mésictl ode dne nabyti Udinnosti pravniho piedpisu, ktery tuto zmgnu zavadi.
Dnem dorugeni wpovédi podina bézet mésiéni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

Zméni-li se viastnik nebo spoluviastnik predmétu pojisténi, ke které se vztahuje sjednané pojisténi, a tento viastnik nebo spoluvlastnik
nebyl pojistnikem, pojidténi oznamenim této zmény pojistiteli odchyliné od ustanoveni § 2812 a § 2867 ob&anskeho zékoniky nezanika.
Prava a povinnosti pojisténého ze sjednaného pojisténi prechazeji z viastnika, ktery prestal byt pojisténym, na noveho nabyvatele.
Nejedna-li se o pfipad uvedeny v odst. 8 tohoto ¢lanku, potom pojisténi majetku a pojisténi souvisejici s Vlastnickym pravem zanika
oznamenim zmeény viastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojistiteli.
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g;)f) OlIStne smy je povinen platit pojistné, a to bézné nebo jednorazové, podle toho, co bylo dohodnuto v pojistné smiouve.

v Identifigjistného je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistitel je opravnén ovéfit si U pojisténého spravnost tdajdl rozhodnych pro stanoven
 Skogng . SRS , . o o

fis“téné a Udé/ pojistne je §platnevpryn|ho dne vponst.r‘weho obdopl, je”dnotazqvve poustné dnem pocgtku pop'stelnl. -

‘técht MU ylogstné smilouve je n’lozne u1edngt, e pojistnik uhradi pojistné (b&zné nebo jednorazové) ve splatkach. V tomto pripadé se v?.smyslu
) ,O'povin aveni § 1931 obca’ns’kého‘ zakoniku ujednava, ze ppkud nepudela néktera ze splatek pojistneho zaplacena nejpozdejnh v deﬂ
ost d Ujmg nglosti této splatky, stava se timto dnem splatna zbyvajici &ast pojistného, pokud pojistitel pisemné pozada o jeji zaplaceni nejpozdej
UPkU, begy g splatnosti nejolizsi pristi splatky.

B { pojistné smlouvé ujednano placeni bézného pojistného ve spléatkéach dle odst. 4. tohoto &lanku, je splatnost pojistného nasledujict:
» v pripadé pololetnich splétek jsou splétky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pipada konec

ime IhCty v délce 6 mésicti a poéitané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi,

dnoty ey
% i Paojis,

;’ ;H v piipadé ctvrtletnich splatek jsou splétky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pripada konec
i 4 Iheity v délce 3, 6a 9 mésicti a poditané od prvniho dne kazdého pojistného obdobl.
em eosavio-li v pojistné smiouvé vyslovné dohodnuto jinak nebo nejednd-li se o pfipad uhrady pojistného prostiednictvim pojistovaciho

stfedkovatele, pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem jeho pripsani na tcet pojistitele nebo jeho Uhradou pojistiteli v hotovosti.
distitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojistani, neni-li v ob&anském zékoniku, v téchto VPP OC 2014 nebo v pojistné smlouvé
inoveno jinak.

$s astala-li pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna
i7eddlost nastala. Jde-li o jednorazové pojistné, nalezi pojistiteli celé pojistné za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

‘souladu s ustanovenim § 2785 a § 2786 ob&anského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze pojistitel mé pravo, v souvislosti
4 zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vy3e pojistného, upravit vySi b&zného pojistného na dal3i pojistné obdobi. Zménami
, Jodminek ve smyslu predchozi véty se pro Ucely téchto VPP OC 2014 rozumi i

‘Y zména ve $kodném poméru, nebo

9) zména pravni Upravy rozéifujici odpovédnost za Gjmu nebo rozsah nahrady djmy v pojisténi odpovédnosti za ujmu.

Dojistitel je povinen nové stanovenou wsi pojistného dle odst. 9 tohoto Clanku pojistnikovi sdélit nejpozdéji ve Ihité 2 mésicl pred

N pii sjggsplatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zménit.
UMy (prgfNesouhlasi-li pojistnik se zménou poijistného dle odst. 9. a 10. tohoto Clanku, méiZe tento sviij nesouhlas pojistiteli sdélit pisemné

ejpozdsji do 1 mésice ode dne, kdy se 0 navrhované zméné vyde pojistného dozvédél. V tomto pripadeé pak pojisténi zanikne uplynutim
o pojistného obdobi bezprostredné predchézejiciho pojistnému obdobi, na které pojistitel nové stanovil vysi pojistného. Neupozornil-li vSak
/¢ pojistitel na tento nasledek pojistnika ve sdéleni podle odst. 10. tohoto &lanku, trva pojisteni nadale a vy$e pojistného se pfi nesouhlasu
pojistnika nezméni.
isl Pokud pojistnik svijj pisemny nesouhlas s nové stanovenou vyai pojistného dle odst. 11. tohoto Clanku pojistiteli nedorudi, ma se za to,
e pojistnik s novou vy&i pojistného souhlasi, a to i se v&emi z toho vyplyvajicimi povinnostmi.

Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na $kodné udalosti vzniklé:

a) v disledku vélenych udalosti, vzpour, povstani nebo jinych nasiinych nepokojti majicich charakter povstani ¢i revoluce,

b) v disledku teroristickych aktll, stavek nebo zasahem vefejné moci a v pfi¢inné souvislosti s nimi,

¢) jadernou energii, zafenim vSeho druhu a radioaktivni kontaminaci,

d) v disledku vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé sjednani pojisténi, a ktera méla ¢i mohla byt znama pojistnikovi nebo
pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndama pojistiteli.

Pojisténi se nevztahuje na $kodné udalosti, v souvislosti s kterymi uvede opravnéna osoba pii uplatfiovani prava na pojistné pinéni

védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této

pojistné udalosti zamlci.

Daldi wyluky z pojidténi mohou byt uvedeny v daldich ¢éstech téchto pojistnych podminek, navazujicich pojistnych podminkach

a v pojistné smlouve.

CLANEK VII Cekaci doba

it Poj?éténi pro piipad plisobeni pojistného nebezpedi povoden nebo zaplava se sjednava s Cekaci dobou v délce 10 dnd ode dne uzavieni
pojistné smiouvy.

2. Pojis}itel neni povinen poskytnout pojistné pinéni ze dkodnych udalosti vzniklych v &ekaci dobé uvedené v odst. 1. tohoto Clanku
a zplsobenych pojistnym nebezpedim povoden nebo zaplava.

3. Ustanc?venl' odstavce 1. a 2. tohoto &lanku se nevztahuje na $kodné udalosti zplsobené pojistnym nebezpecim povoden nebo zaplava
na§tale v pojisténi bezprostfedné Gasové navazujicim na predchozi pojisténi sjednané u stejného pojistitele pro pripad Skodné udalosti
zpiisobené pojistnym nebezpedim povoden nebo zéplava a vztahuijici se na shodny predmét pojisténi a shodné misto pojistént.

| LANEK Vil Pojistné pinéni

I Ve§ke_ré ceny gfi poskytovani pojistného plnéni pojistitele (nové, casové, jiné) nebo stupné opotfebeni, budou vzdy odborné stanoveny
" gg,;izﬁdlem’ pfipadné stanoveny k tomu zplisobilou osobou po dohodé s pojistitelem.

3 Hig | e.igtcés‘fytﬂe pojistné pinéni v peq%zivch, v 'fu;ern_gkfé méné (Seska koruna), nevyplyva-li z obecné zavaznych pravnich predpisti jinak.
1 z pﬁd?a?xjéh ”gm v pravnim \(ztahu po]J‘lstem veci a J|_neho majetku, z néhoZ je pojistitelem poskytovano pojistné pinéni, platce dané
nemciz °° ”Oty (dalel taffé’]en ,DPH"), poskytne pojistitel pojistné pinéni bez DPH s vyjimkou pripadd, kdy pojistény, coby platce DPH,
e €z quvodu vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpisti uplatnit narok na odpocet DPH. Pravidio vyplyvajici z predchozi
Vety neni nijak dotéeno tim, zda pojistény je &i neni opravnénou osobou.
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-li poskozenym v pravnim vztahu pojisténi odpovédnosti, z ného? je poustxtelerp poskytovano E)opstne aplneron, platg:e Diaiict SE? M |
da!h ] poozlgtze pln%ni bez DPH s wyjimkou pfipadl, kdy poskozeny, coby platce DPH, nemize z divod(l Vyplyvajigygvatnim K“,c ii¢
- zévaznych pravnich predpist uplatnit narok na odpocet DPH. Pravidlo vyplyvajici z pfedchozi véty neni nijak doteno tim, zg ) dor\{ce‘w .

je &i neni opravnénou osobou.

0N i za POUZ
0 Z
; e syt ©
| CLANEK IX Spoluticast o
o P Biseiny

1, Poijistitel a pojistnik sjednavaji, ze opravnéné osobé piijde k tizi urcita ¢ast Ubytku majetku nastalého v priginné souvislost ";:‘Xg z‘;vév\j naj
" udalosti (déle také jen ,spolutcast’). ‘  jednant

2. Spolutdast je v pojistné smlouvé vyjédFené‘ sjedqanou pevnou ééstkouj procentem, jejich kombinaci nebo i jinym zplisobe % a s

3. Odchylné od ustanoveni § 2815 obc¢anskeho zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze spolutiast se nestanovi z hodn “a-\n\emetove
majetku nastalého v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti. Spolutidast se stanovi z hodnoty pojistného pinéni, ne v 1oﬂﬂ3{“m(m
po zohlednéni véech ustanoveni pojistné smlouvy upravujicich pojistné pinéni (napf. ustanoveni o horni hranici pojistného pig '* aunt
vzniklo opravnené osobg jinak, pravé pred odectenim sjednané spoluticasti, pravo (dale také jen ,hruba vySe pojistného ping v N

4. Spoluicast pojistitel odecte od hrubé vySe pojistného pinéni. Rozdil obou Céstek, tzn. hrubé vyse pojistného plnéni a sp
je pojistnym pinénim, na néZ vznika opravnéné osobé za pojistnou udalost pravo.

Pokud hrubé vySe pojistného pinéni nepresahuije sjednanou spoluticast, pojistitel pojistné pinéni neposkytne.
V pojistné smlouvé mize byt sjednana také spoluticast — neodcetna, ktera se od hrubé vyse pojistného pinéni neodecita, dg
se vSak pojistné pInéni neposkytuje.

CLANEK X Zachraniovaci naklady

1. Zachranovacimi naklady se rozumi Uicelné vynaloZené naklady na:
a)  odvraceni bezprostifedné hrozici pojistné udalosti,
b)  zmiméni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,
¢)  plnéni povinnosti odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych & bezpeénostnich d
2. Pojistitel nahradi:
a)  zachranovaci ndklady vynalozené na zachranu Zivota nebo zdravi osob max. do vySe 30 % z horni hranice pojistného
stanovené pro hodnotu pojistného zajmu (pfedmét pojisténi) a pojistné nebezpedi, kterého se zachranovaci naklady tykaly,
b)  ostatni zachranovaci ndklady max. do vyse 10 %, vzdy z horni hranice pojistného pinéni stanovené pro hodnotu pojistného
(pfedmet pojisténi) a pojistné nebezpedi, kterého se zachrafovaci naklady tykaly, nejvySe v8ak do celkové vyse 50000
ze vSech pojisténi sjednanych dle téchto VPP OC 2014 jednou pojistnou smiouvou.
3. VySe vyplacené nahrady zachrafovacich nakladii se do pojistného plinéni nezapoditava.

oo

_ANEK

y soulac
take 18"

Elektronicka komunikace po'g\stné

1.V souladu s ustanovenimi § 562, § 570 a nasl. a § 2773 obcanského zékoniku, pojistitel a pojistnik vyslovné deklaruji, Ze vesk % f\]
pisemna pravni jednani tykajici se pojisténi mohou byt udinéna také elektronickymi prostiedky.

2. Na Zadost pojistnika stvrzenou podpisem pojistné smiouvy, pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze pravni jednani pojistitele adresova
ucastnikim pojisténi a ucinéna elektronickou postou se povazuji za dorucend, bez ohledu na to, zda se s jejich obsahem adres
skute¢né seznamil, okamzikem, kdy byla doruéena: )

a) na e-mailovou adresu Uastnika pojisténi uvedenou v pojistné smiouvs,
b)  nae-mailovou adresu Ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelng pojistiteli kdykoliv v dobé trvani pojisténi,
¢)  do datového prostoru v internetové aplikaci elektronického bankovnictvi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pfistupnéh \ ¢
Ucastnikovi pojistent z titulu jeho smiuvniho vztahu s Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s., nebo 1 NE
d)  do datového prostoru v internetové aplikaci pojistitele ,Online klientska zéna“ pristupné Gcastnikovi pojisténi na internetow s(
adrese pojistitele “www.esobpoj.cz* z titulu uzaveni pojistné smlouvy, jejiz jsou tyto pojistné podminky nediinou soucasti. \
£

Zvlastni ustanoveni o formé pravnich jednani tykajicich se pojisténi |

1.V souladu s ustanovenim § 1 odst. 2 ob&anského zakoniku pojistitel a pojistnik vyslovné sjednavaii, Ze odchying od ustanoveni § 2773
obcanskeho zékoniku mohou byt zcela vechna pravni jednani tykajici se pojisténi, bez ohledu na zavaznost jejich obsahu a bez ohledu
na pravni disledky s pravnim jednanim souvisejici, uginéna tastniky pojisténi vedle pisemné formy také v nékteré z nasledujicich forem, 2.
respektive nékterym z nasledujicich zplisobi: %
a)  elektronickou postou formou prostych e-mailovych zprav (tzn. e-mailovych zpréav nevyZzadujicich opatieni zarucenym elektronickym

podpisem),
b)  Ustné prostiednictvim telefonu; v takovém pripadé véak vyhradné prostrednictvim:

o telefonniho Cisla pojistitele Il Il Il nebo
. jinych telefonnich Cisel pojistitele (nikoliv napf. telefonnich &isel pojistovaciho zprostiedkovatele ¢inného pro pojistitele)
zvefejnénych a ur€enych paojistitelem k telefonni komunikaci s ucastniky pojisténi ve véci vzniku, zmény & zaniku pojisténi
nebo ve véci Setfeni Skodnych uddlosti, za podminky, Ze o telefonnich hovorech realizovanych prostfednictvim téchto
telefonnich Cisel je pojistitelem pofizovan zvukovy zéznam, o jehoz poiizeni je kazda osoba volajici na tato telefonni &isla
hlasovym automatem pojistitele informovana pred zahajenim zaznamenavaného telefonniho hovoru,
c)  elektronickymi prostfedky prostfednictvim internetové aplikace ,Online klientska zéna“ (zfizené a provozované pojistitelem
a dostupné Ucastnikovi pojisténi na internetové adrese pojistitele www.csobpoj.cz) zabezpedeného internetového pristupu,
k némuz ucastnik pojisténi obdrzel od pojistitele aktivadni kli¢ (dale také jen ,internetova aplikace").
2. Pro ucely pravnich jednani tykajicich se pojisténi uginénych zplisobem podle odst. 1. pism. ¢) tohoto &ldnku téchto VPP OC 2014
pojistitel a pojistnik sjednavaiji nasledujic:
a)  Pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze prostrednictvim internetové aplikace mohou Uéastnici pojisténi Cinit pouze takova pravni jednani
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plﬂém 2
davog 'Vfle;{c Okajici se pojisténi, ktera tato aplikace v Gase uginéni pravniho jednani technologicky umozniuije.
3k dotéenoptyv a/,' ivatnim Kliéem se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto poijistnych podminek rozumi ¢iselny nebo alfanumericky
"M, 2 pd doruceny pojistitelem Ucastnikovi pojisténi, jehoz spravné zadani je neprekroditeinou technologickou podminkou kazdého

Sdnotlivého pfistupu do internetové aplikace. Je-li prostfednictvim internetové aplikace ucineéno jakékoliv pravni jednéni adresované
Sojistiteli za pouZiti aktivatniho kli¢e, ma se za to, Ze toto pravni jednani &inil Gdastnik pojisteni, jemuz byl aktivaéni kli¢ pojistitelem
doskytnut. V zéjmu pravni jistoty Ucastnikd pojisténi mize byt uginéni pravniho jednani Ucastnika pojisténi adresovaného pojistiteli
prostiednictvim internetove aplikace kromé poutziti aktivaéniho Kliée podminéno i dalim bezpecnostnim prvkem (napf. dalsim, tedy
osruhym' Ciselnym Ci alfanumerickym kodem zaslanym k udinéni pravniho jednani pojistitelem Ucastnikovi pojisténi napt. formou

it
f

'SMS zpravy na jeho mobilni komunikacéni zafizeni).
en Pravni jednani ucinéna ucastnikem pojisténi prostrednictvim internetové aplikace se povazuji za dorucena pajistiteli, bez ohledu
Z ho, ;’ na to, zda se s jejich obsahem pojistitel skute&né seznamil, okamzikem zobrazeni obsahu pravniho jednani ucastnika pojisténi

- O,, Ping . v internetové aplikaci na strané pojistitele, které pojistitel Ucastnikovi pojisténi elektronicky prostrednictvim této aplikace potvrdf
Pojistng informativnim textem potvrzujicim doruéeni pravniho jednani pojistitel.
O”Smého Pravni jednani ucinéna pojistitelem prostrednictvim internetové aplikace se povazuji za doruc¢ena ucastnikovi pojisténi, bez ohledu
© Plngpy a g nato, zda se s jejich obsahem Ucastnik pojisténi skutecné seznamil, okamzikem jejich doruéeni do datového prostoru Ucastnika
’ pojisténi v internetove aplikaci.
Povinnosti vech UCastnikd pojisténi souvisejici s vyuzivanim internetové aplikace:
7eOdecEft;,, o Ugastnik pojisténi odpovida za to, ze pravni jednani nebo oznameni tykajici se pojisténi adresovana pojistiteli bude

prostfednictvim internetové aplikace init pouze osobné.

° Ugastnik pojisténi je povinen neopoustét pocita¢ nebo jiné komunikadéni zafizeni, jehoz prostrednictvim vyuziva internetovou
aplikaci, béhem prihlaeni Ucastnika pojisténi k internetové aplikaci, zejména béhem cinéni pravnich jednani &i oznameni
tykajicich se pojisténi prostrednictvim internetové aplikace.

o Ugastnk pojisténi je povinen chranit sv{ij aktivadni Kli¢, drzet ho v tajnosti, nesdélit ho ¢&i nezpristupnit jakékoliv tfeti osobé
a Cinit obvykla bezpecnostni opatfeni pred pistupem tfetich osob k aktivaénimu KIi&i.

o  Ugastnik pojisténi je povinen neprodieng po Zjisténi podezieni na to, Ze by jeho aktivadni kli& mohl byt vyzrazen Ci zpfistupnén
jakeékoliv tieti osobé nebo zneuzit jakoukoliv treti osobou oznémit toto své podezieni pojistiteli a postupovat déle dle jeho
pokyntl (zejména napf. na vyzvu pojistitele a dle jeho pokynl zménit aktivadni kii¢ apod.).

o  Ugastnik pojisténi je povinen pri vyuzivani internetové aplikace pouZivat pouze jim viastnéné nebo jim opravnéné uzivané
pocitate nebo jind komunikaéni zafizeni vybavené & vybavena pouze opravnéné (legalng) ziskanym a instalovanym
softwarem.

Informace tykajici se zpracovani osobnich tidaj a nékterych dalsich souhlasti

LANERzSS udélenych uéastnikem pojisténi pojistiteli

V souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ldajlii a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdgjsich predpist (déle
€ jen ,zakon"), udélil ucastnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smiouvy, jejiz nediinou souéasti jsou tyto véeobecné
jistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich Udaijli obsazenych v pojistné smiouvé za Gelem:
nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a véech subjekt, které jsou Elenem koncernu CSOB, pojistitelem G&astnikovi pojistént,
jejich pfedani jinému spréavci, a to pouze takovému, ktery je Glenem koncernu CSOB, zejména spoleénostem Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s., Hypoteéni banka, a. s., Ceskomoravska stavebn( sporiteina, a. s., CSOB Penzijni spole¢nost, a. s., ¢len
skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB Factoring, a. s., GSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, Patria
Finance, a. s., za Uéelem nabizeni obchodu nebo sluzeb timto jinym spravcem Géastnikovi pojistént,
marketingového zpracovani za uéelem vybéru vhodnych subjektl k osloveni a pfipravy a tvorby analyz o anonymizované strukture
(zejmena vékove, pohlavni, geografické, piijmové atd.) Ucastnikl pojistént, véetné jejich (minény analyzy) nasledného vyuziti k ucelu
dle pism. a) a b) tohoto odstavce.

V souladu se zakonem udélil U&astnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto

vSeobecné pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani citlivych Gdajli za Udelem provozovani pojistovaci ¢innosti, dinnosti

‘Souvisejicich s pojistovaci Sinnosti a zajistovaci ¢innosti.

Ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 5 zakona udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli souhlas k tomu, aby k udajlim v rozsahu podle ustanoveni

‘_§ 5 odst. 5 zékona ziskanym pojistitelem, coby spravcem, prifazoval pojistitel dalSi osobni Gdaje Ucastnika pojistént.

%echny vySe uvedené souhlasy udéluje UGastnik pojisteni pojistiteli na dobu od okamziku uzavfeni pojistné smiouvy, jejimz uzavienim,

respektive podpisem, Uastnik pojisteni vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nediinou soudasti jsou tyto vSeobecné pojistné

Podminky, do uplynuti 5 let od zaniku posledniho pravniho vztahu pojisténi siednaného uvedenou pojistnou smiouvou, resp. v pfipadé

Zpracovani citlivych Gdaji na dobu trvani prav a povinnosti z pojisténi siednaného uvedenou pojistnou smiouvou.

Déle tiastnik Pojisténi souhlasi s predavanim jeho osobnich tidajd do jinych stat(, a to ve smyslu ustanoveni § 27 zakona.

Ve smyslu ustanoveny § 11 odst. 1 a 2 zékona pojistitel informuje a poucuje Ucastnika pojisténi o tom, Ze:

a)  osobni Udaje Ucastnika pojidténi budou zpracovany v rozsahu osobnich Udajl obsazenych v pojistné smiouvs, jejimz uzavienim,
respektive podpisem, Ucastnik pojigténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nediinou sougasti jsou tyto vSeobecné
pajistné podminky, a v rozsahu osobnich udajl sdélenych ucastnikem pojisténi pojistiteli v souvislosti s pravnim vztahem pojisténi,

b) osobnf Udaje Ucastnika pojisténi budou zpracovany za Ucelem provozovani pojistovaci ¢innosti, innosti souvisejicich s pojistovaci
&innosti, zajistovaci ¢innosti, a dale za ugelem nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a vSech subjektt, které jsou Glenem
lfoncernu CSOB (specifikovanych vyse), udastnikovi pojisténi pojistitelem nebo ¢leny koncernu CSOB (specifikovanymi vyse), a za
ucelem marketingového zpracovani za ucelem vybéru vhodnych subjekt(i k osloveni a pripravy a tvorby analyz o anonymizované
Strukture Ucastnikd pojistént,

¢)  osobni Udaje udastnika pojisténi bude zpracovavat pojistitel nebo zpracovatel, pfipadneé jiny spravce ve smyslu ustanoveni § 5
odst. 6 zékoqa. ato pouze takovy, ktery je ¢lenem koncernu CSOB, zejména Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Hypote¢ni

banka, a. s., Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., CSOB Penzijni spolenost, a. s., Glen skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s.,

CsoB Factoring, a. s., ¢SOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, Patria Finance, a. S., registrovany v souladu

s S usta{\c?verju’m § 16 zékona Uradem pro ochranu osobnich udajd,

) osobni udaje Uéa§tnﬂ§a Pojisténi nebudou zpfistupnény jinym osobam, nez uvedenym v predchozi odrézce,

8  poskytnuti osobnich Udajti ucastnikem pojisténi pojistiteli je dobrovolng,
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CLANEK XIV

CLANEK XV

f) Ucastnik pojisténi je opravnén vyuzit prav (zejména prava pristupu k osobnim Gdajtim a prava na opravu 0sobnich
mu ustanovenim § 12 a § 21 zakona, zjisti-li nebo domniva-li se, ze zpracovani jeho osobnich udajti poskytnut
vV rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zdjemce nebo v rozporu se zakonem.
Ve smyslu ustanoveni § 13¢ zakona ¢&. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a o rodnych éislech a o zméng nekterych z3
pozdejsich predpisl, souhlasi Udastnik pojisténi s tim, aby ve stejném rozsahu, za stejnym ucelem a po stejnou dobu jakg
udaje bylo vyuzivano rodné Sislo, jehoz je ucastnik pojisténi nositelem.
V souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 zékona &. 480/2004 Sb., o nekterych sluzbéch informasni spole¢nosti a 0 zm
zakon( (zdkon o nékterych sluzbéch informaéni spoleénosti), ve znéni pozdéjsich predpisy, udéluje Ucastnik pojisténi paji
souhlas k vyuziti podrobnosti jeho elektronického kontaktu obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavrenim, respekti
Ucastnik pojisténi vyse uvedené souhlasy pojistiteli udglil a lejiz nediinou soudasti jsou tyto vSeobecné pojistné podminky
sifeni obchodnich sdéleni samotného pojistitele a viech subjektci, které jsou ¢lenem koncernu CSOB, elektronickymi prog
V souladu s ustanovenim ustanoveni § 128 odst. 1 zakona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdejSich predpi
jen ,zakon o pojistovnictvi), udéluje Ucastnik pojisteni pojistiteli vyslovny souhlas s poskytnutim informaci tykajicich se POjiStr
se vztahuje pravni jednani, jehoz obsahovou soucasti tento souhlas je,
a)  zajistovnam (viz ustanoveni § 3 odst. 1 pism. g) zakona o pojistovnictvi) pojistitele,
b)  ostatnim ¢lendim koncernu CSOB,
c)  ostatnim subjekttim podnikajicim v oblasti pojigtovnictvi a zajmovym sdruzenim &i korporacim téchto subjektd.

Spoleéna ustanoveni

Neni-li v pojistné smiouvé ujednano jinak, je mistem pojisténi izemi Ceské republiky.
Pisemna pravni jednani, kter4 se tykaji pojistént, musi byt uginéna v Ceském jazyce.
Adresna pravni jednani pojistitele tykajici se pojisténi ugingna v pisemné listinné formé a oznameni pajistitele u¢inéna v pisemng
formé (déle také jen »pisemnosti‘) se tdastnikiim pojisteni doruuji na jimi posledné uvedenou adresu mista skutecného & uval
bydlisté, respektive na adresu skute¢ného &i ve vefejném rejstiiku zapsaného sidla, Uved|-li pojistnik v pojistné smilouvé korespo
adresu (v poli nadepsaném wKorespondencni adresa), projevuje tim svou vili, aby mu pisemnosti byly doru¢ovany pravé

korespondenpn( adresu se v8emi pravnimi disledky z toho vyplyvajicimi, a pisemnosti se dorucuiji na tuto adresu, vzdy vsak
na adresu v Ceské republice.

Pojistna smlouva a pojisténi v ni sjednand se fidi Seskym pravnim fadem.
VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé budou, nedojde-li k dohods, feSeny u pfislusného soudu v ¢
republice podie ¢eského prava.

Smluvni strany si mohou vzéjemna prava a povinnosti upravit dohodou odchyiné od VPP OC 2014.
Tyto VPP OC 2014 nabyvaji i¢innosti dne 1. ledna 2014.

Vyklad pojm

Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi,

2. Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pficemz se prihliil
stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo Jeji opravou, modernizaci nebo jinym zpasobe

3. Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pInéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalost

4. Jednorazovym pojistnym se rozumi pojistne, které je stanoveno na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

5. Opravnénou osobou je osoba, které v diisledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni. Opravnénou osobou je pojistén
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

6. Pojistitelem je CSOB Paojistovna, a. s., dlen holdingu CSOB.

7. Pojistna doba je doba, na kterou bylo sjednano pojistént. Pojistna doba je Casovy interval vymezeny podatkem a koncem pojistén
(pojisténi na dobu urcitou) nebo pouze pocatkem pojisténi (pojisténi na dobu neurcitou). Pojistna doba je uvedena v pojistné smiouvé
anemusi byt shodna s pojistnym obdobim, za néz je placeno b&zné pojistné.

8. Pojistna hodnota je nejvyssi mozna majetkova Ujma, ktera miize v diisledku pojistné udalosti nastat,

9. Pojistné nebezpeéi je mozna pricina vzniku pojistné udalosti,

10. Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim.

11. Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu a zavazala se platit pojistiteli pojistné.
Pojistnik nemusi byt totoZny s pojisténym.

12. Pojistny rok je ¢asovy interval, ktery zacina v 00 hod dne oznadeného v pojistne smlouvé jako podatek pojisténi a kondi uplynutim 365
kalendarnich dn(l (v pripadé prestupného roku 366 kalendainich dnl) od pocatku pojistani,

13. Pojistény je osoba, na Jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistneho zajmu se pojisténi vztahuje,

14. Pojistnym plnénim se pro Ucely pojisténi sjiednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi suma pojistnych plnéni, na ktera vzniki
opravnénym osobam narok za pojistné udalosti nastalé v jednotlivych pojisténich podle téchto VPP OC 2014 siednanych vsemi
pojistniky u pojistitele a ktera (minéna pojistna pinéni) byla za tyto pojistné udalosti pojistitelem vyplacena.

15. Predepsanym pojistnym se pro Ucely pojisténi siednaného podile téchto VPP OC 2014 rozumi suma bézného pojistného za jednotliva
pojisteni podle téchto VPP OC 2014 sjednana v&emi pojistniky u pojistitele.

16. Rezervou na pojistna pinéni se pro Ucely pojisteni sjednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi suma rezervy na pojistna plnéni
stanovena pojistitelemn ve smyslu ustanoven § 61 zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpist, a vztahujici
se k jednotlivym pojisténim podle t&chto VPP OC 2014 sjednanym vsemi pojistniky u pojistitele.

17. Skodna udalost je skute€nost, ze které vznikla Ujma a ktera by mohla byt dlvodem vzniku préava na pojistné plnén,

18. Skodnym Pomeérem se pro Ucely pojistani sjednaného podle téchto VPP OC 2014 rozumi pomér, vyjadreny v procentech, mezi
- sumou pojistneho pinéni a rezervou na pojistna pinéni, v ditateli, a
- predepsanym pojistnym, ve jmenovateli,

z kazdeho jednotlivého pojisténi sjednaného podle t&chto VPP OC 2014 v8emi pojistniky u pojistitele.

19. Uéastnikem pojisténi se rozumi pojistitel a pojistnik jakozto smiuvni strany a dale pojistény a kazda dalsi 0soba, které ze soukromého
pajisténi vzniklo pravo nebo povinnost,
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