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Smlouva
O PODMÍNKÁCH POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB ELEKTRONICKÝCH KOMUNIKACÍ
uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „OZ") a v souladu se zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů, v platném znění (dále jen „ZoEK") a v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění (dále jen „ZZVZ")
uzavřená mezi
Psychiatrická nemocnice Brno
Húskova 1123/2                                           618 32, Brno - Černovice IČ:00160105                                              DIČ: CZ00160105
Bankovní spojení:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, č.ú.: cccccccccccccc
Jejímž jménem jedná:
MUDr. Marek Radimský Ředitel
(dále jen „Účastník")
O2 Czech Republic a. s.
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4 - Michle
IČ:60193336
DIČ: CZ60193336
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským
soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322
Bankovní spojení:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx, č.ú.: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Jejímž jménem jedná/zastoupená:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, na základě Pověření ze dne
19.10.2016
Manažer pro prodej
(dále jen „O2")
1. Předmět Smlouvy
1.1 Předmětem této smlouvy (dále též jen „Smlouva") je na straně jedné závazek společnosti O2 poskytovat Účastníkovi
i) služby elektronických komunikací prostřednictvím mobilních sítí společnosti O2 viz Příloha č. 1 této Smlouvy za zvýhodněných obchodních podmínek (dále též jen „mobilní služby"). Mobilní služby budou poskytovány na základě jednotlivých účastnických smluv uzavíraných k jednotlivým SIM kartám dle Rámcové dohody o poskytování mobilních služeb elektronických komunikací, která tvoří přílohu č. 3 této Smlouvy.
ii) služby elektronických komunikací prostřednictvím pevných sítí společnosti O2 viz Příloha č. 1 této Smlouvy za zvýhodněných obchodních podmínek (dále též jen „fixní služby")
iii) připojení do sítě internet viz Příloha č 1 této Smlouvy (dále též jen „připojení k internetu")
(mobilní služby, fixní služby a připojení k internetu dále též společně jen jako „Služby")
a na straně druhé závazek Účastníka odebírat Služby a řádně a včas platit vyúčtování za Služby poskytnuté mu dle této Smlouvy po celou dobu účinnosti této Smlouvy.
1.2 Tato Smlouva vychází z výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem „Mobilní hlasové a datové služby, služby operátora fixních telefonních linek a připojení k síti internet" (dále jen „Veřejná zakázka"). O2 prohlašuje, že akceptuje požadavky a podmínky Účastníka uvedené v zadávací dokumentaci Veřejné zakázky. V případě rozporu mezi textem Smlouvy a jejích příloh a zadávací dokumentace Veřejné zakázky má přednost text zadávací dokumentace Veřejné zakázky.
2. Ceny
2.1 O2 se zavazuje účtovat Účastníkovi za Služby poskytnuté mu po dobu trvání této Smlouvy ceny dle přílohy č. 1, nebude-li dohodnuto jinak. Hovory v pevné i mobilní síti budou účtovány po celou dobu hovoru po vteřinách.
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2.2 Cena za plnění veřejné zakázky bude Účastníkem hrazena měsíčně v české méně na základě daňových dokladů — faktur vystavených společností O2. Za fakturační období bude považován kalendářní měsíc. Dnem zdanitelného plnění je poslední kalendářní den příslušného měsíce, za který je vyúčtování vyhotovováno.
2.3 Faktury za mobilní a fixní služby budou vystavovány dle prokazatelné doloženého provolaného času, počítaného dle dojednané tarifikace. Celková fakturovaná částka bude v příloze faktury členěna na fakturované částky na jednotlivé SIM karty a jednotlivé Služby.
2.4 Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu předepsané příslušnými právními předpisy. Nebude-li faktura splňovat veškeré náležitosti daňového dokladu, jak je uvedeno výše, nebo bude-li mít jiné závady v obsahu, je Účastník oprávněn ji ve lhůtě její splatnosti společnosti O2 vrátit a společnost O2 je povinna vystavit Účastníkovi fakturu opravenou či doplněnou. V případě vrácení faktury společnosti O2 dle předcházející věty se lhůta splatnosti přerušuje a nová lhůta splatnosti počíná běžet od počátku až dnem následujícím po dni, kdy byla opravená nebo doplněná faktura splňující všechny náležitosti dle zvláštních právních předpisů doručena Účastníkovi.
2.5 Splatnost faktury činí 21 dnů a počítá se ode dne doručení faktury Účastníkovi. Smluvní strany se dohodly, že dnem úhrady se rozumí den odepsání fakturované částky z účtu Účastníka. Účastník není v prodlení, uhradí-ti daňový doklad do 21 dnů po jeho obdržení, ale po termínu, který je na daňovém dokladu uveden jako den splatnosti.
2.6 O2 se zavazuje, že nezvýší po celou dobu účinnosti této Smlouvy sazby za minuty a jednotky uvedené ve své nabídce na Veřejnou zakázku a v přílohách této Smlouvy.
2.7 O2 se zavazuje účtovat Účastníkovi za služby, které nebyly součástí nabídkové ceny na Veřejnou zakázku, poskytnuté mu po dobu trvání této Smlouvy ceny dle Ceníku základních služeb pro firemní zákazníky - O2 Mobilní hlasová služba a O2 Mobilní internetové připojení (dále jen „Ceník") ve znění účinném ke dni poskytnutí takové služby. Účastník prohlašuje, že byl seznámen s Ceníkem ve znění účinném ke dni uzavření této Smlouvy. Ceník v aktuálním znění a další aktuální dokumenty jsou Účastníkovi k dispozici na internetových stránkách společnosti O2.
2.8 Po dobu platnosti a účinnosti této Smlouvy se budou na všechny Účastníkem nově aktivované služby (např. nové SIM karty, aktivace tarifů apod.), jejichž jednotková cena či cena za měsíc je v této Smlouvě či v nabídce společnosti O2 specifikována, plně vztahovat ustanovení o ceně jednotlivých služeb dle této Smlouvy. Společnost O2 je také i v případě nově aktivovaných služeb povinna dodržovat všechny další povinnosti vyplývající z této Smlouvy.
2.9 Nepoužije se.
3. Další účastníci Smlouvy
4. Práva a závazky stran Smlouvy
4.1 Účastník se zavazují zmocnit kontaktní osobu, která bude v rozsahu svěřených kompetencí oprávněna jednat se společností O2 a zastupovat Účastníka v záležitostech souvisejících s touto Smlouvou, Účastnickou smlouvou, a jednotlivými Službami a Zbožím (dále jen „Kontaktní osoba"). Kontaktní osoba bude zmocněna formulářem „Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby". V případě zániku zmocnění Kontaktní osoby je Účastník, povinen bezodkladně o tom společnost O2 písemně informovat a formulářem „Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby" zmocnit novou Kontaktní osobu. Zmocní-li více Kontaktních osob, je každá z nich oprávněna jednat za Účastníka v rozsahu svěřených kompetencí samostatně.
4.2 Společnost O2 si vyhrazuje právo aktualizovat a měnit přílohu č. 2 této Smlouvy. Každou aktualizaci nebo změnu je společnost O2 povinna Účastníkovi oznámit.
4.3 Společnost O2 se zavazuje zachovávat mlčenlivost ohledně skutečností, které se v souvislosti s plněním Smlouvy dozvěděla nebo které Účastník označil za důvěrné (dále jen „důvěrné informace"). Důvěrné informace mohou být společností O2 použity výhradně k činnostem, kterými bude zajištěno dosažení účelu Smlouvy. Společnost O2 nesdělí či nezpřístupní žádnou z důvěrných informací třetím osobám, nevyužije ji k
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vlastnímu prospěchu nebo jinak nezneužije. Povinnost mlčenlivosti a zachování důvěrnosti informací se nevztahuje na informace, které se staly obecně známými za předpokladu, že se tak nestalo porušením některé z povinností vyplývajících ze Smlouvy, nebo o kterých tak stanoví zákon, zpřístupnění je však možné vždy jen v nezbytném rozsahu.
4.4 Povinnost zachovávat mlčenlivost znamená zejména povinnost zdržet se jakéhokoliv jednání, kterým by důvěrné informace byly sděleny nebo zpřístupněny třetí osobě nebo by byly využity v rozporu s jejich účelem pro vlastní potřeby nebo pro potřeby třetí osoby, případně by bylo umožněno třetí osobě jakékoliv využití těchto důvěrných informací.
4.5  Společnost O2 je povinna přijmout opatření k ochraně důvěrných informací a zajistit utajení důvěrných informací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i u jiných spolupracujících třetích stran. Povinností mlčenlivosti dle tohoto článku Smlouvy není dotčena povinnost smluvní strany sdělit nebo zpřístupnit důvěrné informace třetí osobě, která vyplývá z platných právních předpisů nebo z rozhodnutí orgánů veřejné moci, jakož i zpřístupnění důvěrných informací svému právnímu, účetními nebo daňovému poradci, kteří jsou vázáni povinností mlčenlivosti. Povinnost zachovávat mlčenlivost trvá i po skončení smluvního vztahu.
4.6 Společnost O2 při poskytování Služeb si je vědoma povinností vyplývajících mu ze zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů. Společnost O2 je oprávněna zpracovávat osobní údaje v rozsahu nezbytně nutném pro plnění předmětu Smlouvy, za tímto účelem je oprávněna osobní údaje zejména ukládat na nosiče informací, upravovat, uchovávat po dobu nezbytnou k uplatnění práv uchazeče vyplývajících z této Smlouvy, předávat zpracované osobní údaje Účastníkovi, osobní údaje likvidovat, vše v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů. Společnost O2 učiní v souladu s platnými právními předpisy dostatečná organizační a technická opatření zabraňující přístupu neoprávněných osob k osobním údajům.
5. Závěrečná ustanovení
5.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s tím, s možností výpovědi bez udání důvodu. Závazek lze zrušit ke konci kalendářního čtvrtletí výpovědí podanou alespoň tři měsíce předem, přičemž výpovědní lhůta začíná běžet od prvního dne následujícího měsíce po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně.
5.2 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti nabývá dnem uveřejnění v registru smluv (§ 6 a 7 zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, účinné od 1. 7. 2017).
5.3 Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou s možností odstoupení od Smlouvy ze zákonných důvodů anebo z důvodu výběru centrálního dodavatele hlasových služeb Ministerstvem zdravotnictví ČR nebo z důvodu opakovaného porušení Smlouvy ze strany O2, např. pokud O2 nejméně třikrát neposkytne Služby podle této Smlouvy. Odstoupení od Smlouvy je účinné doručením druhé smluvní straně.
5.4 Smluvní strany mohou Smlouvu ukončit písemnou dohodou. V této dohodě bude sjednán způsob vypořádání vzájemných nároků.
5.5 Smluvní strany se zavazují, že při předčasném ukončení Smlouvy, budou vzájemné závazky a pohledávky vypořádány písemnou dohodou smluvních stran, a to nejpozději do 30 dní od ukončení Smlouvy. Společnost O2 bude mít v tomto případě nárok na odměnu pouze za plnění poskytnuté po dobu trvání Smlouvy.
5.6 Ukončením Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvních pokut, náhrady majetkové i nemajetkové újmy, povinnosti mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací a ustanovení týkající se takových práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po skončení účinnosti Smlouvy.
5.7 Společnost O2 prohlašuje, že předmět plnění dle Smlouvy nebude zatížen právy třetích osob, ze kterých by pro Účastníka vyplynuly jakékoliv další finanční nebo jiné nároky ve prospěch třetích stran. V opačném případě společnost O2 ponese veškeré důsledky takového porušení práv třetích osob.
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5.8 Podmínky poskytování Služeb neupravené touto Smlouvou se řídí Všeobecnými podmínkami a Provozními podmínkami platnými pro Služby, ve znění účinném ke dni poskytnutí Služby (dále jen „Všeobecné podmínky") Všeobecné podmínky tvoří přílohu č. 7 této Smlouvy. V případě, že by Smlouva vyloučila nebo omezila oprávnění Účastníka stanovené v rámci Zadávací dokumentace, je takové ustanovení Smlouvy neúčinné. V případě rozporu Všeobecných podmínek se Smlouvou, mají ustanovení Smlouvy přednost.
5.9 O2 prohlašuje, že změny Všeobecných podmínek nebudou v případě Účastníka aplikovány, pokud by měly být v rozporu se zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.
5.10 Tato Smlouva se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů a dalšími relevantními právními předpisy České republiky. K řešení sporů z této Smlouvy je dána výhradní příslušnost českých soudů, místní příslušnost je daná sídlem Účastníka popřípadě příslušný Český telekomunikační úřad, a to včetně námitek proti vyřízení reklamace. V případě pochybností o místní příslušnosti si strany sjednaly místní příslušnost odboru Českého telekomunikačního úřadu pro oblast dle sídla společnosti O2.
5.11 Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze písemně. Práva a nebo povinnosti vzniklá z této Smlouvy nesmí být postoupena bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv.
5.12 Smluvní strany prohlašují, že Smlouva obsahuje veškerý projev jejich shodné vůle a mimo ni neexistují žádná ujednání v jiné než písemné formě, která by ji doplňovala, měnila nebo mohla mít význam při jejím výkladu a že se tedy žádná ze smluvních stran nespoléhá na prohlášení druhé smluvní strany, které není uvedeno ve Smlouvě, jejích přílohách či dodatcích. Tím není dotčen význam komunikace stran, včetně pokynů Účastníka.
5.13 Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech náležitostech, které smluvní strany měly a chtěly ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této Smlouvy. Žádný projev stran učiněný při jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po uzavření této Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Smlouvy a nezakládá žádný závazek žádné ze stran.
5.14 Stane-li se některé ustanovení Smlouvy neplatným, zdánlivým či neúčinným, nemá tato skutečnost vliv na ostatní ustanovení Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují písemnou dohodou nahradit ustanovení, které bylo shledáno neplatným, zdánlivým či neúčinným novým ustanovením, které po obsahové stránce nejlépe odpovídá zamýšlenému účelu původního ustanovení. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky.
5.15 Strany výslovně vylučují, aby nad rámec ustanovení této Smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Smlouvy, ledaže je v Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.
5.16 Strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Smlouvy. Kromě ujištění, která si strany poskytly v této Smlouvě, nebude mít žádná ze stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá strana informace při jednání o této Smlouvě. Výjimkou budou případy, kdy daná strana úmyslně uvedla druhou stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu této Smlouvy.
5.17 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom. Změny, dodatky a doplnění této Smlouvy mohou být prováděny pouze písemnými, pořadově číslovanými dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran; tímto není dotčeno ustanovení čl. 4.2 této Smlouvy. Změny Všeobecných podmínek, Provozních podmínek a Ceníku se řídí Všeobecnými podmínkami. Český text této Smlouvy je závazný.
5.18 Smluvní strany prohlašují, že jsou si vědomy povinnosti Účastníka uveřejňovat uzavřené smlouvy v registru smluv, a to v souladu se zákonem č.340/2015 Sb., o registru smluv a dále pak s předpisy o svobodném přístupu k informacím, a to nejpozději do třiceti dnů ode dne uzavření této Smlouvy. Smluvní strany souhlasí s uveřejněním jejich identifikačních nebo osobních údajů v registru smluv. Pokud mají obě strany povinnost uveřejnit Smlouvu v registru smluv, smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu vloží do registru
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smluv Účastník. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že platnost tohoto ujednání zůstává zachována i v případě zániku nebo neplatnosti Smlouvy.
5.19 O2 bere na vědomí, že Účastník je oprávněn postupovat podle § 222 odst. 4 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění.
5.12 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly a na výraz souhlasu s jejím obsahem připojují níže svůj podpis.
V Brno, dne 23.11.2017
V Praze, dne 23.11.2017
Psychiatrická nemocnice Brno
O2 Czech Republic a.s.
MUDr. Marek Radimský Ředitel
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Manažer pro prodej
Na základě pověření ze dne 19.10.2016
Přílohy:
Příloha č.1 - Cenová specifikace Příloha č.2 - Kontaktní informace
Příloha č.3 - Rámcová dohoda o poskytování mobilních služeb elektronických komunikací
Příloha č.4 - Dohoda o hlasovém řešení, ceník hlasového řešení
Příloha č.5 - TSS Internet, TSS ISDN30
Příloha č.6 - Předmět a specifikace plnění
Příloha č. 7 - Všeobecné podmínky
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Cenová specifikace
	Příloha č.1— Cenová nabídka
	Počet
	Jednotka
	Cena za jednotku bez DPH
	DPH 21%
	Cena celkem bez DPH
	Cena
celkem
včetně
DPH

	Hlasové služby mobilní

	Poplatek za SIM kartu (50% nepoužívaných)
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Zařazení SIM do VPN
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - všechny mobilní sítě
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - všechny pevné sítě
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí SMS
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - zahraničí - EU *
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Neomezené volání v rámci ČR
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Datový tarif - FUP 3GB
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Datový tarif - FUP min. 20GB
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Poplatek za 1PRI (dle zvoleného řešení- upřesněte)
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Hlasové služby - fixní

	Poplatek za zařazení všech linek do VPN
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - všechny mobilní sítě
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - všechny pevné sítě
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Odchozí volání - zahraničí - EU *
	xxxxx
	minuty
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Datové služby

	Datová linka 4096/4096
	xxxxx
	kusy
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx
	xxxxx

	Další poplatky (nepopsané výše - vypište)

	
	
	
	
	
	
	

	
	Celkem Kč
	33 402,60 Kč
	40 417,15 Kč


* Za odchozí mezinárodní volání je uveden průměr sazeb za pro zónu 1,2 a 3 mezinárodních hovorů.
O2 Czech Republic a.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.o2.cz
zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze oddíl B vložka 2322 IČ 60193336 DIČ CZ60193336
Obchodní tajemství společnosti O2 Czech Republic a.s.
Příloha č.2
[image: image7.jpg]



Kontaktní informace
Centrum péče o korporátní zákazníky společnosti O2
Pro zefektivnění komunikace mezi Vámi a spol. O2 v oblasti telefonního kontaktu a administrativních úkonů je Vám v rámci nadstandardní péče k dispozici specialista Centra péče o korporátní zákazníky.
Základní údaje o Centru péče o korporátní zákazníky pro účastníka Smlouvy:
Centrum je určeno pouze pro Kontaktní osoby (viz formulář Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby)                     Identifikační číslo účastníka: obdržíte poštovní zásilkou
· telefonní čísla pro přístup na Centrum péče o korporátní zákazníky:
· * xxxxxxxxxxxxxxxxx          
použijte pro volání z mobilního telefonu na území ČR
· xxxxxxxxxxxxxxxxx                         
použijte pro volání z pevné sítě na území ČR
· xxxxxxxxxxxx                                     použijte pro volání mimo území ČR (účtované volání)
· faxové číslo pro zasílání písemných materiálů: xxxxxxxxxxxxxxxxx
· e-mail:  xxxxxxxxxxxxxxxxx
· firemní stránky: xxxxxxxxxxxxxxxxx
· případné autorizované dealery Vám sdělí na lince xxxxxxxxxxxxxxxxx
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Rámcová dohoda o poskytování mobilních služeb elektronických komunikací
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Dohoda o hlasovém řešení, ceník hlasového řešení
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TSS Internet, TSS ISDN30
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Předmět a specifikace plnění
Předmět plnění
Předmětem plnění této smlouvy je poskytování pevných a mobilních telekomunikačních služeb a připojení k internetu pro Psychiatrickou nemocnici Brno
O2 v rámci plnění zabezpečí:
· Zařazení všech telefonních čísel do virtuální privátní sítě (VPN) a volání v rámci této sítě VPN zdarma.
· Možnost bezplatného přístupu k podrobným výpisům z účtů účastníka.
Technická specifikace Mobilní hlasové a datové služby
· Předmětem plnění je poskytování hlasových a datových služeb prostřednictvím mobilních sítí. V současné době                                             má účastník xxxxxxxxxxxxxxxxx SIM karet.
Účastník uvádí, že počty SIM nejsou konstantní a během doby plnění může být jejich počet měněn. O2 nebude za zrušené SIM požadovat žádnou kompenzaci. Pro nové SIM zahájí O2 neprodleně dodávku služeb za podmínek sjednaných v rámci této veřejné zakázky.
O2 v rámci plnění zabezpečí tyto minimální požadavky na hlasové, textové a datové služby:
· Nabídka nesmí obsahovat žádné hlasové balíčky obsahující volné minuty či SMS. Účastník bude hradit pouze poskytnuté služby za minuty a jednotky. Výjimkou je pouze tarif „Neomezené volání".
· O2 nesmí omezovat používání SIM karet v mobilních branách připojených k telefonní ústředně účastníka.
· Pokrytí území ČR signálem pro hlasové služby: minimálně 90 % obyvatel České republiky a bezproblémové pokrytí všech vnitřních částí budov zadavatele minimálně sítí GSM.
O2 v rámci plnění zabezpečí tyto minimální požadavky na datové služby v České republice:
· Poskytování datových služeb na území České republiky prostřednictvím mobilního telefonu v technologiích GPRS a/nebo EDGE a/nebo HSDPA, UMTS a/nebo LTE s měsíčním paušálem.
· Neomezené připojení ke všem službám internetu (bez blokace obvyklých služeb internetu) V rámci mobilních sítí na území České republiky.
· Účastník požaduje možnost blokace datového roamingu nezávisle na blokaci roamingů hlasových.
Služby operátora fixních telefonních linek
O2 v rámci plnění zabezpečí tyto minimální požadavky na zajištění hlasového provozu v pevné síti:
Technické řešení připojení:
· Účastník požaduje při příchozím hovoru připojení odchozího hlasového streamu již při vyzvánění (tzv. early media), z důvodu využívání hlásek před přihlášením hovoru.
· Zajištění hlasové konektivity rozhraním xxxxxxxxxxxxxxxxx s použitím spojité technologie přenosu hlasu. Jsou využívány analogové i digitální modemy, faxy atd.
· Zajištění konektivity i v případě výpadku lokálního napájení po dobu minimálně 4hodin. Na budovu není možné umístit anténu - jsou dostupné metalické linky od O2.
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· V případě že operátor nebude schopný zajistit připojení bez výpadku při ztrátě napájení, požadujeme zajištění záložního hlasového připojení na jiné budově v areálu, kde je možné umístit anténu, což umožní zadavateli možné plánování výpadků el. energie tak, aby konektivita zůstala vždy zachována.
· Záložní spoj může být veden i prostředím s nespojitým přenosem hlasu, ale musí být též zakončen rozhraním xxxxxxxxxxxxxxxxx
· Součet hlasových kanálů (TS) na primární a případné záložní lince musí být minimálně xxxxxxxxxxxxxxxxx a záložní linka musí mít alespoň xxxxxxxxxxxxxxxxx  hlasových kanálů.
O2 v rámci plnění zabezpečí minimální požadavky na službu pevného připojení k síti Internet:
· Kapacita přístupové linky: garantované neagregované připojení rychlostí minimálně 4096/4096kbps.
· Typ rozhraní: xxxxxxxxxxxxxxxxx.
· Konektor: xxxxxxxxxxxxxxxxx
· xxxxks veřejných statických xxxxxxxx adres
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Všeobecné podmínky
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